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RESUMENES

Resumen

Desde que se aprobd, en el afio 2004, la recomendacion estratégica en la
Asamblea Extraordinario del International Paralympic Committee celebrada en el Cairo
(Egipto) para favorecer la inclusién de los diferentes deportes Paralimpicos en las
Federaciones Deportivas Internacionales (unideportivas), nos hallamos inmersos en una
nueva situacion en el deporte federado, representada por la inclusion del deporte para
personas con discapacidad y sus modalidades deportivas en el seno de las federaciones
de deportes especificos a nivel internacional y consecuentemente a nivel nacional. Este
proceso ya se ha iniciado en Espafia con diversos procesos de inclusion / integracion del
deporte adaptado en diversas federaciones unideportivas nacionales.

Es objeto de este estudio doctoral proponer y seguir una estrategia metodoldgica
de investigacion-accion, que nos aproxime al conocimiento existente sobre la inclusién
del deporte adaptado en las federaciones deportivas a través de sus gestores, técnicos y
deportistas, comparando el conocimiento entre federaciones de deporte adaptado y de
las federaciones unideportivas mediante la técnica participativa del “focus group”, para
poder proponer las bases de un modelo de intervencion que sea util para transformar su
entorno en inclusivo, enmarcado en criterios consensuados de “Buenas Practicas
Inclusivas™.

A través de la metodologia de la investigacidén-accion y del “focus group”, en
este estudio se analiza el conocimiento existente acerca de los procesos de integracion -
inclusion del deporte adaptado en las federaciones unideportivas en Espafia. Se
comparan las creencias y las opiniones de personas representantes de las federaciones de
deporte adaptado (plurideportivas) y de las federaciones unideportivas. Esta tesis
doctoral es una investigacion imbricada y relacionada en sus contenidos con el proyecto
Blanquerna Inclusién — BLINCL, apoyada y subvencionado por el Consejo Superior de
Deportes y el Comité Paralimpico Espafiol (subvencion nimero: 021/UPR10/12); para
objetivar, evaluar y construir conocimiento sobre inclusion en el deporte adaptado en el
Estado Espafiol.

Los participantes en el estudio representan tres roles fundamentales en la

organizacion deportiva: deportistas, técnicos y gestores. Las reuniones de “focus
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group” se han registrado en video y audio, el contenido se ha analizado a través de una
rigurosa metodologia cualitativa de triangulacion y informética a través del programa
ATLAS.ti - The Qualitative Data Analysis Software, versién 2.4. y en base a los
resultados obtenidos; realizandose una reflexion por parte de jueces expertos que han
facilitado, a través de la discusion y propuestas, el desarrollo de una propuesta guia
que ayude a la inclusién y la integracion en el deporte federado en Espafia.

El objetivo final del estudio es la elaboracion de un “Protocolo inclusion del
deporte de competicion de las personas con discapacidad en las federaciones deportivas
convencionales — unideportivas, en el Estado Espafiol” realizando propuestas razonadas
y con base cientifica, inspiradas en los resultados del trabajo de campo, enriquecida con
opiniones de expertos inclusivos y de expertos del deporte federado, para que puedan
ser aprovechadas por las federaciones deportivas del Estado Espafiol y de sus érganos

rectores.

Palabras clave: Inclusion — Integracion en el deporte — Deporte Adaptado - Persona
con discapacidad — Federaciones de deporte adaptado (plurideportivas) — Federaciones

unideportivas (convencionales).

Resum

Des que es va aprovar, lI'any 2004, la recomanaci6 estratégica en I'Assemblea
Extraordinari de I'International Paralympic Committee celebrada al Caire (Egipte) per
afavorir la inclusié dels diferents esports Paralimpics a les Federacions Esportives
Internacionals (uniesportives), ens trobem immersos en una nova situacio en l'esport
federat, representada per la inclusio de I'esport per a persones amb discapacitat i les
seves modalitats esportives en el si de les federacions d'esports especifics a nivell
internacional i conseqlientment a nivell nacional. Aquest procés ja s'ha iniciat a Espanya
amb diversos processos d'inclusio / integracid de I'esport adaptat en diverses federacions
uniesportives nacionals.

Es objecte d'aquest estudi doctoral proposar i seguir una estratégia metodologica
d'investigacio-accid, que ens aproximi al coneixement existent sobre la inclusio de
I'esport adaptat a les federacions esportives a través dels seus gestors, técnics i

esportistes, comparant el coneixement entre federacions d'esport adaptat i de les
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federacions uniesportives mitjancant la tecnica participativa del “focus group”, per
poder proposar les bases d'un model d'intervencid que sigui atil per transformar el seu
entorn en inclusiu, emmarcat en criteris consensuats de "Bones Practiques Inclusives".

A través de la metodologia de la investigacié-accio i del “focus group”, en
aquest estudi s'analitza el coneixement existent sobre els processos d'integracié -
inclusio de I'esport adaptat a les federacions uniesportives a Espanya. Es comparen les
creences i les opinions de persones representants de les federacions d'esport adaptat
(pluriesportives) i les federacions uniesportives. Aquesta tesi doctoral és una
investigacio imbricada i relacionada en els seus continguts amb el projecte Blanquerna
Inclusié - BLINCL, recolzada i subvencionada pel Consell Superior d'Esports i el
Comite Paralimpic Espanyol (subvenci6: 021 / UPR10 / 12); per objectivar, avaluar i
construir coneixement sobre la inclusio en I'esport adaptat a I'Estat Espanyol.

Els participants en I'estudi representen 3 rols fonamentals en I'organitzacio
esportiva: esportistes, tecnics i gestors. Les reunions de “focus group”, s'han enregistrat
en video i audio, el contingut s'ha analitzat a través d'una rigorosa metodologia
qualitativa de triangulacié i informatica a traves del programa ATLAS.ti - The
Qualitative Data Analysis Software, versio 2.4. i en base als resultats obtinguts;
realitzant-se una reflexié per part de jutges experts que han facilitat, a través de la
discussio i les propostes, el desenvolupament d'una proposta guia que ajudi a la inclusio
/ integracio en l'esport federat a Espanya.

L'objectiu final de l'estudi és I'elaboraci6 d'un "Protocol inclusio de I'esport de
competicio de les persones amb discapacitat en les federacions esportives convencionals
- uniesportives, a I'Estat Espanyol” realitzant propostes raonades i amb base cientifica,
inspirades en els resultats del treball de camp, enriquida amb opinions d'experts
inclusius i d'experts de I'esport federat, perque puguin ser aprofitades per les federacions

esportives de I'Estat Espanyol i dels seus organs rectors.

Paraules clau: Inclusi6 — Integracio en 1’esport — Esport Adaptat - Persona amb
discapacitat — Federacions d’esport adaptat (pluriesportives) — Federacions

uniesportives (convencionals)
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Summary

Since, in 2004, adopted strategic recommendation on the Extraordinary
Assembly of the International Paralympic Committee held in Cairo (Egypt) to promote
the inclusion of different Paralympic sports on International Sports Federations (single
sport), we find ourselves in a new situation in the official competition sport, represented
by the inclusion of sport for people with disabilities and their sports categories within
specific sports federations worldwide and consistently nationwide. This process has
already begun in Spain with various processes of inclusion / integration of sport adapted
in various national single sport federations.

The object of this doctoral study propose and follow a methodological strategy
action research, which bring us closer to existing knowledge on the inclusion of sport
adapted sports federations through their managers, technicians and athletes, comparing
knowledge among sport federations adapted and single sport federations through
participatory technique of “focus group” in order to propose the basis of an
intervention model that is useful to transform their environment in an inclusive,
consensual framed "Inclusive Good Practices"” criteria.

Through research methodology — action and the “focus group” in this study
existing knowledge about the integration processes of adapted sport in the single sport
federations in Spain is analyzed. Beliefs and opinions of people representing the
adapted sports federations (multi-sports) and single sport federations are compared. This
dissertation is an intricate research and related content with the Blanquerna Inclusion
project - BLINCL, supported and funded by the Spanish Sports Council and the Spanish
Paralympic Committee (grant number: 021 / UPR10 / 12); to objectify, evaluate and
build knowledge about adapted sports inclusion in Spain.

Participants in the study represent three key roles in the sport organization:
sports, technicians and managers. Sessions of “focus group “were recorded on video and
audio content is analyzed through a rigorous qualitative methodology of triangulation
judges and computer through the ATLAS.ti - The Qualitative Data Analysis Software,
version 2.4. based on the results; performing a reflection by expert judges made
available through the discussion and proposals, developing a proposal to help guide the

inclusion and integration into the federated sport in Spain.
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The ultimate goal of the study is the development of a "Protocol inclusion of
competitive sport of people with disabilities in conventional sports federations - single
sport, in Spain™ by making reasoned and scientifically based proposals inspired by the
work results field enriched with views inclusive experts and experts of affiliated sports,

so they can be used by sports federations of the Spanish nation and its governing bodies

Keywords: Inclusion — integration in sport — Adapted Sport — People with disabilities —

Adapted sports federations (multi-sports) — Single-sport Federations (conventional)
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Figura 33: Mapa conceptual Discapacidad Intelectual, grupo 2 derivado del
programa “ATLAS.ti - The Qualitative Data Analysis Software ”. Diciembre 2012 (ver
anexo).

Figura 34: Mapa conceptual Situacion Actual — FGe, derivado del anélisis de
triangulacion de jueces (Febrero 2015).

Figura 35: Mapa conceptual Proceso — FGe, derivado del analisis de triangulacion de
jueces (Febrero 2015).

Figura 36: Mapa conceptual Dificultades — FGe, derivado del anélisis de
triangulacion de jueces (Febrero 2015).

Figura 37: Mapa conceptual Necesidades — FGe, derivado del analisis de
triangulacion de jueces (Febrero 2015).

Figura 38: Mapa conceptual Deportistas — FGe, derivado del analisis de
triangulacion de jueces (Febrero 2015).

Figura 39: Mapa conceptual Federaciones — FGe, derivado del andlisis de
triangulacion de jueces (Febrero 2015).

Figura 40: Mapa conceptual Propuestas — FGe a) actuales, derivado del analisis de
triangulacion de jueces (Febrero 2015).

Figura 41: Mapa conceptual Propuestas — FGe b) futuras, derivado del anélisis de

triangulacion de jueces (Febrero 2015).

Josep Oriol Martinez i Ferrer. Tesis doctoral 2015 XV



1. INTRODUCCION

El deporte de competicion para personas con discapacidad desde sus inicios en
el siglo XX, en especial después de la segunda Guerra Mundial, ha ido evolucionando
de una manera exponencial, en comparacion con el resto de de deportes de competicidn
en especial los Olimpicos de verano e invierno. Esta evolucion acelerada ha sido debida
a diversos motivos, principalmente por el conocimiento adquirido a través de otros
deportes, el interés de la sociedad por el bienestar de las personas con discapacidad y
por la motivacion de diversas profesiones, implicadas en el deporte, en utilizarlo como
instrumento de normalizacion. Gracias a estas transformaciones el deporte adaptado ha
alcanzado cotas impensables en este siglo XXI, como lo ejemplarizan las dos Ultimas
ediciones de los Juegos Paralimpicos, Pekin 2008 y Londres 2012, que ha situado al
deporte de competicion de las personas con discapacidad en el segundo lugar del
ranquin de mayores eventos deportivos del mundo, por participacién, espectadores y
medios de comunicacion, sélo superados por los Juegos Olimpicos.

Esta impresionante evolucion ha venido normalmente precedida por hechos y
situaciones concretas que han marcado un punto de inflexion en esta evolucién positiva.
Situaciones como la organizacion de los primeros Juegos Paralimpicos en Roma en
1960, la fundacién del International Paralympic Committee en 1989, los I1X Juegos
Paralimpicos en Barcelona 1992 con la introduccion del deporte adaptado al mas alto
nivel competitivo, gracias a las nuevas clasificaciones deportivas funcionales, el
acuerdo de organizacion en la misma sede de los Juegos Olimpicos y Paralimpicos de
verano e invierno entre International Olympic Committee y el International Paralympic
Committee en el afio 2000 y los ya citados Juegos Paralimpicos de Pekin 2008 y
Londres 2012 como exponente de un deporte espectacular y reconocido a nivel mundial.
Desde el afio 2004 nos encontramos inmersos en una nueva situacion, representada por
la estrategia de inclusion del deporte para personas con discapacidad en el seno de las
federaciones de deportes especificos a nivel internacional y consecuentemente a nivel
nacional, hecho que representara, en un futuro, el maximo exponente de normalizacion

del deporte y la préactica deportiva de las personas con discapacidad en el mundo.
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El autor de esta tesis doctoral, que en su trayectoria deportiva y profesional ha
estado siempre vinculado al deporte adaptado, no ha podido mostrarse indiferente a este
nuevo gran reto. Motivado desde el afio 2009 por el Plan Integral para la Actividad
Fisica y el Deporte en el Estado Espafiol y por la Facultat de Psicologia i Ciéncias de
I’Educacio i Esport - Blanquerna a través de su proyecto “Proyecto Blanquerna
Inclusion” decidid desarrollar esta tesis con el propdsito de contribuir al reto inclusivo
del deporte de competicion a través de un proyecto de investigacion innovador que
fuera dtil al deporte de competicion en Espafia e impulsar otros procesos de inclusion en

nuestro pais.

El objetivo final del estudio es la elaboracion de un “Protocolo de inclusion del
deporte de competicion de las personas con discapacidad en las federaciones deportivas
convencionales — unideportivas, en el Estado Espariol” realizando propuestas razonadas
y con base cientifica, inspiradas en los resultados del trabajo de campo de caracteristicas
cualitativas donde la metodologia instrumental “‘focus group” ha sido la base del aporte
de los conocimientos. Enriquecida con opiniones de expertos inclusivos y de expertos
del deporte federado, para que puedan ser aprovechadas por las federaciones deportivas

del Estado Espafiol y de sus 6rganos rectores.
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2. JUSTIFICACION Y MARCO TEORICO

Las propuestas para impulsar procesos de inclusion / integracion del deporte
adaptado en Espafia plantean situaciones a las que se deben proponer respuestas, como
por ejemplo: adaptaciones estructurales y organizativas, aspectos relacionados con la
promocion y con la iniciacion deportiva, no solo de las personas con discapacidad sino
también de la poblacion en general. Aspectos referentes al asesoramiento y a la
formacion de responsables de gestion y de técnicos de deporte, de apoyo a los
deportistas, de personal de competicidn, jueces o arbitros. Desarrollo de equipos
interdisciplinares que incluyan como objetivo al deporte adaptado, desarrollo de
proyectos y programas de deportes adaptados incluidos en programas de deporte en
general. Legislacion deportiva aplicable para su desarrollo, consenso en las federaciones

unideportivas, entre otras.

La inclusion de las personas con discapacidad es un eje prioritario en las
politicas de desarrollo social, tanto en Espafia como en Europa y resto del mundo,
siendo el deporte de competicion un importante medio para conseguir metas de
inclusién social (Martinez-Ferrer, 2004). EI momento que esta viviendo el deporte
adaptado a nivel mundial para favorecer la inclusion de sus deportistas en un solo
deporte se considera histérico, siendo su Unico objetivo la practica de sus modalidades
deportistas, sean cuales sean las caracteristicas, fisicas, psiquicas o sensoriales, de las
personas que lo practican. Este proceso representa un reto que marcara el futuro de las
modalidades deportivas y del deporte de competicion en el siglo XXI. Ahora ya se han
iniciado en Espafia diversos procesos de inclusién / integracion del deporte adaptado, en

especial de los deportistas con discapacidad en las federaciones unideportivas.

La practica deportiva es una pieza esencial de los procesos contemporaneos de
construccion social actual. La actividad fisica tiene su representacion mas significativa
en el &mbito educativo y cultural; y la practica deportiva es una accion plenamente
implicada en ambos ambitos con repercusiones importantes en la salud, la transmisién
de valores y la propuesta de modelos a la infancia y la juventud. La importancia del
deporte no se limita a la propia practica; desde el siglo pasado; el deporte,

especialmente el de competicion, es un eje muy importante de la sociedad del ocio,
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como practicantes y como espectadores-consumidores, a muchos niveles; millones de
personas son seguidores activos de los eventos deportivos de alto nivel. Es evidente que
estamos ante uno de los mayores instrumentos universales que median en los procesos
de socializacion, de comunicacion y de didlogo entre culturas, y el deporte adaptado es

fiel reflejo de ese instrumento.

Este estudio doctoral propone seguir una estrategia metodoldgica de
investigacion-accion, que nos aproxime al conocimiento existente sobre la inclusion del
deporte adaptado en las federaciones deportivas a través de sus gestores, técnicos y
deportistas, comparando el conocimiento entre federaciones de deporte adaptado y de
las federaciones unideportivas mediante la técnica participativa del Focus Group (FG),
para poder proponer las bases de un modelo de intervencién que sea Util para
transformar su entorno en inclusivo, enmarcado en criterios consensuados de “Buenas

Practicas Inclusivas”.

2.1. Conceptos de segregacion — exclusion — normalizacion — integracion — inclusion

de tipo social

En este apartado se van a correlacionar una linea de principios inspiradores que
han vertebrado, desde la segunda mitad del siglo XX, la filosofia social de
incorporacion de las personas discapacidad a la sociedad, y en especial en diversos
ambitos de la sociedad que han sido influencias positivas para la incorporacion de las

personas con discapacidad a la practica deportiva.

El ser humano tiene la tendencia o, mas bien, la necesidad de poner nombre a
todo lo que le rodea, en este sentido se produce un proceso de “etiquetaje™ que, en
muchas ocasiones, termina siendo méas importante que lo etiquetado (Casado y Egea,
2000). Alrededor de la persona con discapacidad, de su tratamiento y atencién, de los
principios filos6ficos o de actuacién y de las ideas que a ella se aplican, se han
manejado un gran numero de conceptos y términos sobre los que ahora se realizard una
reflexion. No es objetivo de este proyecto doctoral realizar una revision historica de

todos los conceptos sociales que han sido aplicados a las personas con discapacidad,
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creemos gque es mas concreto empezar en una época mas reciente, sobre todo si la
queremos relacionar con las actividades fisicas y el deporte para estas personas,
situandolos en la segunda mitad del siglo XX después de la segunda guerra mundial,
llamada la “Era de los Minusvalidos” (Rodriguez Marquez, 1994). Por lo cual
obviaremos los conceptos sociales de segregacion y exclusidén que son anteriores y ya

obsoletos en esa etapa historica.

EXCLUSION

SEGREGACION

NORMALIZACION

INTEGRACION

INCLUSION

Figura 1: Vision esquematica de los procesos que representan la evolucién social de la
inclusion.  Fuente  http://www.ianamericas.org/?p=1062, consultado  14/12/2014.

Modificado por Martinez-Ferrer, J.O.

Bank-Mikkelsen (1975), a partir de los afios cincuenta se establece un nuevo
principio al que denomina normalizacién y que formula como: "La posibilidad de que

los deficientes mentales lleven una existencia tan proxima a lo normal como sea
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posible™. Dicho principio quedaria reflejado en la normativa danesa en el afio 1959.
Diez afios después, 1969, serd B. Nirje, quien profundiza en este principio formulandolo

como:

"Hacer accesibles a los deficientes mentales las pautas y condiciones de la vida
cotidiana que sean tan préximos como sea posible a las normas y pautas del cuerpo

principal de la sociedad".

La esencia de la normalizacion no residia en un programa determinado de
tratamiento, sino en proporcionar a las personas devaluadas socialmente la dignidad
completa que les corresponde por derecho propio (Perrin y Nirje, 1985). Desde los
paises escandinavos, este principio se extiende por toda Europa y alcanza los Estados
Unidos y Canada, donde Wolfensberger, modificard esa definicion del principio de

normalizacién dandole una formulacion mas didactica:

"Normalizacion es la utilizacion de medios culturalmente normativos, para
permitir que las condiciones de vida de una persona, sean al menos tan buenas
como las de un ciudadano medio, y mejorar o apoyar en la mayor medida
posible su conducta, apariencia, experiencias, estatus y reputacion”.
(Wolfensberger, 1986). El debate sobre la normalizacion, en Revista Siglo Cero,
n® 105, 12-28.

Este principio fue evolucionando de tal manera que actualmente ya no se trata de
un conjunto de actuaciones (aplicables solo o principalmente al sistema educativo), sino
de unos principios rectores dirigidos a todo el sistema de vida, que se refiere tanto al

sujeto con discapacidad como a la sociedad en que vive.

Si bien la normalizacion deriva de unas bases asentadas en la psicologia
conductista, aplicada por la conducta humana y su capacidad de asimilacién, se alimenta
a su vez de otras fuentes para completar su marco de accion. Asi podemos ver una clara
influencia de la psicologia social, el entorno social es no solo base sino fundamento de
su aplicacion, o de la psicopedagogia, la capacidad de aprender y los mecanismos de
aprendizaje son fundamentales en su implementacion. La formulacién del principio de
normalizacion abre una etapa de revision de los conceptos aplicados al mundo de la

discapacidad, pero en su formulacion sigue siendo "inofensiva" para el medio social,
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aunque el entorno ya se ve comprometido. Todavia en esta formulacién es la persona
con discapacidad la que deber realizar esfuerzos por acercarse a su medio, aunque ya se

intuye una necesidad de que el medio sea el que tenga que dar pasos de aproximacion.

El principio de normalizacion comienza a tener una importante presencia en la
formulacion de politicas de intervencién sobre la discapacidad y su principal
consecuencia serd la presentacion del documento conocido como "Informe Warnock"
(Warnock, 1978), donde se plantea el principio de la integracidn en el &mbito escolar.
Dicho principio de integracion rebasara la funcion escolar y se verad extendido a otras
parcelas: se comenzara a hablar de "integracion social" o "integracién laboral”. La
integracion desborda las aulas y llega a ser plasmada en normas de maximo rango,
como en el caso de Espafia por la Ley de Integracién Social del Minusvalido (LISMI,
1982), basada en los conceptos de la “International Classification of Impairments,
Disabilities and Handicaps (OMS, 1980)”, en normas de maximo rango. La integracion,
se definiria como la incorporacién, por derecho propio, a un grupo para formar parte de
él. También refiere la igualdad de deberes que el sujeto tiene con su grupo, si bien éstos
deben tener en consideracion sus especiales caracteristicas. Es, por tanto,
fundamentalmente un principio basado en la legitimidad de los derechos y deberes
sustantivos de la persona, el reconocimiento de los principios de igualdad y derecho a la
diferencia entre todas las personas y contempla la "necesidad especial” como situacion
de excepcionalidad a la que el entorno debe dar respuesta mediante las adaptaciones y
medios asistenciales que sean precisos. Las bases en que se asienta el principio de
integracion ya dejan evidente la necesidad de una aproximacion del entorno al sujeto
(adaptaciones curriculares, adaptacion del puesto de trabajo, medidas excepcionales de

discriminacion positiva, deporte adaptado, etc.).

Un pequefio paréntesis aclaratorio para conocer el por qué del cambio de
denominacion de “integracion” a "inclusion" que deriva de una incorrecta traduccion al
castellano del Informe "Informe Warnock™ (Warnock, 1978) dénde aparece una
continuada referencia a la "escuela integradora”, mientras que en el texto original en
inglés se hace mencién a "inclusive school”. Casado y Egea (2000) en su documento
“Las estrategias para el cambio pro inclusion de las personas con discapacidad”

argumentan que es un error de traduccion encontrando una referencia en el que aclara la
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adopcion de este cambio de denominacion, dentro de los debates del grupo de trabajo

sobre politica y legislacion podemos leer:

"Se plante6 un tema general en relacion con la necesidad de dar con una
definicion aceptable de educacion inclusiva y de distinguirla de la integracion o
de la insercién en el plan general. Se afirmé que un elemento esencial del
concepto de inclusion guardaba relacion con los cambios sistematicos en la
escuela y el distrito escolar y con el planeamiento de la ensefianza a nivel de
gobierno local y central. La insercion en el plan general, por el contrario, se
referia a individuos o grupos pequefios dentro del sistema actual, sin que se
dedujera necesariamente que habia que cambiar el sistema para posibilitar la

inclusion de otros nifnos".

Una vez realizada esta importante aclaracion, se objetiva que lo que se pretende
con la adopcion del principio de "inclusion™ es remarcar las diferencias con respecto a

la anterior etapa, centrandolas en:

. Seguir los principios de no discriminacién en funcién de la o las condiciones de
discapacidad del sujeto.

. Proveer "a todos" de las mejores condiciones y oportunidades (educativas,
laborales, sanitarias, deportivas, etc....).

. Involucrar a todos en las mismas actividades, apropiadas para su edad entorno y

situacion social

Con los pasos previos en el entorno educativo, se produjo una generalizacion del

principio de inclusion y se le llevo a todos los planos sociales.

La promulgaciéon, mediante resolucion de la Asamblea General de Naciones
Unidas, de 20 de Diciembre de 1993, de las llamadas en la version castellana de la
entidad “Normas Uniformes sobre la Igualdad de Oportunidades para las Personas con
Discapacidad”. En este documento, segun se declara en su introduccion, las funciones
de enfoque individual han pasado a la condicién de meros “requisitos para la igualdad
de oportunidades", muy pronto la estrategia de la no discriminacion se vera acompafiada
por la denominada "positive action" o discriminacion positiva, donde la cuota de reserva

de plazas, es una de las técnicas méas caracteristicas. Aungue no es privativa del enfoque
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social, si es afin al mismo la estrategia consistente en asimilar la diferencia y el respeto
por la diversidad. Por otra parte, en el orden simbolico, la ideologia indicada aboca a la
no utilizacion futura del concepto de deficiencias, en especial en su aspecto mas

médico/patoldgico.

En esta linea de trabajo finalmente las Naciones Unidas a través de La
Organizacién Mundial de la Salud (OMS) revisé los concepto establecidos en la
“International Classification of Impairments, Disabilities and Handicaps” (OMS,
1980), elaborando una nueva clasificacion, con la cual se inicia un debate en el que,
aparte otros asuntos, se enfrenta el enfoque individual y el social. El texto definitivo fue
aprobado por la Asamblea Mundial de la Salud el 22 de mayo de 2001, con el titulo de
“International Classification of Functioning, Disability and Health (CIF)”. La CIF esta
basada en la integracion de dos modelos opuestos, con el fin de conseguir la integracion
de las diferentes dimensiones del funcionamiento, la clasificacion utiliza un enfoque
'biopsicosocial’. Por lo tanto, la CIF intenta conseguir una sintesis y, asi, proporcionar
una vision coherente de las diferentes dimensiones de la salud desde una perspectiva

bioldgica, individual y social”

Finalmente desde la Unién Europea se ha definido la inclusion social como un
proceso que asegura que aquellas personas en riesgo de pobreza y de exclusion social
aumenten las oportunidades y los recursos necesarios para participar completamente en
la vida econdmica, social y cultural, asi como gozar de unas condiciones de vida y de
bienestar que se consideran normales en la sociedad en la que viven. Combinar
diferencia e igualdad es la forma de aumentar la cohesion social, una manera para
asegurar que todos los ciudadanos, sin discriminacién y en igualdad, puedan acceder a
los derechos sociales y econdmicos fundamentales promoviendo una comunidad que
ayuda a individuos libres que persiguen estos objetivos comunes en un espacio

democratico (Unidn Europea. Tratado de Lisboa, 2007).

2.2. Practica deportiva y deporte federado para las personas con discapacidad:

Deporte Adaptado

En primer lugar se debe definir el concepto global “Actividad Fisica Adaptada”

(AFA), de donde emana la definicion deporte adaptado, como:
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La ciencia y préactica multidisciplinar relacionada con la actividad, a lo largo
de la vida, de las personas cuyas caracteristicas funcionales, estructurales o de aspecto
requieren conocimientos especializados para a) evaluar y adaptar los ecosistemas y b)
facilitar los cambios necesarios; a fin de lograr: Igual acceso, inclusién / integracion,
bienestar a lo largo de la vida, experiencias de éxito en relacién con el movimiento,
potenciacion / realizacion personal (Sherrill, en Doll-Tepper y Brettschneider, 1996) y
(Sherrill, 1997).

A partir de ella y siguiéndolos conceptos de DePauw y Gavron (2005), el

Deporte Adaptado puede ser definido como:

“FEl deporte que utiliza medios distintos a los habituales, para permitir a los
deportistas con discapacidades fisicas, intelectuales o sensoriales practicar su deporte

escogido sin riesgo” (Martinez-Ferrer, 2010).

2.2.1. Evolucion de las organizaciones federadas de deporte para personas

con discapacidad a nivel internacional

Los inicios del deporte practicado por personas con discapacidad se remontan a
la década de 1880, pero fue la introduccién, en 1945, de todo un nuevo régimen de
tratamiento para personas con lesiones de la médula espinal la que condujo al desarrollo
del movimiento mundial de deporte para deportistas con discapacidad, conocido

actualmente como Movimiento Paralimpico (Segarra, 2009).

Sin embargo, las crecientes demandas de una mayor representacion nacional y
de un movimiento mas centrado en el deporte condujeron, en 1989, a la creacion en
Dusseldorf (Alemania) del International Paralympic Committee (IPC) como autoridad
reconocida al frente del Movimiento Paralimpico. Siendo sus primeros miembros los
representantes de las seis IOSD’s (Federaciones Internacionales de Deportes para
personas con Discapacidad), reconocidas como fundadoras, asi como 42 Comités
Paralimpicos Internacionales y/u Organizaciones Nacionales de Deportes para

Discapacitados.
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En el seno de IPC existia gran diversidad de opiniones sobre aspectos
importantes, tales como el papel y las responsabilidades de IPC, la estructura y
composicion de sus 6rganos de gobierno, la definicién de los roles de sus técnicos, de
las estructuras de gestion y del futuro del deporte paralimpico derivada del crecimiento
rapido de los Juegos Paralimpicos. Desde octubre de 2002 hasta enero de 2003 el IPC
elaboro, con la ayuda de un consultor externo e independiente McKinsey & Company
(McKinsey & Company - IPC Informreport— 2003 — documento no publico), un estudio
de diagnostico de sus actividades y estructuras, incluyendo un examen en profundidad
de IPC y de la industria deportiva, las opiniones de muchas personas pertenecientes a la
organizacion y una amplia investigacion sobre las practicas de otras organizaciones

deportivas. De este estudio de diagnostico se extrajeron las siguientes conclusiones:

e Construccion con éxito por parte de IPC de una plataforma para deportistas con
discapacidad, manteniendo los valores asociados al Movimiento.
e Dificultad para enfrentarse a las nuevas demandas de la industria deportiva y a
las crecientes necesidades de sus miembros.
e Posicion de partida débil de IPC:
a) Falta de una propuesta clara de valor a los miembros/socios internos y
externos
b) Base de ingresos insuficiente
c) Carencia de actividades de concienciacion
e Estructura directiva y organizativa complicada:
a) Roles y responsabilidades poco claros
b) Proceso de toma de decisiones complejo

c) Enorme esfuerzo administrativo

Como consecuencia de los resultados de este estudio, IPC elaboro, también con
ayuda de McKinsey & Company (2003), una serie de recomendaciones estratégicas y
estructurales, que fueron presentadas a los miembros de IPC y aprobadas durante la
Asamblea General de 2003 en Turin (ltalia). Derivadas de esas recomendaciones

estratégicas y estructurales en el afio 2004 la Asamblea Extraordinario del IPC
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celebrada en el Cairo (Egipto) aprob6 la direccion estratégica para favorecer la

integracion de los diferentes deportes Paralimpicos en las Federaciones Deportivas.

Desde esta resolucion, a nivel internacional diversas modalidades deportivas han
sido transferidas del ambito de las competencias sobre los deportistas de Federaciones
Internacionales de Deporte de Discapacitados a las Federaciones Internacionales
Deportivas (unideportivas). O las propias Federaciones Internacionales Deportivas
(unideportivas) han desarrollado competiciones para deportistas con diferentes
discapacidades, que han conseguido un desarrollo suficiente para ser incluidas en los
programas de los Juegos Paralimpicos de Verano e Invierno. Hasta los préoximos

Juegos Paralimpicos de Rio 2016 han sido de 10, representadas en el cuadro 1.

» Canoa- International Canoe Federation (ICF)

« Ciclismo — Union Cycliste Internationale(UCI)

* Curling— World Curling Federation (WCF)

» Hipica— International Equestrian Federation (FEI)

* Remo (FISA — International Rowing Federation (FISA)

* Tenis - International Tennis Federation (ITF)

 Tenis de Mesa - International Table Tennis Federation (ITTF)
» Tiro con Arco— Fedération Internacional de Tir a I'Arc (FITA)
* Trihatlon- International Triathlon Union (ITU

* Vela— International for Disabled Sailing dependiente de la
International Federation Sailing (IFDS / IFS)

Figura 2: Relacién de deportes y federaciones internacionales unideportivas en proceso de
inclusion / integracién en el Movimiento Paralimpico. Fuente: International Paralympic
Committee webpage — consulta 04/03/2013.
(http://www.paralympic.org/ThelPC/HWA/International SportFederations )

Estas diez modalidades deportivas para personas con discapacidad a nivel mundial

estan regidas en la actualidad por las federaciones unideportivas citadas y de ellas
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depende la promulgacién de reglamentos, normativas, convocatoria de competiciones
internacionales, criterios de asistencia a los Juegos Paralimpicos, etc. Estas
federaciones internacionales ademéas estdn dando instrucciones a sus federaciones
nacionales correspondientes para que acojan el deporte de personas con discapacidad
dentro de sus estructuras y competiciones nacionales. El objetivo que siempre hemos
reivindicado las personas con discapacidad ha sido el de la inclusion e integracion en la
sociedad y en todas sus estructuras y ambitos sociales (IPC General and Extraordinary

minutes and resolutions 2004 - IPC GoverningBoard Cairo - Egypt)

Ademas ha estas federaciones unideportivas que han incluido a los deportistas con
discapacidad y sus modalidades, especificas o no, también debemos tener presentes las
federaciones unideportivas de deportes adaptados especificos ya existentes, y que se han
fundado en los dltimos afios, en muchos casos escindidas de las Federaciones

Internacionales plurideportivas por discapacidades (I0OD’s)

* Escindidas de la International Wheelchair and Amputee Sports
Federation (IWAS) ISMWSF/ISOD amalgamation.
- Baloncesto en silla de ruedas: International Wheelchair Basketball
Federation (IWBF)
- Rugby en silla de ruedas: International Wheelchair Rugby Federation
(IWRF)
- VoleibolAdaptado: World Organization Volleyball for Disabled (WOVD)

» Escindidas de la Cerebral Palsy — International Sports Rehabilitation
Association (CP-ISRA)

- Boccia: Boccia International SportsFederation (BisFed)

Figura 3: Relacion de deportes adaptados constituidos como Federacion Internacional
unideportivas, escindidas de una de las Federaciones Internacionales plurideportivas de
discapacidades (IOD’s). Fuente: International ParalympicCommitteewebpage — consulta
24/03/2014.
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2.2.2. Evolucion de las organizaciones federadas de deporte para personas

con discapacidad a nivel nacional

Referenciado al gran maestro de este doctorando Joan Palau (2011), el inicio de
las actividades fisicas y deporte para personas con discapacidad en Espafia lo centramos
a principios afios 60 en Catalufia donde se introducen diferentes deportes como préctica
rehabilitadora de sus pacientes, fundamentalmente la natacion, el tenis, la boccia y el
baloncesto en silla, en especial en la Residencia Francisco Franco de Barcelona (ahora
Hospitals Vall d’Hebron), Hospital “Asociacion Nacional de Invalidos Civiles” - ANIC

— (hoy Hospital Institut Guttmann) y en los Hogares Mundet de Barcelona.

En 1990 se legisla el deporte federado en Espafia en su actual estructura a traves
de la Ley del Deporte 10/90. A partir de su publicacion el deporte para personas con
discapacidad en el Estado Espafiol queda dividida en cinco federaciones por
discapacidades, (COE 1994): Federacion Espafiola de Deportes para Ciegos (FEDC),
Federacion Espafiola de Deportes de Minusvalidos Fisicos (FEDMF), Federacion
Espariola de Deportes de Paraliticos Cerebrales (FEDPC), Federacion Espafiola de
Deportes de Disminuidos Psiquicos (FEDDI) y Federacion Espafiola de Deportes para
Sordos (FEDS).

En 1995 se crea el Comité Paralimpico Espariol (CPE), como 6rgano de union y
coordinacion de todo el Deporte para personas con discapacidad en Espafia, y formado
por cinco federaciones deportivas, completando la estructura macro federativa del

deporte adaptado en el Estado Espariol.

Desde 2008 el CPE, y siguiendo el modelo internacional, se estdn empezando a
fomentar acuerdos con las federaciones olimpicas espafiolas, con el fin de sumar
esfuerzos y asi conseguir que el deporte paralimpico vaya mejorando dia tras dia.
Actualmente estos contactos se realizan para el desarrollo inclusivo de las modalidades
paralimpicas de: Ciclismo, Hipica, Piragliismo, Remo, Triatlon, Tenis, Tenis de Mesa,

Tiro con Arco y Vela
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Segun Joan Palau, el futuro del deporte adaptado en Espafia debe perseguir los
mismos objetivos que se buscan desde los movimientos asociativos y sociales de las
personas con discapacidad: normalizacion, inclusion / integracion, que han de buscarse

también en el deporte federado (Palau, 2011).

El reto actual de la inclusién / integracion de los deportistas con discapacidad se
puede asimilar a la creacion en el afio 1952 de la Internacional Stoke Mandeville
Federation (ISMGF) por el doctor Sir Ludwig Guttmann, la celebracion de los Juegos
Paralimpicos de Roma en los afios 60, la fundacion de la Federacion Espafiola de
Deportes de Minusvalidos (FEDM) en 1968, la promulgacion de la Ley 10 del deporte
en 1990 y la posterior creacion de las Federaciones Espafiolas de Deportes de

Discapacitados o el nacimiento del IPC en el afio 1992, entre otras (Jofre, 2009).

En la actualidad ya se han incorporado oficialmente a la Asamblea General del
Comité Paralimpico Espafiol un total de 9 federaciones nacionales unideportivas
representadas en el cuadro 2. Siendo elegido el representante de la Federacion de Tenis
de Mesa en las Elecciones a los 6rganos de gestion del CPE, celebradas en Enero 2013,
como representante de las Federaciones Nacionales Unideportivas en el Comité
Ejecutivo del CPE (CPE, 2013).

¢ Federacién Espafiola de Ciclismo

e Federacion Espafiola de Remo

e Federacion Espafiola de Triatlén

¢ Real Federacion Espafiola de Piragiismo

¢ Real Federacion Espafiola de Tenis

o Real Federacion Espafiola de Tenis de Mesa
¢ Real Federacion Espafiola de Tiro con Arco

¢ Real Federacion Espafiola de Vela

¢ Real Federacion Hipica Espafiola

Figura 4: Relacion de Federaciones Nacionales Unideportivas incorporadas hasta la fecha a la
Asamblea del Comité Paralimpico Espafiol. Fuente: Acta Asamblea Ordinaria CPE de Junio
2012 (28/06/2012). Documento no publico.
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2.2.1.1. Legislacion Espafiola aplicable al deporte federado y a las personas
con discapacidad

Si seguimos el orden jerarquico vigente en el Estado Espafiol, en primer lugar
deberemos referirnos a la Constitucion Espafiola (1978) y sus referencias hacia la
practica deportiva y el deporte, en nuestro caso federado; y en segundo lugar lo
referente a las personas con discapacidad, en especial a sus derechos y libertades. En
ambos ambitos observamos los siguientes marcos constitucionales y desarrollos

juridicos:

a) Legislacion deportiva:

o El marco constitucional en relacion a la practica deportiva y el deporte se haya
representado en Titulo |. Capitulo tercero. De los derechos y deberes
fundamentales. De los principios rectores de la politica social y econdmica
(Articulo 43). Aqui se desarrollan tres principios fundamentales.1) Se reconoce el
derecho a la proteccion de la salud. 2) Compete a los poderes publicos organizar y
tutelar la salud publica a través de medidas preventivas y de las prestaciones y
servicios necesarios. La ley establecerd los derechos y deberes de todos al
respecto. 3) Los poderes publicos fomentaran la educacion sanitaria, la educacion
fisica y el deporte. Asimismo facilitaran la adecuada utilizacion del ocio.

o La Ley 10/1990, de 15 de octubre, Ley del Deporte, en especial del deporte
federado, tiene por objeto la ordenacion del deporte, de acuerdo con las
competencias que le corresponden a la Administracion del Estado, establece al
respecto los siguientes:

(i) La practica del deporte es libre y voluntaria.

(ii) El deporte, como factor fundamental de la formacion y del desarrollo integral
de la personalidad, constituye una manifestacion cultural que sera tutelada y
fomentada por los poderes publicos del Estado (art. 1).

(iii) La Administracion del Estado coordinara con las Comunidades Auténomas y,
en su caso, con las Corporaciones Locales, aquellas competencias que puedan
afectar, directa y manifiestamente a los intereses generales del deporte en el
ambito nacional (art. 2).

(iv) La programacion general de la ensefianza incluira la educacion fisica y la

practica del deporte (art. 3).
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(v) La educacién fisica se impartira como materia obligatoria en todos los niveles
y grados educativos previos al de la ensefianza de caracter universitario (art. 3).
(vi) Todos los centros docentes, publicos o privados, deberan disponer de
instalaciones deportivas para atender la educacion fisica y la practica del deporte,
en las condiciones que se determinen reglamentariamente (art. 3).

(vii) El deporte de alto nivel se considera de interés para el Estado.

El Titulo 1. Capitulo 3, también determina, a través de la Ley del Deporte
(10/1990), la actuacion de la administracion del Estado en el ambito del deporte
corresponde y se ejerce directamente por el Consejo Superior de Deportes, que es
un organismo autonomo de caracter administrativo, adscrito al Ministerio de
Educacion (art. 7). Define las asociaciones deportivas mas importantes son clubes,
ligas y federaciones. Configura el Comité Olimpico Espafiol es una asociacion sin
fines de lucro, dotada de personalidad juridica cuyo objeto consiste en el
desarrollo del movimiento olimpico y la difusion de los ideales olimpicos (art.
48). La ley se ocupa del deporte de alto nivel, que es el que permita una
confrontacion deportiva con la garantia de un maximo rendimiento vy
competitividad en el ambito internacional (art. 50). También la Ley crea una
Comision Nacional Anti-Dopaje (art. 57) y una Comision Nacional contra la
violencia en los espectaculos deportivos (art. 60) y regula temas como
instalaciones deportivas, disciplina deportiva y conciliacion extrajudicial en el
deporte, entre otros.

. La Constitucion Espafiola de 1978 en su Titulo I. Capitulo tercero. De los
derechos y deberes fundamentales. De los principios rectores de la politica social
y econdmica (Articulo 49), refiere: Los poderes publicos realizaran una politica de
prevision, tratamiento, rehabilitacion e integracion de los disminuidos fisicos,
sensoriales y psiquicos, a los que prestaran la atencion especializada que requieran
y los ampararan especialmente para el disfrute de los derechos que este Titulo
otorga a todos los ciudadanos.

El desarrollo del mandato contenido en el art. 49 se centra, pues, en la bateria de
politicas asistenciales a las personas con discapacidad adoptadas y normalizadas
por los poderes publicos, politicas que se proyectan en una pluralidad de ambitos
bien diferenciados (laborales, culturales, vivienda, educacidn, ocio, deportes, entre
otras), de los que sOlo haremos referencia a los mas significativos. Los

beneficiarios del art. 49 son las personas discapacitadas fisicas, sensoriales y
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psiquicas en razon de la existencia de una deficiencia que les impide o dificulta su
insercion normal en las relaciones vitales habituales de la vida social. De la misma
manera que es irrelevante que la deficiencia sea de nacimiento o sobrevenida,
también es irrelevante, a los efectos de la proteccion que ofrece este precepto, que
la causa de la dificultad de insercion provenga de un defecto fisico o sensorial 0
de un problema psiquico, ya que lo que se valora es la existencia cierta de la
minusvalia. La Organizacion Mundial de la Salud publico en 1980,version
castellana de 1997 editada por el IMSERSO el documento sobre Clasificacion
Internacional de deficiencias, discapacidades y minusvalias, diferenciando cada
uno de los supuestos y entendiendo por minusvalia la "situacion desventajosa para
un individuo determinado, consecuencia de una deficiencia o de una discapacidad
que limita o impide el desempefio de un papel que es normal en su caso, en
funcion de la edad, sexo y factores sociales y culturales™; parece evidente que el
sentido que dan los constituyentes a los titulares de los derechos que se consagran

en el art. 49 coincide basicamente con la definicion de la OMS.

b) Legislacion de la discapacidad:

e En 1982 se aprobd la Ley 13/ 1982, de 7 de abril, de Integracion Social de los
Minusvalidos (LISMI); esta Ley, de ya dilatada vigencia, establece el marco
legal protector referido a las personas con discapacidad, asi como el
procedimiento de evaluacion de las discapacidades concretas en funcién de las
cuales las personas que las padecen se convierten en titulares de la proteccién
especifica que otorga la Ley.

La Ley, ahora ya derogada, se estructuraba en once titulos, una transitoria, dos
adicionales y ocho finales, de las cuales la Gltima es propiamente la derogatoria.
A los efectos de esta ley, segun su art. 7, se consideran minusvalido toda persona
cuyas posibilidades de integracion educativa, laboral o social se hallen
disminuidas como consecuencia de una deficiencia, previsiblemente
permanente, de caracter congénito o no, en sus capacidades fisicas, psiquicas o
sensoriales. La ley se inspira en los principios de vida independiente,
normalizacion, accesibilidad universal, disefio para todos, didlogo civil y
transversalidad de las politicas en materia de discapacidad. A los efectos de esta

Ley, tienen la consideracion de personas con discapacidad aquellas a quienes se

Josep Oriol Martinez i Ferrer. Tesis doctoral 2015 18



les haya reconocido un grado de minusvalia igual o superior al 33 por 100. En
todo caso, se consideran afectados por una minusvalia en grado igual o superior
al 33 por 100 los pensionistas de la Seguridad Social que tengan reconocida una
pension de incapacidad permanente en el grado de total, absoluta o gran
invalidez, y a los pensionistas de clases pasivas que tengan reconocida una
pensién de jubilacion o de retiro por incapacidad permanente para el servicio o
inutilidad (art. 1.2).

e La LIONDAU, Ley de Igualdad de Oportunidades, No Discriminacion vy
Accesibilidad Universal de las personas con discapacidad, de 2 de diciembre de
2003, tiene por objeto establecer, actualmente, medidas para garantizar y hacer
efectivo el derecho a la igualdad de oportunidades de las personas con
discapacidad, conforme a los articulos 9.2, 10, 14 y 49 de la Constitucién
Espariola. A estos efectos, se entiende por igualdad de oportunidades la ausencia
de discriminacion, directa o indirecta, que tenga su causa en una discapacidad,
asi como la adopcién de medidas de accion positiva orientadas a evitar o
compensar las desventajas de una persona con discapacidad para participar
plenamente en la vida politica, econdmica, cultural y social. A los efectos de esta
Ley, tendrédn también la consideracion de personas con discapacidad aquellas a
quienes se les haya reconocido un grado de minusvalia igual o superior al 33 por
ciento. En todo caso, se consideraran afectados por una minusvalia en grado
igual o superior al 33 por ciento los pensionistas de la Seguridad Social que
tengan reconocida una pension de incapacidad permanente en el grado de total,
absoluta o gran invalidez, y a los pensionistas de clases pasivas que tengan
reconocida una pension de jubilacion o de retiro por incapacidad permanente
para el servicio o inutilidad.

La LIONDAU se aprobd el 2 de diciembre de 2003. Su fin es el de castigar y
sancionar a las personas y organismos que discriminen a las personas con
discapacidad. Su fin primordial es establecer medidas para garantizar el derecho
a la igualdad de oportunidades de las personas con discapacidad (recogido en la
Constitucion Espafiola Articulos 9.2, 10, 14 y 49).Todas las normas de
desarrollo de la LIONDAU se han promovido y negociado en el seno del
Consejo Nacional de la Discapacidad, entre los Ministerios concernientes y el

Comité Espafiol de Representantes de Personas con Discapacidad (CERMI). La
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norma se encarga de unificar las condiciones requeridas por las Comunidades
Autonomas y los Ayuntamientos. También establece unas condiciones basicas
para garantizar la accesibilidad desde el disefio pensado en todos y la autonomia
personal.

Esta ley normativa se basa, en resumen, en los siguientes puntos pragmaticos

constitucionales: No discriminacion. Accidn positiva. Accesibilidad universal.

Analizando este marco juridico y constitucional en el Estado espafiol podemos
destacar diversos aspectos significativos para plantear un futuro de inclusién /
integracion en Espafia. Es constatado en el Capitulo Il articulos 49 de nuestra
Constitucion Espafiola (1978) que "Los poderes publicos realizardn una politica de
prevision, tratamiento, rehabilitacion e integracién de los disminuidos fisicos,
sensoriales y psiquicos, a los que prestaran la atencion especializada que requieran...”.
La practica de deportiva siempre ha sido considerada como un elemento esencial para el
logro de una buena salud, en especial entre las personas con discapacidad. Si nos
proponemos que estas personas tengan un desarrollo integral, no podemos dejar de
incluir el deporte, los juegos al aire libre, y el ejercicio fisico como elementos
imprescindibles para el logro de una buena calidad de vida y de una plena integracion y
normalizacion social. La década de los 60 y, sobre todo, la de los 70 del anterior siglo
XX, marcan un punto de inflexion en la evolucion de la ideologia con respecto al papel
de la sociedad para con sus ciudadanos y los derechos de éstos, comienzan a aflorar la
necesidad de integracion de las persona discapacitadas en todas las areas sociales.
Gracias a estos supuestos en la actualidad los derechos de las personas con
discapacidad, son reconocidos y comienzan a ser respetados en muchos paises. En
nuestros dias nos encontramos en la etapa de la normalizacion y de la respuesta a la
diversidad, sea del tipo que sea. Como continuacion del amplio debate social iniciado en
la etapa anterior, se plantea la igualdad de derechos en términos de acceso, entre otras, a
la educacion y especificamente a la practica deportiva, por consiguiente, el derecho de
cada persona a desarrollarse socialmente en su entorno proximo y su participacion en la
cultura social y en la comunidad. Asi pues, esta nueva etapa, es mucho mas que un
cambio organizativo o incluso que un cambio ideoldgico en el nivel deportivo, del cual

no debe distanciarse el deporte federado.
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Siguiendo el analisis competencial de la Constitucion Espafiola sobre el deporte
federado efectuado por la abogada A. Cafiizares, ésta sefiala que segun lo previsto en la
Constitucion les corresponde a los poderes publicos el fomento del deporte, siendo la
estructura organizativa nacional del deporte la Administracion del Estado, a través del
Consejo Superior de Deportes, la Administracién Autondémica, la Administracion Local
y las Entidades Privadas, comprendiendo dentro de estas Ultimas, los Clubes, las Ligas
Profesionales, las Federaciones Deportivas, las Sociedades Andnimas, el Comité
Olimpico Espafiol y el Comité Paralimpico Espafiol, entre otros. Las relaciones entre las
Administraciones Publicas se rigen por el principio de colaboracién y cooperacion en
sus funciones. Al Consejo Superior de Deportes, en el articulo 8 de la vigente Ley
10/1990 del Deporte, se le atribuyen, entre otras, las siguientes competencias:
autorizaciones y representacion internacional, reconocimiento y tutela de las diferentes
federaciones espafiolas, alta competicion, promocion del deporte y colaboracion y
coordinacion con las Comunidades Autonomas, a través de sus Estatutos de Autonomia,
donde asumen competencias en materia de autorizacion y tutela de entidades deportivas,
tecnificacion deportiva, instalaciones deportivas, promocién del deporte y deporte
escolar, del deporte adaptado y universitario. Una vez establecidas las competencias de
las administraciones publicas, partiendo del texto constitucional, no hay que olvidar el
peso de los entes privados en el &mbito deportivo ya que la mayoria de las iniciativas en
este &mbito son mixtas, es decir, en ellas confluyen el sector publico y el privado. Los
entes privados desarrollan importantes funciones en la organizacion de actividades
deportivas regladas y no regladas. Las distintas federaciones nacionales, por su parte,
intervienen especialmente en la organizacién de campeonatos nacionales. Las ligas
profesionales, en la organizacion de sus propias ligas, el Comité Olimpico Espafiol en el
desarrollo del movimiento olimpico y el Comité Paralimpico Espafiol en el desarrollo
del movimiento paralimpico nacional. En el deporte actual se debe contemplar la
distincion entre el deporte-practica y el deporte-espectaculo; el deporte-espectaculo
incorpora los valores propios de la sociedad mercantilista, mientras que el deporte-
practica es el deporte aficionado y, dentro de él, el denominado popular o de masas es el
que conecta de modo mas claro con la salud individual y colectiva y es a éste al que se

refiere nuestra Constitucion.

Por lo que se respecta al ambito internacional, cabe destacar la Carta

Internacional de la Educacion Fisica y el Deporte de 21 de Noviembre de 1978 de la
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UNESCO que sefiala al deporte como un derecho fundamental del ser humano y como
indispensable para el desarrollo de su personalidad. En este sentido su articulo 1° dice
que: “Todo ser humano tiene el derecho fundamental de acceder a la educacion fisicay
al deporte, que son indispensables para el pleno desarrollo de su personalidad. El
derecho a desarrollar las facultades fisicas, intelectuales y morales por medio de la
educacion fisica y el deporte debera garantizarse tanto dentro del marco del sistema
educativo como en el de los demas aspectos de la vida social”. Desde el ambito
nacional la respuesta al deber constitucional de fomentar el deporte, amparando
asimismo la linea marcada por las postulaciones internacionales, lleg6 con la citada Ley
10/1990 del Deporte que establece en su articulo primero que: “La préactica del deporte
es libre y voluntaria. Como factor fundamental de la formacion y del desarrollo
integral de la personalidad, constituye una manifestacion cultural que sera tutelada y
fomentada por los poderes publicos del Estado”. En conclusion se puede afirmar que
los poderes puablicos, y singularmente los legisladores, quedan obligados al
reconocimiento del derecho de todo ciudadano para acceder a las actividades fisicas y

deportivas como medio necesario para el desarrollo de sus cualidades humanas.

Referenciando al experto abogado Juan Antonio Landaberea Unzueta
especializado en Derecho Deportivo de Landaberea & Abogados, en su ponencia
“Hacia una reforma legal para la integracion del deporte adaptado federado en
Espafna” recogida en las actas 12 Conferencia Nacional de Deporte Adaptado (Toledo
19-20 Mayo 2009), se describe una sencilla propuesta de reforma legal en materia de
deporte adaptado, propuesta que conviene situar en un contexto estatal e internacional
muy determinado. Por un lado, es publico que el Consejo Superior de Deportes viene
trabajando a diferentes niveles en la reforma de la Ley 10/1990, del Deporte. El sistema
del deporte adaptado esta compuesto por numerosos subsistemas y éstos, a su vez,
padecen una fragmentacion organizativa derivada de la diversidad de las discapacidades
de nuestros deportistas. Y por si tal complejidad no fuera suficiente, debe afiadirse que
no sélo el Estado cuenta con competencias en materia deportiva, sino que la mayoria de
las Comunidades Autonomas también son competentes para regular el deporte
adaptado. Una nota comdn de nuestro modelo federativo de deporte adaptado de
rendimiento es el principio de unicidad; a cada federacion deportiva le corresponde el
gobierno de una modalidad en exclusiva, no pudiéndose quebrar esa unicidad y

monopolio (articulo 34 Ley 10/1990). Cada modalidad deportiva solo puede ser

Josep Oriol Martinez i Ferrer. Tesis doctoral 2015 22



ordenada oficialmente por una federacién deportiva y no por varias. La Unica excepcion
son las federaciones polideportivas para cada tipo de discapacidad. Este modelo impide
que disciplinas como el remo adaptado, el ciclismo adaptado o el baloncesto adaptado,
practicadas por deportistas con un tipo de discapacidad, pertenezcan simultdneamente a
dos o mas federaciones deportivas. Y este modelo federativo es aplicable en Espafia a
las federaciones espafiolas y a las federaciones autondémicas. Este autor se cuestiona:
¢Resulta posible, con dicho marco vigente, la integracion de las diferentes disciplinas
adaptadas, ahora pertenecientes a federaciones polideportivas de discapacitados, en el
seno de las federaciones unideportivas?. Su respuesta es afirmativa, pero dicha
integracion depende de voluntades, en plural, y precisa una modificacion simultanea de
los estatutos de las correspondientes federaciones para que cada disciplina sea asumida,
en régimen de monopolio, por las correspondientes federaciones unideportivas. Con
este marco legal en Espafia, y en el contexto internacional de progresiva integracion de
los deportistas con discapacidad en las federaciones unideportivas tradicionales, que se
comenta luego, procede resaltar que diversas federaciones espafiolas polideportivas y
unideportivas ya vienen trabajando para conseguir una integracion gradual del deporte
adaptado.

Finalmente Landaberea (2009) propone una revision legal para poder iniciar,
desarrollar y consolidar un proceso estatal para la inclusion / integracion de los
deportistas con discapacidad en la federaciones unideportivas, que él denomina
Propuesta de “Legeferenda”: Transcurridos casi veinte afios desde la aprobacion de la
Ley del Deporte de 1990 parece necesario aprobar una nueva disposicién que sirva de
renovado impulso a las politicas de equiparacion e integracion de los deportistas con
discapacidad. Numerosas razones justifican dicha reforma. Por un lado, la persistencia,
en el ambito deportivo de fuertes desigualdades pese al esfuerzo realizado a partir de
aquella ley por las instituciones pablicas y los agentes sociales. En segundo lugar, los
cambios operados en la manera de entender el fendmeno de la discapacidad en el
deporte y, consecuentemente, la aparicion de nuevos enfoques y estrategias. Asimismo,
resulta indiscutible que las desventajas que presenta un deportista discapacitado no sélo
tienen origen en sus dificultades personales; son consecuencia, sobre todo, de los
obstaculos existentes en las propias organizaciones deportivas y en las infraestructuras,
todavia concebidas con arreglo al patrén del deportista sin discapacidad. Por todo ello,

resulta necesario aprovechar la reforma de la Ley 10/1990 para iniciar un proceso
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definitivo de integracion obligatoria del deporte adaptado de rendimiento en las
federaciones deportivas unideportivas. Tal proceso de integracion no debe traducirse en
una desaparicion de las actuales federaciones polideportivas. Estas deben mantenerse,
pero no pueden asumir el mismo rol que las federaciones unideportivas, centradas en la
vertiente de la competicion de rendimiento. Las federaciones polideportivas para
discapacitados deben salir fortalecidas con la reforma y ello pasa necesariamente por
atribuirles legalmente importantisimas funciones en el campo del deporte adaptado:
gobernar aquellas modalidades que no puedan integrarse en las federaciones
unideportivas (boccia, slalom, etcétera); promover las distintas manifestaciones del
deporte adaptado no integrado en las federaciones deportivas unideportivas (iniciacion,
recreacion, competicion no dirigida al rendimiento, etcétera); ostentar la representacion
del deporte adaptado en el seno de las estructuras federativas unideportivas; defender y
proteger los derechos e intereses de los deportistas con discapacidad; prestar asistencia
técnica a instituciones para el disefio y ejecucion de programas de deporte adaptado en
el &mbito universitario o escolar, etcétera. Esta reforma legal no sélo es aconsejable; es

necesaria, es posible, es viable.

2.3. Deporte adaptado: analisis de sus organizaciones

Durante las ultimas décadas se ha desarrollado extensamente el conocimiento
del deporte adaptado con el objetivo de ampliar su imagen social y cultural, en especial
se han implementado numerosos cambios relacionados con la igualdad y la
participacion de las personas con discapacidad en el deporte y la actividad fisica. Estos
incrementos se han ido presentando de forma constante en todos los continentes, aunque
a ritmos diferentes y actualmente existen diversas iniciativas mundiales dirigidas a
mejorar las oportunidades de las personas con discapacidad en todos los &mbitos del
deporte y la actividad fisica (Doll-Tepper, 2009).

El deporte y la actividad fisica también han pasado a formar parte de la agenda
internacional tras el éxito en 2005 como Afio Internacional del Deporte y la Educacion
Fisica (Naciones Unidas, 2005). Mas reciente, el deporte y la actividad fisica han sido
reconocidos como derechos humanos para las personas con discapacidad en la
“Convencion sobre los derechos de las personas con discapacidad de la ONU”,

adoptada por la Asamblea General el 13 de diciembre de 2006.
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Como resultado del incremento de esta conciencia global se creo el International
Disability Sport Working Group (Grupo de Trabajo Internacional de Discapacidad en el
Deporte), que promueve, desarrolla y apoya los derechos de las personas con
discapacidad a la actividad fisica, practica deportiva y competitiva en las regiones del

mundo (International Disability in Sport Working Group, 2007).

Actualmente también existe un mayor reconocimiento del papel que pueden
desempefiar la actividad fisica y el deporte en la mejorara la calidad de vida de las
personas con discapacidad. Los retos a los que se enfrentan las organizaciones son
identificar las necesidades de investigacion prioritarias, ligar la investigacion a la
practica y extender las iniciativas a otras areas de la sociedad, como la salud, la cultura,
la educacion. Nuestra capacidad de colaborar de forma efectiva, desarrollar nuevas
cooperaciones, fomentar la investigacion y crear mas oportunidades de participacion

determinaré el futuro del deporte adaptado (Doll-Tepper, 2009).

En relacion al conocimiento de las organizaciones del deporte adaptado, este
conocimiento lo entendemos en un doble sentido. Primero, como un conocimiento
socialmente transmitido; el sistema de deporte adaptado constituye por si mismo un
“mundo de conocimiento” con una cultura propia, expresada en lenguajes, simbolos y
saberes especificos (técnicos, deportivos, organizativos) que le otorgan caracter propio y
que, en parte, sustenta la propia identidad de los deportistas (Geertz, 1996). Si las
organizaciones vinculadas al deporte adaptado pueden transferir ese conocimiento, el
mundo del deporte se enriquecerd. En segundo lugar, hay un conocimiento
transformador; las acciones inclusivas en el deporte estimulan experiencias
transformadoras en donde los cambios relacionales estimularan la construccion de

nuevo “conocimiento relacional”.

En este sentido, las teorias psicosociales de la cognicion explican como las
formas de pensar acerca de los deportistas con discapacidad y la discapacidad como
fendmeno social, construidas mediante representaciones sociales y esquemas
cognitivos, se van a transformar al concretarse las acciones inclusivas en actos y
conductas concretos. Este hecho apremia el deber de orientar esas acciones en el marco

del desarrollo de todas y cada una de las organizaciones, para que el nuevo
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conocimiento se estructure con sentido y, sobre todo, las actitudes de las personas que

forman parte de las organizaciones se estructuren positivamente.

Como aconsejan Levine, Moreland y Hausmann (2005), las transiciones
inclusivas en el manejo de grupos incorporan necesariamente la transicién de los roles y
cambios, no en las personas, pero si en las relaciones de grupo. Los roles del gestor y
del técnico deportivo tendran una funcién mediadora significativa en los procesos de
inclusion. Estando bien formados, los profesionales promoveran y orientaran en proceso
de cambio hacia una correcta direccion inclusiva, sabran gestionar los conflictos y
prevenir situaciones de blogueo o de abandono. Se ha optado en este proyecto
incorporar el analisis comparado del compromiso con la organizacion (commitment) y la
mejora de la satisfaccion y la motivacion por la tarea (engagement) porque son
indicadores de salud en el trabajo y de la calidad en el funcionamiento organizacional.
O’Reilly y Chapman (1986) explican el “commitment” desde una perspectiva
organizacional como el “attachment” de los empleados a las organizaciones, los
enfoques vigentes consideran el “engagement” desde la perspectiva de adaptacion del

individuo a la tarea y a las condiciones de trabajo.

2.3.1. Deporte adaptado, normalizado — integrado — incluido

Durante las ultimas décadas, han tenido lugar numerosos cambios relacionados
con la igualdad y la participacion de las personas con discapacidad en el deporte y la
actividad fisica. Esta area ha ido creciendo de forma constante en todos los continentes,
aunque a ritmos diferentes. Actualmente, existen diversas iniciativas dirigidas a mejorar
las oportunidades de las personas con discapacidad en todos los ambitos del deporte y la

actividad fisica.

Los estudios y programas de desarrollo deportivo se centran fundamentalmente
en ambitos biomédicos, tacticos, reglamentarios, socioldgicos, psicoldgicos, educativos
y programas de intervencion de actividad fisica y deportiva. En la actualidad también
deben tenerse en cuenta otras dimensiones de desarrollo e investigacion. Estas
dimensiones pueden recoger entre otros aspectos si hacemos referencia a la préctica

deportiva de las personas con discapacidad: el entorno de las personas con discapacidad

Josep Oriol Martinez i Ferrer. Tesis doctoral 2015 26



(modelo ecoldgico), la capacidad fisica y motriz de las diferentes discapacidades, la
mejora Yy el modo de la informacion que llega a las personas con discapacidad, la
mejora de la informacion que llega a sus familias, facilitar la practica deportiva para
todas las personas incluyendo a las personas con discapacidad, ampliar la cobertura para
facilitar la practica deportiva a las personas con mayor grado de discapacidad,

programas de intervencion mas generalizados, entre otros.

2.3.2. Acciones a nivel mundial

A nivel internacional se han dado pasos muy significativos con el fin de mejorar
la calidad de vida de las personas con discapacidad en todas las areas de la sociedad vy,
lo que es mas importante, dichos pasos identifican el deporte y la actividad fisica como

un derecho humano esencial (Doll-Tepper, 2009).

De manera mas reciente, el deporte y la actividad fisica han sido reconocidos
como derechos humanos para las personas con discapacidad en la Convencion sobre los
derechos de las personas con discapacidad de la ONU, adoptada por la Asamblea
General el 13 de diciembre de 2006. Hay que destacar que esta nueva convencion
incluye un articulo especifico sobre el derecho de las personas con discapacidad a
participar, en igualdad de condiciones, en las actividades recreativas, el esparcimiento y
el deporte (Naciones Unidas, 2006).

El deporte y la actividad fisica han pasado a formar parte de la agenda
internacional recientemente, tras el éxito del afio 2005 como Afo Internacional del
Deporte y la Educacién Fisica (Naciones Unidas, 2005). Como resultado del incremento
de la conciencia global obtenido gracias al Afio Internacional, se cred el International
Disability Sport Working Group (Grupo de Trabajo Internacional de Discapacidad en el
Deporte), cuyo cometido es el siguiente:

» Promover el avance de los derechos humanos para las personas con discapacidad en
relacion con el deporte.
 Controlar el estado del derecho al deporte de las personas con discapacidad en todas

las regiones del mundo.
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« Desarrollar y apoyar la investigacion que realza el derecho humano al deporte de las
personas con discapacidad.
* Desarrollar y apoyar los programas de deporte y actividad fisica para personas con

discapacidad. (International Disability in Sport Working Group, 2007).

En el ambito internacional, han tenido lugar avances importantes en el deporte y
la actividad fisica para personas con discapacidad. Las ultimas décadas se han
caracterizado por una mayor inclusion y aceptacion de las personas con discapacidad en
la educacion fisica y el deporte. Existe un mayor reconocimiento del papel que pueden
desempefar el deporte y la actividad fisica a la hora de mejorar la calidad de vida de las

personas con discapacidad.

Los retos a los que se enfrentan las organizaciones son identificar las
necesidades de investigacion prioritarias, ligar la investigacion a la practica y extender
las iniciativas a otras areas de la sociedad, como la salud, la cultura, la educacion y la
ciencia, asi como a las organizaciones gubernamentales y no gubernamentales. Nuestra
capacidad de colaborar de forma efectiva, desarrollar nuevas cooperaciones, fomentar la
investigacion y crear mas oportunidades de participacion, determinara el futuro (Doll-
Tepper, 2009).

La educacion fisica y las practicas educativas relativas al deporte incluyen un
espectro de modalidades de ensefianza (Mosston, 1966; Mosston y Ashworth, 1986). No
existe una respuesta facil a la pregunta de cuando seleccionar una y cuando otra. La
teoria motivacional de la obtencidén de objetivos (Duda, 1989; Nichols, 1984) podria
resultar de ayuda para determinar algunas reglas preliminares. En condiciones de
motivacion (competitiva) de ego reducido y una gran motivacion por dominar la tarea,
se seleccionaria una modalidad con mayor autodeterminacion del estudiante, mientras
que si existe un ego elevado y cercania a un objetivo competitivo, se deberia favorecer

una modalidad mas prescriptiva (Cervelld, Hutzler, Reina, Sanz, & Moreno, 2005).

Se ha propuesto otro espectro para la adquisicién de habilidades, con una
transicion gradual desde la ensefianza verbal hasta el uso de un manual, pasando por la
utilizacion de modelos, que se emplea a menudo en casos de estudiantes con

discapacidad intelectual, trastornos de coordinacion y autismo (Hutzler, Zach, & Gafni,
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2005). Otra variable educacional que debe emplearse con cuidado es el grado de
asesoramiento y retroalimentacion, con un aumento de la latencia para realzar la toma

de decisiones auto-iniciada.

Estos avances internacionales demuestran el creciente interés mundial por el
deporte y la actividad fisica, y poseen un gran potencial para mejorar la calidad de vida
de las personas con discapacidad y proporcionar un acceso mas igualitario a la

participacion en el deporte y la actividad fisica.

Para avanzar en la participacion de las personas con discapacidad en el deporte y
la actividad fisica, es necesario que exista la posibilidad de formar a profesionales del
sector con conocimientos y habilidades especificas sobre la actividad fisica adaptada y
sobre investigacion. Desde 1991, se imparte el Master Europeo en Actividad Fisica
Adaptada. Lo coordina la Universidad Catdlica de Lovaina (KUL) en Bélgica y
proporciona a los estudiantes la oportunidad de recibir una formacion especializada
(Van Coppenolle et &l., 2004). Desde 2005, este programa ha estado abierto a
estudiantes de todo el mundo y, hoy en dia, ha pasado a llamarse “Master Erasmus

Mundus” en Actividad Fisica Adaptada (Doll-Tepper, 2009).

La direccion general en los cambios de principios y directrices de actuacion
mejora progresivamente, reduciendo y eliminando la marginacion y segregacion vy
planteando una mayor participacion y la equiparacion plena de oportunidades de las
personas con discapacidad. A pesar de esa direccion positiva de los cambios, en la
sociedad conviven a la vez practicas que reflejan modos de actuacion que responden a
paradigmas ya superados hace tiempo. Y en algunos &mbitos o sectores, esas précticas

con arreglo a principios y modelos periclitados siguen siendo mayoritarias.

2.3.2.1. Experiencias en paises democraticos

En los ultimos afios diversos expertos han estudiado y analizado procesos de
inclusién / integracion en diversos paises, analizando principalmente sus causas
principales y evolutivas y su marco referencial, pero al ser procesos muy recientes, no

se encuentran suficientemente consolidados ni los resultados y ni el analisis de los
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mismos. En este apartado se van a referenciar, como ejemplos, algunos de los aspectos
mas significativos de estos procesos en cuatro paises con gobiernos y estructuras
politicas y sociales de caracter democratico, Noruega, EE.UU., Canada y Reino Unido.
En otras estructuras politicas y sociales gubernamentales este proceso integrador /

inclusivo puede tener unas caracteristicas distintas dificiles de interpretar actualmente.

o Mette M. Berg, Directora gerente de Deporte Adaptado de Confederacion

Noruega de Deporte, analizé en CIDA 2003 “El Proceso inclusivo en Noruega”,

en Martinez-Ferrer (ed). (2003).

La experta noruega refiere que en el afio 2003 en Noruega la inclusion /
integracion en el deporte para personas con discapacidad no es un proceso, sino que es
proyecto gubernamental y con plan de desarrollo bien establecido y estructurado, dicho
gobierno quiere hacer valer las “Normas de igualdad de oportunidades para las
personas con discapacidad” establecidas por la O.N.U. A diferencia de otros paises la
oferta deportiva es sélo dependiente de clubs y equipos deportivos, lo que marca
significativamente las estrategias a seguir. En Noruega sélo existe un 6rgano rector del
deporte la Confederacion Noruega de Deporte (NIF) y a nivel social no hay escuelas o
instituciones especificas para personas con discapacidad.

El Comité Olimpico Noruego (que incluye y representa al Comité Paralimpico
Noruego) y la NIF han fijado como parte principal de su Programa de Desarrollo la
integracion de las personas con discapacidad en las Asambleas Generales de los afios,
1996,1999 y 2003 con el apoyo del Plan de Accion gubernamental para el desarrollo de
las personas con discapacidad en Noruega 1998-2011.La principales federaciones
deportivas noruegas ya incluyen la discusion de los procesos de inclusién / integracion
en sus asambleas generales y comités ejecutivos

- Resumen de los principales desafios detectados hasta 2003: Estan observando
dificultades para reclutar a los deportistas con discapacidad para la practica deportiva.
Dificultades de las personas con discapacidad para formar parte de clubs principales del
pais (excesivamente elitistas). Los deportistas con discapacidad se vuelven invisibles.
Lucha con los deportistas famosos por el tema econdmico. Aceptacion significativa de
los deportistas discapacitados de élite y no tanto en el resto de ellos.

- Resumen de los principales logros evidenciados hasta 2003: cuatro
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federaciones unideportivas noruegas han comenzado en el proceso de inclusion /
integracion en 2002 y cinco en 2003 y estan en proyecto para 2004 ocho mas de alto
impacto. Como regla general ha aumentado el conocimiento de las federaciones
unideportivas noruegas respecto al deporte adaptado a personas con discapacidad y su
competicion
- Cambios significativos en el movimiento deportivo noruego hacia inclusion /

integracion: Ms. Berg (2003), refiere que es imposible dar marcha atras en el proceso.
Algunos equipos de discapacitados estdn obteniendo mejores resultados que los no
discapacitados y actualmente estan siendo modelo de desarrollo y planificacion en
diversas federaciones unideportivas. Se han aumentados las competiciones y actividades
deportivas para deportistas con discapacidad. Las modalidades de riesgo y deportes
extremos han aumentado sus ofertas debido a una mayor demanda entre las personas

con discapacidad.

o Ted Fay & Eli Wolff and Mary A. Hums, realizaron un estudio en 2007 dentro
del grupo de investigacion del “Center for the Study of Sport in Society,
Disability Sport Research Initiative Northeastern University’s” sobre los procesos
de inclusion / integracion de los atletas con discapacidad de los Estados Unidos,
“Critical change factors model: understanding the integration process of sport
opportunities for athletes with disabilities into national governing bodies and the
United States Olympic Committee” (CSSS Staff Presentations. Paper
7.http://hdl.handle.net/2047/d10009607- 2007. This work is available open access,

hosted by Northeastern University, EE.UU).

Este grupo de investigadores multidisciplinar llevan méas de 10 afios estudiando
los procesos de inclusion / integracion, desde una perspectiva mas empirica, de diversos
grupos con potencial para ser segregados en los EE.UU., en especial para la practica
deportiva, como son por raza, por sexo o por discapacidad funcional, entre los
principales. De su numerosa bibliografia se ha escogido este articulo como ejemplo més
especifico del estado del proceso de inclusion / integracion de los deportista

norteamericanos con discapacidad.

Dicho autores significan que raza, género y discapacidad representan un nuevo

paradigma hacia la participacion plena hacia la igualdad de oportunidades y la
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participacion plena en el deporte, tanto a nivel nacional como internacional. Inclusion e
Integracion que se inicid6 con un proceso de igualdad de oportunidad es para los
deportistas de la USA Ski & Snowboard Association y para los jugadores con
discapacidad de la United States Soccer Federation. Los inicios de las acciones
inclusivas de los Juegos Paralimpicos en los Juegos Olimpicos y en la Amateur Sports
Act, representan en los EE.UU unas importantes implicaciones legales y politicas que
han fomentado la integracion de los deportistas con discapacidad en el Comité Olimpico
de Estados Unidos (USOC)™.

Fay, Wolff,& Hums (2007) definen de manera mas especifica el concepto de
inclusioén: La inclusion se define para efectos de este estudio en el sentido de una etapa
final en la que ha sido una identidad de grupo especial integrado verticalmente a lo
largo de todos los niveles de una determinada estructura organizativa, asi como, la
aceptacion y el respeto otorgado por su identidad cultural en cada uno de estos niveles.

El concepto de inclusion se relaciona con el término equidad.

También realizan una importante aportacion enumerando y definiendo los,
denominados por este grupo investigador, “Factores criticos de cambio de modelo”
(“Critical Change Factors Model” - CCFM):

e CCFM1) Cambio / ocurrencia de evento social importante (s) que afectan opinién
publica hacia la identidad del grupo.

e CCFM2) Cambios en las leyes, el gobierno y la accion judicial en el cambio de las
politicas publicas hacia la identidad de grupo.

e CCFM3) Cambio en el nivel de influencia de la identidad del grupo de alto nivel
modelos a seguir en la opinion publica.

e CCFM4) Cambio en el nivel y la naturaleza de la corriente principal de los medios
de comunicacion representacion de la identidad del grupo.

e CCFM5) Cambio en la masa critica de los atletas de grupos de identidad a
consecucion de los logros deportivos de alto nivel.

e CCFM®6) Cambio en las actitudes de los lideres clave de las élites del poder que

actlan como catalizadores de los avances.

Nota del autor?: La integracién de los atletas con discapacidad en el U.S. Olympic Committee (USOC) se realizé a
finales del afio 2011, siendo efectiva desde 2012. En la actualidad el USOC ha tomado las funciones de
representacion oficial como U.S. Paralympic Committee.
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CCFM7) Cambio en el valor econémico real o percibida de la identidad grupo

como activos a las elites dominantes de poder.

CCFMB8) Cambio en las creencias sobre los estereotipos médico e intelectuales de

la identidad del grupo.

CCFM9) Cambio en las préacticas de contratacion hacia la identidad de grupo en

relacion con las funciones de gestion y liderazgo.

CCM10) Cambio en el uso de los procesos estratégicos de las élites para poder

llevar a cabo una mayor integracion.

Establecen diversos niveles legales y de responsabilidad organica para poder
conseguir culminar procesos de inclusion / integracion con suficiente base para su
consolidacion: Negacion Estado-Organizacion de disefio de nueva legislacion; Nivel
Legal, donde la organizacion actie con la "Carta de la Ley" o con el minimo legal
requerido; Nivel Etico, la organizacion realiza acciones en el "espiritu de la ley" y va
mas alla de los requisitos minimos; Nivel Proactivo, la organizacion lidera y aboga por

acciones en defensa de su causa justa.

Wolff en el afio 2000 propone unos criterios basicos para el desarrollo de un
proceso de Inclusion en los EE.UU: Gobierno (a través de Planes y Politicas); Medios y
Distribucion de la Informacion; Gestion (niveles ejecutivos y personales); Financiacion
y Patrocinio; Sensibilizacion y Educacion Social; Eventos y Programas; Premios y

Reconocimientos; Filosofia; Defensa.

Por ultimo el equipo multidisciplinar propone como investigaciones futuras de sus
trabajos: Desarrollar un sistema de evaluacién para evaluar a las organizaciones
deportivas nacionales e internacionales relativo a la inclusion / exclusién de los atletas
con discapacidad. Este sistema de evaluacion estd actualmente en disefio y analisis

experimental.

o P. David Howe, antropdélogo del deporte de la School of Sport, Exercise and
Health Sciences de la Loughborough University, (G.B), analiz6 en 2011 los
procesos de integracion en Canadd y el Reino Unido “El Ideal del deporte

integrado: La especificidad cultural del Deporte de Alto Nivel en Canada y en
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Gran Bretaiia” en la II* Conferencia Nacional Deporte Adaptado, C.S.D. y
C.P.E., 2011, Valencia (Espafa).

Este autor defiende en su estudio psico-social que la dependencia de los gobiernos
estatales sobre las normas de organismos internacionales, como la ONU, puede ser un
error potencial. Argumenta que tanto la “Declaracion de la Convencidon de Viena” de
1993 y el mas reciente “Convenio sobre los Derechos de las Personas con
Discapacidad” de 2006 y su promulgacion en Canada y Reino Unido no han sido del
todo efectivas, tal vez en la medida de que estos gobiernos ya estan predispuestos o en
condiciones de seguir presionando por una mayor sociedad integrada. Pero si han sido
mas eficientes y con mas exito si su enfoque es hacia las capacidades de triunfo,
centrada en los atletas con discapacidad, ya que tienen acceso a mejor prestacion
deportiva de la que depende su calidad de vida.

El acceso a la prestacion de alto rendimiento deportivo es méas problematica por
dos razones; en primer lugar la naturaleza del deporte de alto rendimiento es tal que
algunas personas siempre seran excluidas debido a una falta de capacidad, y en segundo
lugar el gran nimero de atletas con un potencial para ser parte de los atletas
paralimpicos y por tanto del programa “Para-athletic”” no son vulnerables. Estos no son

los individuos a quienes se les niega el acceso a la prestacion deportiva.

La gran pregunta que debe ser respondida es si en Canada y el Reino Unido estas
acciones estan siendo contraproducentes hacia el bien comun, mediante el tratamiento
de poder que se da a los atletas paralimpicos diferente al del resto de deportistas con

discapacidad.

Uno de los argumentos presentados a favor de un trato no equitativo entre los
atletas con discapacidad podria ser la falta de competencia a nivel internacional para
estas personas en comparacion con el resto de deportistas. En otras palabras puede haber
una creencia que alcanzar el estado “paralympian™ es un logro menor. EI problema es
real, segun comenta Mr. Patrick Jarvis, ex-presidente del Comité Paralimpico

Canadiense y ex-deportista paralimpico de élite, actualmente miembro del Executive

Nota del autor’: En paises anglosajones se suele utilizar en inglés el término “Paralympian” y su plural
“Paralympians”, para referirse los deportistas discapacitados en el entorno del movimiento paralimpico.
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Board de IPC, "Recibimos muchos comentarios de apoyo para los atletas paralimpicos.
Pero tan pronto como empiezan a tratarse como a los atletas sin discapacidad de
nuestro territorio, siendo respetados como iguales atletas y que amenazan con ganar
algunos de los premios deportivos del pais, muchos se sienten todavia incomodos con

los atletas con discapacidad”.

En las Gltimas dos décadas se han producido, tanto a nivel nacional como
internacional, leyes aprobadas por el Gobierno Canadiense y el Gobierno del Reino
Unido que han hecho grandes mejoras en la calidad de vida de las personas con
discapacidad. Estas legislaciones abiertas pueden ser vistas para eliminar las actitudes
discriminatorias haciendo que los problemas de la vida de estas personas sean menores.
Se han abierto oportunidades para la mejora de la prestacion deportiva aunque hay
mucho camino por recorrer antes de que la equidad se logre. Sin embargo, la
implementacion de legislacion para "proteger” a los grupos minoritarios, como los de
las personas con discapacitados pueden de hecho hacerlos méas vulnerables por

prejuicios no identificados.

Para el profano, la inclusion de los deportistas paralimpicos dentro de la matriz de
los deportistas de Canada o del Reino Unido puede ser visto como una declaracién de
una nacion progresista en sintonia con la necesidad del respeto a los derechos humanos.
Sin embargo, la inclusion / integracion dentro de estas organizaciones no ha sido
completa y como resultado han aumentado la division social entre el poder de las
organizaciones deportivas y las personas con discapacidad dentro del deporte de alto

rendimiento.

Finalmente, el autor concluye que mientras las organizaciones deportivas de
Canada y del Reino Unido han tratado de integrar a los atletas con una discapacidad por
la marca - resultados como producto de su organizacion, estos gestos han hecho poco
para abordar las desigualdades en el organizaciones deportivas favorecen a los
deportistas sin discapacidad. Leyes aprobadas por los ambos gobiernos han
desempefiado un papel en la mejora de la calidad de vida de las minorias vulnerables,
incluidos las personas con discapacidad. Un grado mejor de justicia social que se esta
logrando para estos grupos vulnerables y con discapacidad, pero pocos atletas

paralimpicos entran en esta categoria. En los procesos de inclusion / integracion, el
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simple hecho de incluir el Programa ‘“Para-Athletic” dentro de los deportes y
federaciones tradicionales ha tenido un éxito relativo, sin embargo la inclusion /
integracion o el mestizaje de las personas previamente segregados no ha provocado la
eliminacion adicional de la desigualdad con deportistas de alto nivel sin discapacidad.
La eliminacion adicional de la desigualdad entre los atletas de alto rendimiento sin
discapacidad que forman parte de los sistemas deportivos analizados y los deportistas
paralimpicos llevard al cambio fundamental en la actitud social en referencia a las
diferencias funcionales de las personas que por desgracia, parece que estamos todavia
lejos de alcanzar.

2.3.2.2. Plan Integral en el Estado Espafiol — “Plan A+D”

Los estudios mas habituales en el Estado Espafiol sobre la inclusion del deporte
adaptado son generalmente institucionales. Los modelos deportivos institucionales
organizativos de estructuras deportivas administrativas estatales (Consejo Superior de
Deportes), de estructuras administrativas deportivas autondémicas, el Comité
Paralimpico, las federaciones deportivas adaptadas de ambito estatal, las federaciones
deportivas del ambito de las comunidades auténomas, los clubs, las asociaciones, entre
otros. Pocas de ellas son desarrolladas desde las federaciones nacionales unideportivas y

también pocas desarrolladas desde las universidades y su entorno de investigacion.

A partir de las experiencias y directrices inclusivas internacionales se han
empezado a desarrollar también en el Estado Espafiol, en especial desde su aspecto
politico impulsado por el Consejo Superior de Deporte (CSD) y el Comité Paralimpico
Espafiol (CPE). Se ha creado un “Comité de Seguimiento Estatal” en 2009, para la
integracion del deporte federado en el cual tiene una presencia relevante el CSD vy el
CPE junta a todas las federaciones deportivas para personas con discapacidad en sus

diferentes discapacidades enmarcadas en la Ley del Deporte Espafiol de 1990.

También el “Plan Integral Plan Integral para la Actividad Fisica y el Deporte en
el Estado Espafiol — Plan A+D” (CSD, 2009) avala la necesidad de trabajar en lineas de
investigacion que refuercen el desarrollo de este proceso en algunas de sus 100 medidas
prioritarias (Programa 3. Actividad Fisica y Deporte para las Personas con
Discapacidad: Medida 21. Elaboracion de un Manual de buenas practicas de la
Educacion Fisica y de la Actividad Fisica Deportiva en un entorno inclusivo y Medida
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22. Programas de promocion y desarrollo del deporte adaptado integrado en las

federaciones deportivas a nivel nacional y territorial).

Este Plan A+D plantea la dificultad que presenta el diagnostico de la situacion
actual es la falta de indicadores fiables y por tanto de instrumentos de cuantificacion de
referencia que nos ayuden a situarnos en el contexto de analisis de la situacion actual en
el Estado Espafiol. No obstante, los Unicos datos publicados al respecto, que
corresponden al ndmero de licencias deportivas (Segin la memoria del Comité
Paralimpico de 2008, el numero de licencias deportivas de objeto de estudio dentro de
la promocion deportiva, en consonancia con los objetivos que se pretenden en este Plan

Integral de Promociédn del Deporte y de la Actividad Fisica).

El Plan A+D ha revisado los Estatutos de las Federaciones de Deporte Adaptado
de caracter estatal y el denominador comun a todas ellas resulta ser que deben asegurar
la promocion general de las modalidades deportivas en todo el territorio nacional. Esto
excluye, de forma sistematica, la promocién de la practica de la Actividad Fisica y
Deporte, pues se basan exclusivamente en el desarrollo de la competicion deportiva.

Esta actitud es seguida en general por las Federaciones territoriales de Deporte
Adaptado, centradas, como se refleja en sus Estatutos, en la competicion, si bien hay
algunos casos puntuales de promocion de la Actividad Fisica y Deporte y de la

Actividad Fisica Adaptada en un sentido méas amplio.

Como ejemplo de esta actitud mas abierta a la promocion de la Actividad Fisica
y Deporte tenemos la Federacié Catalana d’Esports per a persones amb paralisi cerebral,
la ACELL (Federacié Catalana per a persones amb discapacitat intel-lectual), la
Federacion de Deporte adaptado de Vizcaya, la Federacion Madrilefia de Deportes de
Discapacitados Fisicos (FMDDF), la ONCE mediante sus diversas Delegaciones en el
territorio espafiol, la Federacié Catalana d’Esports per a persones amb discapacitat fisica
y la Federacié d’Esports Adaptats de la Comunitat Valenciana.
Con el propdsito de garantizar desde las administraciones publicas, dicho Plan A+D ha

concretado tres grandes objetivos para el futuro:
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e Generalizar la practica del deporte y la actividad fisica para los ciudadanos y
ciudadanas con discapacidad, con preferencia en un entorno inclusivo y en un
marco proximo a su contexto social y familiar.

e Garantizar el acceso y el uso y disfrute en el disefio de las instalaciones
deportivas.

e Impulsar la formacion inicial y continua especializada en Actividad Fisica
Adaptada.

A continuacién se relacionan los principales ejes de actuacién estratégica que
dicho plan plantea, centrandonos en el &ambito objeto de este estudio que en el Plan A+D

esta representado por el federativo-asociativo:

Objetivo 1: Las Federaciones de Deporte Adaptado como motor de promocién

deportiva, no sélo de la vertiente competitiva y de rendimiento.

e En el &mbito federativo-asociativo, se trataria de asegurar un incremento de la oferta
existente adaptada a las personas con discapacidad, tanto en un contexto inclusivo
como en grupos especificos, si la demanda lo requiere.

Objetivo 2: Velar por el cumplimiento de las Leyes sobre accesibilidad en todas las

instalaciones deportivas de titularidad publica.

e Se trataria de asegurar la aplicacién de la normativa de accesibilidad en las
instalaciones deportivas municipales, centros educativos y otros espacios
deportivos, favoreciendo la accesibilidad a las mismas y, en los casos que se
requiera, suprimiendo las barreras arquitectdnicas existentes, para conseguir la
méaxima autonomia de las personas con discapacidad y paralelamente, siguiendo el
concepto de “disefnio para todos”, facilitar el acceso de cualquier miembro de la
comunidad que pueda presentar, de forma transitoria o definitiva, dificultades de
movilidad y comunicacion.

Objetivo 3: Impulsar la formacion de personal técnico deportivo y de personal de apoyo

especifico para las actividades y participantes en actividades deportivas adaptadas,

fomentando su reconocimiento profesional y contratacion.
e Se trataria de introducir creditos obligatorios en Actividad Fisica Adaptada en
los ciclos Formativos de Formacion Profesional y en los planes de formacion del

personal técnico deportivo, asi como establecer diferentes formaciones
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especializadas que se correspondan con cualificaciones profesionales especificas de
apoyo para las actividades y participantes de Actividad Fisica Adaptada.

e Se trataria de organizar formacion especializada en el &mbito de la Actividad
Fisica Adaptada y referente a las caracteristicas de la personas con discapacidad al
resto de agentes implicados en el desarrollo de los programas de promocion de
Actividad Fisica y Deporte.

2.4. Conocimiento social de las organizaciones deportivas

El objeto de anélisis empirico en esta tesis doctoral se centra en el conocimiento
social, en este supuesto, el conocimiento social de las organizaciones deportivas, en

especial las federaciones deportivas nacionales unideportivas y plurideportivas.

Desde finales del siglo XX se esta hablando con cierta intensidad de una nueva
etapa tanto econémica como social denominada sociedad del conocimiento y de la
informacion. La evolucion de la sociedad civilizada se ha basado tradicionalmente sobre
cuatro factores: la tierra, el capital, el trabajo y el conocimiento. La importancia de cada
uno de ellos ha variado considerablemente dependiendo de la era econémico-social del
momento. En la era agricola la proporcién utilizada de los factores tierra y trabajo fue
enorme, en detrimento de los factores capital y conocimiento. Con el paso del tiempo el
uso del factor tierra quedo reducido considerablemente a favor de un incremento muy
considerable del elemento capital, por su parte, el factor trabajo se redujo en una
pequefia proporcion y el conocimiento empezd a ser mas utilizado, hablamos de la era
industrial. Actualmente estamos inmersos en la denominada era del conocimiento. Este
periodo que acabamos de iniciar se plantea como uno de los mayores retos de todos los
tiempos, siendo la razén fundamental que los factores econdmicos mas importantes son
el conocimiento y el capital, éste Ultimo necesario pero no determinante en el éxito de

una organizacion (Gorey y Dobat, 1996).

El sector deportivo no puede permanecer ajeno a esta realidad ya que esta
constituido por organizaciones que presentan todos los rasgos necesarios en los nuevos
procesos de gestion generados por la sociedad del conocimiento: “producir,

intercambiar, almacenar y consumir conocimientos” (Bueno, 1999). Basicamente, las
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organizaciones deportivas se nutren de actividades intangibles que dependen de las
personas que las conforman, por lo que su valor econdmico -en el caso de
organizaciones privadas- y/o social -en el caso de organizaciones publicas- quedara
principalmente determinado por el conocimiento que se almacena dentro de ellas.
Cualquier organizacién se vera obligada a intentar comprender y adaptarse a esa nueva
situacién social, si quiere ser minimamente competitiva, por lo que su capacidad de
aprendizaje debe considerarse como un pilar basico. A este respecto, el sector deportivo
no es una excepcion y sélo mediante una gestion orientada hacia el aprendizaje, tanto de
los individuos como de los equipos y de la organizacién en su conjunto, sera posible

establecer una capacidad competitiva que otorgue un valor superior a la organizacion.

Actualmente las ventajas competitivas de las organizaciones estan en el
conocimiento y es el recurso humano quien lo genera y lo difunde, por ello la gerencia
moderna, centra su atencién en la creacion y distribucién del conocimiento que las
estimule a ser mas competitivas en el entorno en que se desenvuelven. La Gestion del
Conocimiento constituye una forma novedosa de dirigir los procesos organizacionales
de todo tipo, basandose fundamentalmente, en la utilizacion del capital humano como
generador, portador y explotador, en el sentido apropiado, de los conocimientos que
posee. (Hernandez Herrera, 2004). Esto significa que son las personas las unicas que
generan y llevan de manera explicita o tacita el conocimiento por lo que pueden
utilizarlo en la transformacién y mejora de los procesos de gestion de la organizacion
deportiva, y de esta manera, contribuir al desarrollo de una sociedad mas sana y

culturalmente evolucionada.

En la sociedad del conocimiento la capacidad competitiva de las organizaciones
deportivas se va a sustentar, en muchas situaciones, en funcion de los diferentes
recursos y capacidades de caracter intangible. En el caso de las capacidades, éstas no
son facilmente adquiribles ni imitables, por lo que otorgardn a las organizaciones
deportivas que las posean una ventaja competitiva duradera y sostenible en el tiempo
(Viteri, 2011).

La Gestion del Conocimiento es la creacién de conocimiento organizacional,
debe entenderse como la capacidad organica para generar nuevos conocimientos,

diseminarlos entre los miembros de una organizacion y materializarlos en productos,
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servicios y sistemas. Es la clave del proceso a través del cual las organizaciones
innovan. (Nonaka y Takeuchi, 1995). Al respecto de la Gestion del Conocimiento
Nonaka et all (2000) refiere: “En una economia donde lo Unico cierto es la inestabilidad,
el conocimiento es una fuente segura de ventaja competitiva sostenible. Es por esto que
surge la necesidad de incorporar novedosas herramientas que permitan generar la mejor
utilizacion de estos recursos entre las cuales cuenta la gestion del conocimiento, a partir
de un conjunto de procesos Y sistemas los cuales pretenden que el capital intelectual de
una organizacion aumente de forma significativa, mediante la administracion de sus

capacidades para la solucion de problemas en forma eficiente”.

La Gestion del Conocimiento es el proceso de gestionar explicitamente los
activos no materiales y existe para que la organizacién pueda buscar, generar, almacenar
y transferir el conocimiento y asi conseguir aumentar su productividad y
competitividad. Las ventajas competitivas de la gestion del conocimiento no estan en la
cantidad de conocimientos que se consigan reunir y almacenar sino mas bien el uso que
se haga de ellos. Por esto es necesaria la adopcion de una cultura corporativa que

fomente el intercambio y la colaboracion entre los miembros.

Segun refiere Royero (2007) el concepto de las redes sociales de conocimiento
lleva implicito una connotacién ontolédgica dado que el interés de producir y transferir la
informacion es el resultado de la actividad del hombre, de la ciencia que produce y los
cambios que genera, por otro lado, las redes sociales de conocimiento ponen énfasis en
el papel de la investigacion cientifica como méaximo motor de produccién de
conocimientos socialmente validos. Es decir, las redes sociales de conocimiento reposan
en las distintas organizaciones humanas creadas para tal propdsito, ya que éstas son
capaces de sistematizar coherentemente las ideas, asignar recursos, aplicar métodos
sistematizados y obtener resultados orientados a la innovacion y desarrollo de las
distintas areas del quehacer social, esto responde al caracter institucionalizado y
colectivo de la ciencia, sin embargo, dichas redes reconocen también el caracter
individualista creador del hombre en lo que se conoce como " ciencia popular" o
conocimiento no cientifico igualmente importante en el flujo de informacién en dicha
red. Las redes sociales son asi el conjunto de personas, comunidades, entes u
organizaciones gque producen, reciben e intercambian bienes o servicios sociales para su

sostenimiento en un esquema de desarrollo y bienestar esperado, dicho bienestar es
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mediatizado por los avances en el campo de la ciencia y la tecnologia producidos y
ofrecidos en su valor social y mercantil a las personas o grupos de ellas, en un territorio
y en unas condiciones economicas sociales determinadas. Dichos intercambios se dan a

nivel local regional, nacional, internacional y global.

El recurso humano aporta a las organizaciones deportivas el conocimiento, la
propia dinamica organizacional, la experiencia, la capacidad de analisis y de toma de
decisiones que permite la busqueda constante de perdurabilidad y de equilibrio con el
entorno, por ello el conocimiento es el activo més preciado de cualquier organizacion en
el ambito del deporte (Ruano, 2012).

2.5. Representaciones sociales: actitudes y creencias sociales

Segin Moscovici (1979) para calificar de social a una representacion es
necesario poner el acento en la funcion, mas que en el agente que la produce. Asi, lo
social de una representacion proviene de su contribucion al proceso de formacién de las
conductas y de orientacion de las comunicaciones sociales. Las representaciones son
sociales en la medida en que facilitan, a su vez, la produccion de ciertos procesos
claramente sociales. Las comunicaciones sociales, por ejemplo, serian dificilmente
posibles si no se desenvolvieran en el contexto de una serie, suficientemente amplia, de
representaciones compartidas. En la medida en que crean una vision compartida de la
realidad y un marco referencial comuin, las representaciones sociales posibilitan, entre
otros muchos procesos sociales, el proceso de las conversaciones cotidianas. En este
sentido, las conversaciones se pueden definir como el lugar donde las personas,
provistas de unos esquemas interpretativos socialmente adquiridos, construyen y
negocian el sentido de la interaccion (Martin Criado, 1991).

Lo colectivo impregna también un caracter social a las representaciones. Es
decir, son sociales porque son compartidas por conjuntos mas o menos amplios de
personas. No obstante, no es porque cierta caracteristica es compartida por diversas
personas, grupos, o entidades de mas amplio abasto, que una propiedad es social. Lo
social es una propiedad que se imprime en determinados objetos con base en la
naturaleza de la relacién que se establece con ellos, y es precisamente la naturaleza de
esa relacion la que es definitoria de lo social. El papel que desempefian las
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representaciones sociales en la configuracion de los grupos sociales, y especialmente en
la conformacion de su identidad, las instituyen como fendmenos sociales. Si bien no se
puede afirmar que un grupo es tal por el hecho de compartir determinadas
representaciones sociales, si es evidente que, en ocasiones, la denominada cultura grupal
define intensamente al grupo y estd vinculada no s6lo con una memoria y con un

lenguaje compartido, sino también con representaciones comunes.

En resumen, las representaciones son sociales por:

 Las condiciones de produccion en que emergen (medios de comunicacion,
interaccion cara a cara, comunicacion, lenguaje).

« Las condiciones de circulacion de las representaciones sociales (intercambio de
saberes y ubicacion de las personas en grupos naturales y de los grupos sociales
naturales en contextos sociales particulares dentro de una estructura social).

» Las funciones sociales: construccion social de la realidad en el intercambio
social, desarrollo de una identidad personal y social, busqueda de sentidos o

construccién del conocimiento del sentido comun.

Sandoval (1997) define las funciones de las representaciones sociales en cuatro
principales:

» La comprension: funcion que posibilita pensar el mundo y sus relaciones.

» La valoracion: que permite calificar o enjuiciar hechos.

*La comunicacion: a partir de la cual las personas interactian mediante la

creacion y recreacion de las representaciones sociales.

* La actuacion: que estd condicionada por las representaciones sociales.

Es asi como a partir de las representaciones sociales, las personas producen los
significados que se requieren para comprender, evaluar, comunicar y actuar en el mundo

social.

Las representaciones sociales constituyen una unidad funcional estructurada.
Estan integradas por formaciones subjetivas tales como: opiniones, actitudes, creencias,
iméagenes, valores, informaciones y conocimientos. Algunas pueden guardar estrecha
relacion con la propia representacion social, y en esto han radicado muchas criticas, de
modo que ellas se encuentran contenidas dentro de la propia representacion y por tanto,

las representaciones sociales las trasciende, siendo una formacion mas compleja.
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Como refiere Pérez (2007) las representaciones se estructuran y construyen
alrededor de tres componentes fundamentales: la actitud hacia el objeto, la informacion
sobre ese objeto y un campo de representacion donde se organizan jerarquicamente una
serie de contenidos. Investigaciones llevadas a cabo han demostrado que desde el punto
de vista de la génesis, la actitud es la primera dimension de una representacion, pues nos

representamos “algo” luego y en funcion de la toma de posicion hacia ese “algo”.

Podemos concluir, segin (Moscovici, 1979), que representaciones sociales como
forma de conocimiento aluden a un proceso y a un contenido. En cuanto a “proceso” las
representaciones sociales refieren a una forma particular de adquirir y comunicar
conocimientos. El “Contenido” serd una forma particular de conocimiento, que
constituye un universo de creencias en el que se distinguen tres dimensiones: la actitud,

la informacién y el campo de representacion.

La representacion social es, pues, la elaboracion de un objeto social por parte de
una comunidad (Moscovici, 1963 y 1979). Los grupos van elaborando conceptos —
representaciones - sobre los objetos en el decurso del tiempo, en sus interrelaciones
sociales (conversaciones) o influenciados por el contexto (medios de comunicacién). El
objeto de estudio identificado en esta tesis doctoral; deporte adaptado y deportista con
discapacidad, es un ejemplo genuino susceptible de ser abordado desde esta perspectiva
(Segura, 2010). Normalmente, para explorar la representacion social de los individuos
respeto un objeto, se usan metodologias cualitativas y después se interpretan los datos a
partir de las bases teoricas. Las representaciones sociales, como las actitudes, pueden
transformarse y la metodologia propuesta en esta investigacion pretende justamente
promover acciones de cambio en un sentido inclusivo. Esto obliga a hacer analisis de
contenido con métodos elaborados; que en este proyecto se conseguiran con los propios

“focus group.”.

Actitudes

Son el elemento afectivo de la representacion social. Se manifiestan como la
disposicion mas o menos favorable que tiene una persona hacia el objeto de la
representacion; expresa por tanto, una orientacion evaluativa en relacion con el objeto.

Imprime carécter dindmico y orienta el comportamiento hacia el objeto de
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representacion, dotandolo de reacciones emocionales de diversa intensidad y direccion.
En referencia a ella Moscovici (1979) sefiala que: “... la actitud implica un estimulo ya
constituido, presente en la realidad social a la que se reacciona con determinada
disposicion interna, mientras que la representacion social se situa en “ambos polos”:

constituye el estimulo y determina la respuesta que se da”.

Es un concepto actualmente muy estudiado; que se refiere a un “constructo
mediador” entre la persona y un objeto social. Siendo el deportista con discapacidad, el
deporte adaptado o la inclusién los son objetos principales en este apartado del
proyecto. La actitud no se observa directamente, s6lo se puede inferir a través de
indicadores de medida; la seleccion de los indicadores se hara en funcion de la base
tedrica seleccionada. Todos los expertos coinciden al decir que toda actitud se
estructura en 3 componentes: cognitivo, socio-afectivo y conductual por lo cual el
cuestionario tiene que incluir preguntas que se refieran en los tres componentes
(Triandis, 1974).

La actitud representa asi el aspecto mas afectivo de las representaciones sociales,
por ser la reaccion emocional acerca del objeto o del hecho. Es el elemento mas
primitivo y resistente de las representaciones y se halla siempre presente aunque los
otros elementos no estén. Es decir, una persona o un grupo pueden tener una reaccion
emocional sin necesidad de tener mayor informacion sobre un hecho en particular. La
concepcidn unidireccional de las actitudes considera gque ellas se componen basicamente
de un elemento afectivo. La concepcion bidimensional afiade al anterior, el elemento
cognoscitivo. Finalmente, un punto de vista tridimensional la complementa con una
tendencia comportamental. Es esta Ultima vision sobre las actitudes la que més se

aproxima al concepto de representaciones sociales.

e Creencias
Es un elemento béasico en el componente cognitivo. Las creencias son
informaciones muy concretas que se suelen resumir en un listado de adjetivos,
observandose distintos tipos de creencias:
a) Creencias “descriptivas”, que se pueden explicar a partir de haber hecho una

observacion directa;
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b) Creencias “inferenciales”, que se deducen mas o menos subjetivamente -Sin que
haya habido una experiencia directa.

c) Creencias “informativas”, deducidas de las informaciones que se han recibido de
la familia, de los grupos, de los medios de comunicacion. (Morales et al., 1994).

Las Inferenciales y las Informativas seran la base de los “focus group”.

Segun Rokeach (Gallego, 1991) las creencias son proposiciones simples,
conscientes o inconscientes, inferidas de lo que las personas dicen o hacen, capaces de
ser precedidas por la frase: “Yo creo que...” El contenido de una creencia puede: a)
describir el objeto de la creencia como verdadero o falso, correcto o incorrecto; b)
evaluarlo como bueno o malo o, c) propugnar un cierto curso de accion o un cierto
estado de existencia como indeseable. Entre creencia y actuacién existe una relacion,
pero no como causa-efecto, sino como tendencia, predisposicion o prescripcion, en el
sentido de orientacion o norma para la accién. Si bien no es comdn que creencia y
representaciones sociales se confundan, el concepto de creencia es uno de los elementos
que conforman el campo de representacion, sin que ello signifique que los estudios

sobre las creencias sean estudios de representaciones sociales.

Las Creencias se estructuran generalmente en “Esquemas Cognitivos” que son
unidades organizadas basicas de informacidon que hay en la memoria” (Paez, Marques y
Instia, 1994). La teoria de la accién razonada de Fischbein y Ajzen (1995) es una de las
més aplicadas en el estudio de las creencias-actitudes, las relaciona y permite la
cuantificacion de los resultados. Resumidamente; consiste, al proponer al sujeto el
objeto de actitud y pedirle que haga una lista de atributos — caracteristicas- que asocia
al objeto, se puntle en qué medida cree que lo observa en el objeto, y se valora la
importancia que atribuye a esta calidad, por si misma, independientemente del objeto

gue se trate.

2.6. Lainvestigacion cualitativa

Dentro de los criterios metodoldgicos en investigacion cientifica, suelen

establecerse distintas clasificaciones que posibilitan entender las formas de

aproximacion a los fenomenos de estudio. Una de las clasificaciones mas usadas en las
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ciencias empiricas es la que diferencia las investigaciones cuantitativas y las

cualitativas.

La metodologia cualitativa se centra en los aspectos no susceptibles de
cuantificacion, siendo pues una metodologia con claras caracteristicas de un
planteamiento cientifico fenomenoldgico. Tal aproximacion a la ciencia tiene sus
origenes en la antropologia, donde se pretende una comprension holistica, esto es,
global, del fendmeno estudiado, no traducible a términos matematicos. El postulado
caracteristico de dicho paradigma es que «lo subjetivo» no solo puede ser fuente de

conocimiento, sino incluso presupuesto metodoldgico y objeto de la ciencia misma.

Segln describen Roussos y Juan (2010) los métodos cualitativos de
investigacion apuntan a la comprension de fendmenos en términos de sus significados,
hacen referencia tanto a formas de aproximacién al conocimiento como a las
modalidades de analisis del mismo. Tal como sefialan Ramallo y Roussos (2008), bajo
el epigrafe de “lo cualitativo” se engloban eventos de distinta naturaleza: una vision
epistemoldgica, modelos de accion para la investigacion, métodos de trabajo y técnicas,
tanto de obtencion de informacién como de andlisis de datos (no necesariamente

diferenciados entre si).

La metodologia cualitativa es un tipo de investigacion que produce datos
significativos, que habitualmente no se analizan estadisticamente, mediante un conjunto
de técnicas, procedentes del campo de las Ciencias Sociales; por ejemplo, la entrevista
abierta, el cuestionario, el grupo de discusion y la observacion participante, entre otras.
La perspectiva que ofrece la investigacion cualitativa puede ser muy util para producir
conocimiento sobre las diferentes areas de estudio como pueden ser la percepciones de
salud y enfermedad en los grupos sociales, sobre el complejo mundo de las

interacciones humanas, Como es en nuestro caso.

Se pueden agrupar las técnicas de recogida de datos de la investigacion
cualitativa en tres grandes categorias, basadas respectivamente en la observacién
directa, las entrevistas en profundidad y el empleo de documentos. Los instrumentos de
recogida son variados, como pueden ser las parrillas de observacién, o bien diarios,

grabacion de audio o grabacion de audio y video entre otros. A pesar de que la
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metodologia cualitativa y la cuantitativa suelen contraponerse, en realidad tanto la
orientacion de tipo cuantitativo como la de tipo cualitativo pueden considerarse
interdependientes. De esta manera, puede iniciarse un estudio cualitativo exploratorio, y
posteriormente emplear métodos cuantitativos para ir ordenando lo que se va

descubriendo.

A partir de los afios 70, se ha aplicado con éxito el método cualitativo, en
especial al ambito educativo y social, ejemplo de ello son los numerosos estudios
etnograficos realizados en didactica de lenguas, estd etnografia educativa puede

conducir también a lo que Stenhouse (1975) denomina investigacion en la accion.

Se suelen utilizar en diferentes formas y técnicas que la hacen mas manejable

segun tipos de nuestra o los objetivos que se desean conseguir con la investigacion:

a) Analisis de Contenido

El analisis de contenido es una forma particular de analisis de documentos. Con
esta técnica se pretende analizar las ideas expresadas en el texto, siendo el significado
de las palabras o frases lo que intenta cuantificarse. Se sitia en el ambito de la
investigacion descriptiva y pretende descubrir los componentes basicos de un fendmeno
determinado extrayéndolos de un contenido. Es la técnica més elaborada y la que goza
de maés prestigio cientifico.

b) Estudio de Casos

El estudio de casos es un instrumento o forma de investigacion que implica el
examen intensivo y profundo de un mismo fenémeno u objeto de interés lo que supone
un proceso de indagacion sistematica que se caracteriza por el examen detallado y
comprehensivo del caso objeto de interés. Hay diversos tipos de estudio de casos pero

no son relevantes para el desarrollo en esta tesis doctoral.

c) Entrevistay Cuestionario

- La entrevista es una formulacién de preguntas que permite coleccionar datos
sobre un aspecto concreto asi como la opinion del/a entrevistado/a.. La entrevista se
define en general como un dialogo, como un proceso de comunicacidn porque se basa

en una relacion interpersonal, programada, no en un mero encuentro formal. Existen
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diversos tipos de entrevistas: Abierta: Historia de vida; Aprendizaje de acontecimientos
que no se pueden observar: Estudiar un nimero grande de lapso breve;
Semiestructurada: Guidn previo pero abierto, no se ensefia al entrevistado; Cerrada:
Preguntas cerradas. Las entrevistas también pueden clasificarse segin el grado de
formalidad (Entrevistas formales e informales) y por el nimero de entrevistados

(Individuales, en grupo, de grupo y con grupos).

-El cuestionario es un listado de preguntas por escrito que se pasa a un nimero
importante de personas y que permite extraer conclusiones que pudieran generalizarse si
la muestra es suficientemente grande y representativa de la poblacién. Es una técnica de
recogida de informacion que permite la recogida masiva de datos dificiles de obtener

por otros medios.

d) Observacion Participante

Esta técnica consiste en compartir las actividades de la vida y los intereses y
afectos de un grupo de personas. Su proposito es la obtencion de datos acerca de la
conducta a través de un contacto directo. La observacion participante supone una amplia
gama de actividades, que van desde convertirse en un miembro auténtico del grupo que
va a estudiar, hasta observar y entrevistar a sus componente de una forma mas o menos

informal, como persona extrafia al grupo.

e) Grupo de Discusion

Un grupo de discusion esta constituido por personas que interaccionan entre si,
tienen conciencia de pertenencia y de compartir objetivos comunes. Las relaciones que
se establecen producen cambios en ellos porque las ideas y pensamientos que se
expresan promueven la reflexiéon individual y colectiva, lo que requiere una escucha
activa. Aportan ideas y conocimientos sobre conceptos, actitudes... de los participantes
mediante la formulacién de preguntas abiertas, pues promueven la participacion, no

respuestas dicotomicas, y la observacién durante la discusion grupal.

f) Diario de Campo
El diario de campo se clasifica como un instrumento de registro no sistematizado
de caracter personal en el que registra la conducta de la experiencia del observador o de

otros individuos. Las anotaciones permiten al observador registrar y resefiar sus
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emociones. Los sentimientos y las percepciones que le han surgido durante el desarrollo
de la observacion. El tratamiento de los datos del Diario de Campo requiere de otras

herramientas que aporten datos para su reflexion y analisis.

g) Historias de Vida
Es la narracion de la experiencia de vida de una persona, de un grupo humano o de un
colectivo social motivada por un agente externo, y conseguida mediante entrevistas
sucesivas. Las historias de vida son una de las estrategias que mejor posibilitan el
acceso a las personas para recabar informacion sobre como reconstruyen y perciben el

contexto social que les rodea. (L6pez Noguero y Pozo Llorente, 2002).

Finalmente debemos tener en cuenta y remarcar los puntos de discusion de esta
metodologia sefialados por Flick en 2002 en su tratado: El “toque de Tierra“ de la
investigacion cualitativa.

- ¢Qué criterios se deben usar para evaluar procedimientos y resultados de

forma adecuada?

- ¢Qué grado de generalizacion se puede obtener en cada caso y como

garantizar la generalizacion?

- ¢Como presentar los procedimientos y resultados de la investigacion

cualitativa?

Taylor y Bogdan (1987), en su libro considerado ya como clasico,
“Introduccion a los métodos cualitativos de investigacion®, consideran 10
caracteristicas instrumentales basicas de la investigacion cualitativa:

e Inductividad: disefio de la investigacion muy flexible con interrogantes

formulados vagamente.

e Vision holistica: el objeto de estudio no es una variable sino que se estudia
en su contexto actual, presente y futuro.

e Los investigadores cuantitativos son sensibles a los efectos que ellos
provocan en los sujetos del estudio. Intentando reducir al minimo los efectos
que pueden provocar.

e  Compresidn de los sujetos en su marco de referencia e interrelacion.

e  Suspension de la creencia, perspectivas y predisposiciones del investigador.
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e Perspectivas valiosas en su totalidad. No busca ni verdad ni moralidad sino
la compresion de las perspectivas de los sujetos, de todos por igual.

e Meétodo claramente humanista. Muy poco representado en los métodos
cuantitativos.

e Concepto social. El investigador obtiene observando y escuchando, un
conocimiento directo de la vida social, no filtrado por conceptos ni escalas
clasificatorias.

e Todos los escenarios y sujetos son dignos de estudio.

e Es un arte. Los investigadores cualitativos son flexibles en la conduccion
del estudio, siguiendo directrices orientadas, pero no regias. Los métodos e

instrumentos sirven al investigador y no a la inversa.

Ademas, la investigacion cuantitativa se basa en tres conceptos fundamentales

para su confirmacion metodoldgica e instrumental, que son:

e Validez: implica que la observacion, la medicion o a la apreciacion sean
enfocadas en la realidad que se busca conocer, y no en otros.

e Confiabilidad: se refiere a resultados estables, seguros, congruentes, iguales
a si mismos en diferentes tiempos y previsibles. Se considera externa
cuando otros investigadores llegan a los mismos resultados en condiciones
iguales; e interna, cuando varios observadores concuerdan en los hallazgos
al estudiar la misma realidad.

e Muestra: debe representar un universo como factor crucial para generalizar

los resultados.

La investigacion cualitativa se inicia habitualmente con un acercamiento previo a la
realidad que va a ser objeto de andlisis. Fase exploratoria, cuyo objetivo es documentar
la realidad que se va a analizar y planificar el encuadre mas adecuado para realizar la
investigacion, se realiza a través de dos acciones basicas:

e Revisar toda la documentacion existente y disponible sobre dicha realidad.

e Observar con antelacion la realidad a investigar y, en ocasiones recoger

conceptos importantes a los posibles "informantes clave”.
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Por documentacion, se entiende cualquier tipo de registro documental, es decir:
actas, correspondencia personal o institucional; memorias, registros fotogréaficos,
filmicos o magnetofonicos; o cualquier otra evidencia material, que permita reconstruir
y contextualizar el proceso, fendbmeno o realidad objeto, de analisis, previo al didlogo y
la interaccion directa con el grupo o persona participantes en el estudio. Esta
documentacion inicial que tiene por objetivo que el investigador se adentre y familiarice
con la realidad que pretende analizar; a fin de que adquiera una preparacion
sociocultural del entorno social a estudiar, permitiendolo asi realizar una aproximacion

acertada, eficaz y convincente en su interaccion con la realidad que pretende abordar.

Después se suele seguir con acciones de muestreo, también llamada por algunos
autores como fase de "mapping”, es decir trazar el mapa, con el objetivo de situarse
mentalmente en el terreno o escenario en el cual va a desarrollarse la investigacion, es
decir, lograr un acercamiento a la realidad social o cultural objeto de estudio, donde se
tengan claramente identificados los actores o participantes, los eventos y situaciones en
los que interacttan dichos actores, las variaciones de tiempo y lugar de las acciones que
estos desarrollan; en fin, un cuadro completo de los rasgos mas relevantes de la
situacion o fendmeno objeto de andlisis. Es, en definitiva, un trabajo de “cartografia
social", como lo denominan Schwartz y Jacobs (1984), en “Diserio de proyectos en la

investigacion cualitativa” (Galeano, 2004).

2.6.1. Cuestionario

El cuestionario es un listado de preguntas por escrito que se pasa a un nimero
importante de personas, y que permite extraer conclusiones que pudieran generalizarse
si la muestra es suficientemente grande y representativa de la poblacion. Es un
instrumento que permite obtener informacién compleja del mundo real, transformarla, y
agruparla en variables a las que se le asignan determinadas categorias o valores. De esta
manera pueden ser analizadas las opiniones, percepciones, motivaciones, o calidad de
vida, por ejemplo, de la poblacién objeto de estudio. Construir cuestionarios no es una
tarea sencilla. Antes de su aplicacion, se necesita conocer si realmente el cuestionario
mide realmente lo que se pretende medir. Lo cual requiere, a su vez, conocer bien la

metodologia de elaboracion de cuestionarios, si requieren o no técnicas cualitativas, Si
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son fiables, o si tienen la validez (aparente, de contenido, de criterio, y de constructo)

suficiente como para que se puedan aceptar las conclusiones del estudio.

Segin S. Cardus (1999), el cuestionario puede presentar tres modalidades:
cuestionario simple, entrevista y escalas. En el cuestionario simple las personas
investigadas contestan directamente por escrito las preguntas. En la entrevista mediante
cuestionario, éste es aplicado a los sujetos encuestados por personas especializadas o
encuestadores. En las escalas, las preguntas y respuestas de los cuestionarios se les
asigna un determinado valor numérico, lo cual permite cifrar cuantitativamente y medir
en cada caso el nivel de la actitud o aspecto investigado. Conviene tener en cuenta, sin
embargo, que aunque el cuestionario suele ser la forma mas utilizada en todas estas

modalidades, las entrevistas y las escalas pueden realizarse también sin cuestionario.

El uso complejo y predictivo de los cuestionarios precisa de una cuidadosa
elaboracion y disefio. Las fases que se han de tener presentes en su desarrollo son las
siguientes:

a. Determinacion de los objetivos y de las hipétesis de investigacion. En el

diseiio del cuestionario deben tenerse presentes previamente la finalidad
exacta de la investigacion, objetivos e hipotesis, la poblacion sobre la que se

va a centrar y los recursos disponibles.

b. Elaboracion del cuestionario. Se debe prestar especial atencion a la
presentacion, la extension del cuestionario, al nimero y colocacion de las
preguntas abiertas o cerradas. En las preguntas abiertas el encuestado puede
expresar su opinién con sus propias palabras, mientras que en las preguntas
cerradas sOlo puede escoger entre una serie de respuestas Yya
predeterminadas. Normalmente hay los siguientes tipos de respuestas
cerradas: "Si / No / No sabe-No contesta”, o del tipo "Muy probable /
Probable / Poco probable / Muy improbable”. No existen reglas que
establezcan el numero ideal en torno al cual deberia estructurarse un tema, y
tampoco hasta qué punto conviene dejar algunas preguntas abiertas y la
mayoria cerradas. Parece conveniente que el borrador del cuestionario se
entregue a expertos para que lo analicen y busquen los fallos, la redaccién

confusa, la falta de preguntas relevantes, etc. Una vez revisado y evaluado
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por terceros, se puede pasar a reestructurar el modelo provisional y proceder

a maquetar el cuestionario definitivo.

c. El establecimiento de la muestra. No siempre es posible obtener medidas de
toda una poblacion determinada, por ello el investigador intenta obtener
informacion de un grupo menor o subconjunto de la poblacién, de tal forma
que el conocimiento conseguido sea representativo de la poblacién
investigada. Ese grupo menor o subconjunto es lo que denomina el muestreo
0 la muestra. No existe, sin embargo, una respuesta concreta sobre cudl
deberia ser el tamafio correcto de una muestra, todo depende de la finalidad
del estudio y de la naturaleza de la poblacion bajo examen. Un aspecto muy
importante, a la hora de decidir el tamafio de la muestra, es el
establecimiento de las principales variables que se desean explorar dentro de
los subgrupos de la muestra y los tipos de pruebas estadisticas que han de ser
aplicadas en el analisis posterior. La eleccidn de las personas a encuestar se

puede hacer de dos modos:

- per quota: se determinan los grupos mas importantes de la poblacion
investigada y después se divide en funcion de sus caracteristicas y
porcentajes. Por ejemplo, si la muestra se hace sobre personas hemos de
distinguir los grupos en funcion del sexo, la edad, el estado civil, la
profesion, etc.

- aleatoriamente: la muestra se elige al azar, pero al igual que ocurre en la
loteria cada uno de los elementos de la poblacion tiene la misma
probabilidad de ser elegido. El grado en que la muestra seleccionada deja
ser representativa de la poblaciéon investigada se denomina error del

muestreo.

d. EIl test del cuestionario. Este se ha de efectuar entre una submuestra
restringida para comprobar la comprension de las preguntas, eliminar las
ambiguas y las rechazadas, descubrir las omisiones, examinar como el

cuestionario es aceptado (largo, aburrido, indiscreto...).
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e. Realizacion de la encuesta. Esta se lleva a cabo entre la muestra escogida. En
las encuestas por correo conviene cuidar la presentacion, la calidad del
mecanografiado, el franqueo y la fecha elegida para su envio; se introduce
también una carta introductoria explicativa en la que se indica la finalidad de
la encuesta, la importancia de la misma, se asegura la confidencialidad de las
respuestas y se anima a responder las preguntas. Para obtener un mayor
indice de participacion a veces se introduce algun tipo de incentivos: regalos,

sorteo de premios entre los participantes, etc.

f. Tratamiento estadistico de los datos obtenidos. Una vez recogidas los
cuestionarios, el investigador debe pasar al vaciado y al tratamiento de la
informacion obtenida. Para ello, en primer lugar, debe corregir los
cuestionarios, es decir, identificar y eliminar los errores cometidos por los
entrevistadores o informantes. A continuacion debe reducir los datos
obtenidos a un formato de analisis. A través de esta tarea, denominada
codificacion, se han de transcribir las respuestas de modo homogéneo a fin
de tratarlas, compararlas y establecer relaciones entre ellas. Conviene notar,
sin embargo, que en las respuestas hay siempre "errores”, unos voluntarios y
otros no, y que son pocas personas que confiesan espontdneamente que no
tiene opinion sobre un tema (criterio de pertinencia). Por consiguiente hay
que considerar las respuestas con prudencia. A veces aparecen también
respuestas instrumentales, es decir a través de ellas el sujeto investigado trata
de convertir la encuesta en un medio para alcanzar objetivos diferentes a los
propuestos por el investigador. Se ha de tratar, por ultimo, las "no
respuestas”, es decir las "sin opinion”, las "no lo sé", los rechazos, los
olvidos, las incomprensiones de la cuestion, las respuestas no codificables,
etc., pues su proporcion puede ser importante y prescindir de ellas entrafa el

riesgo de sesgar la generalizacion de los resultados.
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Figura 5: Fases esenciales en el disefio de un Cuestionario. Fuente: Cea D’Ancona, M.A.
(2001): Metodologia cuantitativa. Estrategias y técnicas de investigacion social. Madrid,
Sintesis, pp.253.

Para analizar los datos recogidos por el cuestionario se suelen utilizar los
métodos de estadistica inductiva y descriptiva. Actualmente se dispone de instrumentos
estadisticos tales como el analisis de los principales componentes, el analisis factorial de
las correlaciones, etc., que intentan aprehender un conjunto de datos complejos y dar
una vision del fendmeno en su totalidad. El andlisis de los resultados de un cuestionario
permitird ademas confirmar o invalidar las hipétesis propuestas al inicio de la
investigacion. El desarrollo de los ordenadores y de otros dispositivos para manejar y
almacenar la informacion, ha facilitado hoy dia el procesamiento de los datos

sociologicos.
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Para el estudio de las Representaciones Sociales el cuestionario, segln S. Araya
(2002), debe ser concebido de manera que permita y valorice la actividad de la persona
interrogada, por medio de la inclusion de un nimero mayor de preguntas abiertas y
proponiendo a la persona entrevistada un amplio abanico de respuestas, es decir:

ofreciéndole la posibilidad de emplear su propia gestion.

A veces las técnicas cualitativas son el paso previo a un método cuantitativo. Por
ejemplo, un estudio que pretenda conocer las percepciones de personas, o la motivacion
de los profesionales en una institucion determinada, suele requerir primero un
cuestionario. El cuestionario, una vez elaborado, se suele utilizar como instrumento de
recogida de datos cuyo analisis puede ser cuantitativo y puede servir para desarrollar

otras técnicas cualitativas como grupos de discusion “focus group” 0 entrevistas.

2.6.2. Focus Group

Dentro de los métodos y técnicas para la obtencion y analisis de datos, se destaca
una metodologia por su gran uso y multiples areas de aplicacion: los denominados
“Focus Group” (FG), también llamados “grupos de discusion” o “entrevistas de grupo”.
Esta modalidad constituye una técnica de investigacion cualitativa ampliamente
difundida en diversos ambitos de la investigacién en psicologia, y otras disciplinas
cientificas. A continuacion, se presentan las principales caracteristicas de la técnica, y
los actuales usos que de ella derivan en el campo de la investigacion en las ciencias

sociales.

El denominador comdn de la técnica consiste en reunir a un grupo de personas
para indagar acerca de actitudes y reacciones frente un tema (por ejemplo, un producto,
un concepto, una situacion problematica). Edmunds (1999) define a los FG como
discusiones, con niveles variables de estructuracion, orientadas a un tema particular de

interés o relevancia, tanto para el grupo participante como para el investigador.

El modelo cléasico de FG implica un grupo de entre seis y doce participantes,
aunque autores posteriores recomiendan entre 6 y 10 (Young y Harmony, 1998 y Matus

y Molina, 2005). Se desarrolla sentados en circulo, en torno a una mesa, en una sala
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preferentemente amplia y comoda. Los grupos de discusion, ademas, cuentan con la
presencia de un moderador, encargado de guiar la interaccion del grupo e ir
cumplimentando los pasos previstos para la indagacion. Se busca que las preguntas sean
respondidas en el marco de la interaccion entre los participantes del grupo, en una
dindmica donde éstos se sientan comodos Yy libres de hablar y comentar sus opiniones.
La duracion promedio de un FG es de noventa a ciento veinte minutos. Existen modelos
alternativos de FG, en los cuales varia la cantidad de moderadores, la cantidad de
grupos Yy subgrupos de discusion, la cantidad de participantes y el soporte tecnologico
utilizado, por ejemplo, existen modalidades de tele-conferencia.

La aplicacion del FG se remonta a la década de los afios ‘30 del siglo pasado en
los Estados Unidos. Comienzan a extenderse, por estos afos, las entrevistas grupales
como técnica de indagacion en estudios socioldgicos. La formalizacion del FG como
técnica de investigacion cualitativa tiene lugar con el trabajo pionero del sociélogo
norteamericano Robert King Merton segun Catafio (2003) que puntualiza que Merton es
considerado no sélo una figura central de la sociologia del siglo veinte, sino un modelo
de rol para generaciones enteras de analistas sociales. Durante las décadas de los afios
’40 y ‘50, Merton se distancia de los estudios de la sociologia histérica y comienza a
centrar su atencion en las técnicas de investigacion. En 1946, junto con Patricia Kendall
publica un articulo titulado “la entrevista focalizada” (Merton y Kendall, 1946). Diez
afios mas tarde, en el trabajo de Merton, Fiske y Kendall (1956) las ideas de ese articulo
pionero cristalizarian en un libro homaénimo, que es considerado el punto de partida de
la descripcion y sistematizacion del FG como técnica de investigacion cualitativa. Es
dentro de este contexto, que la técnica se inicia en el campo de la sociologia. Siguiendo
el planteo de Catafio (2003), fueron los cientificos sociales como Merton quienes
empezaron a investigar los problemas que tenian los métodos de entrevistas
tradicionales (cerradas), en las que el encuestador podia ejercer una gran influencia
sobre las respuestas del entrevistado, y en las que las preguntas cerradas limitaban
drésticamente las posibilidades de indagacion. Es a partir de estas dos décadas, este
replanteo metodol6gico en las ciencias sociales, que comienza a relativizar la
hegemonia indiscutible de las técnicas puramente cuantitativas, confluye con el auge de
la psicoterapia grupal, producto de la situacion de posguerra en Europa y los Estados

Unidos. La técnica del FG se va estableciendo, entonces, como una estrategia que
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combina la tradicion de las investigaciones sociales con el aporte de las dinamicas de

grupo proveniente del campo de las psicoterapias.

Por otra parte, surge a partir de los afios ‘50, un creciente interés por el
comportamiento del consumidor, lo que va a determinar al FG como estrategia
prototipica de la investigacion de mercado — tendencia que continla hasta el presente —
al resultar una técnica de rapida implementacion, que brinda grandes cantidades de
informacion y con una muy buena relacion costo-beneficio. De esta manera, el primer
uso intensivo de los FG se centro en los efectos del cine y la programacién televisiva; la

publicidad y el consumo de productos.

En la actualidad, aunque las entrevistas en grupo pueden hacerse sobre
practicamente cualquier tema, una proporcion grande de ellas se concentra en la
investigacion de mercado, particularmente en la evaluacion de productos nuevos y en
los estudios de publicidad; si bien el uso del FG se ha extendido a diversos ambitos,
como la evaluacion del alcance y comprension de campafias sanitarias en la poblacion,
el estudio de la imagen de candidatos politicos y la investigacion de procesos

psicoterapéuticos, entre otros.

El FG es una técnica que centra su atencion en la pluralidad de respuestas
obtenidas de un grupo de personas, y es definido como una técnica de la investigacion
cualitativa cuyo objetivo es la obtencion de datos por medio de la percepcion, los
sentimientos, las actitudes y las opiniones de grupos de personas. Matus y Molina
(2005) ademas sefialan que esta técnica cualitativa pretende aprehender los significados
que los sujetos comparten y que se expresan mediante el lenguaje. Por otro lado, Romo
y Castillo (2007) sefialan que el grupo focal tiene predominantemente una finalidad
practica que busca recopilar la mayor cantidad de informacién posible sobre un tema
definido y mencionado que se estimula la creatividad de los participantes y se crea un
sentimiento de co-participacion por parte de los entrevistados. Por medio de esta técnica
los entrevistados hablan en su propio lenguaje, desde su propia estructura y empleando

sus propios conceptos, y son animados para seguir sus prioridades en términos propios.

Como herramienta de investigacion, las técnicas de FG poseen la propiedad de

proveer al investigador de un conocimiento construido bajo diferentes perspectivas que
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no son posibles de alcanzar por una sola persona. Por ello, el conocimiento producido
con esta técnica se percibe como una verdad compatible, conciliada y complementaria.
El principio de complementariedad en el conocimiento obtenido en grupos focales
parece ofrecer siempre la palabra perspectiva. Sin duda, este elemento es primordial
para comprender su naturaleza. El patrimonio de este tipo de conocimiento inter
subjetivo, se configura o complementa al parecer con una descriptiva significativa
donde la amplitud de criterios aporta una estructura construida por las opiniones y

pensamientos de todos sus participantes.

Al utilizar el FG como técnica de recoleccidn de informacion para el estudio de
las cogniciones socialmente distribuidas, el interés se va a centrar entonces en:

a. Las opiniones, argumentos, evaluaciones, explicaciones y juicios de cada uno
de los participantes en la discusion grupal.

b. Las opiniones, argumentos, evaluaciones, explicaciones y juicios del grupo
como unidad.

c. Las opiniones, argumentos, evaluaciones, explicaciones y juicios de origen
institucional (incluidos los producidos por los medios de comunicacién) los cuales se
actualizan en la discusion grupal (Lamnek, 1998).

d. Las interacciones entre los participantes y la correspondiente distribucion de
roles u organizacion jerarquica.

e. Las secuencias conversacionales que permiten indagar tanto en la forma como
se construyeron los contenidos como en el papel que jugaron las interacciones en su

produccion.

Los tres primeros aspectos responden al plano del contenido, pues ofrecen
informacion para indagar la categorizacion, la evaluacion, la atribucién y el empleo de
determinados heuristicos o scripts, asi como la tematizacion y el posicionamiento del si-
mismo referido a las identidades personales y sociales. Todos estos aspectos se
construyen de forma conjunta en el contexto grupal de produccion discursiva. Los dos
altimos aspectos ofrecen informacion fundamental precisamente para el estudio de los
mecanismos conversacionales. Estos los encontramos en la base de la generacion

distribuida del conocimiento.
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Segun refieren R. Pérez-Sanchez y D. Viquez-Calderon en 2010 en su
publicacion “Los grupos de discusion como metodologia adecuada para estudiar las
cogniciones sociales”, el uso de la propuesta metodologica interaccionista de los grupos
de discusion para el estudio de las cogniciones sociales requiere de la especificacion de

ciertos aspectos operativos, propios de su disefio y ejecucion.

El grupo de discusion va a durar entre una y dos horas. Se recomienda realizar
como minimo dos grupos de discusion por tipo social de grupo. Asi es posible
contrastar los resultados entre los diferentes grupos, correspondientes a condiciones
socioculturales o psicosociales similares. Esto aporta un criterio de consistencia interna

al evaluar los analisis.

Algunos autores como Young y Harmony (1998) sefialan que los participantes
pueden ser entre 7 y 10 personas. Matus y Molina (2005), por otro lado, mencionan
entre 5 y 10 integrantes. Actualmente se considera que mas de 10 personas pueden
entorpecer el grupo focal ya que es dificil promover y moderar efectivamente la
conversacion con una répida pérdida de atencion o no todos los participantes logran dar
seguimiento a la expresion discursiva de las otras personas. Con menos de seis
participantes no favorece la discusién grupal y es mas facil generar monologos o

acaparar la conversacion por parte de una o dos personas.

Se recomienda registrar los FG en video y audio. Asi es posible identificar con
claridad a los participantes favoreciendo la protocolizacion de las secuencias de

interaccion.

Se han identificado diferentes fases constitutivas del FG cuya consideracién aqui
es relevante (ver Lammek, 1998). Por supuesto dichas fases no siempre se llevan a cabo
de una forma ordenada, o puede darse una yuxtaposicion. Su aparicion va a depender
también de la forma como es estructurada la guia tematica y de la forma de conduccion
del moderador o la moderadora. Las fases son:

- Extrafiamiento: en esta fase los participantes aun no tienen claridad sobre el

devenir de las discusién, actian de forma insegura o cuidadosa. Los integrantes

del grupo esperan definir la situacion grupal. Se busca que la fase de
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extrafiamiento finalice lo mas rapido posible. Esto se promueve mediante la
presentacion de todos los participantes y el inicio rapido de la discusion.

- Orientacion: aqui los participantes buscan formas de estructurar la
comunicacion grupal. Para ello se recurre a expresiones o comentarios
provocativos o contundentes, como una manera de exteriorizar las posiciones
personales y de conocer las posiciones de los otros. Estos aparecen inicialmente
en la forma de opiniones o evaluaciones. Las argumentaciones 0 juicios
comunmente solo aparecen con posterioridad, ante una interpelacion directa de
uno de los participantes o del moderador. Cada vez que se presentan algunos de
estos &mbitos discursivos hay un reacomodo en las posiciones del grupo, que
puede llevar a la aparicion de posiciones contrapuestas, su reafirmacién o la
paulatina homogenizacion.

- Adaptacion: aqui la estructura comunicativa grupal ya esta definida, tanto en
las posiciones discursivas basicas como en las interacciones y roles de los/as
participantes, lo cual permite el desenvolvimiento con mayor claridad al interior
de la dinamica grupal. Surge la blsqueda de acuerdos y la necesidad de verse
confirmado/a en sus posiciones.

- Confianza: dado que ya hay un conocimiento sobre la organizacion
comunicativa y discursiva, los participantes opinan sobre las posiciones de los
otros, se presentan expresiones confirmatorias o desconfirmatorias y se hacen
aclaraciones.

- Conformidad: todos estos aspectos llevan al consenso, una tendencia comdn en
los grupos de este tipo, consenso que puede ser explicito o el producto de la
imposicion de aspectos. Asi se van a ir conformando opiniones respaldadas por
todo el grupo. En esta fase hay un intento por corregir posiciones desviantes o
hacer juicios en torno a estas y los temas especificos vuelven a tratarse. La
premisa en esta fase es mantener la cohesion discursiva grupal.

- Finalizacion de la discusion: esta fase llega cuando hay una pérdida de
atencion, o cuando ocurre la produccion de repeticiones, o la produccion verbal
decae claramente. Una vez producida la fase de conformidad, los grupos
generaron el conocimiento colectivo necesario para hacerle frente a la tarea
grupal propuesta por las o los investigadores, de alli que rapidamente se

produzca esta fase.
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Al comparar estas fases con los procesos de generacion de cogniciones sociales,
particularmente con lo aportado por el modelo de procesamiento distribuido paralelo, es
posible identificar condiciones semejantes a las de la produccion de cogniciones
socialmente distribuidas. En el FG se ponen en ju