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El objetivo de esta tesis es evaluar desde una perspectiva feminista si la calidad de vida
en los espacios urbanos es igual para mujeres y hombres.

El método de investigacion se basa en una triangulacion de técnicas bibliogréficas,
cualitativas y cuantitativas, que se han desarrollado en diferentes fases y con distintos
objetivos, para poder profundizar en el objeto de estudio desde diferentes enfoques y
aproximaciones.

La investigacién combina un abordaje macro y otro micro. A nivel macro se analiza de
manera critica la nocién de calidad de vida y los estudios que se han desarrollado en este
ambito. Fruto de este analisis se extrae que, en la mayoria de los casos, |a calidad de vida
no incorpora la perspectiva de género, por lo que no se tienen en cuenta las problema-
ticas especificas que afectan a las mujeres en su vida cotidiana en la ciudad. Ademas, la
propia definicion de calidad de vida contiene un sesgo androcéntrico al no incorporar
aspectos fundamentales de la vida cotidiana de las personas, como son los cuidados, la
distribucion asimétrica de tiempos y tareas o las violencias machistas.

El género es una categoria relacional y simbdlica presente en todas las construcciones
sociales, por ello se refleja en la calidad de vida, determinando una escala subjetiva de
valores y en la ciudad, como construccién social producto de estructuras de poder que
establecen jerarquias y prioridades.

Como alternativa, se propone una definicién de calidad de vida urbana desde una pers-
pectiva feminista y partiendo de la vida cotidiana, que incluye la diversidad de experien-
cias de las personas y visibiliza las desigualdades sociales.



A nivel micro, se concreta la calidad de vida en el territorio, evaluando si los entornos
urbanos proporcionan un soporte fisico adecuado para las actividades cotidianas de
mujeres y hombres.

La parte empirica se articula a través de un estudio de caso, desarrollado en los barrios
de Camp de |'Arpa y Besés y Maresme de Barcelona. Por un lado, se aplica una encuesta
que proporciona datos primarios sobre la calidad de vida de mujeres y hombres en rela-
cion a sus actividades y percepciones cotidianas en el barrio. Por otro lado, se hace una
evaluacion de cada contexto, a partir de los parametros del urbanismo feminista, y foca-
lizando en los tres aspectos clave que se identifican en la encuesta: movilidad, cuidados
y percepcién de seguridad.

A partir de los datos obtenidos en el estudio de caso, se ha desarrollado un sistema de
indicadores de calidad de vida no androcéntricos, que identifica los elementos de la vida
cotidiana que reproducen desigualdades de género y los pone en relacién con las carac-
teristicas del entorno urbano.

La tesis proporciona una foto detallada de la vida cotidiana de mujeres y hombres en
dos dmbitos concretos de la ciudad de Barcelona, identificando los principales aspectos
a mejorar tanto desde las politicas publicas como desde los movimientos y entidades
sociales.

Como conclusién, para conseguir una mejor calidad de vida en la ciudad para todas las
personas, se propone un cambio de paradigma urbano. Este nuevo modelo es de la
ciudad cuidadora: que es una ciudad que nos cuida, nos deja cuidarnos, nos permite
cuidar a otras personas y cuida del entorno.









The goal of this thesis is to evaluate from a feminist perspective whether the quality of
life in urban spaces is equal for women and men.

The research method is based on a triangulation of qualitative and quantitative
bibliographic techniques, which have been developed in different phases and with
different objectives, in order to analyse the object of study in depth from different
approaches and focuses.

The research combines a macro and a micro approach. The macro approach critically
analyses the notion of quality of life and the studies that have been carried out in this
field. The result of this analysis is that, in most of cases, the quality of life does not
incorporate a gender perspective, and therefore women’s everyday life problems in
the city are not taken into account. Furthermore, the very definition of quality of life
contains an androcentric bias because it does not incorporate fundamental aspects of
people’s everyday lives, such as care, the asymmetric distribution of time and tasks or
gender-based violence.

Gender is as a relational and symbolic category present in all social constructions. This
means that it is reflected in the quality of life as a concept, which is framed within a
subjective scale of values. And it is also reflected in the city, as a social construction
resulting from power structures that establish hierarchies and priorities.

This dissertation proposes an alternative definition of urban quality of life, which
includes the diversity of people’s experiences and makes social inequalities visible.



This conceptualisation is based on everyday life, incorporating gender as a structuring
category.

From a micro scale, the quality of life in the territory is specified, evaluating whether
the urban environments provide adequate physical support to women and men’s
everyday life activities.

Theempirical partisarticulated throughacasestudy,developedintheneighbourhoods
of Camp de 'Arpa and Besds and Maresme in Barcelona. First, through a survey, this
thesis provides primary data on the quality of life of women and men in relation to
their everyday life activities and perceptions in their neighbourhoods. Second, each
context is evaluated through the parameters of feminist urban planning, and focusing
on the three key aspects identified in the survey: mobility, care and perception of
safety.

Based on the data obtained in the case study, a system of non-androcentric quality of
life indicators has been developed. These indicators identify the elements of everyday
life that lead to greater gender inequalities and relates them to the characteristics of
the urban environment.

The thesis provides a detailed picture of women and men’s everyday life in two specific
areas of the city of Barcelona, identifying the main aspects to be improved both through
public policies and social movements and non-profit organizations.

In conclusion, to achieve a better quality of life in the city for everyone, I propose a new
urban paradigm, the caring city, that it is a city that takes care of us, let us to take care
of ourselves, allows us to take care of other people and takes care of the environment.
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1.1.1 Presentacion

Esta tesis se enmarca en el ambito de trabajo del urbanismo, entendiendo este, no solo
como la disciplina que se encarga de disefiar y planificar los elementos materiales de
la ciudad, sino también, como la materia estudia la interaccién entre las personas y los
elementos espaciales y temporales del espacio urbano.

Esuna tesis atipica, ya que estd desarrollada por una sociéloga, en una escuela de arqui-
tecturay con claras influencias de la geografia, la economia y las ciencias ambientales.
Asimismo, es una investigacién feminista, por lo que no pretende seguir el formato
candnico de las tesis positivistas que atribuyen a la ciencia una condicién idealizada de
neutralidad. Este trabajo parte de la base de que ningtin documento cientifico, y esta
tesis no es una excepcioén, es neutral, sino que toda produccién académica responde a la
subjetividad y al contexto de la persona investigadora. Este posicionamiento no anula
la validez cientifica de este documento, simplemente lo circunscribe en un marco de
précticas y experiencias concretas.

Por lo tanto, esta es una tesis explicitamente politica que pretende realizar un analisis
profundo y sistemético de la vida cotidiana de las mujeres, que permita inferir y trans-
formar la realidad, a través de la construccién de espacios urbanos que incorporen la
diversidad y que pongan en el centro la sostenibilidad de la vida y los cuidados.



Este trabajo ha sido desarrollado a lo largo de 10 afios, por lo que las preguntas y el
propio objeto de investigacién han variado desde el inicio. A lo largo de estos afios
la dependencia, la salud mental y fisica (o la falta de ellas) y los cuidados han ido
ocupando un espacio cada vez mas importante en mi vida. Esto se ha visto reflejado en
la tesis, ya que nuestro contexto configura nuestra manera de concebir la realidad, asi
como nuestras prioridades e intereses.

En un inicio, comencé estudiando la calidad de vida desde una perspectiva femi-
nista, aunque un tanto academicista. Pero la vida y los cuidados nos desbordan y este
objeto de estudio aséptico, fue evolucionando a uno mucho mas personal y visceral.
Este es un trabajo profundamente encarnado que pretende visibilizar las relaciones y
carencias entre los cuidados, la interdependencia y el entorno urbano. Mis experien-
cias en relacién a la salud y las dependencias, me llevaron a desarrollar el concepto de
ciudad cuidadora, no como un concepto académico, sino como una definicién proce-
dente del dolor fisico, el cansancio emocional, las redes de apoyo, las emociones, los
afectos y la comunidad.

A lo largo de estos diez afios he tenido la suerte de formar parte del Col-lectiu Punt 6,
por lo que muchas de las reflexiones que han surgido de esta tesis, son compartidas o
estdn conectadas con las de mis compafieras de Punt 6. El conocimiento es evolutivo
y colectivo, y aunque esta es una tesis individual, se enmarca dentro una produccién
tedrica y empirica compartida en el trabajo cotidiano.

1.1.2 Contexto de la investigacion

Aunque es cierto que en las altimas décadas ha habido un significativo avance en los
derechos y oportunidades obtenidos por las mujeres en diferentes &mbitos, al mismo
tiempo, contintian persistiendo profundas desigualdades estructurales en temas tan
cotidianos como la distribucién de tareas, la retribucién salarial o la violencia machista.
Por otro lado, las opresiones y privilegios que vivimos las mujeres no son homogéneas,
y existen enormes desigualdades cuando cruzamos el género con otras variables como
clase, raza, origen, diversidad funcional, edad, identidad sexual, etc.

Décadas de reivindicaciones y esfuerzos del movimiento feminista han supuesto una
mejora de las condiciones de vida materiales de las mujeres, asi como una mayor visi-
bilidad y representatividad. Sin embargo, a pesar de los avances en las condiciones de
vida de las mujeres en muchas partes del mundo en general, y en el Estado espafiol en
particular, las desigualdades son persistentes, estructurales e inherentes a un sistema
social y econémico injusto, y la mejora de las condiciones de vida de unas mujeres (las
del Norte Global) ha sido muchas veces en detrimento de la situacién de otras mujeres:
las del sur global, las mujeres racializadas, las mujeres de clase trabajadora...



Los datos estadisticos sobre diferentes temas muestran las desigualdades persistentes
entre mujeres y hombres en el contexto espafiol: en al 4&mbito laboral, las mujeres
representan el 74% de las personas que tienen un contrato de trabajo parcial, y el 95%
de las personas que trabajan a media jornada por tener que cuidar de hijos o personas
adultas dependientes’, los datos correspondientes a la brecha salarial son evidentes, el
salario medio para contratos indefinidos es de 27.665 euros para los hombres, mientras
que solo alcanza los 21.086,26 para las mujeres?; la tasa de riesgo de pobreza o exclu-
sién de las mujeres es de 27 frente a 25,1 la de la poblacién masculina® en cuanto a la
distribucién del tiempo semanal, los hombres dedican 39,7 horas al trabajo remune-
rado, frente a 33,9 que dedican las mujeres, mientras que la dedicacién al trabajo no
remunerado es de 14 horas para los hombres frente a 26,5 para las mujeres?, el 77,5% de
las mujeres realizan tareas domésticas todos los dias, frente al 32,9% de los hombres?,
en 2016, las mujeres dedicaban al cuidado de los hijos 38 horas frente a las 23 horas
que dedicaban los hombres®. La violencia machista que sufrimos las mujeres estruc-
tural y cotidianamente, tiene su aspecto méas evidente en los feminicidios y asesinatos
sufridos que, durante 2019, ascendieron a 997 en el Estado espafiol.

En términos generales estos datos pueden sintetizarse en problemadticas que se
enmarcan dentro de un sistema patriarcal y que persisten a nivel global: la femi-
nizacién de la pobreza, la distribucién desigual de tiempos y tareas y las violencias
machistas. El patriarcado como sistema de ordenacién social, se basa en una distri-
bucién desigual de las estructuras de poder que determina unas condiciones mate-
riales y un orden simbdlico que perpetiian el binarismo de género y la superioridad
masculina.

Esta realidad se concreta en territorios que son escenarios de una fuerte polarizacién
social, en los que el capital campa a sus anchas y el mercado y los lobbies econémicos,
dictan las prioridades urbanas. La segregacién socio-espacial es un fenémeno habitual
en nuestras metrdpolis, tanto en términos residenciales como en relacién al uso de los
diferentes espacios urbanos. El precio de las viviendas aumenta de manera exponen-
cial y muchas vecinas son expulsadas de sus hogares. Simultaneamente, los barrios
pierden identidad y desaparecen los espacios de encuentro, cuidado y socializacién,

1 Encuesta Poblacién Activa 2019, INE.

Datos del INE 2016.

Datos del INE 2018.

Datos Encuesta Nacional de Condiciones de Trabajo 2015, INE.
Datos Encuesta Nacional de Condiciones de Trabajo 2015, INE.
Datos INE 2016.
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arrollados por franquicias y comercios elitistas que promueven el consumo y el tran-
sito, pero no las relaciones y la creacién de redes de apoyo mutuo.

Patriarcado y capitalismo se retroalimentan, en ciudades que estdn construidas a
imagen y semejanza de una sociedad injusta, machista, racista y clasista y en las que
las desigualdades se perpettan a través de la configuracién urbana.

Las relaciones de género y las relaciones de poder construidas en base al género se han
materializado en una configuracién urbana androcéntrica en la que se priorizan deter-
minados usos y se promueven determinados valores (productividad, familia nuclear,
divisién sexual del trabajo, dominio masculino del orden simbdlico, binarismo...) esto
repercute en la calidad de vida de las personas.

Ante este contexto de condiciones de vida asimétricas, es necesario evaluar la calidad
de vida en la ciudad para analizar cudles son los aspectos que hacen que existan
desigualdades y poder erradicarlas.

1.1.3 La calidad de vida como objeto de estudio

La calidad de vida como concepto integra diferentes enfoques. Por una parte, puede
utilizarse como categoria analitica que permite concretar las condiciones de vida de
una poblacién determinada en un contexto espacial y temporal especifico. Por otro
lado, puede aplicarse como categoria politica en términos de aspiracién a una transfor-
macién y mejora de las condiciones materiales y simbélicas de la poblacién en general,
o de un sector especifico. Esta éptica, lo convierte en una nocién 1til en la bisqueda
de justicia social.

Desde la geografia y el urbanismo feminista durante décadas se ha analizado la vida
de las mujeres en la ciudad, profundizandose en diferentes temdticas. Sin embargo,
existen pocos trabajos que desde estas disciplinas aborden especificamente la calidad
de vida de las mujeres en los entornos urbanos.

Al mismo tiempo, aunque el concepto de calidad de vida es utilizado usualmente en
politicas publicas, en multiples ocasiones homogeniza a la poblacién de los contextos
estudiados, sin tener en cuenta las desigualdades estructurales existentes entre sujetos
que comparten un determinado territorio. Generalmente la aproximacién social a la
calidad de vida no integra la perspectiva de género, y como mucho se utiliza el género
como dato estadistico. Ademas, la aproximacién territorial no considera las diferencias
inherentes entre barrios de una ciudad, centro-periferia, ambito urbano-rural...



Este trabajo va en la linea del trabajo de Amaia Pérez Orozco «Subversién feminista
de la economia. Aportes para un debate sobre el conflicto capital-vida», en el que
habla sobre la sostenibilidad multidimensional como «herramienta analitica (cémo
el sistema sostiene o ataca la vida, y de qué vida se trata) y politica (como avanzar
hacia un sistema que sostenga la vida (2014:23)». En esta tesis se analiza la calidad
de vida desde la sostenibilidad multidimensional, evaluando cémo el entorno urbano
apoya o dificulta el desarrollo de la vida cotidiana y si lo hace de manera diferente para
hombres y mujeres y con un objetivo propositivo, intentando identificar los elementos
urbanos necesarios para que la ciudad acompafie y sostenga el desarrollo de la vida.

El sujeto de andlisis de la tesis son las mujeres, entendido como sujeto politico hetero-
géneo que sigue viviendo una situacién de desigualdad estructural, que varia depen-
diendo de otras categorias estructuradoras como la raza, la clase social o la diversidad
funcional.

1.2.1 Preguntas previas de investigacion

La aproximacién a la investigacién se ha hecho a través de preguntas que apelan a la
vida cotidiana de mujeres y hombres en la ciudad y a cémo esta interacttia con la confi-
guracién y el disefio urbano. Estas cuestiones se pueden concretar en las siguientes
preguntas:

¢Cudl es el papel del género en la calidad de vida urbana?

¢Como interactta el género con otras variables como la condicién socioecond-
mica, la diversidad funcional, la raza, la edad o la identidad sexual y de género en
la calidad de vida de las personas?

¢Cudl es la relevancia de la configuracién fisica de la ciudad en el acceso a los
recursos urbanos desde una perspectiva feminista?

¢Como afecta la planificacién urbana androcéntrica a la calidad de vida de las
personas?

¢Cudles son los temas urbanos (espacio publico, movilidad, equipamientos...) que
tienen un mayor impacto en la calidad de vida en la ciudad?

Estas cuestiones han servido para iniciar la reflexién sobre la calidad de vida y la inte-
raccién de ésta con la dimensién social y fisica del territorio.



1.2.2 Objetivos e hipotesis de la investigacion

Objetivos principales

El trabajo tiene dos objetivos principales:

Conceptualizar la calidad de vida desde una perspectiva feminista, focalizando en
la vida cotidiana y desde una dimensién espacial.

Evaluar y comparar la calidad de vida de mujeres y hombres en el contexto de
Barcelona.

Objetivos especificos

Estos grandes objetivos que guian la investigacién pueden concretarse en diferentes
objetivos especificos.

Objetivo 1:

Hacer una revision critica del concepto de calidad de vida que permita visibilizar
su sesgo androcéntrico.

Redefinir la calidad de vida urbana desde una perspectiva feminista.

Analizar qué aspectos de la vida cotidiana no se han tenido en cuenta en la concep-
tualizacién de la calidad de vida.

Identificar las principales problematicas que impactan sobre la vida de las mujeres
en los entornos urbanos.

Objetivo 2:

Elaborar una metodologia especifica para evaluar la calidad de vida desde una
perspectiva transformada.

Recopilar datos a través de diferentes fuentes primarias y secundarias que
permitan comparar la calidad de vida de mujeres y hombres.

Identificar qué elementos de la configuracién y gestién urbana dificultan la vida
cotidiana de las mujeres.

Analizar la influencia de las caracteristicas urbanas en la calidad de vida de las
mujeres.



Hipétesis
La hipédtesis de partida es inductiva y surge de mi observacién cotidiana de los espa-

cios urbanos y de mi propia experiencia como mujer (europea, joven, de clase trabaja-
dora...).

La hipoétesis plantea que la calidad de vida en los entornos urbanos es diferente para
mujeres y hombres porque el género estructura la vida de las personas, afectando a
diferentes aspectos de la cotidianidad (actividades y tareas, distribucién del tiempo,
percepciones, aspiraciones...) y por la existencia de una planificacién y disefio urbano
androcéntrico que penalizan las tareas reproductivas y de cuidado y tener un cuerpo
sexuado femenino.

1.2.3 Estructura del trabajo

El trabajo se estructura en tres grandes bloques cada uno de ellos compuesto por capi-
tulos y subcapitulos. La primera parte, integrada por cuatro capitulos (2-5), aglutina
el marco tedrico y el estado del arte que han servido como pilares conceptuales para el
desarrollo de esta tesis. El segundo bloque estd compuesto por dos capitulos (6-7), en
el primero de ellos se explica la aproximacién metodoldgica y las diferentes técnicas
empleadas para evaluar la calidad de vida y el segundo profundiza en el estudio de
casos, situado en dos &mbitos de estudio. El altimo bloque de la tesis, se concentra en
el capitulo 8 e incluye las principales conclusiones que se derivan del trabajo, asi como
propuestas de accién para mejorar la calidad de vida en los espacios urbanos desde una
perspectiva feminista, enmarcado en un cambio de paradigma urbano denominado la
ciudad cuidadora.

1.2.4 Justificacion de la investigacion

En una sociedad en la que las injusticias son evidentes y estructurales, es necesario
generar conocimiento cientifico comprometido con la justicia social que contribuya a
erradicarlas, visibilizando las desigualdades, sus causas y sus consecuencias.

Las practicas y experiencias urbanas son diferentes para hombres y mujeres: las difi-
cultades para conciliar vida familiar, personal, comunitaria y laboral; las diferentes
percepciones sobre la seguridad urbana; la implicaciones simbdélicas y materiales del
cuerpo sexuado en la manera de vivir e interpretar la ciudad, la distribucién desigual
de las tareas y tiempos cotidianos...y en definitiva, la existencia de la construcciéon
cultural de género que estructura todas las esferas de la vida cotidiana de mujeres y
hombres. Esto se enmarca en un sistema de género, que para Horelli, Booth y Gilroy
(2000) consiste en muchos elementos interconectados producidos por un conjunto de



procesos, que tienen lugar en la vida diaria de mujeres y hombres, tanto a nivel indivi-
dual como en interaccién con otros individuos, y a nivel simbélico y estructural.

Todos estos aspectos estan directamente relacionados con la calidad de vida de las
personas en la ciudad y tienen un impacto diferencial desde la perspectiva de género.
Ademas de las desigualdades sociales, la planificacién urbana, que es androcéntrica, no
se ajusta a la diversidad de necesidades de una sociedad que es compleja. Por lo tanto,
la configuracién urbana actia como un mecanismo que perpetta las estructuras de
poder reforzando el patriarcado.

La tesis pretende generar datos que demuestren la asimetria de poderes y oportuni-
dades existentes entre mujeres y hombres en los entornos urbanos. La investigaciéon
tiene un abordaje macro, que analiza de manera critica la nocién de calidad de vida 'y
los trabajos que se desarrollan en este &mbito e identifica problematicas especificas que
afectan a las mujeres en su vida cotidiana en la ciudad. Y micro, que aterriza la calidad
de vida en el territorio evaluando si los entornos urbanos proporcionan un soporte
fisico adecuado para las actividades cotidianas de mujeres y hombres.

Apenas existen investigaciones que evaltien la calidad de vida urbana desde una
perspectiva de género y teniendo en cuenta la dimensién espacial. Este trabajo
intenta ser una contribucién al conocimiento cientifico desarrollado en el ambito
del urbanismo feminista, y al mismo tiempo, tiene la vocacién de ser un aporte a la
sociedad, proporcionando informacién sobre las causas de la desigualdad y gene-
rando propuestas que contribuyan a construir espacios urbanos desde el prisma de
la justicia social y territorial.

1.3.1 Los estudios urbanos desde la perspectiva de género

Esta tesis se ha realizado desde una perspectiva de género transversal. El concepto de
género es acufiado en la década de los setenta como una categoria de anadlisis de la
realidad. Joan Scott (1996: 289) lo define como «un elemento constitutivo de las rela-
ciones sociales basadas en las diferencias que distinguen los sexos, y el género es una
forma primaria de relaciones significantes de poder». Con esta categoria se pretende
nombrar al conjunto de caracteristicas sociales y culturales aprendidas que se atri-
buyen a mujeres y hombres en funcién de su sexo bioldgico. El género estructura la
identidad personal y la vida cotidiana y organiza las relaciones y dindmicas sociales.



Gerda Lerner (2017), lo conceptualiza como una serie de roles culturales, referidos a
la conducta definida como apropiada para los sexos en una sociedad y época determi-
nada. Segin Lagarde (1996:53) «la categoria de género analiza la sintesis histérica que
se da entre lo bioldgico, lo econémico, lo social, lo juridico, lo politico, lo psicolégico, lo
cultural: implica el sexo, pero no agota ahi sus explicaciones».

Esta categoria nos permite, por tanto, distinguir entre las diferencias entre sexos que
son biolédgicas, y las diferencias relativas a la cultura, que son el resultado de un proceso
de socializacién diferente y que por tanto son modificables, como por ejemplo el acceso
desigual a las oportunidades, o el reparto no equitativo de tareas dentro del nicleo
doméstico.

Seglin Gutiérrez, la categoria género explica como las diferencias sexuales provocan
desigualdades sociales, lo que permite pensar en la construccién cultural de las dife-
rencias sexuales y las identidades de género y también su papel en las organizaciones
sociales (Gutiérrez, 1997). Lourdes Fernandez Rius (2010:80) afirma que «el orden
sociocultural configurado sobre la base de la sexualidad -definida histéricamente- se
expresa a través del género. En este caso hace referencia a una construccién simbdlica
que integra los atributos asignados a las personas a partir de su sexo. (...) La categoria
género permite comprender las asignaciones y expectativas socioculturales que se
construyen con respecto a las diferencias sexuales».

Gayle Rubin acufia en 1975 el concepto sistema sexo-género, definido como los disposi-
tivos mediante los cuales una sociedad conforma la sexualidad biolégica en productos de
la actividad humana, por lo que este sistema construye normas, representaciones y prac-
ticas sociales, incluida la division del trabajo e identidades subjetivas (Maquieira, 2001).

El género es, por lo tanto, una categoria relacional y simbdlica presente en todas las cons-
trucciones sociales. Esto hace que también se refleje en la calidad de vida como concepto,
que se enmarca dentro de una escala subjetiva de valores y en la ciudad, como construc-
cién social producto de estructuras de poder que establecen jerarquias y prioridades.

Un término también que se ha utilizado ampliamente en los estudios con enfoque de
género es el de patriarcado, que Gerda Lerner (2017) define como la manifestacién e
institucionalizacién del dominio masculino sobre nifias y nifios en la familia y sobre las
mujeres en todos los &mbitos, lo que otorga el poder a los hombres en todas las institu-
ciones importantes, mientras que las mujeres son privadas de él.

Esta produccién tedrica en torno al género, comienza a desarrollarse en la década
de los sesenta, denomindndose estudios de la mujer o de las mujeres, que posterior-
mente fueron designados estudios de género y actualmente y de manera cada vez mas
extendida, estudios feministas. Vélez (2006; 379) sefiala que «los estudios de género



se refieren a las significaciones atribuidas al hecho de ser hombre o ser mujer en cada
cultura y en cada sujeto y hacen visible que las jerarquias no son naturales, sino que
han sido construidas mediante un proceso histérico-social en el que subyacen las rela-
ciones de poder».

Seglin Maribel Rios (2010) los estudios de género se centran, en los y las sujetos, y en
cdmo se expresan las diferencias entre ellos en la cultura capitalista patriarcal a través
de la construccién de condiciones culturales simbdlicas y subjetivas que reproducen el
poder y la opresién. Estos estudios develan que las instituciones productoras de cono-
cimiento implican un sesgo de género.

En la segunda oleada del feminismo en los afios sesenta, se utiliza el nuevo concepto
de género para abordar la idea de que los sistemas de conocimiento no son ideolégica-
mente neutrales, que ya habia sido desarrollada por el marxismo para el conflicto de
clases y que se extiende ahora al conflicto de género. Se critica la pretendida neutra-
lidad de las ciencias y se comienza a reescribir desde un posicionamiento feminista
(Pérez Orozco, 2002).

Elena Beltran y Virginia Maquieira (2001) atribuyen a los estudios feministas, la siste-
matizacién de un conocimiento que supone un saber acumulado de trescientos afios
de historia y cuya genealogia se remonta a la Ilustracién. Tal y como sefiala Eli Bartra
(2010) la investigacién feminista no es uniforme pero los trabajos desarrollados bajo
este paraguas comparten denominadores comunes.

Los primeros trabajos desde una dimensién espacial que incluyen la perspectiva de
género son de los afios setenta y se dan en el &mbito de la geografia. En estos primeros
trabajos, las mujeres eran el objeto de estudio y no se analizaba las relaciones de género,
pero las investigadoras feministas redefinieron la geografia para introducir nuevas
areas y escalas de investigacién: la relacién entre hogar y trabajo, el cuidado de los
hijos, el ciclo de vida de las mujeres, el acceso a los recursos, la violencia masculina...A
finales de los ochenta se cambia el foco de estudio de las mujeres a las relaciones de
género y comienza a desarrollarse teoria sobre la constitucién espacial de género y las
formas especificas por las cuales varian entre espacios, clases y razas (Baylina, 1997).

Abrir nuevas vias de investigacién no es tarea sencilla, como ha sefialado M2 Angeles
Durén (1998) que identifica dos dificultades para abrir nuevos caminos. Por un lado, las
dificultades que son intrinsecas al proceso de conocimiento. Por otro lado, las condi-
ciones derivadas del orden social y de las relaciones de poder instaladas y respetadas
en el modo social de organizacién de la ciencia, ya que nuevas maneras de ver suponen
una amenaza para las preexistentes. En esta linea Teresa del Valle (1995), ya advierte de
la existencia de 5 mecanismos de silenciamiento para invisibilizar las contribuciones
de las mujeres y del feminismo a la creacién de conocimiento. Estos mecanismos son:



Usurpacién. El saber que se rescata se transmite con toda su entidad, pero se fija
como si quienes lo han recibido fueran sus progenitores.

Devaluacién. El saber que se rescata se devalta al no darsele el rango que le corres-
ponde, sino que se valora en relacién con la categoria global a la que pertenece, en
éste caso, la mujer o las mujeres.

Silenciamiento. Se tiene conocimiento de que existe dicho saber o saberes, pero
no se le da la entidad debida para que sus particularidades queden incorporadas
y articuladas en el contexto del saber general.

Transformacién interesada. El saber acerca de las contribuciones hechas por
mujeres en los distintos campos de la ciencia se toma con frecuencia como punto
de partida para una elaboracién del campo al que pertenecen, pero sin reconocer
su origen.

Lapsus genealdgico. Lo mismo puede decirse de aquellas personas que, ignorando
todo aquello que se ha realizado, comienzan a hablar de la mujer, de las mujeres,
del género, sin situarlo de manera critica en la tradicién donde se enmarca, que
principalmente ha sido obra de las mujeres.

Para romper con éstas dindmicas patriarcales, propias de una sociedad capitalista que
ensalza los méritos individuales invisibilizando el contexto que los hace posibles, es
imprescindible reconocer y visibilizar las aportaciones feministas a la epistemologia y
metodologias, asi como a los diferentes &mbitos de conocimiento.

1.3.2 Epistemologia feminista

Segin Norma Blazquez (2010), la epistemologia estudia la produccién y validacién del
conocimiento cientifico y de las circunstancias sociales, psicolégicas e histéricas en las
que se desarrolla. En relacién a la concordancia dentro de la epistemologia, Amaia Pérez
Orozco afirma que «el terreno epistemolégico es una esfera de lucha y de confrontacién
de sistemas sociales de poder» (2002:12).

El paradigma positivista, desde una posicién de superioridad intelectual, se presenta
como adalid de la objetividad. Sin embargo, la neutralidad de la ciencia es cuestio-
nada desde hace décadas y multiples autoras han visibilizado el sesgo androcéntrico
presente en la mayoria de publicaciones e investigaciones. Segn Arranz (2015) el
saber se despliega en un ejercicio estructurante sobre la formacién y el desarrollo de
las relaciones sociales de hombres y mujeres, y el no cuestionamiento epistémico de
este dispositivo de saber supone la reproduccién del orden hegeménico masculino.
Este dispositivo tiene como principios reguladores del conocimiento, por un lado, la
neutralidad que supone que un observador puede permanecer ajeno al hecho de ser
un ser sexualizado, y por otro, la universalidad, que transfiere los valores particulares
masculinos e valores universales (Arranz, 2015).



La epistemologia feminista comenz6 a desarrollarse a partir de los afios setenta, y segiin
Blazquez (2010) estos trabajos tienen dos puntos en comin, por una parte, consideran
el género como un organizador social clave de la vida social y por otro, remarcan la
necesidad de accién para contribuir a construir un mundo mas equitativo.

La epistemologia feminista parte de que la neutralidad es imposible y de que nues-
tras experiencias personales conforman e influyen en nuestra manera de percibir y
analizar el mundo. Se utiliza la perspectiva de género como instrumento analitico con
el objetivo de comprender cémo las relaciones y roles de género determinan la interac-
cién de las personas, su posicién en el mundo y atraviesan todos los &mbitos de la vida
de las personas, desde su relacién con el mercado de trabajo, hasta su estado de salud,
pasando por la manera que tienen los individuos de comunicarse.

Esta teoria de conocimiento desde una perspectiva feminista rechaza la premisa de
sujetos universales y critica los principios de objetividad y neutralidad defendidos
por la ciencia positivista. La epistemologia feminista también cuestiona la creacién de
conocimiento basada en légicas dicotémicas, por el que se da sentido a un fenémeno
en oposicién a otro: naturaleza-cultura, masculino-femenino, publico-privado y la
tendencia a conceptualizar a las personas fuera de su contexto social y desconectadas
el medio ambiente, con una préctica habitual de homogeneizacién de sujetos y reali-
dades. Segin Arranz (2015) la perspectiva de género cuestiona las epistemologias que
se asientan sobre el estado de naturaleza, que son presupuestos esencialistas a partir de
los que se construye la dicotomia sexual.

Por altimo, esta critica feminista a las formas de construir conocimiento, se opone a la
construccién de objeto de estudio elaborada por la ciencia convencional, en la que se
trata a las personas como objetos, sin subjetividad y no como agentes que desarrollan
un analisis de su situacién y tienen capacidad de agencia para poder intervenir en su
contexto, y esta deshumanizacién, se da especialmente cuando se estudia personas
pertenecientes a las jerarquias sociales mas bajas (Blazquez, 2010). En este sentido,
este trabajo estudia la calidad de vida de las personas a partir de sus condiciones mate-
riales, y principalmente de las condiciones materiales que les proporciona el entorno
urbano. Analizar las condiciones materiales nos permite identificar las desigualdades
estructurales existentes que se concretan en una distribucién dispar de los recursos,
asi como la manera en que se jerarquizan determinados usos y actividades vinculados
con sujetos hegemonicos. A pesar de la falta de condiciones materiales adecuadas, es
fundamental recalcar la agencia de las personas y la capacidad de desarrollar estrate-
gias tanto a nivel individual como colectivo, para superar situaciones adversas.

Pérez Orozco (2002) sefiala que la revisién de las corrientes de pensamiento mayori-
tarias, que provienen de una tradicién de conocimiento elaborada por hombres, sirvié



para descubrir numerosos sesgos androcéntricos en todos los niveles de pensamiento:

descriptivo, explicativo e ideoldgico.

Cuadro 1 Aportaciones de la epistemologia feminista

Ciencia androcéntrica vs Epistemologia feminista

Ideales de objetividad, racionalidad,
neutralidad, universalidad

Basada en ldgica dicotdmicas: masculino/
femenino; naturaleza/cultura; publico/

privado; yo/otros

Ciencia acritica y aséptica

Meritocracia y légicas individualistas en
investigacién

Homogenizacién de sujetos y realidades
Objeto de estudio, personas sin

subjetividad

Tendencia a conceptualizar a las personas
fuera de su contexto social y de su entorno

Conocimiento situado y experiencia
encarnada

Relaciones de continuidad. Conexién entre
ecosistema social y natural

Investigacién y accién: no es suficiente con
entender como funciona la realidad, es
necesario transformarla.

Reconocimiento dimensién colectiva y
acumulativa del conocimiento y de las
genealogias feministas

Perspectiva de género interseccional

Sujetos de saberes, que desarrollan su
andlisis de su situacién y experiencias con
diferentes subjetividades

Personas vinculadas con un contexto
social, espacial, econdmico y temporal
concreto

Elaboracién propia a partir de aportaciones de Norma Blazquez (2010), Donna.

Frente a la idealizacién de la neutralidad por parte de la ciencia positivista, diferentes
autoras feministas cuestionan que pueda existir una perspectiva objetiva. Donna
Haraway defiende la existencia de un conocimiento situado ligado al contexto y a la
subjetividad de la persona que mira. Objetividad encarnada, materializada en conoci-
mientos parciales, localizables y criticos. Estos conocimientos situados hacen posibles
conexiones y aperturas inesperadas (Haraway, 1995). Tal y como defienden Biglia y
Bonet-Marti «apostar por una objetividad feminista que reconozca la parcialidad de
las miradas de cada sujeto y reivindique la propia mirada situada como una de las
posibles y con valor equipolente a las otras» (2009:27).



En este sentido y desde su trabajo en geografia Mireia Baylina (1997) evidencia que
reconocer la diferencia y el posicionamiento en el campo de conocimiento conlleva
abandonar los métodos positivistas que enfatizan la objetividad y la no implicacién.
Maribel Rios Everardo afirma que (2010:187) «la implicacién al hacer investigacién
feminista es distinta porque rompe con el esquema del conocimiento unidireccional:
sujeto (el que conoce)-objeto (lo que es conocido). En la investigacién feminista se trata
de eliminar esta légica y se persigue una relacién sujeto-sujeto en la que el proceso de
conocimiento se establece como una relacién dialégica».

Como parte del repertorio de précticas feministas en investigacién Blazquez (2010)
también incluye la investigacién accidén, ya que no basta con entender cémo funciona
la sociedad y cémo estd organizada, es necesario transformarla; la conexién social y
natural con el ecosistema; reconocer la dimensidén colectiva y acumulativa del conoci-
miento y las genealogias feministas; e incorporar las diferentes subjetividades.

Esta tesis se ha desarrollado siguiendo el legado de las epistemologias feministas, a
partir de una objetividad encarnada y cambiante y que esta conectada con el &mbito
analizado. Se ha realizado con la vocacién politica de que el conocimiento generado
contribuya a la transformacién social y urbana.

1.3.3 Aproximacion integral desde la metodologia Feminista

La metodologia se aborda desde un enfoque feminista, que no determina los instru-
mentos metodoldgicos, sino la manera de utilizarlos y de llevar a cabo los andlisis. En
esta linea, Sandra Harding (1987) defiende que las técnicas en si no son feministas sino
la manera de utilizarlas, y que el método feminista, alude a quién puede ser sujeto de
conocimiento y si pueden serlo las mujeres. Harding subraya que es necesario reco-
nocer las limitaciones de las estrategias metodoldgicas para rectificar el androcen-
trismo de los estudios tradicionales.

Muchos trabajos desde la geografia y el urbanismo feminista han hecho un mayor
uso de diferentes técnicas cualitativas como entrevistas en profundidad u observa-
cién participante, sin embargo, no existe una metodologia mas apropiada que otra
para hacer una investigacién feminista. La diferencia entre metodologias cualita-
tivas y cuantitativas es el origen de los datos, ya que las metodologias cualitativas nos
permiten recoger los datos de primera mano y por lo tanto tener un mayor control
sobre el proceso por lo que es mas facil eliminar un sesgo de género, mientras que si se
utilizan datos secundarios no existe un control sobre la muestra utilizada, el tipo de
preguntas empleadas. De la misma manera, cuando se utilizan metodologias cualita-
tivas es necesario plantear qué muestra se elige, qué tipo de preguntas se hacen, cudl
es el método de aproximacién a la muestra...



Eli Bartra (2010) identifica varias cuestiones clave como parte del método feminista.
Por una parte, la practica de deconstruccién que consiste en analizar las publicaciones
sobre el tema que se esta tratando para descubrir y corregir sesgos sexistas. Por otra
parte, la autora sefiala que las investigaciones feministas consideran de forma explicita
o no, la divisién social por géneros y las jerarquias que implica.

La perspectiva de género en el marco de los estudios feministas no supone iinicamente
la inclusién del sujeto mujer como dato o variable de andlisis, sino que implica intro-
ducir el enfoque de género de manera holistica y transversal en todas las etapas de la
investigacién y en la estructura de la investigacién que va desde el cuestionamiento de
las fuentes, a la redefinicién de conceptos, pasando por el desarrollo de metodologias
que rompan con la supuesta objetividad masculina. Una investigacién feminista tiene
que plantearse desde el inicio al elaborar las preguntas de investigacién y ser trans-
versal a todas las fases de la investigacién: marco tedrico, metodologia elegida, conclu-
siones, difusiéon de resultados...

1.3.4 Estrategia metodoldgica

La metodologia se basa por una parte en una triangulacién de técnicas bibliograficas,
cualitativas y cuantitativas, que se han desarrollado en diferentes fases y con distintos
objetivos, para poder profundizar en el objeto de estudio desde diferentes enfoques y
aproximaciones.

El andlisis bibliografico se ha desarrollado desde el capitulo 2 al 5 y consta de una
introduccién sobre la configuracién androcéntrica del espacio urbano y el derecho a la
ciudad desde una perspectiva de género, un marco tedrico sobre la calidad de vida, una
revisién del estado del arte y un anadlisis de la calidad de vida desde una perspectiva
feminista.

El anélisis empirico a través de metodologias cualitativas y cuantitativas se desarrolla
en los capitulos 6 y 7. En el capitulo 6 se explican las dificultades metodolégicas que
implica la evaluacién de la calidad de vida y se desarrollan metodologias para definir la
conceptualizacién sobre calidad de vida urbana a través de la participacién de mujeres
diversas. El capitulo 7 se basa en un estudio de casos, en los barrios de Camp de 'Arpa
y Besds y Maresme de Barcelona, en el que se analiza la calidad de vida de mujeres y
hombres en relacién a sus actividades y percepciones y a una evaluacién urbanistica
de los aspectos mas significativos de la calidad de vida desde la perspectiva de género.

Se ha elaborado una metodologia especifica basada en el disefio de un sistema de
indicadores de igualdad y no androcéntricos, que por una parte caracterizan la vida
cotidiana de las mujeres en Barcelona y las diferencias, en relacién a la vida de los



hombres, y por otra, evallian el contexto en el que la vida cotidiana transcurre, a partir
de los pardmetros del urbanismo feminista.

El trabajo proporcionaré una foto detallada de la vida cotidiana de mujeres y hombres
en dos dmbitos concretos de la ciudad de Barcelona, identificando los principales
aspectos a mejorar tanto desde las politicas ptublicas como desde los movimientos y
entidades sociales.

En el diagrama 1 se puede ver cémo se relacionan los objetivos y la hipdtesis de la tesis
con la epistemologia y metodologia utilizadas.

Diagrama 1 Aproximaciény contenido de la investigacién

APROXIMACION Y CONTENIDO DE LA INVESTIGACION

OBJETIVOS HIPGTESIS EPISTEMOLOGIA METODOLOGIA
FEMINISTA FEMINISTA
Conceptualizar la La calidad de vida urbana - Género interseccional - Triangulacién
calidad de vida desde es diferente para mujeres categoria analitica metodolégica: técnicas
una perspectiva y hombres porque: . Conocimiento situado bibliogréficas,

feminista, focalizando
en la vida cotidiana y
desde una dimensién

- El género estructura la cualitativas y

- Objetividad encarnada
vida cotidiana de las

cuantitativas
y cambiante
personas (actividades y - Estudio de casos: Camp

espacial tareas, distribucién del - Suj ettc.)s de estudu') con de I'Arpay Besés y
tiempo, percepciones, condiciones materiales Maresme
Evaluar y comparar la aspiraciones...) estructurales, pero con Indicad
: . idad de agencia - indicadores no
calidad de vida de capacl g

- La planificacién urbana androcéntricos
- Investigacién como
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el contexto de

“ Escala de trabajo:
el barrio y la vida
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tareas reproductivas y de
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cuidados y tener un

cuerpo sexualizado social

femenino

Se ha realizado una aproximacién desde una perspectiva de género interseccional
que visibiliza cémo diferentes fuentes estructurales de desigualdad (u organizadores
sociales) como el género, la etnia, la clase o la orientacién social que estructuran la vida
de las personas, no son naturales, sino que estan construidas y ademas estdn interrela-
cionadas y mantienen relaciones reciprocas (Platero, 2014).



Sin embargo, en el estudio empirico se ha usado la categoria dicotémica y parcial
mujeres y hombres, aunque se reconoce la heterogeneidad entre mujeres y las dife-
rencias y desigualdades generadas por otras categorias estructurantes (raza, edad,
diversidad funcional, clase social...). En el marco de esta tesis se considera que atin es
necesario el uso de estas categorias como sistema relacional y jerarquico, para analizar
cdmo operan en relacién a la configuracién y uso del espacio.

La escala elegida para desarrollar el trabajo, tanto desde el andlisis documental como
desde los métodos empiricos, es la escala del barrio y de la vida cotidiana. Se entiende
la vida cotidiana como todas las actividades que desarrollamos en nuestro dia a dia y
que implican un tiempo y un espacio concretos. Trabajar a partir de la vida cotidiana
permite visibilizar experiencias y necesidades que tradicionalmente no se han tenido
en cuenta, como por ejemplo todas las actividades vinculadas con los cuidados.

1.4 Resultados de esta tesis en el contexto Covid-19

Nuestras vidas han cambiado desde la apariciéon del Covid-19, las relaciones e inte-
racciones sociales se han transformado de manera radical y la vida y percepcién de la
ciudad es totalmente diferente a la de hace un afio.

Aunque el futuro de nuestros espacios urbanos es incierto, esta crisis ha evidenciado
mas que nunca, que las personas somos dependientes y vulnerables y que todas las
personas necesitamos cuidados.

En este sentido, los resultados y conclusiones de esta tesis contintian siendo vigentes
en la actualidad. Ahora mas que nunca hay que transformar las ciudades para poner la
vida de las personas en el centro de las decisiones urbanas.



CAPITULO ?




El espacio no es neutro, su configuracién responde al repertorio de normas y jerarquias
que rigen nuestra sociedad. Esta definicién del espacio segin pautas sociales, deter-
mina cémo viven cotidianamente las personas en los diferentes entornos y, por ende,
su calidad de vida.

El sistema social patriarcal y el sistema econdmico capitalista establecen el conjunto de
normas y valores que rigen la sociedad. Ambos sistemas se retroalimentan e influyen
en todas las esferas y ambitos de la sociedad, entre ellos, la produccién del espacio. Jane
Darke sefiala que el patriarcado adopta muchas formas y cambia con el tiempo, coexiste
con la mayoria de los sistemas econémicos, incluido el capitalismo, y en muchos esce-
narios: en la familia, en el lugar de trabajo, en el gobierno, etc. Esté4 tan profundamente
arraigado en las relaciones sociales que mucha gente no lo identifica y considera la
dominacién masculina como algo natural (Darke, 1998a).

La dominacién patriarcal determina la produccién del espacio, al priorizar las actividades
pertenecientes a la esfera econémica y designarlas como mas relevantes a nivel social. En
contraposicién, los trabajos de cuidados quedan relegados a un segundo plano, ya que en
la mayoria de los casos no se les atribuye un valor monetario y, por lo tanto, tampoco un
reconocimiento social. Esto se materializa en una configuracién urbana que jerarquiza
actividades y usos, haciendo prevalecer unos frente a otros, dedicAndoles més espacio,
mejores localizaciones y conectividad. Simultdneamente, las politicas neoliberales que
buscan aumentar el rendimiento econdmico y la libre circulacién del capital, contribuyen



a la polarizacién social y se concretan territorialmente en fendmenos como la mercantili-
zacién del espacio publico, la especulacién, la gentrificacién y/o la turistificacién.

El objetivo de este capitulo es analizar cudl es el origen de la configuracién andro-
céntrica y productivista de nuestras ciudades que incide directamente en cémo las
personas usan los espacios y en las actividades, sujetos y cuerpos que se han priorizado
en la conformacién de las ciudades del Norte Global. Por lo que, en el marco de esta
tesis, este capitulo contribuye a examinar el vinculo entre la conformacién del espacio
urbano y el acceso a una calidad de vida en nuestros barrios y territorios.

El capitulo se estructura en tres bloques. En el primero se explica el proceso de segrega-
cién del espacio a través de la construccién de la dicotomia publico-privado y su corres-
pondencia con la divisién sexual del trabajo. En el bloque 2.3 se expone la conformacién
de la ciudad capitalista y patriarcal a partir de la divisién sexual del trabajo y la separa-
cién de espacios, y como se ha vehiculado a partir de diferentes paradigmas urbanos. En
la seccién 2.4 se estable un hilo entre el acceso a la ciudadania de las mujeres y la reivindi-
cacién por el derecho a la ciudad desde una perspectiva feminista. Por ltimo, se apuntan
unas breves conclusiones del capitulo y que sirven de enlace con el siguiente capitulo.

Las ciudades se han configurado a partir del dualismo publico-privado que segrega el
espacio segin estos dos ambitos y le asigna funciones especificas (productivo-repro-
ductivo), a las que también se le atribuyen categorias genéricas (masculino-femenino).
Esta dicotomia no ha sido una constante histdrica, sino que es una consecuencia de la
divisién sexual del trabajo, que se produce a su vez, con el inicio del capitalismo.

Carrasco, Borderias y Torns (2011) sefialan que los hogares preindustriales aunaban
funciones productivas y reproductivas y que la divisién sexual del trabajo mercantil y
doméstico y de cuidados variaba bastante segin los contextos econémicos. La comu-
nidad doméstica albergaba en el mismo espacio la produccién artesanal y la habitabi-
lidad del hogar, es decir, los trabajos realizados dentro de la unidad familiar més los
salarios aportados por sus miembros (Murillo, 1996).

Las sociedades preindustriales europeas se caracterizaban por la unién de la esfera
productiva y reproductiva en una forma de vida que se desarrollaba en aldeas comu-
nales. Con el inicio del capitalismo la esfera reproductiva fue sacada de la esfera
comunitaria y relegada a lo privado, aislandola en la esfera del hogar, mientras que la
produccién de mercancias aumenté y se trasladé a las fabricas para una produccién a
mayor escala en el marco del sistema de trabajo asalariado (England, 1991).



Con el progreso de la Revolucién Industrial surge la figura del trabajador fabril que
sale de casa para desplazarse hasta un centro de produccién. El espacio doméstico, se
vuelve un espacio secundario y deja de tener la capacidad de producir productos de
subsistencia, que pasan a adquirirse en el mercado, por lo que pierde valor y control
frente al nuevo concepto de trabajo, que se vuelve indisociable del salario (Murillo,
1996). Segin Nash (1995) para las mujeres el desarrollo de la produccién industrial
dificulté que pudieran compaginar el trabajo remunerado con el doméstico al trasladar
la produccién de la casa a la fébrica.

La divisidn sexual del trabajo llevé a una delimitacién de d&mbitos espaciales mascu-
linos y femeninos sobre los cuales se proyect6 una serie de valores e ideologias que han
reforzado la construccién cultural de las categorias hombre y mujer (Ferndndez, 1995).

Por lo tanto, el espacio se ha segmentado segin esferas a las que se les ha asignado un
género, y toda una serie de valores atribuidos a la masculinidad y la feminidad. Por lo
que la creacién de la dicotomia pablico-privado, productivo-reproductivo, masculino-
femenino, ha sido un mecanismo que ha contribuido a la propia construccién y conso-
lidacién del género.

La divisién sexual del trabajo fue acompafiada de una asignacién de roles por sexo.
Mz Angeles Duran (1998) relata que, con la divisién sexual del trabajo, enmarcada en
el seno de la familia, los hombres se encargan de las tareas productivas, relacionadas
con el mercado y que se dan en el &mbito de lo pablico, mientras que las mujeres son
las encargadas de las tareas reproductivas, que se dan en el espacio doméstico. En esta
linea, Fatima Arranz (2015) explica que la divisién sexual del trabajo responsabiliza
principalmente a las mujeres de la reproduccién humana y a los hombres de la provi-
sién econdémica y el ejercicio de poder, por lo que es una segmentacién estructurada
por el poder masculino, que organiza las relaciones sociales de hombres y mujeres.
Segln Bourdieu (2000) la dominacién masculina se apoya en la divisién sexual de
trabajo que asigna tareas concretas a cada uno de los sexos y establece una oposiciéon
entre el lugar de reunién o mercado, reservado a los hombres, y la casa, reservada a las
mujeres. La diferencia bioldgica se utiliza como justificacién natural de la diferencia
construida socialmente entre los sexos y de la divisién sexual del trabajo.

Amaia Pérez Orozco (2002) sefiala que las feministas socialistas contemporéneas han
identificado la divisién sexual del trabajo como base material del patriarcado, que
consiste en la apropiacién masculina de la fuerza de trabajo femenina. Estas autoras
ademads afirman que patriarcado y capitalismo interacttian y se refuerzan, ya que el
sistema patriarcal proporciona al sistema capitalista de una ordenacién social que
necesita por su estructura jerarquica, pero que no tiene.



Silvia Federici, con su trabajo Caliban y la Bruja (2011), incorpora una lectura feminista
a la teoria marxista clasica de la acumulacién originaria. Afirma que esta estrecha-
mente vinculada con las raices de la dominacién de las mujeres y sefiala varias estra-
tegias que contribuyen a esta opresién. Por un parte, la identificacién de las mujeres
con no-trabajadoras que las excluia de ocupaciones que habian desarrollado anterior-
mente y les imponia empleos pertenecientes a la condicién socioeconémica mas baja
(sirvientas domésticas, peones rurales, hilanderas, tejedoras, bordadoras, vendedoras
ambulantes o amas de crianza). Todo el trabajo que se hacia en casa era definido como
tarea doméstica, aunque fuera una actividad productiva y el trabajo que se hacia fuera
del hogar se pagaba a un menor importe que el trabajo masculino, imposibilitando que
las mujeres pudieran vivir de él. Por otro lado, la criminalizacién del control de las
mujeres sobre la procreacién, que degradaba la maternidad a la condicién de trabajo
forzado y confinaba a las mujeres al trabajo reproductivo de una manera desconocida
en sociedades anteriores. La autora también apunta la penalizacién de la prostituciéon
a partir del siglo xv1 en un clima miségino caracterizado por el avance de la Reforma
Protestante y la caza de brujas. Federici conecta la prohibicién de la prostitucién y la
expulsidn de las mujeres del trabajo organizado con la aparicién de la figura del ama de
casay laredefinicién de la familia y el ambito doméstico como lugar para la produccién
de la fuerza de trabajo. Ademas, expone que la transiciéon hacia el sistema capitalista
también estd impulsada por un sistema colonial derivado de la conquista de América
y por el trafico de esclavos.

El trabajo de Federici argumenta que el sistema capitalista se sustenta sobre la divi-
sién sexual del trabajo y cémo esta division fue posible por una serie de estrategias de
criminalizacién moral que recortaron la libertad de las mujeres en el contexto europeo.

Rivera Garretas (1994) siguiendo el trabajo de las feministas materialistas afirma que las
relaciones entre marido y mujer en el seno de la familia son relaciones de produccién
y que la divisién sexual del trabajo es la causa fundamental de la desigualdad econé-
mica entre mujeres y hombres. La autora ademas explica como el uso de la violencia
contra el cuerpo femenino que comienza a darse a partir de la Edad Media sirvié para
que las mujeres necesitaran ser protegidas por hombres. Esto contribuyd atin més a su
subordinacién, restringiendo la movilidad de las mujeres mucho mas que la mater-
nidad, impidiendo su acceso a los medios de produccién y justificando la creacién de
instituciones restrictivas para las mujeres.

Por lo tanto, la separacién del espacio en publico o privado, a partir de funciones y
géneros estancos, no es ni universal, ni atemporal, y mucho menos innata. Es en la
Revolucién Industrial cuando comienza a identificarse a las mujeres con el espacio
doméstico y a construirse la concepcién social del espacio ptiblico como espacio ajeno e
inapropiado para las mujeres, y en el contexto de la conformacién de las ciudades del
Norte Global.



El proceso de desarrollo del capitalismo industrial promovia la divisién de tareas como
férmula mas eficiente y productiva para organizar el trabajo, los negocios y la vida
social (Grupo de Ecofeminismo, Ecologistas en Accién, 2011). La idea liberal y burguesa
de familia que sitta al padre como sustentador econdémico y a la madre como ama
de casa se fue instituyendo como el modelo en el discurso dominante (Brullet, 2010).
Sin embargo, Mary Nash (1995) afirma que las mujeres siempre han trabajado y que
su aportacién econdémica ha sido fundamental para la supervivencia de las familias
trabajadoras.

La construccién y consolidacién de la sociedad industrial que situé a las mujeres en
el espacio privado con la funcién principal de cuidar de los otros y en una situacién
de subordinacién social, politica y econémica, se apoy6 no sélo en la institucién de
la familia moderna sino también en el resto de estructuras institucionales modernas
(sistema juridico, organizacién de los espacios y del tiempo social, relaciones laborales,
escuela, empresas, sindicatos, gobiernos politicos, etc.) (Brullet, 2010). Agenjo (2013)
sefiala que, en las sociedades capitalistas del Norte global, el modelo de reparto de los
cuidados que asigna a las mujeres las tareas de cuidadoras y a los hombres el trabajo
asalariado; ha atravesado no sélo la estructura de hogares y del mercado laboral, sino
también las politicas puablicas y la propia construccién de las identidades. En este
sentido, Pateman (1996) recalca que las feministas han identificado que las circunstan-
cias personales estan estructuradas por factores ptblicos como las leyes sobre violacién
y aborto, el estatus de esposas, la divisién sexual del trabajo, las politicas relativas al
cuidado de las criaturas o la asignacién de subsidios del Estado del Bienestar, por lo que
estos problemas personales solo pueden transformarse a través de la accién politica.

De modo que, la difusién y perpetuacién de las estructuras de dominacién patriarcal
se lleva a cabo a través de multiples mecanismos, y uno de ellos es la configuraciéon
fisica del espacio. La conformacién urbana basada en los valores del sistema patriarcal,
asigna funciones productivas y reproductivas a los espacios, extendiendo la desvalori-
zacion social y la invisibilizacién de los cuidados en el espacio publico.

El inici6 de la Revolucién Industrial no solo llevé a la separacién del espacio pablico-
privado, también derivé en lo que Carrasco, Borderias y Torns (2011) sefialan como la
construccién social de la desvalorizacién de los trabajos domésticos y de cuidados que
acompafiaron al desarrollo de la produccién mercantil.

La reproduccién implica permitirle al otro subsistir, fisica y afectivamente. Sin
embargo, mientras que en lo productivo recaen el prestigio, la autonomia y el poder de
decision, se ha rebajado a la reproduccién y su practica diaria a la categoria de rutina,
y que, por definicién, no reporta nada extraordinario. Lo productivo va unido a las
actividades pablicas mientras que lo reproductivo queda imbuido en el &mbito domés-
tico, conforméndose el dominio de lo productivo sobre lo reproductivo (Murillo, 1996).



Seglin Pateman (1996) las feministas han llamado la atencién de que en los debates
sobre la vida laboral se disocia la actividad econémica de la vida doméstica, olvidando
que el trabajador, estandarizado como hombre, puede desarrollar su trabajo porque
estd liberado de las actividades cotidianas de preparar la comida, fregar, lavar, cuidar...
porque las desarrolla su esposa de manera no remunerada. Esta nocién de la economia
como una actividad autosuficiente y totalmente auténoma también ha sido consta-
tada por Yayo Herrero (2013) que explica que esta interpretacién ha conducido a crear
una especie de ilusién segtn la cual la economia flota por encima de los cuerpos y los
territorios sin depender de ellos y sin que sus limites le afecten, estableciendo una
dicotomia entre lo econdmico (que se mide en términos monetarios) y lo no econémico
(todo lo demaés). E1l mundo publico es del mercado y la economia, el de la produccién
y el privado el de la reproduccién, que pasa a considerarse secundario o simplemente
invisible, lo que permite el aislamiento del espacio doméstico.

Pateman (1996) sefiala que la participacién en la esfera publica se rige por criterios de
éxito, intereses, derechos, igualdad y propiedad universales, impersonales y convencio-
nales, lo que comporta a que, en practicamente toda la teoria politica, se conceptualiza
el mundo publico y a la sociedad civil como abstraidos de la esfera doméstica privada.

Carrasco, Borderias y Torns (2011) identifican durante la industrializacién un cambio
radical en el modelo de divisién sexual del trabajo y nuevas identidades de género,
habiendo un desplazamiento de los cuidados desde el servicio doméstico o la comu-
nidad al &mbito privado y de la familia, y de las redes femeninas de cuidados, asala-
riados o no, a la madre, y cdmo este fue un proceso lento y dificil especialmente entre
las clases trabajadoras debido a las altas tasas de actividad femenina de la época.

La consolidacién del capitalismo y la separacién de espacios segin funciones vinculadas
con el género, también significé un retroceso de la esfera comunitaria y de los bienes
comunes. Esto supuso un deterioro de las condiciones de vida de las mujeres, que tenian
que asumir cada vez més tareas de manera individual sin el apoyo de una infraestruc-
tura social (comunidad) y espacial (bienes comunes) con las que contaban anteriormente.

England (1991) explica que lo que actualmente se denomina como familia tradicional, es
en realidad bastante reciente, ya que emergié durante finales del siglo X1x y construida en
el imaginario como el “ideal” de forma familiar. Segtin Carrasco, Borderias y Torns (2011),
se dieron profundos y complejos cambios en las caracteristicas y condiciones del trabajo
familiar doméstico entre los que se encuentran la transformacién en la concepcién de
la maternidad, el nuevo valor dado a la infancia y a los trabajos de cuidados de nifios
y nifias, personas ancianas y enfermas y también los cuidados a los hombres sustenta-
dores econémicos, quienes tenian una dedicacién completa al trabajo de mercado (que a
mediados del siglo x1x podia llegar a las setenta y dos horas semanales) y cuya dedicacién
era sostenida por el trabajo de reproduccién cotidiana de las mujeres de sus familias.



Nash (1995) expone como en la Espafia en el siglo x1x la identidad cultural de las
mujeres se formulaba a partir de sus responsabilidades inherentes a la figura de madre
y esposa. La construccién sociocultural del género, que delimitaba los limites de actua-
cién de las mujeres, se regulaba por medio de un cuerpo legislativo, la discriminacién
legal y la subordinacién social, pero especialmente por la influencia del discurso de la
domesticidad que configuraba el prototipo de mujer de la Perfecta Casada. Este modelo
se basaba en el ideario de la domesticidad y el culto a la maternidad como méximo
horizonte de realizacién de la mujer, por lo que su identidad personal se desarrollaba
a partir del matrimonio y de la maternidad.

La separacién de espacios, vinculado con la asignacién de roles y tareas penaliza a las
mujeres, al producirse una distribucién asimétrica de responsabilidades y tiempos,
que conlleva una carencia de tiempo propio.

Linda McDowell (1999) afirma que los espacios surgen de las relaciones de poder,
las relaciones de poder establecen las normas; y las normas definen los limites tanto
sociales como espaciales, determinando quién pertenece a un lugar y quien queda
excluido y dénde se localiza una determinada experiencia

Asi pues, la exclusién de las mujeres del &mbito ptblico se apoya en la divisién sexual
del trabajo y del espacio y se materializa en una configuracién fisica centrada en las
experiencias y necesidades masculinas normativas. Por lo que, tanto las relaciones de
poder como la produccién del espacio estan mediatizadas por el género.

Continuar pensando los espacios desde la dicotomia ptblico-privado ignora la contri-
bucién de las mujeres en la actividad econémica, politica y cultural, asi como su parti-
cipacién en el espacio y la esfera publica. En este sentido, las mujeres participaron
activamente de la Revolucién Industrial como trabajadoras, ya que como nos recuerda
Isabel Segura (2006), el proceso de industrializacién se hace con la mano de obra de las
mujeres, tanto como trabajadora asalariada como trabajadoras en el espacio doméstico,
siendo las responsables del cuidado de las personas de la familia, pero sin ningtn tipo
de retribucién. Las mujeres siempre han estado presentes en los espacios piblicos de
las ciudades, comprando y vendiendo mercancias, caminando por las calles para ir a
trabajar y participando en celebraciones religiosas y civiles (Ryan, 1990).

La concepcién de las mujeres aisladas de la esfera publica es una visién muy reduc-
cionista, ya que como sefiala Agenjo (2013) comienza a cuestionarse la existencia del
modelo de actividades y espacios asignados de manera exclusiva a los géneros mas alla
de los hogares burgueses y se considera como una visién mitificada de tinte burgués.

Por consiguiente, si sumamos los diferentes elementos que se han planteado en esta
seccidn, la asignacién de funciones y géneros a los espacios, que se plantea como un



principio universal, es una visién sesgada, parcial y profundamente eurocéntrica, ya
que responde a los patrones sociales de un momento histérico, a partir de la Revolu-
cién Industrial, de clases sociales determinadas, al tener en cuenta principalmente a las
mujeres burguesas y de un contexto geografico especifico, localizado Europa y EEUU.

A pesar de todo, la definicién de los espacios a partir de la separacién de actividades
y sujetos contintia siendo vigente. Por ello, es fundamental romper con el enfoque
dualista de los espacios privados y publicos que homogeniza vivencias, estandariza
subjetividades y reproduce relaciones de poder. Esta dicotomia sitla determinadas
practicas en un espacio mientras que las excluye del otro y perpettia la idea de que las
cosas que suceden en la esfera publica, son las relevantes y de responsabilidad comtn,
mientras que las cosas que acontecen en el ambito doméstico se mantienen en la esfera
de lo privado.

Esta separacion perpetta la idea de que los trabajos de cuidados son responsabilidad de
las mujeres, esgrimiendo argumentos biologicistas que consideran la capacidad de cuidar
como una cualidad innata de las mujeres. La naturalizacién del trabajo de cuidados y la
identificacidn de estas tareas con lo femenino, llevd a una desvalorizacién de las mismas
y a relegar estas actividades (conceptualmente) al espacio doméstico, sin tener en cuenta
cudles son las necesidades materiales e inmateriales para la reproduccién.

Los espacios urbanos se han pensado a partir de las necesidades de la esfera produc-
tiva, ninguneando la satisfaccién de las necesidades vinculadas con la esfera repro-
ductiva, a pesar de que hay multiples actividades de cuidados que se desarrollan en
el espacio publico (hacer la compra, cuidar a la infancia, acompafiar personas mayores
a centros de salud...). Es decir, la ciudad no se ha pensado como el soporte fisico para
poder desarrollar las actividades de cuidados, ya que desde la Revolucién Industrial se
ha considerado que las actividades de cuidados se llevaban a cabo exclusivamente en
el espacio doméstico.

La dicotomia publico y privado a partir de la divisién sexual del trabajo fue la base a
partir de la cual comienzan a conformarse las ciudades. Al mismo tiempo, la configu-
racién espacial sirvié como reproductor de las estructuras del sistema, contribuyendo
a propagar una visién dualistica y parcial de la realidad socio-espacial. Los diferentes
paradigmas urbanisticos que se han implementado en nuestras ciudades actuales
se basan en estas concepciones y han servido para apuntalar el sistema capitalista y
patriarcal.



Del Valle (1996) afirma que la construccién del espacio urbano estd mas orientada a
mantener a las mujeres en los espacios destinados al desarrollo de los roles familiares,
que a promover su incorporacién a la sociedad.

Sandercorck y Forsyth (1992) sefialan que en planificacién urbana, la linea establecida
entre lo publico y lo privado o la vida doméstica se ha configurado poniendo en una
situacién de ventaja a los hombres. Por tanto, la dimensién publica es una construccién
fisica que por definicién representa toda una serie de cuestiones politicas y econdémicas
disputadas en el marco de la planificacién.

Por su parte, Boulding (1977) argumenta que la reclusién de las mujeres en el hogar
fue un resultado directo del crecimiento del urbanismo. En el proceso de urbanizaciéon
el trabajo asalariado se trasladd a los espacios de trabajo comunales del pueblo, con lo
que se perdieron las redes de comunicacién y las habilidades politicas que se habian
desarrollado en estos espacios comunes.

La doble segregaciéon, de divisiéon de roles seglin el género y separaciéon entre hogar
y lugar de trabajo, tuvo lugar en todas las zonas urbanas europeas. Se produjo una
especializacion del trabajo masculino que fue adquiriendo un componente identitario,
aparecieron nuevas formas de reglamentar y organizar las profesiones tradicionales y
se crearon instituciones financieras especificas, acordes a las necesidades del desarrollo
de la manufactura. La politica se convirtié en una dedicacién exclusiva (masculina)
apoyada por un funcionariado burocratizado. Estos cambios en la estructura socioe-
conémica llevaron consigo la proliferacién de una serie de edificios: fabricas, oficinas,
estaciones de ferrocarril, clubes, entidades profesionales, universidades, bolsas, salas
de conciertos, ayuntamientos, campos de deportes, bibliotecas, tiendas, y grandes
almacenes. Las mujeres tenian restringido el acceso a la mayoria de estos edificios.
(Darke, 1998c). Solo tenian acceso a diferentes tipos de comercio, espacios donde se
seguia consolidando su rol asociado a la esfera reproductiva y los cuidados.

Walby (1990) explica los puntos criticos de la Inglaterra del siglo x1x cuando la demanda
capitalista de mano de obra y el impacto de la actividad politica feminista determi-
naron la posicién de las mujeres dentro de una ciudad patriarcal en proceso de desa-
rrollo. Ryan (1994), inspirdndose en el trabajo de Davidoft y Hall (1987), sostiene que los
discursos dominantes sobre la conveniencia del comportamiento diferenciado segin
el género en las primeras ciudades industriales, se centraron en las distinciones biol6-
gicas entre varones y mujeres. Un componente decisivo de semejantes discursos era
la sexualidad de las mujeres y su presencia perturbadora en la vida urbana, los cuales
legitimaron la construccién de espacios fisicos separados para mujeres y hombres.
Vinculada a los discursos sobre prostitucién, la sexualidad activa de las mujeres
era percibida como una presencia perturbadora y contaminante que constituia una
amenaza para el orden publico.



Sin embargo, segin McDowell (1999), a pesar de la identificacién del espacio publico
como dmbito de accién y poder masculino, los espacios publicos de la ciudad han
supuesto para las mujeres una posibilidad de liberacién del dominio masculino y de
las normas burguesas de la sociedad moderna. Para esta autora, los espacios semipa-
blicos, tales como los grandes almacenes, les brindaron la oportunidad de salir de los
confines del mundo doméstico y huir de la presencia controladora del hombre, aunque
s6lo fuera por breves periodos de tiempo. De esta manera, los espacios publicos y semi-
publicos de las ciudades industriales no representaron para las mujeres inicamente un
riesgo, sino también la posibilidad de disfrutar de una relativa libertad.

La configuracién de las ciudades responde a una concepcién de la vida cotidiana
cimentada en la divisién sexual del trabajo y que se basa en una dicotomia artificial de
lo pablico/privado y masculino/femenino (Sdnchez Madariaga, 2004b; Muxi Martinez
2009; Duran, 2000; McDowell, 1999; Murillo, 1996).

Sin duda, uno de los documentos que mas ha influido en la conformacién de las
ciudades del ultimo siglo y que supone una aproximacién continuista del enfoque
dicotémico de los espacios, es la Carta de Atenas. La Carta de Atenas elaborada en
el marco del Congreso Internacional de Arquitectura Moderna (CIAM) de 1933, se
plantea como férmula modélica de funcionalismo aplicado a las nuevas ciudades, a
partir de la reduccién de las necesidades de la sociedad moderna a cuatro dmbitos
-habitar, circular, trabajar y recrearse-. El principal instrumento de planificacién que
usa el funcionalismo es la zonificacién, separando los diferentes usos urbanos y convir-
tiéndose en un mecanismo de separacidn, segregacion y aislamiento fisico y social en el
territorio (Col-lectiu Punt 6, 2019).

Estas formas convencionales del disefio, legado de los principios del movimiento
moderno y basadas en la divisién sexual del trabajo, asumen la existencia en cada
hogar de una persona que se ocupa a nivel individual del cuidado de las personas
dependientes y de las multiples tareas necesarias para el mantenimiento de la vida
cotidiana. Fruto de esta concepcién dicotémica derivan las decisiones sobre la forma
de la ciudad, la distribucién de usos en el espacio, las inversiones publicas en infraes-
tructuras y transporte, la concepcién de los espacios domésticos, etc., que contribuyen
a potenciar el funcionamiento del sistema productivo mas que a facilitar las tareas
necesarias para la reproduccién social y la organizacién de la vida cotidiana (Sanchez
Madariaga, 2004a).

Irene Molina (2006) explica que la ciudad moderna esté construida sobre la base de la
separacidn entre actividades, por lo que areas residenciales, lugares de trabajo y zonas
comerciales y de servicios estan localizadas en espacios diferenciados.



Muxi (2009) relaciona la existencia de dos esferas de trabajo, uno remunerado y reco-
nocido y otro no remunerado e invisible, que se corresponden con la divisién sexual
del trabajo, con la ciudad por partes, la ciudad de las funciones segregadas que ha
degenerado en una ciudad triplemente segregada por funciones, clase y género. Frente
a esta realidad las mujeres reclaman una ciudad compleja y de proximidad, con buen
transporte publico y espacios ptblicos seguros que permitan elegir el uso que se hace
de la ciudad.

La vida cotidiana de las personas, y especialmente la vida de las mujeres, no esté sepa-
rada seglin funciones, ya que las diferentes actividades y tareas se entremezclan en el
dia a dia. Por tanto, la zonificacién penaliza las vidas cotidianas en las que se realizan
un mayor nimero de recorridos (como, por ejemplo, las de las personas que son cuida-
doras), al tener que realizar un mayor nimero de desplazamientos y dedicarles més
tiempo a éstos.

Segtin Darke (1998b) en la ciudad siempre ha habido espacios diferenciados pero este
fenémeno se agudiza con la ciudad zonificada a partir del siglo x1x, con la industria-
lizacién y la urbanizacién acelerada que cambiaron radicalmente la sociedad. En el
siglo x1x los roles de género estuvieron mucho més diferenciados y simultdneamente
las ciudades adquieren mayor complejidad espacial, con la separacién de funciones y
el inicio de la suburbanizacién a gran escala.

La polarizacién de los espacios publico y privado a partir de la divisién sexual del
trabajo contintia con la expansiéon del modelo de suburbio americano, que ademas
ha sido extendido y replicado en todo el mundo hasta nuestros dias. Dolores Hayden
(1982) critica este modelo de crecimiento urbano que se sustenta en la divisién sexual
del trabajo y que convierte el espacio residencial en una jaula de oro para las amas
de casa, apartandolas de nuevo de la esfera productiva donde habian tenido un papel
protagonista durante la Segunda Guerra Mundial.

Beatriz Colomina (2006) explica que, después de la Segunda Guerra Mundial en EEUU,
se dio un proceso de redefinicién de la arquitectura como cultura de consumo, que
promulgaba un nuevo culto a la domesticidad y que tenia como objetivo al consu-
midor de clase media, identificado como el “hombre moderno”. En esta conformacion
de nuevos objetos de consumo en torno a la domesticidad, uno de los principales bene-
ficiarios son las industrias bélicas, que pasaron de construir misiles a fabricas lava-
doras. La autora expone el papel de la publicidad en la construccién de la identidad de
la vida en el suburbio, basada en una divisién de género que reproduce la separacién
de tareas domésticas en la casa suburbana. Colomina describe que en el contexto de la
Guerra Fria segin Nixon la superioridad y libertad americana estaban representados
por el ideal de la casa suburbana, equipada con todo tipo de electrodomésticos y con
una clara diferenciacién de los roles de género.



En la suburbanizacién se materializaba espacialmente lo que se percibia como el papel
esencial de las mujeres de esposa y madre, administradora de un hogar que sirviera de
refugio para reposar y huir del ajetreo de la vida publica. El estereotipo de mujer provee-
dora de un lugar tiempo, agradable y moral se transmitid, conforme avanzaba el siglo, a
las mujeres de la clase trabajadora, asi como a las de la clase media (Darke, 1998b).

El discurso dominante de la posguerra reconvierte el hogar y el cuidado familiar en
la Ginica aspiracién posible para las mujeres: la cocina como fébrica, la casa amplia y
moderna, unos hijos sanos y felices y un marido exitoso que trabajara en las corpora-
ciones situadas en la ciudad. El éxito para las mujeres consistia en ser una feliz ama
de casa. La «Mistica de la feminidad» de Betty Friedan de 1963, es una critica a partir
de su propia experiencia de este sentimiento de insatisfaccién compartido con otras
mujeres que condujo a una depresién generalizada entre las mujeres en la década de
1950-1960 y que los médicos denominaron la enfermedad sin nombre (Muxi, 2013).
Desde el feminismo decolonial y antirracista existe una critica al trabajo de Friedan,
ya que presenta una visién sesgada y parcial de las mujeres, al no tener en cuenta la
realidad de las mujeres afroamericanas, latinas y de clases trabajadoras que no vivian
en el suburbio.

Las ciudades de posguerra priorizaron el empleo masculino sin tener en cuenta la
combinacién de roles de esposa, madre y trabajadora de muchas mujeres. El empleo
de las mujeres a tiempo parcial (permitiendo la conciliacién con las responsabili-
dades familiares) era dificil debido a la escasez de transporte pablico hacia las zonas
industriales fuera de la hora punta. Las zonas residenciales fueron disefiadas sobre la
concepcidn tradicional segtin la cual el hombre trabaja fuera de casa para ganar un
dinero que cubra el sustento familiar, y la esposa cumple el papel de ama de casa sin
ocupacién remunerada. Elementos de la configuracién de este modelo urbano como la
falta de equipamientos para el cuidado de las criaturas y de redes familiares locales,
la ausencia de comercios en las proximidades y los recorridos largos y caros hasta el
centro de trabajo impedian practicamente el desemperio de otros papeles por parte de
las mujeres (Darke, 1998b).

En el contexto estadounidense, las zonas suburbanas de posguerra para clases medias
blancas, eran muy diferentes de los centros y barrios poblados por poblacién migrante,
racializada o de clase trabajadora, y que tenia problemaéticas espaciales especificas,
pero en las que también se producia una segregacién socio-espacial por género.

De la misma manera que en la ciudad capitalista se construyé un entorno hecho a la
medida del hombre, no ocurrié algo muy diferente en la conformacién de las ciudades
comunistas. En la construccién de la ciudad socialista tuvieron mucha relevancia los 16
principios del urbanismo de la RDA, denominada la «Anti-Carta de Atenas», presen-
tado en la CIAM de Bérgamo en 1949. En estos principios se decia que la ciudad no



puede ser construida como suma casual de barrios y que el objetivo del urbanismo es
la satisfaccién de los derechos humanos al trabajo, la vivienda, la cultura y el ocio, esta-
bleciendo la industria como esencia de las actividades urbanas (Sdinz Guerra, 2004).
Al igual que en la Carta de Atenas, el modelo de ciudad socialista ignora las necesi-
dades derivadas de la esfera reproductiva y los cuidados.

Decenios dominados por un enfoque sectorial en la planificacién urbanistica nos han
conducido a entornos urbanos segregados donde los ambientes residenciales, de trabajo,
compras y ocio constituyen esferas independientes unidas por extensos sistemas de
transportes (Monika Jaeckel, Marieke Van Geldermalsen 2006). Este modelo territorial
dificulta el desarrollo de la vida cotidiana e impide que exista una conciliacién entre
las diferentes actividades que se desarrollan en el dia a dia.

De hecho, segtin Carrasco, el feminismo se basa en la experiencia de las mujeres y pone
en evidencia que en la vida humana no existen compartimentos estancos porque la
realidad es mucho mas fluida y se caracteriza por un conjunto de espacios interrelacio-
nados (privado, personal, doméstico, publico...). La vida de las mujeres es un constante
transitar entre los diversos espacios privados y los diversos espacios publicos en un
continuo de experiencias que confirma la permeabilidad de los espacios, y todavia més
all4, cuestiona que se trate de espacios delimitados, independientes el uno del otro
(Carrasco, 2007).

Ademaés de los diferentes paradigmas urbanos constituidos a partir de un sistema
econdémico hegemonico, que han dejado su impronta sobre la conformacién de la ciudad
actual, las politicas neoliberales y los recortes en épocas més recientes, ha provocado
grandes desequilibrios sociales que se concretan territorialmente en fenémenos como
la mercantilizacién del espacio publico, la especulacién, la gentrificacién y/o la turis-
tificacién.

El derecho a la ciudad, concepto desarrollado por Lefebvre a finales de los afios 60
ha vehiculado numerosas reivindicaciones urbanas y continta siendo muy valioso en
términos de claridad y contundencia.

Sin embargo, cuando hablamos de derecho a la ciudad desde una perspectiva de género,
es necesario hacer dos reflexiones. La primera ahondar en lo que ha significado la ciuda-
dania para las mujeres en términos de derechos y libertades. La segunda sobre lo que
significa reivindicar el derecho a la ciudad desde una perspectiva feminista cuando el
modelo urbano se ha conformado para priorizar la experiencia e intereses masculinos.



La produccién social del espacio en el marco de una sociedad patriarcal y capitalista
determina la definicién y satisfaccién del derecho a la ciudad. Por ello, es fundamental
reflexionar a quién interpela el derecho a la ciudad, y cudles son los derechos que se
incluyen cuando se reivindica de manera genérica.

En relacién a la ciudadania desde una perspectiva de género, Vélez (2006) afirma que
este enfoque cuestiona las relaciones de poder, las instituciones y las précticas sociales
que marginan a las mujeres, y pone como ejemplo el reconocimiento de las mujeres en
la politica.

Maria Milagros Rivera (1994) define la importancia de la categoria mujer como sujeto
politico, concretada en el marco de la Revolucién norteamericana y la Revolucién fran-
cesa e impulsada por autoras como Mary Wollstonecraft, Olympe de Gouges y ante-
riormente Marie de Gournay, y en las que adoptaban las reivindicaciones de la clase
revolucionaria del momento que era la burguesia. La lucha por erigirse como sujeto
politico perduré durante el movimiento sufragista.

Desde el surgimiento del concepto de ciudadania en la época Moderna, como nocién
heredera de la Ilustracién y fruto de las Revoluciones del siglo xviiI que propugnaban
sociedades mas igualitarias en la esfera politica (Horrach, 2009), puede rastrearse la
lucha de las mujeres por la ciudadania. Las mujeres comienzan a luchar activamente
por su derecho a la ciudadania en el mismo momento que se reconoce la ciudadania
masculina. Como sefiala Vélez (2006) el surgimiento del concepto de ciudadania se
inscribe en el pensamiento politico moderno, como ideal universal que presupone un
estado de perfeccién social en el que los ideales de libertad e igualdad son las lineas
directrices que definen el papel social de cada sujeto.

Sin embargo, el germen de estas luchas se sitia en las primeras reivindicaciones por
parte de mujeres para que se reconociera su papel como sujetos (politicos) activos y
que se remonta a la Edad Media. Rivera (1994) relata como en la época renacentista,
algunas mujeres habian participado en la Querella de las Mujeres, para definirse como
sujetos que hablan e intervienen en la heterorrealidad.

Es imprescindible recoger también el legado de las mujeres en la conformacién del
espacio urbano. La ciudad industrial antepone los criterios productivistas en su confi-
guracién, pero mujeres de todo tipo intervinieron activamente en la demanda de
mejores condiciones de salubridad e higiene en las ciudades, enfrentdndose o colabo-
rando con las autoridades municipales (Velazquez, 2006).

La lucha de las mujeres por ciudadania y derechos politicos, es el primer paso que
abre el camino a la reivindicacién del derecho a la ciudad. La vindicacién feminista
por el derecho en la ciudad, que todavia es vigente, reclama la igualdad de oportuni-



dades en el acceso a la vida urbana, teniendo en cuenta la diversidad de experiencias
existentes. La reivindicacién del derecho a la ciudad desde una perspectiva de género
podria insertarse en la demanda de derechos sociales, culturales y econdémicos que
comienzan a partir de la 22 ola del feminismo.

Soto (2007) explica que la ciudadania moderna se configur6 pensando en la universa-
lidad y la homogeneidad de los grupos sociales y que esto dificulté que se reconociese
las fronteras y divisiones entre lo ptblico.

Sassen (2003) afirma que la ciudadania se ha interpretado tradicionalmente como una
institucién unitaria, pero en realidad estd compuesta por una trama de elementos que
relacién lo individual con el ordenamiento politico. Segin este marco, la garantia de
igualdad formal no se basa en la necesidad de igualdad esencial en términos sociales
o politicos. La autora también subraya que a pesar del reconocimiento de la igualdad
formal en el estatuto de ciudadania, hay numerosas personas que por razones de su
raza, etnia, religién, sexo, orientacién sexual u otras identidades, se enfrentan coti-
dianamente a distintas formas de exclusién que impiden su participacién en la vida
publica.

Seyla Benhabib (1999) sostiene que los derechos humanos tienen que estar por encima
de la ciudadania, entendida como pertenencia a una organizacién politica determi-
nada. La autora ademads sefiala que la ciudadania atraviesa los limites y fronteras de
los estados y que puede desglosarse en tres componentes: identidad colectiva, privi-
legios de pertenencia y derechos sociales y beneficios. Las tres categorias que define
Benhabib estén atravesadas por el género, ya que por una parte, la construccién de la
identidad colectiva no es Ginica, sino que en cada persona confluyen varias identidades
que no son estaticas. Por otro lado, los privilegios y los beneficios y derechos sociales
varian en cada sociedad dependiendo del género, pero también de otras variables que
actllan como organizadores sociales.

Sassen (2003) identifica la ciudad y en especial la ciudad global como el lugar estraté-
gico para las nuevas formas de accién politica y la practica social. Esta identificacién
de la ciudad como escenario de lucha politica atina las reivindicaciones de ciudadania
con las del derecho a la ciudad.

Tovi Fenster (2005), cuestiona la nocién del derecho a la ciudad de Lefebvre desde una
perspectiva de género y feminista, y dice que las nuevas nociones de ciudadania incor-
poran cuestiones de diferencia y diversidad cultural, étnica, racial y de género.

La planificaciéon del territorio es un aspecto relevante de las politicas piblicas que
interviene sobre el espacio publico, y que esta ligado con el desarrollo de la ciudadania.
En este sentido, tal y como sefialan Rainero y Rodigou (2001), el derecho a la ciudad no



estd garantizado, por lo que es importante identificar los elementos fisicos y sociales
que dificultan o facilitan el acceso a la ciudad para implementar politicas publicas con
perspectiva de género.

Las feministas en las Gltimas décadas han luchado para aumentar la presencia de
mujeres en la vida puablica, han reclamado los derechos de las mujeres como actores
activos en la esfera publica y participar plenamente en la vida de la ciudad, crear
y proteger espacios para las mujeres y redefinir y extender la definicién de esfera
publica. Las feministas han argumentado la necesidad de cambios radicales en las
estructuras espaciales metropolitanas y cambios en las politicas sociales y de trans-
porte para mejorar las oportunidades de participacién en la vida politica y econémica
de la ciudad de las mujeres que, ademads, son cuidadoras (Sandercock y Forsyth, 1992).

Ana Falt (2016) afirma que el derecho de las mujeres a la ciudad es una categoria
tedrica y politica, que contiene una serie de derechos vinculados al uso y disfrute del
espacio urbano, por lo que incluir a las mujeres como poseedoras de este derecho signi-
fica un cambio de paradigma que visibiliza sus demandas, la diversidad de subjetivi-
dades e identidades de las mujeres y reconoce las relaciones asimétricas entre varones
y mujeres.

Soto (2007) identifica la preocupacién feminista por la ciudad al cuestionar la distribu-
cién desigual de los espacios entre las esferas doméstica y publica, y al reconocer que la
ciudad responde a estereotipos femeninos en relacién a la movilidad y las actividades,
debido a la cultura masculina dominante que influye en la planificacién.

Falt (2018) defiende que es el derecho a la ciudad el marco para avanzar hacia una
planificacion territorial mas inclusiva e igualitaria. En concreto, fomentando el acceso,
el uso y el disfrute de ciudades més participativas y mas vitales que incluyan la diver-
sidad y en condiciones de seguridad, aspirando a una vida sin violencias

Nancy Fraser (2000) afirma que para abordar seriamente las exclusiones sufridas por
las mujeres en el espacio pablico es imprescindible replantear el concepto tradicional
de espacio publico como el conjunto de zonas multiples y diferenciadas, a las que se
permite el acceso de unos grupos y se impide el de otros. Las normas sociales que
asignan quién pertenece a un espacio, y cémo tiene que utilizarlo, se ven reflejadas en
su configuracion.

En este sentido Montaner y Muxi (2011) se preguntan qué significa actualmente
el derecho a la ciudad y si contintia siendo vigente designar a los sujetos de forma
universal. Para responder a esta cuestién, afirman que los espacios fisicos condicionan
el derecho a la ciudad, recogido en el articulo I de la Carta Europea de Salvaguarda
de los Derechos Humanos en la Ciudad, como espacio colectivo en el que todos los



hombres y mujeres tienen el derecho de encontrar las condiciones necesarias para su
realizacidn politica, social y ecolégica, asumiendo deberes de solidaridad.

La Nueva Agenda Urbana, resultado del proceso hacia la Conferencia Habitat III que
tuvo lugar en Quito en 2016, recoge el derecho a la ciudad como «ideal de una ciudad
para todos, refiriéndonos a la igualdad en el uso y el disfrute de las ciudades y los asen-
tamientos humanos y buscando promover la inclusividad y garantizar que todos los
habitantes, tanto de las generaciones presentes como futuras, sin discriminacién de
ningun tipo, puedan crear ciudades y asentamientos humanos justos, seguros, sanos,
accesibles, asequibles, resilientes y sostenibles y habitar en ellos, a fin de promover la
prosperidad y la calidad de vida para todos».

En los Gltimos afios y fruto de la presién de entidades, organizaciones de base y acadé-
micas feministas, ha habido una inclusién de la perspectiva de género en algunos
documentos institucionales, que por primera vez aluden al derecho a la ciudad desde
los principios de igualdad e inclusividad, reconociendo con ello, una situacién vigente
de desigualdad.

Sin embargo, queda un largo camino para garantizar el derecho a la ciudad para todas
las personas, y mas aun si no se hace un cambio de modelo de crecimiento urbano.
Como hemos visto en las Gltimas décadas, el paradigma capitalista de desarrollo sin
limites nos condena a la devastacién ambiental y al reparto desigual de recursos, y las
mujeres resultan especialmente perjudicadas.

En esta ciudad social y econémicamente injusta las caracteristicas sociales como el
género, la clase social, el ser una persona racializada, la identidad sexual, la diversidad
funcional o la edad, entre otros aspectos, determinan los privilegios y las opresiones
que experimentamos en nuestro dia a dia en el espacio urbano.

Diferentes autoras han sefialado que la divisién sexual del trabajo significé el confi-
namiento de las mujeres al &mbito doméstico, su exclusién del trabajo asalariado y la
construccién de una identidad femenina hegemodnica a partir del ideario de esposa y
madre, como uno de los principales factores de la desigualdad vigente entre mujeres
y hombres. Asimismo, la asignacién casi exclusiva del rol de cuidadoras a las mujeres,
fue asociado a una desvalorizacién del trabajo de cuidados.

La divisién sexual del trabajo también sirvié como base de la separacién de ambitos
entre publico y privado, a cada uno de los cuales se le asignaban tareas y responsabi-



lidades. La dicotomia publico-privado, al igual que el género, se presente como algo
inmutable, a pesar de que es una construccién social relativa a un contexto, temporal,
geografico y social determinado.

La evolucién hacia sociedades industriales con el inicio del capitalismo significé la
desaparicién de la vida comunitaria y de los bienes comunes, como entramado social
y espacial en el que se desarrollaban los cuidados. Esto representd un repliegue de
muchos de los trabajos de cuidados que anteriormente se desarrollaban en comunidad,
al &mbito privado y familiar.

El dualismo publico-privado, productivo-reproductivo, masculino-femenino, se ha
utilizado como base ideoldgica en la conformacién de nuestras ciudades y ha llevado a
que actividades reproductivas identificadas tradicionalmente con el &mbito doméstico
y las mujeres, no se hayan tenido en cuenta en la planificacién urbana. Los diferentes
paradigmas urbanisticos han proyectado el espacio a partir de los roles de género
normativos, que relegan a las mujeres al espacio doméstico y las responsabilizan de
las tareas reproductivas y de cuidados. Por lo tanto, las experiencias de las mujeres, en
cuanto a tareas, tiempos, cuerpos y subjetividades se han excluido en la formacién de
las ciudades y esto incide negativamente en la calidad de vida cotidiana de las mujeres
en sus entornos.

Después de siglos en que las mujeres han reivindicado su papel como sujetos politicos
y el acceso a una ciudadania formal, se puede establecer una continuidad entre esta
lucha por la ciudadania y las reivindicaciones en torno al derecho a la ciudad. Sin
embargo, el derecho a la ciudad se puede desvincular de una nocién de ciudadania que
es racista y excluyente. El derecho a la ciudad permite integrar y unificar el repertorio
de luchas por una mejora de las condiciones materiales e inmateriales en el espacio
urbano, de una poblacién con experiencias y realidades diversas. Esta articulaciéon de
lo general y holistico a la concreto, permite a su vez visibilizar las necesidades de los
cuidados en la planificacién urbana.

Para que la nocién de derecho a la ciudad, no contribuya a generar nuevas desigual-
dades es fundamental reinterpretarla desde una perspectiva feminista interseccional,
y entendiendo cémo operan el racismo, el capacitismo, el clasismo o la transfobia como
sistemas de opresidn en el espacio urbano.

Desde esta lectura critica, es importante preguntarse cdmo es la calidad de vida de las
mujeres en los espacios urbanos, para poder concretar los factores que impactan en el
acceso a las mujeres al derecho en la ciudad.






CAPITULO 3




Hablar de calidad de vida significa cuestionarse como es la vida de las personas en un
entorno determinado y en relacién a aspectos concretos. Normalmente, se analiza en
el marco de estudios comparativos en los que se pone en relacién la calidad de vida de
personas procedentes de diferentes &mbitos geograficos, periodos temporales o grupos
sociales.

Es comun leer en titulares de periddicos, estudios que defienden que la calidad de vida
en la ciudad X es la mejor del mundo, o informes sobre politicas pablicas que aluden a
la mejora de la calidad de vida como uno de sus principales objetivos a implementar.
En ambos casos, igual que ocurre en cualquiera de los numerosos usos que se emplea,
no suele estar muy claro cémo se define la calidad de vida, ni cuéles son los elementos
que la conforman. Asimismo, es un concepto que homogeniza grupos sociales, por lo
que no se suele cuestionar el reparto desigual de la calidad de vida entre las personas
de un mismo contexto.

El objetivo de este capitulo es examinar el origen del concepto, sus principales
corrientes, acepciones, usos y carencias. A partir de aqui, se pretender elaborar una
definicién propia de calidad de vida urbana desde la perspectiva de género, asi como
una propuesta metodolédgica para abordarla.



El capitulo se estructura en 6 apartados. En la seccién 3.2 del capitulo se analiza el
marco tedrico de la calidad de vida y ahondando en los origenes del término. En el apar-
tado 3.3 se muestran diferentes definiciones de calidad de vida, distintas corrientes
y maneras de abordar el término. En el 3.4 se explican las diferentes corrientes que
han categorizado de la calidad de vida como un concepto objetivo o subjetivo, hasta
dar paso a una tercera corriente que ha abogado por integrar ambos elementos. En la
seccién 3.5 se abordan cudles son los principales problemas y desafios metodolégicos
para evaluar la calidad de vida. En el apartado 3.6 se presenta la propuesta metodo-
légica para evaluar la calidad de vida en el marco de esta tesis, recogiendo elementos
de la teoria de las necesidades y de la teoria de las capacidades. En la Gltima parte del
capitulo, la seccidén 37 se extraen algunas conclusiones generales de este analisis del
marco tedrico, con el objetivo de sentar las bases de un marco conceptual y una meto-
dologia propia en relacién a la calidad de vida.

El concepto de calidad de vida implica una valoracién o evaluacién. Pensar en buena
o mala calidad de vida, o en niveles o grados, es algo implicito al término. Cuando se
habla de la calidad de vida de una sociedad o de un colectivo, se esta cuestionando
cémo vive un grupo concreto de individuos en un contexto espacial y temporal deter-
minados, y se le estd atribuyendo un valor. Tal y como indica Pacione, el concepto de
calidad de vida tiene diversidad de significados, ya que se utiliza de diversas maneras,
pero en general, «con la intencién de referirse a las condiciones de los entornos en
los que viven las personas, (la contaminacién del aire y el agua, o la precariedad de
la vivienda, por ejemplo), o algn atributo propio de las personas (como la salud o el
rendimiento escolar)» (Pacione, 2003:19).

Escobar y Fitch Osuna (2013) sitGan los trabajos de Marx y Engels, Keynes y Pigou,
como los precedentes de la calidad de vida, ya que éstos, sefialan los medios de produc-
cién como causantes de condiciones de vida nocivas para las personas.

El concepto de calidad de vida surge en los afios cincuenta en un contexto de fuerte
expansién del modelo econémico capitalista y creciente industrializacién. En un
momento en el que la opinién publica comienza a plantearse cuestiones relativas al
medio ambiente y al deterioro de las condiciones de vida urbana como consecuencia
de la creciente industrializacién (Leva, 2005). Blanco (1985) describe un escenario de
crecimiento econdémico, consumismo irracional de productos y recursos y aumento de
las desigualdades y la pobreza, desde el final de la Segunda Guerra Mundial, como el
contexto en el cual se enmarca la aparicién de la preocupacién politica y ciudadana
por el bienestar y el advenimiento en ciencias sociales y en las agendas institucionales



de la nocién de calidad de vida. Por lo tanto, el término de calidad de vida emerge
como respuesta a las medidas objetivas del progreso econémico, como por ejemplo
el PIB, ya que los estudios demostraban que el crecimiento en confort material no se
traducia en un incremento de la satisfaccién, bienestar o felicidad (European Environ-
ment Agency, 2009).

En los afios cincuenta, la ONU encargd a una comisién de expertos clarificar el concepto
de estandares de vida que definiera los aspectos por los que estaban compuestos y
la manera de medirlos. Este comité proponia doce componentes que incluian tanto
factores materiales como inmateriales: salud, alimentacién, educacién, vivienda,
condiciones laborales, situacién laboral, nivel general de consumo, seguridad indivi-
dual y bienestar (ONU, 1954).

Blanco (1985) interpreta el auge del término calidad de vida a mediados de la década de
los sesenta como una reacciéon al excesivo énfasis puesto en los indicadores econdémicos
como el PNB y recoge las principales criticas a este tipo de indicadores:

Su incapacidad para dar cuenta del bienestar psicolégico del individuo.

El no tener en consideracién actividades no mercantilistas.

El hecho de que estos indicadores, como el PNB, no tienen en cuenta las impor-
tantes diferencias que se producen en su distribucién.

Haciendo una revisién histérica, es curioso que el concepto calidad de vida surgiera
como una alternativa para analizar las condiciones de vida de las personas, maés
all4 del desarrollo econdémico, ya que actualmente, en muchos casos ha perdido este
carécter critico.

Segtin McCall (1975) hay dos temas principales de interés que impulsaron la realizacién
de trabajos sobre calidad de vida. Por una parte, la preocupacién popular y la falta de
satisfaccién con lo que la vida tiene que ofrecer a gran parte de la poblacién, que siente
que la sociedad industrial moderna, a pesar de los impresionantes logros en cuanto a
opulencia, facilidad de comunicacién y ocio, no ha hecho ningtin progreso global signi-
ficativo en la mejora del destino de las personas, por lo que el interés en la calidad de
vida representa un deseo de mejora. Por otra parte, el objetivo por parte de las ciencias
sociales de proporcionar indices de bienestar social analogos al PNB y otras medidas
de bienestar econémico, que permitan medir el progreso social, tanto para la toma de
decisiones gubernamentales, como por el interés intelectual.

Diferentes autores (Blanco, 1985; Amartya Sen, 1986; Max-Neef, Elizalde y Hopenhayn,
1986) vinculan el bienestar que subyace de la calidad de vida con aspectos como la
igualdad o la justicia social, més alla de los bienes de consumo. Blanco (1985) cues-
tiona la causalidad entre crecimiento econémico y bienestar social y plantea tres argu-



mentos: los individuos tienen otros intereses aparte de acumular bienes y riquezas;
el mismo progreso econdmico acarrea costos sociales y culturales; y la prosperidad de
unas personas ha llegado a cambio de la indigencia de otros. A pesar de que estas
reflexiones de Blanco Abarca son de hace mas de 30 afios, son totalmente vigentes, ya
que en las tltimas décadas hemos visto como la polarizacién social y las desigualdades
han ido en aumento, y que la riqueza material de una parte de la poblacién mundial
ha significado una pauperizacién econémica para un nimero significativo de personas.

Asi lo demuestra el «Informe Mundial de las Ciudades» de ONU Hébitat de 2016, que
sefiala que el 75% de las ciudades, son ahora mas desiguales que hace 20 afios. Es
fundamental afiadir, que la feminizacién de la pobreza contintia siendo un fenémeno
global, y segiin los datos de ONU Mujeres en el informe «La igualdad de género en la
Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible» de 2018, por cada 100 hombres de 25 a 34
afios que viven en hogares extremadamente pobres, hay 122 mujeres del mismo grupo
de edad. Ademas, el crecimiento econémico también ha tenido un gran impacto en
términos medioambientales, con el agotamiento y destruccién de recursos energéticos,
organicos y territoriales.

Chacén (1998) sefiala que el concepto de calidad de vida comienza a utilizarse como
alternativa a la sociedad de abundancia y que se convierte en un objetivo de las politicas
publicas, haciendo referencia al bienestar material e inmaterial y también a valores
colectivos de libertad, justicia, equidad... En esta linea, Setién (1993) pone énfasis en la
acepcién que cuestiona el modelo de crecimiento y de desarrollo industrial y pone en
valor el momento en que los movimientos sociales se apropian del concepto y adopta
un sentido de creacién cultural, reflexionando sobre el modelo de organizacién y
sugiriendo desarrollos cualitativos distintos de los objetivos y modos de organizacién
colectiva.

Al respecto, Di Pace, Suarez y Calello (2004) exponen que después de la Segunda
Guerra Mundial la sensacién que se tenia en los paises centrales era de destruccién
generalizada y dificil reconstruccién. Por lo que el consumo pasa a ser el elemento
central del capitalismo y se equipara con bienestar. Sin embargo, a partir de los afios
sesenta comienza a cuestionarse esta nocién de bienestar y empieza a problematizarse
socialmente la cuestién de la calidad de vida. El gobierno francés institucionaliza el
concepto y en 1974 crea el Ministerio de Calidad de Vida con cinco esferas de actuacién:

La proteccién de la naturaleza.

La humanizacién de la vida urbana.

El mejoramiento de las condiciones de trabajo.
Esparcimiento, tiempo libre y vacaciones.

El aligeramiento del formalismo administrativo.



Es en esta época, en los afios setenta, cuando comenzé a utilizarse como concepto clave
en los programas y lineas de actuacién de diferentes organismos e instituciones de
escala local, estatal e internacional.

Escobar y Fitch Osuna (2013) sitian el momento ctspide de extensién del concepto en
la década de los ochenta, cuando alcanza los &mbitos mas cotidianos de la vida social
y personal del ser humano. En las Gltimas décadas del siglo veinte aumenta consi-
derablemente el interés por el estudio de la calidad de vida, una vez que las necesi-
dades basicas de la poblacién del Mundo «Desarrollado»' se consideran cubiertasy es el
momento de trabajar para mejorar la calidad de vida (Ardila, 2003).

A pesar de su origen critico, a lo largo de los afios el concepto de calidad de vida, se ha
ido extendiendo y despolitizando. La paulatina incorporacién al lenguaje comtn y su
uso en campafas publicitarias o los medios de comunicacién, ha significado una trivia-
lizacién del concepto, desprendiéndose de su contenido mas politico o comprometido
con el cambio social.

Estos usos contrastan con investigaciones desarrolladas desde una vertiente académica
y en ocasiones institucional, que abordan temas diversos como la salud, el desarrollo o
econdémico o las condiciones materiales de individuos o grupos de poblacién.

Desde su origen el concepto de calidad de vida ha sido trabajado desde diferentes disci-
plinas y con distintos enfoques que lo han sometido a constantes revisiones e interpre-
taciones. Actualmente integra multitud de acepciones y puede referirse a una extensa
variedad de tematicas, por lo que puede llegar a ser confuso al no existir una Gnica
definicién y abordar diferentes ambitos de estudio.

Escobar y Fitch Osuna (2013) destacan que es un término intangible, y que los intentos
por definirlo siempre conducen a discusiones y a un amplio abanico de propuestas.

El término abarca un universo semantico tan extenso que se ha convertido en un concepto
demasiado amplio y abstracto. Esto ha dado lugar a una evolucién en paralelo de dife-
rentes acepciones que restringen el término a un &mbito especifico (salud, entorno, habi-
tabilidad, desarollo...), acotando su significado y haciéndolo més operativo.

1 Diferentes indicadores mundiales muestran los distintos niveles de satisfaccién de las necesidades
bésicas en los diferentes paises y también diversos trabajos apuntan hacia una polarizacién social
dentro de un mismo territorio.



Di Pace, Suarezy Calello (2004) han agrupado los diferentes enfoques y conceptualiza-
ciones de la calidad de vida en tres bloques:

Calidad de vida como conjunto de parametros socioecondémicos y habitacionales
comparables.

La visién postmaterialista, que plantea la calidad de vida como superacién de la
esfera material.

El balance entre necesidades y satisfaccién, o bien entre el tener y el ser.

Considero esta agrupacién muy acertada, ya que identifica las principales lineas
conceptuales que se han desarrollado en el estudio de la materia. La propuesta tedrica
y metodoldgica de la tesis se enmarca dentro de los trabajos que analizan la calidad
de vida como un balance entre las necesidades y la capacidad de satisfaccién de las
mismas, aunque también incorpora elementos de los otros dos bloques.

Por su parte Chacdn (1998), referenciando a Martinotti (1987), agrupa en cuatro bloques
las mayores contribuciones al tema:

La que vincula la contraposicién entre valores de intercambio y valores de uso, de
derivacién marxista, y que hace referencia a la teoria de las necesidades, anali-
zada por autores como Herbert Marcuse y Agnes Heller.

La que evidencia el rechazo global a la sociedad del consumo expreso, con formas
de protesta politica, religiosa, civil, contra la imposicién del desarrollo, el subde-
sarrollo, etc.

La procedente del ambiente cientifico, en particular de las ciencias naturales y
econdmicas, y que plantea una visién critica sobre las consecuencias negativas del
progreso cientifico y tecnoldgico sobre la vida del ser humano.

La que suma a las anteriores una aproximacién desde la ecologia y el medio
ambiente y que se utilizado para el andlisis de la ciudad, lugar simbolo de la
modernizacién, donde los individuos histéricamente han pensado encontrar la
satisfaccién a sus necesidades y la realizacién de sus propias aspiraciones.

Tampoco existe consenso sobre el &mbito social o territorial de referencia cuando se
habla de calidad de vida, ya que no alude especificamente a un determinado tipo de
agregacion social (Di Pace et al, 2004). El estudio de la calidad de vida puede abarcar
desde la escala del individuo hasta el andlisis de ciudades y paises, pasando por grupos
sociales, colectivos, o distintas escalas territoriales.

A continuacidn, se recogen algunas definiciones del concepto de calidad de vida que
provienen de diferentes disciplinas y con distintos enfoques. El universo tedrico que
aborda el término es tan amplio que resulta imposible hacer una recopilacién exhaus-
tiva en este capitulo. Para reducir el volumen de referencias y centrar el andlisis en el



ambito en que se focaliza la tesis, se han seleccionado las que hacian alguna aportacién
a la definicién propia de calidad de vida que se ha elaborado.

La Organizacién Mundial de la salud en su grupo estudio de calidad de vida (WHOQOL
Group 1995) definié la calidad de vida como «La percepcién que un individuo tiene
de su posicién en la vida, en el contexto de la cultura y del sistema de valores en los
que vive y en relacién con sus objetivos, sus expectativas, sus normas y sus preocupa-
ciones. Se trata de un concepto muy amplio que estd influido de modo complejo por la
salud fisica del sujeto, su estado psicolégico, su nivel de independencia, sus relaciones
sociales, asi como su relacién con los elementos esenciales de su entorno» (WHOQOL
Group, 1995: 1405). Aunque esta definicién surge en el campo de la salud, sus apor-
taciones pueden aplicarse a la calidad de vida urbana. Esta definicién es interesante
porque tiene en cuenta la percepcién de la persona, pero enmarcandola en su contexto
social y cultural, como determinante de sus objetivos y expectativas en la vida.

La definicién de Alberto Pérez Maldonado incorpora el concepto de espacio habitable
ademas de considerar la dimensién material y la perceptiva

«Unas condiciones éptimas que se conjugan y determinan sensaciones de confort en el
biolégico y psicosocial dentro del espacio donde el hombre (0 la mujer)? habita y actia,
las mismas en el ambito de la ciudad estdn intimamente vinculadas a un determinado
grado de satisfaccién de unos servicios y a la percepcién del espacio habitable como
sano, seguro y grato visualmente» (Pérez Maldonado, 1999:1).

Por su parte, la definicién de Lindenboim et al, es destacable porque resalta el caracter
multidimensional y la interconexién entre diferentes escalas, temas y factores,
«Calidad de vida es una nocién plural, ajustada a cada contexto, constituida por multi-
ples factores inscritos en diversas dimensiones tematicas de la realidad. Calidad de
vida afecta a cada individuo frente a sus contextos micro y macro comunitarios de
articulacién social y es determinada por: 1) las modalidades ponderadas de asociacién
entre las necesidades objetivas y las demandas subjetivas especificas de la vida urbana,
y 2) las potencialidades, condiciones y niveles relativos de accesibilidad a la satisfac-
cién de las mismas» (Lindenboim et al 2000:8).

Leva identifica la calidad de vida como un propésito superior de las politicas ptblicas
dirigido a satisfacer el conjunto de necesidades que se relacionan con la existencia y
bienestar de la ciudadania, «La disponibilidad y acceso de la poblacién a los satisfactores
es lo que va a permitir cubrir los requerimientos de los individuos, grupos sociales y
comunidades respecto a un determinado componente de necesidad» (Leva, 2005:10).

2 Nota de la autora.



Esta definicién da una dimensién material a la calidad de vida, al vincular el bienestar
con la satisfaccién de las necesidades y estas necesidades con satisfactores. Esta relacién
permite un mayor nivel de concrecién y facilita la evaluacién de la calidad de vida.

Amartya Sen (1996) hace una aportacién imprescindible al estudio de la calidad de
vida, al enfocar el anélisis desde una perspectiva que rompe con la conceptualizacién
materialista. Sen vincula el bienestar con las capacidades de las personas de hacer o
alcanzar actos valiosos y que pueden ser elementales o complejos.

En esta corriente critica con el economicismo también se sittia Blanco Abarca (1985)
que sefiala que la economia clasica ha defendido a ultranza la posibilidad de consumo
como la piedra angular del bienestar humano, pero esta relacién de causalidad lineal
produccién-consumo-satisfaccién no ha satisfecho a una parte considerable de personas
tedricas de diversas procedencias. Segin Blanco Abarca el interés por la calidad de vida
denota la existencia de un gran interés y preocupacién por el bienestar, la satisfacciéon
y la felicidad. A su vez, es dudosa una interdependencia entre el desarrollo econdmico
y la calidad de vida, la satisfaccién y la felicidad de la ciudadania.

Dunning et al (2006) hacen una puntualizacién muy interesante al sefialar que la
calidad de vida est4 definida por el individuo, pero formalizada por la visidn colectiva
de la comunidad como un todo, por lo que, aunque la percepcién es individual, la valo-
racién que se hace de esta calidad de vida percibida es en relacién a un contexto social
determinado.

Esta perspectiva més holistica también la comparten Fadda y Jirén (2000) quienes
defienden que la calidad de vida va més alld de un mero nivel de vida privado, y que
integra todos los elementos de las condiciones en las que vive la gente, tanto de sus
necesidades como de sus expectativas y satisfactores. Afiadiendo elementos a esta defi-
nicién Fadda, Jirén y Bilbao (2000), sefialan que en su sentido amplio el concepto se
refiere a los factores que hacen que una vida sea mejor, es un medio para medir y
evaluar el bienestar, la satisfaccién o la felicidad de las personas.

Como sefiala el informe «Ensuring quality of life in Europe’s cities and towns. Tackling
the environment challenges driven by European and global change» (European Environ-
ment Agency, 2009) es necesario que las politicas distingan entre la calidad de vida
que produce demandas para necesidades generales basicas y demandas enraizadas en
estilos de vida personales que animan a tener altos niveles de consumo. En este sentido
es importante que el concepto incorpore siempre el enfoque de la sostenibilidad y de
la justicia social, ya que es imposible conseguir el mismo nivel de vida para toda la
poblacién del mundo bajo los estandares consumistas de las ciudades del Norte global.



En esta aproximacién critica se enmarcarian también los trabajos de Max-Neef, Elizalde
y Hopenhayn quienes vinculan la calidad de vida con la posibilidad de satisfaccién de
las necesidades humanas fundamentales, cuestiondndose cuéles son esas necesidades
y quién decide cudles son (Max-Neef et al, 1986). También Fadda y Jirén (1999) afirman
que la calidad de vida va mas alla del nivel de vida privado y que incluye las condi-
ciones en las cuales vive la gente, sus necesidades y satisfacciones.

Sanchez de Madariaga, citando a Johnston, define la calidad de vida como «un conjunto
de cosas deseables no siempre reconocidas por el mercado, que, al igual que la Sosteni-
bilidad, tiene dimensiones econémicas, sociales y medioambientales. Abarca aspectos
como la renta, las condiciones laborales y de alojamientos, la salud y la educacién, las
relaciones de raza y género, la seguridad, las condiciones medioambientales, las opor-
tunidades de esparcimiento, cosas que en su conjunto pueden verse como el estandar
de vida general» (Sanchez de Madariaga, 2004a:102)

Aportando elementos de la critica feminista, Amaia Pérez Orozco (2014) critica la
nocién hegemonica de vida que separa vida humana y naturaleza, identifica los valores
asociados a la masculinidad con lo humano, impone la irrealidad de la autosuficiencia
y asimila bien-estar con consumo mercantil en progreso crecimiento y progreso. Esta
definicién hegemonica, es la responsable de que no se tenga en cuenta la sostenibilidad
de la vida y la diversidad de sujetos y necesidades en la mayor parte de los trabajos
sobre calidad de vida. La autora también sefiala que la calidad de vida desde las teorias
del crecimiento en el marco del progreso y el proyecto modernizador, no repercute en
el crecimiento de la calidad de vida de las personas, sino en la acumulacién del capital,
lo que provoca el agotamiento del planeta.

Las conceptualizaciones que focalizan la calidad de vida dentro del entorno urbano y que
pretenden evaluar el nivel de satisfaccién de las necesidades de las personas que viven
en un medio urbano, aportan un mayor nivel de concrecién al situarlas sobre un espacio
concreto, con unas caracteristicas determinidas. Existen multiples trabajos que demues-
tran la relacién entre las caracteristicas fisicas y funcionales del espacio y las condiciones
de vida de las personas. Por ejemplo, Anne Mulvey (2002) apunta que la calidad de vida
y la seguridad estan relacionadas con las caracteristicas del contexto y con las creencias y
experiencias de los individuos y grupos residentes en un lugar determinado. Segiin esta
autora, la calidad de vida es un concepto amplio que describe en qué medida las comu-
nidades apoyan a sus residentes en su bienestar y satisfaccién con la vida (Mulvey, 2002).

La complejidad de la realidad urbana y la pluralidad de elementos y dimensiones que
esta comprende, provocan que el nimero de variables de estudio que incluyen estas
investigaciones sean muy diversas. En este sentido, podemos encontrar trabajos que
analizan variables tan dispares como pobreza, libertad, vivienda, movilidad, sostenibi-
lidad, politicas publicas...



Azqueta y Escobar (2004) delimitan la calidad de vida a las condiciones que ofrecen
los entornos para proporcionar bienestar a las personas y que estd determinada por
todas aquellas decisiones de politica urbana que conforman un determinado modelo
de ciudad.

Al respecto Marans (2012) indica que la calidad de vida tiene muchas dimensiones
incluyendo nuestras familias, trabajos, situacién econémica, edad, salud. Habitamos
diferentes lugares, cada uno de los cuales tiene numerosos atributos ambientales y
estos lugares son también importantes para nuestra calidad de vida.

Pacione (2003) relaciona el contexto especifico del entorno construido con la calidad
de vida, que puede establecer un grado de congruencia o disonancia entre los habi-
tantes de la ciudad y su entorno urbano.

Unificar una definicién de calidad de vida es casi una labor imposible ya que, ademés de
las diferentes interpretaciones, existen multitud de conceptos analogos o semejantes
que frecuentemente se intercambian por de calidad de vida. En este sentido, Andrasko
(2009) advierte del uso de meta-conceptos como bienestar, satisfaccién, habitabilidad,
calidad del lugar y otros de manera un poco caética en las diferentes disciplinas.

Aunque para la elaboracién del marco tedrico, el analisis bibliografico se ha restringido
a documentos que incluian exclusivamente el término calidad de vida, para el estado
del arte, se han examinado también, recursos que utilizaban la nocién de bienestar, ya
que a menudo ambos conceptos se utilizan como sindénimos. En el contexto anglosajéon
es mas frecuente el uso de bienestar (well-being) que el de calidad de vida (quality of
life). Sin embargo, no existe tampoco una interpretacién tnica sobre bienestar, ya que
segln Horelli (2006) seria la parte subjetiva de la calidad de vida, mientras que para
Setién (1993) seria el antecedente inmediato de la calidad de vida.

Ademaés de estos conceptos aparecen el de calidad ambiental o del entorno, que se
refiere a las condiciones fisicas y ambientales de un contexto determinado y que estan
estrechamente vinculados con el &mbito de conocimiento de esta tesis. El concepto
de condiciones de vida enfatiza los aspectos materiales y caracteriza cémo viven las
personas en contexto temporal y espacial concreto. Por su parte, la nocién de estandar
de vida establece un patrén en el que se identifican unas condiciones de vida que se
consideran adecuadas para toda la poblacién, mientras que el nivel de vida esta defi-
nido por la cantidad de bienes que el individuo pueda obtener con sus ingresos, y
segin Blanco Abarca (1985), tiene una facil traduccién cuantitativa e incluso mone-
taria (renta per cdpita, nivel educativo, condiciones de vivienda, etc).

Carlos Jiménez Romera (2010) resalta que el propio concepto de calidad de vida
presenta dos caracteristicas fundamentales que lo distinguen del aséptico nivel de vida:



es multidimensional (como las propias necesidades humanas) y es subjetivo (asociado
a la diversidad de satisfactores).

También existen conceptos que se presentan como alternativa a las nociones de bien-
estar o e calidad de vida, como el de buen vivir. El concepto de buen vivir o sumak
kawsay, procedente del contexto latinoamericano, supone una critica al desarrollismo
capitalista y al socialismo estatalista, asi como a la filosofia subyacente euro-céntrica
y neo-colonial (Rodriguez Villasante, 2014). En este marco conceptual, Rodriguez Vill-
sante defiende que no se trata de esperar que el capital o el Estado faciliten el estar,
sino de vivir y convivir desde una posicién pro-activa hacia el resto de personas y
la naturaleza, para ser protagonistas de nuestras vidas en comun. «Es sentirse parte
y no una concepcién tan pasiva como la del estado del bienestar» (Rodriguez Villa-
sante, 2014:638).

Para no ampliar aiin més el objeto de estudio, esta investigacién se ha centrado en la
nocién de calidad de vida, incluyendo términos analogos, solo en los casos que era muy
evidente que se estaban utilizando como sinénimos.

Ademas de la multitud de acepciones del término, que como hemos visto, se agrupan
en diferentes corrientes y subtemas, también se han desarrollado diferentes posiciones
relativas al cardcter objetivo o subjetivo de la calidad de vida que han derivado en
distintas maneras de medirla y evaluarla. Se identifican tres corrientes que defienden
posturas diferentes y que centran su analisis de la calidad de vida en:

Las condiciones «objetivas»® del entorno.
Las percepciones de los sujetos sobre su vida.
Las que integran ambos enfoques.

Milbrath (1978) advierte que hay que tener cuidado con no usar la palabra subjetiva de
manera peyorativa en comparacién con objetivo. Ambas pueden ser fiables y validas,
proporcionando informacién de cosas diferentes. A continuacidn, se definen cada una
de estas corrientes y se identifican cuéles son los puntos divergentes entre unasy otras.

3 Considero que la dicotomia subjetivo/objetivo es falsa y que cualquier construccién social lleva
implicita una carga subjetiva. Sin embargo, en la elaboracién de este marco tedrico se ha seguido
esta clasificacidn ya que son los utilizados por los y las autores que participan en este debate. Como
sefiala Morin (1995, 328-357) “La ocultacién de nuestra subjetividad es el colmo de la subjetividad.
Inversamente, la basqueda de objetividad no comporta la anulacién, sino el pleno empleo de la
subjetividad”.



El primer grupo establece una relacién univoca entre calidad de vida y condiciones
«objetivas». El propésito de estos trabajos es operacionalizar la calidad de vida, por lo
que se basan en datos cuantitativos y «objetivos» que pretenden medir principalmente
el acceso a bienes y servicios cuantificables. «Metodolégicamente, la estimacién de la
calidad de vida objetiva se basa en la recoleccién de una amplia variedad de indica-
dores sociales que se combinan a través de un procedimiento de agregacioén, con el fin
de construir un indicador compuesto que produce un valor especifico de calidad de
vida para la comunidad estudiada» (Pissourios, 2013: 421).

En este grupo estaria el indice de calidad de vida mas extendido que es el indice de
Desarrollo Humano (1DH), elaborado por las Naciones Unidas para medir el grado de
desarrollo de los paises a través del Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo
(PNUD). Para calcularlo se utilizan tres variables: la esperanza de vida, el acceso a la
educacién y el Producto Interior Bruto per Capita.

La creacién de este indice a principios de los afios noventa supuso, incorporar otro tipo
de informacidn, ya que hasta el momento los tinicos datos que se tenian en cuenta para
valorar la calidad de vida de un pais eran el crecimiento econémico y la produccién
industrial, y este indicador integraba aspectos que no eran estrictamente materiales
como la educacién o la esperanza de vida.

Sin embargo, Villasante (2014) critica que, aunque este indicador trata de ser menos
economicista que los indicadores tradicionales y que esta inspirado en las definiciones
de desarrollo de Amartya Sen, si se comparan los resultados por paises entre este indice
y el PIB per capita, existen numerosas coincidencias, por lo que parece que el PIB sigue
dominando.

Los Objetivos de Desarrollo del Milenio*, son ocho propédsitos de desarrollo humano
fijados en el afio 2000 acordados por los paises miembros de las Naciones Unidas y con
el objetivo de cumplirlos en el afio 2015. El objetivo general es mejorar las condiciones
de vida de las personas en todo el mundo, por lo que se puede considerar que entra
dentro de los trabajos que evaltian la calidad de la poblacién. Los 8 objetivos son:

Objetivo 1: Erradicar la pobreza extrema y el hambre

Objetivo 2: Lograr la ensefianza primaria universal

Objetivo 3: Promover la igualdad entre los géneros y la autonomia de la mujer
Objetivo 4: Reducir la mortalidad infantil

Objetivo 5: Mejorar la salud materna

Objetivo 6: Combatir el viH/sSIDA, el paludismo y otras enfermedades



Objetivo 7: Garantizar la sostenibilidad del medio ambiente
Objetivo 8: Fomentar una asociacién mundial para el desarrollo

Por cada objetivo existe una serie de indicadores cuantitativos para evaluar el grado de
cumplimiento en cada pais de dicho objetivo. Entre los aspectos mas destacables de los
Objetivos del Milenio es que a partir de un propdsito de mejora de las condiciones de
vida se desarrolla una herramienta de evaluacién con la intencién también de medir
la brecha entre paises del sur y del norte. A diferencia de otros indicadores de orga-
nismos internacionales, incluye aspectos sociales y de género. Estos indicadores son
muy utiles para proporcionar una imagen fija de la calidad de vida de las personas en
los paises, pero no desagrega las diferencias dentro de paises y con este tipo de herra-
mientas tampoco es posible identificar las causas de los problemas por lo que es mas
complicado erradicarlos.

La segunda corriente centra su atencién sobre aspectos perceptivos, con informacién
cualitativa y «subjetiva» y se sustenta en una variedad de argumentos que relacionan la
calidad de vida con la percepcién de bienestar, la satisfaccién personal y la felicidad. Si
bien no existe consenso sobre cémo medir la calidad de vida subjetiva, hay un acuerdo
bastante generalizado de que la calidad subjetiva de vida esté relacionada con aspectos
personales como aspiraciones, expectativas, felicidad y satisfaccién (Schneider, 1974).
Andrasko (2009) lo define como una evaluacién cualitativa de la vida humana, expre-
sado en el plano subjetivo como una sensacién de felicidad o satisfaccién, que es un
resultado de la influencia y la interaccién relativa de factores externos (ambientales,
econdmicos y sociales) e internos (psicoldgicos). En cuanto a la metodologia utilizada,
estos trabajos tratan de medir la calidad de vida a través de entrevistas y encuestas
que recogen las opiniones subjetivas de la ciudadania en relacién a su bienestar y sus
condiciones de vida (Pissourios, 2013).

Segtin Milbrath (1978), la inica definicién defendible de calidad de vida es un sentimiento
general de felicidad, por lo que si es definida como felicidad, bienestar o satisfaccién es
necesariamente subjetiva. La calidad de un objeto o una experiencia puede ser percibida
de manera diferente por distintos individuos. Esto no significa que las valoraciones indi-
viduales sean totalmente idiosincrasicas, ya que cada sociedad mantiene cierto consenso
sobre lo que considera que tiene calidad y lo que no. Este consenso esté influenciado por
las tradiciones culturales y los valores sociales, pero existe cierta universalidad.

El autor distingue entre calidad ambiental que se mide subjetivamente y condiciones
ambientales que se evalllan objetivamente. Destaca la importancia de los indicadores
objetivos que nos muestran los cambios que se estan produciendo en nuestro entorno,
pero advierte que los indicadores objetivos no son para medir la calidad de vida, la
calidad es inherentemente subjetiva y una puntuacién alta de las condiciones ambien-
tales no lleva directamente a una calidad ambiental alta (Milbrath, 1978).



Barth (1999) cuestiona la existencia de una supuesta neutralidad u objetividad a la
hora de valorar la calidad de vida y defiende que ésta siempre debe basarse en lo expe-
rimental y subjetivo y que las comparaciones deben hacerse en perspectiva. La vida
de las personas estd condicionada por sus experiencias cotidianas, contexto personal
y la percepcién de ambas. Esta aportacién de Barth ademas, evidencia que no solo
las condiciones de vida estan atravesadas por la posicién social, sino que también la
percepcién que las personas tienen de su propia vida estd cruzada por sus caracteris-
ticas personales (género, clase, origen...).

Hay algunos trabajos empiricos que han avanzado en esta linea. Por ejemplo, el trabajo
«National Accounts of Well-being: bringing real wealth onto the balance sheet» desarro-
llado en 2009 por Michaelson et al para NEF (The New Economic Foundation), que es un
grupo independiente que «cree en la economia como si las personasy el planeta impor-
taran». El trabajo trata de aportar datos sobre la economia real del bienestar, mediante
una base sistemética que proporcione una medida sobre el bienestar subjetivo de las
personas: sus experiencias, sentimientos y percepciones de cémo les va la vida. El
documento pretende visibilizar las diferencias en cada uno de los componentes en los
distintos contextos y con una voluntad clara de incluir estos temas en la agenda poli-
tica. El trabajo mide por una parte el bienestar personal y por otra el bienestar social.
El bienestar personal mide las experiencias de la gente en relacién a emociones posi-
tivas y negativas, satisfaccidn, vitalidad, resilencia, autoestima y sentimiento positivo
de funcionamiento del mundo. El bienestar social mide las experiencias personales
de relaciones de apoyo y la confianza y pertenencia con otros. De cada una de estas
dimensiones hay diferentes indicadores y lo relacionan con una tercera dimensién que
es el bienestar en el trabajo (Michaelson et al, 2009).

La tercera corriente que atina elementos objetivos y subjetivos, seria la mas extendida
actualmente, ya que se ha ido superando la rigida dicotomia entre lo material objetivo-
cuantitativo y lo perceptivo subjetivo-cualitativo.

El diccionario de Sociologia de Giner, Lamo de Espinosa y Torres (1998) en su entrada
sobre calidad de vida aclara que, las mismas condiciones objetivas se pueden percibir
de manera diferente por personas y grupos, en funcién de su nivel de expectativas y
grupos de referencia, por lo que se ha tendido a incorporar indicadores subjetivos.

Escobar y Fitch (2013), en relacién a esta cuestién, concluyen que la mayoria de los
trabajos sobre calidad de vida conciben dicha divergencia como una cuestién que
sugiere un enfoque multidimensional del término, de esta manera evitando una visién
estrictamente cualitativa o cuantitativa, ya que consideran cada vez maéas necesario
tener en cuenta aspectos subjetivos y objetivos de los niveles de calidad de vida de una
persona o grupo social determinado.



Segtn Blanco Abarca (1985), la calidad de vida se asocia con las condiciones materiales
en las que se desarrolla la vida de las personas y concretamente, con la experiencia
personal que resulta de estas condiciones. La calidad de vida es fruto de la relacién
entre las condiciones objetivas de vida y las variables mds subjetivas y personales, que
genera un mayor o menor indice de satisfaccién y de felicidad de los individuos. El
autor considera la configuracién de la calidad de vida como un proceso que atraviesa
por diferentes fases en las que se va construyendo la calidad de vida (Diagrama 2) y que
van desde las condiciones de vida hasta la evaluacién de esas propiedades y caracte-
risticas, pasando por una satisfaccién con cada uno de los aspectos de la vida y por un
grado de satisfaccién general.

Diagrama 2 Fases por las que transita la calidad de vida segiin Blanco Abarca

DOMINIOS/
COMPONENTES/
Variables objetivas CONDICIONES DE VIDA

Propiedades y caracteristicas, objetivas y cuantificables

Propiedades y caracteristicas, subjetivas y percibidas

- Nivel de aspiracién

- Expectativas

- Grupos de referencia

- Necesidades personales
Variables subjetivas - Escala de valores

Evaluacién/valoracién de esas propiedades

- Niveles de equidad
Grado de satisfaccién con cada uno de los aspectos de la vida

Grado de satisfaccién general

CALIDAD DE VIDA

Transcripcién Blanco Abarca (1985:175).

Szalai y Andrews (1980) sefialan que la calidad de vida estd determinada por la inte-
raccion entre lo subjetivo y lo objetivo. Esta postura integra los aspectos materiales con
las caracteristicas del sujeto relativas a los niveles de vida. Ardila (2003) recogiendo
la conceptualizan que diferentes autores hacen de la calidad de vida, concluye que se
refieren a cémo los individuos experimentan situaciones y condiciones de su ambiente
segln las interpretaciones y valoraciones que hacen de los aspectos objetivos de su
entorno, por lo que es una combinacién de elementos objetivos y de la evaluacién indi-
vidual de dichos elementos.



Noelia Somarriba y Bernardo Pena-Trapero (2009) recalcan que, dado el caracter
multidimensional de la calidad de vida, es importante para tener una visién completa,
incluir la evaluacién por parte del individuo de las condiciones y los recursos.

Fadda y Jirén (2002) critican que en muchas ocasiones sélo se asocia la calidad de
vida a condiciones objetivas del entorno fisico, excluyendo a aquellas que emanan de
las relaciones sociales, las perspectivas de desarrollo y las percepciones de los sujetos,
todas ellas indispensables para una concepcién holistica, integradora y mas actuali-
zada de la calidad de vida.

Marans (2012) propone diferenciar entre dos aproximaciones para evaluar la calidad
de viday la calidad de vida urbana: La primera consiste en el seguimiento de la calidad
de vida a través de un conjunto de indicadores —por lo general a través del tiempo—
derivados de datos espaciales agregados que utilizan fuentes oficiales y dicen estar
relacionados con la calidad de vida percibida. La segunda relaciona las caracteris-
ticas del entorno urbano con la evaluacién subjetiva de las personas de los diferentes
ambitos de la calidad de vida, incluyendo su satisfacciéon con fenémenos especificos y
con la vida como un conjunto. Esta aproximacién se ha trabajado normalmente a partir
de la recoleccién de datos a partir de encuestas, analizadas estadisticamente a través
de modelos de regresién o de ecuaciones (Marans, 2012). Si bien esta segunda apro-
ximacién requiere un mayor esfuerzo, también ofrece un nivel de informacién mas
detallado al trabajar con datos primarios obtenidos a través de una encuesta elaborada
especificamente para este fin, por lo que las preguntas se relacionan directamente con
la informacién que se quiere obtener.

En esta linea se encontraria la propuesta elaborada por la Stiglitz Commission. Esta
Comisién surge en 2008 tras una peticién del Presidente francés, Nicolas Sarkozy, que
estaba insatisfecho con el estado de la informacién estadistica sobre la economia y la
sociedad. Se les pidié a Joseph Stiglitz (Presidente de la Comisién), Amartya Sen y Jean
Paul Fitoussi crear una Comisién, posteriormente llamado «La Comisién de la medi-
cién del desempefio econémico y progreso social» (CMEPSP). El objetivo era identificar
los limites del PIB como indicador del desarrollo econémico y progreso social, inclu-
yendo sus problemas de medicién y considerar qué informacién adicional puede ser
necesaria para la produccién de indicadores més relevantes de progreso social entre
otros aspectos. El trabajo hace hincapié en la importancia de medir tanto cuestiones
objetivas como subjetivas.

El informe parte de que el bienestar es algo multidimensional, por ello define 8 dimen-
siones que deben tenerse en cuenta para evaluar el bienestar y que normalmente no se
tienen en cuenta por la medida de ingresos convencional:



Estdndares materiales de vida (ingresos, consumo y riqueza).

Salud.

Educacioén.

Actividades personales incluyendo el trabajo.

Voz politica y la gobernabilidad.

Conexiones y relaciones sociales.

Medio ambiente (presentes y futuras condiciones).

La inseguridad, de cardcter econdémico, asi como la naturaleza fisica.

Ademaés, hace una serie de recomendaciones para evaluar la calidad de vida:

Mirar el ingreso y el consumo en lugar de la produccién.

Considerar los ingresos y el consumo de manera conjunta con la riqueza.
Hacer hincapié en la perspectiva de los hogares.

Dar mas importancia a la distribucién del ingreso, el consumo y la riqueza.
Ampliar las medidas de ingresos a actividades no comerciales.

A pesar de que en la actualidad esta corriente integradora de aspectos objetivos y
subjetivos es la mas aceptada, esta inclusién predomina dentro del &mbito tedrico,
ya que en el plano empirico, es cierto que atin hoy, la mayoria de los indicadores son
fundamentalmente objetivos o existe una asimetria entre los aspectos objetivos y los
perceptivos, ya que la voluntad de incluir aspectos subjetivos se acaba materializando
en un par de preguntas sobre percepcién o satisfacciéon sin que ambos tipos de infor-
macién estén realmente interrelacionados. Como sefiala Pacione (2003), ha habido
pocos intentos empiricos para combinar las dos aproximaciones en un Gnico estudio,
a pesar del hecho de que un tipo de indicador puede contribuir a la interpretacién del
otro. Esto se debe en parte a la «<minusvaloracién» de los aspectos relacionados con la
percepcién de las personas, pero por otra parte también puede deberse a las dificul-
tades metodolédgicas que conlleva evaluar aspectos cualitativos.

Desde mi punto de vista, la dualidad cuantitativo-objetivo vs cualitativo-subjetivo es
demasiado rigida y no permite elaborar nuevas metodologias mas flexibles que permitan
indagar de manera mas profunda e integral en el andlisis de la calidad de vida. Ademas,
sigue perpetuando una nocién dicotémica de la realidad basada en la neutralidad de lo
objetivo, que, desde una perspectiva feminista, es totalmente obsoleta ya que no existen
miradas neutras. La evaluacion de la calidad de vida es totalmente subjetiva, a pesar de
que se usen indicadores o datos cuantitativos para medirla. La eleccién de los criterios
que se valoran, de los instrumentos de recoleccién de informacién, la manera de esta-
blecer el limite geografico o la muestra poblacional a analizar y cémo se interpretan los
datos, son todo decisiones subjetivas vinculadas con el contexto personal, social, poli-
tico y econémico de la persona o personas que las toman.



En el marco de esta tesis se ha adoptado esta tercera postura, ya que se considera
que ambos aspectos (objetivos y subjetivos) son relevantes en la vida cotidiana de los
individuos y que unos y otros estan relacionados. Sin embargo, para intentar eludir la
carga ideoldgica de la dicotomia objetivo-subjetivo, y considerando que todo analisis y
construccidén social lleva implicita una carga de subjetividad, se hablara de elementos
o condiciones materiales y perceptivas. Siguiendo este criterio, una condicién material
para tener una buena calidad de vida en la ciudad seria tener equipamientos préximos
que ayuden a conciliar los diferentes &mbitos de la vida cotidiana. Sin embargo, la
existencia de condiciones materiales de calidad de vida no garantiza nada por si sola
si no va acompanada de condiciones perceptivas de calidad de vida. En este caso, la
existencia de este tipo de equipamientos debe ir acompafiada de condiciones subje-
tivas como una buena percepcién de seguridad de estos espacios que permita acceder a
ellos a personas con diferentes caracteristicas y realidades. Ademaés, existen otras cues-
tiones sobre la vida cotidiana de las personas como tener tiempo o recursos econdémicos
para poder utilizar dicho equipamiento que no suelen tenerse en cuenta.

En cuanto a la relacién entre condiciones materiales y percepcién de calidad de vida,
Naess (1999) indica que los recursos pueden ser utilizados como indicadores de bienestar
subjetivo, no porque estos recursos se consideran los valores fundamentales, sino porque
existe la hipdtesis de que estan empiricamente relacionados con el bienestar subjetivo,
aunque sefiala que es dificil encontrar evidencias que sustenten esta hipdtesis y que las
que existen son muy débiles. Como ya se ha comentado anteriormente, la percepcién se
configura a partir de las aspiraciones que estdn determinadas por el contexto socioeconé-
mico del individuo, por lo tanto, no tiene que darse una correlacién entre condiciones de
vida y percepcién de calidad de vida. Asi lo argumentaban Levi y Anderson (1980) para
quienes, un alto nivel de vida objetivo (ya sea por los recursos econdmicos, el hébitat, el
nivel asistencial o el tiempo libre), puede ir acompafiado de un alto indice de satisfaccién
individual, bienestar o calidad de vida, aunque esta concordancia no es biunivoca.

En esta linea también se posiciona Pacione (2003) quien argumenta que las caracteris-
ticas personales (edad, ingresos, nivel de salud...) estan vinculadas con el mundo objetivo
y la evaluacién personal que se hace de ello, y que puede distorsionar la valoracién que se
hace de las condiciones objetivas. Por lo tanto, las percepciones individuales son inter-
pretaciones de las condiciones, que a priori se veian como situaciones objetivas. Entre
estos factores que inciden en la percepcién de las condiciones objetivas de vida, el autor
destaca la experiencia individual, el nivel de aspiraciones y expectativas del individuo,
la nocién de acomodacidn, los antecedentes culturales y la escala de discordancia®.

5 La escala de discordancia hace referencia a la discordancia entre la unidad territorial definida para
la recoleccién de datos objetivos y el territorio sobre el que la persona basa su percepcién. Seria la
diferencia entre las fronteras trazadas por los limites administrativos y el territorio delimitado por el
individuo, que se basa mas en la experiencia cotidiana.



Felce y Perry (1995) defienden que la calidad de vida es la suma de las satisfacciones
personales mas las condiciones de vida y que ambas estdn ponderadas por los valores
personales que nos hacen darles un valor determinado segiin nuestras caracteristicas
personales.

En este sentido McCall (1975) se pregunta si la calidad de vida es un concepto radi-
calmente ligado a la cultura, que requiere que cada segmento de la sociedad humana,
cada grupo demografico, busque por si mismo en qué consiste la calidad de vida.

Levi y Anderson (1980) expresan que la calidad de vida de un individuo es el ajuste
entre las exigencias y oportunidades de su situacién y las expectativas, capacidades
y necesidades percibidas. Tener en cuenta este elemento de ajuste es fundamental,
al considerar que las personas recortan sus expectativas segiin su género, clase social,
edad, raza...

Desde mi punto de vista, si bien todos los componentes personales deben ser tenidos
en cuenta, las condiciones materiales no deben desdefiarse ya que como indica Ringen
(1995), los recursos te pueden dar la libertad de eleccién, lo que aumenta las posibili-
dades de llevar el tipo de vida que prefieras. Tampoco debemos olvidar que los recursos
no sélo son percibidos de manera diferente segin nuestras caracteristicas personales,
sino que ademas estas variables son determinantes a la hora de poder acceder en mayor
o menor medida a estos recursos. De hecho, es habitual que las personas que, por sus
caracteristicas demograficas y socioeconémicas (género, condicién socioecondémica,
origen...), tienen un acceso restringido a los recursos, también tengan una aspiracién
al acceso a estos recursos y a las condiciones de vida menores que otras personas. Por
lo tanto, desde una perspectiva de justicia social, es fundamental analizar cémo es el
reparto de condiciones de vida y recursos, segiin las categorias personales mencio-
nadas, y al mismo tiempo, evaluar cuél es su percepcién y satisfaccién de dichas condi-
ciones.

La intencidén de esta tesis es vincular como un componente social de las personas como
el género, que es fundamental en la socializacién y performatividad de las personas,
interacciona con los recursos y la configuracién urbana y qué impacto tiene este vinculo
en la calidad de vida.

El dotarle de un componente «subjetivo» a la calidad de vida, puede ser pernicioso si
se hace de una manera acritica, en el sentido de que las personas evalllan sus expe-
riencias de vida y ajustan sus aspiraciones a su contexto especifico y a cdmo se inter-
pretan a ellas mismas en relacién a dicho contexto y a la sociedad a la que pertenecen.
Esta subjetividad, estd construido desde un sistema androcéntrico y eurocéntrico que
hace que las aspiraciones y objetivos vitales se autolimiten segn la interpretaciéon
que hace cada persona de su papel en la sociedad. Es decir, las aspiraciones también



son construidas y variables como el género o la condicién socioecondmica pueden ser
determinantes, por lo que una persona de clase trabajadora puede hacer una valora-
cién positiva de su calidad de vida, aunque las condiciones no sean las mas éptimas, ya
que parte de una posicién personal en la que sus expectativas iniciales son bajas. Sin
embargo, en el marco de una sociedad equitativa, todas las personas deberian poder
aspirar a la misma calidad de vida sin importar sus caracteristicas sociodemogréficas o
su condicién socio-econdmica.

Sobre este tema Annas (1998) sefiala que los deseos de las personas, entendiendo los
deseos como el marco individual para alcanzar un bienestar, pueden estar formados en
gran medida por las circunstancias y por las opciones que consideran que se les abren,
por lo que en las sociedades donde las oportunidades de las mujeres han sido menores,
siempre ha sido estrategia adaptativa comuin de las mujeres ajustar sus deseos a lo que
pueden esperar de la realidad.

El género (y otras categorias estructurantes ) afectan a las condiciones de vida, ya que
inciden directamente en la cantidad y calidad de los recursos a los que se accede por
motivos econémicos (las mujeres por ejemplo suelen tener salarios mas bajos) o socio-
culturales (los recursos existentes no se adaptan a las necesidades de las mujeres o
son discriminadas en el uso de los mismo). Al mismo tiempo el género configura las
valoraciones y aspiraciones de la calidad de vida ya que se hacen interpretaciones indi-
viduales de las condiciones de vida en relacién a la posicién que se ocupa dentro del
grupo social o el conjunto de la sociedad.

Diagrama 3 Relacién entre variables sociales y calidad de vida

Acceso a los Percepcién
recursos-condiciones de las condiciones
de vida de vida
CALIDAD DE VIDA

Elaboracién propia.



Ademas de las diferentes posiciones que defienden que la calidad de vida se concreta
en factores objetivos, subjetivos o una mezcla de ambos, existen otras dificultades
metodoldgicas a la hora de evaluar la calidad de vida. Estas probleméticas llevan a que
muchos trabajos se quedan en una propuesta tedrica y otros desarrollan indicadores
que analizan aspectos superficiales.

Los escollos mas importantes que se han encontrado, se han clasificado en cinco tipos:

Los derivados de no acotar suficientemente un concepto tan amplio y abstracto
como la calidad de vida.

Los vinculados estrictamente con las fuentes de informacién, como la falta de
datos secundarios y el coste de producir datos primarios.

Las dificultades para elaborar herramientas especificas de medida.

Las contradicciones de comparar contextos o universos poblacionales.

Los problemas analiticos para establecer causalidades entre fenémenos o dimen-
siones.

A estos cinco afiadiria uno que puede afectar a cualquier de los aspectos anteriores,
que es la falta de transversalizacién de la perspectiva de género.

Diferentes autoras y autores (Setién, 1993; Blanco, 1985; Blanco y Chacdn, 1985; Escobar
y Fitch 2013; Fadda, Jirén y Bilbao, 2000; Somarriba y Pena-Trapero 2009; Pacione,
2003; Pissourios, 2013) advierten de la dificultad que entrafia medir la calidad de vida
tanto por la ambigiiedad y subjetividad del concepto, como por su complejidad.

Setién (1993) identifica siete aspectos que dificultan la definicién y medicién de la
calidad de vida; es un concepto vago, posee un caracter complejo o multidimensional,
resulta indirectamente medible, es un concepto dindmico, multidisciplinar, universal
y heterogéneo. Entre estos aspectos me parece destacable que es un concepto indi-
rectamente medible, por lo que para poder evaluarlo se utilizan indicadores sociales
desarrollados a partir de los componentes de la calidad de vida. Estos componentes son
los que dan contenido al concepto y permiten su evaluacién.

Dietz, Rosa y York (2009) sefialan la asimetria entre paises en cuanto a los datos exis-
tentes, el uso extensivo de variables que solo estdn disponibles en los Gltimos afios por
lo que es imposible ampliar el estudio longitudinal hacia el pasado, la falta de consenso
sobre cémo recoger y tabular los datos en trabajos en los que mayoritariamente se
utiliza informacién secundaria recogida por otras personas, la confusién entre causas



y efectos en las mediciones y la dificultad para interpretar mediciones formadas por
componentes agregados.

Algunas de estas limitaciones son bastante comunes, ya que en la mayoria de estudios
sobre calidad de vida se trabaja con datos secundarios que son muy restringidos y de
disponibilidad heterogénea segiin el contexto. Esta limitacién puede salvaguardarse
con trabajos que producen datos primarios, y que ofrecen ademas la ventaja de adap-
tarse completamente al objeto de estudio. El inconveniente es que son més costosos,
tanto en términos de tiempo como econémicos. Ademas, la recoleccién de datos prima-
rios imposibilita el estudio longitudinal y comparar la evolucién desde el pasado de
fenémenos actuales.

Barth (1999) indica la dificultad de comparar vidas a través de algo tan simple como
indicadores de calidad de vida y concreta una serie de problematicas:

Lavariacién cultural en valores basicos, ya que lo que se considera bueno, deseable,
prohibido, o desagradable varia entre las diferentes comunidades.

Las diferencias culturales en las concepciones de si mismo y los estdndares de si
mismos: la calidad de vida de una persona depende de la conceptualizacién que
hace sobre si la persona, pero el cdmo se ve una persona a si misma varia entre los
diferentes grupos sociales.

Diferencias en la organizacidn social. Los sistemas sociales proporcionan reperto-
rios institucionales muy diferentes para la accién social.

La posicién social. Existen profundas diferencias segiin género, la edad, diver-
sidad funcional...

Ciclo vital. Existe una concepcién mas bien plana del tiempo que distorsiona las
complejidades.

La calidad de vida es un concepto demasiado complejo, abstracto y polisémico. Por
eso, es necesario concretar los elementos que lo componen y operacionalizar a partir
de unidades menores que se pueden medir. Esta concrecién y operacioanalizacién no
se puede traducir en una simplificacién de los factores que componen la vida de las
personas.

Azqueta y Escobar (2004) sefialan la necesidad de identificar las variables relevantes
a la hora de explicar la calidad de vida de un determinado entorno, medirla en una
escala apropiada y ponderarla adecuadamente.

Fadda, Jirén y Bilbao (2000) advierten que los multiples elementos que determinan la
calidad de vida hacen que sea un concepto dificil de aprehender, definir o medir, exis-
tiendo una amplia variedad de interpretaciones dependiendo de los factores evalua-
tivos que abarquen sean respecto a la vida de una persona o comunidad.



Ante la dificultad para evaluar la calidad de vida Alguacil (2000) propone elaborar una
articulacién a través de una supradefinicién, unas subdefiniciones de cada uno de sus
componentes y de cada uno de los subcomponentes para aproximarse al concepto sin
desechar su complejidad.

En muchos trabajos analizados, las propuestas para evaluar la calidad de vida se arti-
culan a través de sistemas de indicadores més o menos desarrollados. Los conceptos
elaborados en la conceptualizacién de calidad de vida deben ser concretados a algo que
pueda ser medible, y a partir de aqui operacionalizados a indicadores.

Sobre cémo articular esto, Setién (1993) explica que la medida de la calidad de vida
tiene una estructura piramidal en la que los indicadores se sittian en la base, y son los
que le proporcionan contenido, las dreas o componentes y las subareas o dimensiones
de tales componentes, estdn en los escalones intermedios y en el vértice se emplaza el
concepto de calidad de vida.

Pacione (2003) indica que existen dos métodos diferentes para identificar los princi-
pales elementos que componen la calidad de vida. El primero consiste en derivar los
componentes a partir de la teoria. En el segundo método se propone preguntar direc-
tamente a las personas sobre su propio estado de bienestar. Una tercera aproximacién
contiene elementos de las dos primeras y es a partir de las referencias de la opinién de
expertos o de los juicios de cientificos y representantes de la opinién del publico.

El trabajo de Fadda y Jirén (2002) ha sido muy inspirador ya que también parten de una
concepcidén holistica en la que consideran que multiplicidad y diversidad de factores
inciden en la calidad de vida de las personas, por lo que usan diferentes herramientas
de medicién (cuadro 2) y cada campo ayude a comprender los otros.

Cuadro 2 Hechos y datos en la evaluacién de la calidad de vida de Fadda y Jirén

. 1) Hechos objetivos de cosas 2) Cosas que la gente hace,
Tipos de hechos : :
materiales dice o cree
/ﬂll s Conteo, medicién o y
a SI.EI'VilEI(-lII Irecta ilustracién de cosas fisicas Observac1or-1 de
del investigador comportamientos

Claramente Objetivo

Respuestas a cuestionarios,

Informes verbales sobre analisis de contenidos,
cosas discusién,

b/ Informes verhales
Claramente Subjetivo

Transcripcién a partir de Fadda y Jirén 2002.



En relacién a la evaluacién especifica de las diferencias de género en la calidad de vida
Dunning et al (2006) afirman que es un desafio por dos aspectos principales. Por un
lado, porque la calidad de vida es especifica de un lugar con percepciones que varian
entre espacios (tanto dentro de la ciudad como entre ciudades) y por otro, por la propia
naturaleza multifacética del concepto de calidad de vida.

La aportacién metodolégica de este trabajo es incluir la perspectiva de género de
manera transversal no como un dato segregado, sino pensando en la conceptualiza-
cién, definicidén, recogida de informacién y problematizaciéon del objeto de estudio.
Uno de los grandes retos, ha sido deconstruir el concepto de calidad de vida que en su
propia definicién incluye un sesgo androcéntrico.

Atendiendo a la complejidad de la calidad de vida y con el objetivo de poder establecer
causalidades, en el marco de esta tesis, se entiende la calidad de vida como una serie
de dimensiones y elementos que se entrecruzan e interaccionan entre si. Por lo tanto,
para poder evaluarla y siguiendo las propuestas metodoldgicas de diferentes autoras
(Alguacil, 2000; Setién, 1993; Pacione, 2003; Fadda y Jirén, 2002), se plantea materia-
lizar y operativizar los conceptos tedricos, para poder analizarlos y medirlos.

Ala hora de articular cudles son las dimensiones que componen la calidad de vida, hay
diversidad de aproximaciones e interpretaciones. Segtin los objetivos de este trabajo
hay dos enfoques que resultan especialmente interesantes, ambos procedentes de la
teoria del desarrollo humano: el enfoque de las capacidades y el enfoque de las necesi-
dades. A continuacién, se hace una sintesis de los aspectos més relevantes de cada una
de estas teorias, incluyendo las aportaciones feministas a ambas.

3.6.1 El enfoque de las Necesidades

Hay multiples autores que relacionan la calidad de vida con la satisfaccién de las nece-
sidades (Max-Neef, Elizalde y Hopenhayn, 1986; Andrasko, 2009; Alguacil, 2000).



Segin Andrasko (2009) la calidad de vida es el grado en el que un conjunto de carac-
teristicas de la propia vida (externas: medio ambientales, econémicas y sociales e
internas: psicolégicas) confluyen con las necesidades individuales.

Bosch, Carrasco y Grau (2005) sefialan que, al hablar de calidad de vida es necesario
analizar la relacidn entre el bienestar y la satisfaccién de ciertas necesidades humanas
fundamentales y que es imprescindible reconocer las necesidades humanas para
adquirir una visién real de nuestra especie y ubicarla en el mundo social y natural.
Vivir la libertad a partir de las necesidades y dependencias humanas rompe con la
falacia de la autonomia, que ademaés de ser ficticia se intenta sustentar a partir de rela-
ciones de poder entre las personas (econémicas, laborales, politicas o amorosas).

A la hora de definir las necesidades no existe un consenso. Algunas aproximaciones
consideran que las necesidades son universales, mientras que otras defienden que son
especificas para cada persona. Otras aportaciones subrayan que la importancia esta en
cédmo se satisfacen las necesidades.

Blanco Abarca (1985), referenciado la teoria de la motivacién de Maslow (1975), afirma
que las necesidades que nacen espontdneamente son pocas, practicamente solo aque-
llas que son realmente imprescindibles para la supervivencia de las personas (nece-
sidades primarias). El resto son necesidades socialmente creadas, que pueden ser
recomendables, pero que no estan vinculadas con la supervivencia. El autor critica
que muchas necesidades, no son sociales, sino creadas por el mercado para alentar el
consumo y vender sus productos.

En su influyente trabajo «Desarrollo a Escala Humana una opcién para el futuro»
(1986), Max-Neef, Elizalde y Hopenhayn afirman que las necesidades humanas funda-
mentales son finitas, pocas y clasificables y que son las mismas en todas las culturas y
en todos los periodos histéricos. Sefialan que son los medios utilizados para su satisfac-
cién lo que cambia a través del tiempo y las culturas, por lo que, son los satisfactores de
las necesidades lo que esta culturalmente determinado, y no las necesidades.

Max-Neef, Elizalde y Hopenhayn (1986), ademds, definen nueve necesidades para el
desarrollo humano: la subsistencia, la proteccidn, el afecto, el entendimiento, la parti-
cipacion, el ocio, la creacidn, la identidad y la libertad. Sefialan que las personas tienen
necesidades miultiples e interdependientes y que deben entenderse como un sistema
en el que estdn interrelacionadas e interactian.

Alguacil (2000) por su parte habla de la interdependencia de las diferentes dimen-
siones de la vida humana, refiriéndose a la interaccién del medio ambiente con el uso
del tiempo y el espacio, el territorio, la salud, el trabajo, la cultura y las relaciones



sociales. Las necesidades son diversas e interdependientes (sinérgicas) aunque no lo
son los satisfactores.

Elizalde, Marti y Martinez (2006) resaltan el caracter universal de las necesidades en
tanto que son compartidas por toda la humanidad, frente a los deseos que son indivi-
duales, singulares y concretos. Ademas, identifican sus principales caracteristicas:

«ilimitadas o infinitas en nimero, ya que existen infinidad de ellas que surgen a
cada instante.

limitadas en su capacidad, pues la satisfaccién tiene un limite, por el principio de
saturacién.

concurrentes, pueden surgir varias necesidades de manera simultanea.
complementarias, ya que la satisfaccién de una necesidad implica la necesidad de
otras.

son sustituibles ya que hay diversas alternativas para satisfacer una misma nece-
sidad.

su forma de satisfaccién tiende a ser estable o recurrente, pues tiende a fijarse por
hébitos y costumbres.

varian en intensidad, pues las necesidades se presentan en diversas circunstan-
cias, teniendo unas, mayor prioridad que otras» (2006:9).

En contraposicién a la corriente de las necesidades finitas y universales, que defienden
Max-Neef, Elizalde y Hopenhayn (1986) y Elizalde, Marti y Martinez (2006), muchos
autores y autoras defienden que no son generalizables, tienen un caracter dindmico y
estan estrechamente vinculadas con las caracteristicas de cada individuo. Pacione (2004)
por ejemplo, defiende que son cambiantes segin la cultura o el ciclo vital de la persona.

Di Pace, Sudrez y Calello (2004) alertan que el concepto de necesidades puede tener
un sesgo bio-antropolégico y que puede ser til para planificar procesos de inclusién
social o establecer criterios de dignificacién, pero también delimitar las condiciones
de dominacién y explotacién que respondan a los requisitos de un sistema social o un
modelo productivo. Ilustran esta dualidad, con el ejemplo de un trabajador en la etapa
de produccién «taylorista» que, aunque pudiera satisfacer sus necesidades bioldgicas
de nutricién, abrigo, etc... podia tener unas condiciones indignas de trabajo, al estar la
satisfaccién de las necesidades vitales estaba claramente subordinada a la reproduc-
cién de la fuerza de trabajo.

Este ejemplo puede adaptase para incluir la perspectiva de género en el debate sobre
las necesidades humanas, e interpretar que las mujeres pueden tener sus necesidades
bésicas satisfechas, pero en el marco de un sistema patriarcal que les asigna determi-
nadas tareas y funciones dentro de la sociedad, hay otras necesidades, de autonomia,
libertad, derechos sexuales y reproductivos... que no estan resultas.



Algunas aproximaciones tedricas dividen las necesidades en dos tipos: materiales e
inmateriales. En este sentido Ziccardi (2006) relaciona las necesidades materiales con
los estdndares o el nivel de vida y vincula las necesidades inmateriales con la calidad
de las relaciones sociales de una comunidad, el nivel de integracién social y las condi-
ciones ambientales desarrolladas en el lugar. Escobar y Fitch (2013) interpretan que las
necesidades materiales atafien mas al individuo, mientras que las inmateriales estan
mas conectadas al grado de satisfaccién de necesidades colectivas.

Pérez Orozco (2014) reclama la importancia de reconocer la doble dimensién material
e inmaterial de las deseidades (necesidades deseadas) y la indisolubilidad de ambas, y
del papel de la economia feminista en recuperar la dimensidn relacional y afectiva del
estar-bien, que otras perspectivas economicistas no tienen en cuenta.

Cristina Carrasco (2001) por su parte, alude a la dimensién afectiva y relacional de las
necesidades al afirmar que las necesidades humanas incluyen bienes y servicios, pero
también afectos y relaciones. Ademés de las necesidades de alimento, protegernos del
frio o necesitamos carifio y cuidados, que van maés all4 de los bienes y servicios y son
bésicas para aprender a establecer relaciones y vivir en comunidad.

Max-Neef, Elizalde y Hopenhayn (1986) distinguen entre necesidades (fines determi-
nados por la naturaleza humana) y satisfactores (medios determinados culturalmente).
Los satisfactores son formas de ser, tener, hacer y estar, de caracter individual y colec-
tivo, que conducen a la actualizacién de las necesidades. Lo satisfactores por tanto son
el «medio» a través del cual desarrollo mis necesidades, pero aclaran que no existe
una relacién biunivoca entre necesidades y satisfactores, ya que un mismo satisfactor
puede contribuir a sufragar diferentes necesidades, mientras que distintos satisfac-
tores pueden ser requeridos para solventar una necesidad. Estas relaciones pueden
variar segln el tiempo, el lugar y las circunstancias. Su trabajo surge a partir de una
perspectiva critica que se plantea nuevas estrategias para promover modelos de desa-
rrollo diferentes a los que han existido hasta el momento, y partiendo de la premisa
fundamental de que el desarrollo se refiere a las personas y no a los objetos.

Carlos Jiménez Romera (2010) defiende que es necesario relacionar necesidades y
satisfactores, para no caer en argumentos economicistas como los que han vinculado
riqueza, satisfaccién o utilidad, y que ademads se han construido dejando al margen a
las personas y sus subjetividades.

Bosch, Carrasco y Grau (2005) desde una perspectiva ecofeminista, plantean que tanto
las mujeres como las condiciones ambientales estan en la base para satisfacer las nece-
sidades humanas. Por una parte, el medio ambiente proporciona los recursos que se
convierten en diferentes medios o servicios para cubrir ciertas necesidades humanas
bésicas o que son necesarias para mantener una cierta calidad de vida, como determi-



nadas condiciones ambientales (de temperatura, climéticas, etc.). Las autoras defienden
que el feminismo expone la relacién directa que tiene el trabajo que tradicionalmente
han realizado las mujeres en el hogar, con la satisfaccién de las necesidades humanas
bésicas. Y no solo con las de alimento y vestido, sino también - y sobre todo- con aque-
llas que tienen que ver con los aspectos mas subjetivos sefialados por Max Neef: afec-
tividad, comprensién...

Ademaés de homogenizar las realidades de mujeres y hombres, el capitalismo ha prio-
rizado las necesidades de lo productivo, obviando los requerimientos para la soste-
nibilidad de la vida. En este sentido, Pérez Orozco (2014) advierte que la concepcién
tradicional de lo econémico sitta el centro de atencién en el mercado y en los procesos
de acumulacién capitalista, por lo que los procesos de satisfaccién de las necesidades
humanas quedan desatendidos.

En esta linea critica con el sistema econdmico, Yayo Herrero (2013) dice que, si el obje-
tivo principal de los mercados no es satisfacer las necesidades humanas, no deben ser
el centro privilegiado de la organizacién social y por lo tanto la economia convencional
no debe definir la ordenacién del territorio, de los tiempos de las personas, ni dirigir
la politica.

Alguacil (2000) destaca que el concepto de satisfaccién de las necesidades siempre es
un punto de partida, ya que estd continuamente abierto, connotado de subjetivismo
y de valores culturales emergentes en cada contexto y estadio de la evolucidén social.
La satisfaccién de necesidades va incorporando nuevos valores y retos, que el propio
desarrollo social va generando. En la misma linea, Jiménez Romera (2010) es impor-
tante distinguir entre necesidades humanas y los medios para satisfacerlas para evitar
la justificacién economicista de un crecimiento indefinido para satisfacer nuevas nece-
sidades.

Max-Neef, Elizalde y Hopenhayn (1986) diferencian entre tres contextos para la satis-
faccién de las necesidades:

En relacién con uno mismo.
En relacién con el grupo social.
En relacién con el medio ambiente.

Esta clasificacién resulta muy ttil al remarcar la satisfaccién de las necesidades en
relacién con el medio ambiente, evidenciando el vinculo con el territorio en el que
viven las personas.

Como sefiala Herndndez Aja (2009), la ciudad es un artefacto en el que las personas
buscan resolver sus necesidades. En sus multiples dimensiones seria un meta satisfactor.



Enfoque de las necesidades desde una perspectiva feminista

En contraposicién con las teorias que defienden que las necesidades son universales,
pero que forman parte de un sistema en que estan interrelacionadas e interacttan,
muchas autoras feministas han remarcado la existencia de pluralidad de necesidades
y subrayan que son diferentes para mujeres y hombres por cdmo se materializa la vida
cotidiana de las personas a partir del género.

Huggins (2002) plantea que mujeres y hombres de diferentes sectores sociales y edades,
tenemos diferentes necesidadesy esta diversidad se debe tanto a los procesos biolégicos
que se atraviesan a través de la vida, como por las distintas posiciones y papeles que se
tienen en la sociedad y las expectativas excluyentes que se plantean para ambos. Esto
lleva a diferentes procesos de identificacidn, de roles y posiciones y a una exposiciéon
diferencial a riesgos de enfermedad y de muerte. Todos estos elementos condicionan
la forma de vivir, enfermar y morir, y la manera en que las personas se relacionan
entre si y con la salud. Realizar diagnésticos de necesidades segregados es basico para
identificar y disminuir las brechas existentes entre hombres y mujeres, y reconocer las
diferencias y proponer acciones por parte de las instituciones.

Caren Levy (1996 y 2003) sefiala que mujeres y hombres, nifios y nifias tienen intereses
y necesidades diversos a partir de su distinta ubicacién social, los diferentes roles que
desempefian en la sociedad y el distinto acceso y control sobre los recursos. Para Beall
(1996) mujeres y hombres tienen diferentes intereses y necesidades en las distintas
etapas de sus vidas y estas van variando también segin los diversos contextos fami-
liares y comunitarios.

Naila Kabeer (1997) va més alla de las necesidades y sefiala que las percepciones varian
dependiendo de las relaciones de género, las necesidades, los roles, el acceso y control
de los recursos. Segin la autora, la capacidad en la toma de decisiones y los derechos
sobre los servicios comunitarios que tienen los hombres y las mujeres en un contexto
especifico, poseen implicaciones en términos de género.

El género también influye en la capacidad de adaptacién a los cambios en cuanto a la
satisfaccién de las necesidades, como por ejemplo evidencia Beall (1996) con los casos
en Africa y América Latina en los que las mujeres reducen su propio consumo cuando
existe una presidn sobre el presupuesto doméstico y en Europa donde la retirada del
estado de su responsabilidad en el bienestar social ha recaido sobre la comunidad, se
ha traducido en un mayor gasto en el tiempo de las mujeres.

Molyneux (1985) sefiala que cuando se utilizan género y mujeres como sinénimos se
da por supuesto que los intereses de género equivalen a los intereses de las mujeres,
que el género debe ser priorizado como el principal determinante de los intereses de
las mujeres y que la subjetividad de las mujeres se estructura inicamente a través del



género. La autora resalta que la opresién de las mujeres es multi-causal en origen y es
mediada a través de diferentes estructuras, mecanismos y niveles que varian a través
del tiempo y el espacio. Para solucionar esta problemaética conceptual, la autora dife-
rencia entre intereses de las mujeres e intereses de género précticos o estratégicos. Las
mujeres se posicionan en variedad de medios: clase, etnicidad y a veces los diferentes
intereses se solapan e incluso pueden entrar en conflicto. Por esto, es muy dificil hacer
una generalizacién de cudles son los intereses de las mujeres. Es necesario especificar
cémo las diferentes categorias de las mujeres podrian verse afectados de manera dife-
rente, y actian de manera diferente debido a las particularidades de su posiciona-
miento social y sus identidades elegidas, por eso la autora apuesta por el concepto de
intereses de género para escapar de la falsa homogeneidad impuesta en la nocién de
«intereses de las mujeres». Los intereses de género serian aquellos que las mujeres (o
los hombres segtin el caso) pueden desarrollar en virtud de su posicionamiento social
a través de los atributos de género. La autora define dos tipos: estratégicos y practicos.
Los intereses estratégicos serian aquellos que se derivan del anélisis de la subordina-
cién de la mujer y con el objetivo de construir una alternativa més igualitaria. Los inte-
reses practicos, por su parte, son aquellos que responden a una necesidad inmediata
que no tiene por qué estar relacionado con un objetivo estratégico por la igualdad de
género como, por ejemplo, aspectos de la vida cotidiana relacionados con la divisién
sexual del trabajo (Molyneux, 1985).

La conceptualizacién de Molyneux puede transferirse al &mbito de las necesidades.
Por ejemplo, una necesidad practica de género, seria que las mujeres puedan desarro-
llar las actividades de cuidados, aunque esta necesidad concreta se basa en la cotidia-
neidad actual de las mujeres y podria tener un efecto negativo si se interpreta como
una perpetuacién de las mujeres en su rol de cuidadoras sin una perspectiva de trans-
formacién. Sin embargo, las necesidades estratégicas, serian necesidades més a largo
plazo que no caerian en este tipo de incoherencias, pero que tendrian resultados limi-
tados en el dia a dia actual de las mujeres.

Segin Moser (1989), en la préctica las necesidades de género son aquellas que estan
formuladas a partir de las condiciones concretas de la experiencia de las mujeres, en
su posicién genérica dentro de la divisidn sexual del trabajo y derivada de su interés
practico de género de la supervivencia humana.

También en esta linea y siguiendo el trabajo de Moser (1989), Claudia Laub (2007)
distingue entre necesidades practicas e intereses estratégicos de las mujeres. Las nece-
sidades précticas surgen de la vida cotidiana de las mujeres en relacién a los roles deri-
vados de la divisién sexual del trabajo y estdn vinculados a las condiciones materiales
de la vida. Por su parte, los intereses estratégicos de género aclaran que mientras que
no se modifiquen ciertas estructuras de poder y privilegio, todas las intervenciones
sociales dirigidas a mejorar las condiciones de vida de las mujeres tendran efectos



limitados. La discriminacién de género es producto de condiciones sociales e histéricas
que han ido cambiando, por lo que no es posible superar la desigualdad por el simple
paso del tiempo. El estado y la sociedad civil deben asumir compromisos concretos que
lleguen a las raices de la situacién.

Esta aproximacién de necesidades diversas y heterogéneas sirve para poner en crisis
otras miradas més reduccionistas de las necesidades humanas que se ven reflejadas en
el territorio. Por ejemplo, los criterios establecidos en la Carta de Atenas, desarrollada
por el Congreso Internacional de Arquitectura Moderna de 1933 (CIAM), que reduce
las necesidades de la sociedad moderna a cuatro &mbitos: habitar, circular, trabajar y
recrearse. Estos aspectos, que se siguen aplicando en la actualidad, son insuficientes
para poder resolver todas las necesidades fundamentales, ya que no tienen en cuenta
aquellas relacionadas con la reproduccién de la vida y la diversidad de las personas.

La inclusién de la perspectiva de género permite reconocer la diversidad de experien-
cias y necesidades, pero para que esta aproximacion sea realmente completa es nece-
sario aplicarla desde un enfoque interseccional. Tal y como explican Patricia Hill Collins
y Sirma Bilge (2019), la interseccionalidad considera «que los principales ejes de las
divisiones sociales en una determinada sociedad y en un momento dado, por ejemplo,
la raza, la clase, el género, la sexualidad, la dis/capacidad y la edad, no funcionan como
entes independientes y mutuamente excluyentes, sino que se construyen unos sobre
otros y actllan juntos» (2019:16) «También son categorias que adquieren significado a
partir de las relaciones de poder del racismo, el sexismo, el herosexismo y la explota-
cién de clase» (2019:18).

Profundizando mas sobre esto bell hooks sefiala, que «Si bien resulta evidente que muchas
mujeres sufren la tirania sexista, hay pocos indicios de que este hecho forje «un vinculo
comun entre todas las mujeres>». Hay muchas pruebas que demuestran que las identi-
dades de raza y clase crean diferencias en la calidad, en el estilo de vida y en el estatus
social que estan por encima de las experiencias comunes que las mujeres comparten; y
se trata de diferencias que rara vez se trascienden» (hooks, 2004: 37). «El problema con
el concepto de género es que esta enraizado en la base material aparentemente simple
y real de la diferencia bioldgica entre mujeres y varones. Pero lo que se construye sobre
esa base no es una feminidad en relacién con una masculinidad, sino varias. No es sélo
que haya diferencias entre los distintos grupos de mujeres, sino que esas diferencias son
a menudo escenario de un conflicto de intereses» (Bhavnani y Coulson, 2004: 54). Si no
se aplica un enfoque interseccional se estdn invisibilizando las diferencias que existen
entre mujeres en relacién a su origen, condicién socioeconémica, edad...

Estas diferencias también influyen de manera fundamental en la calidad de vida
urbana. Si pensamos en términos de clase o condicién socioecondémica, en el marco de
una sociedad capitalista con un espacio publico cada vez més mercantilizado donde el



ocio, el deporte y la cultura estén casi siempre vinculados con un intercambio mone-
tario, las mujeres (y hombres) con recursos econémicos limitados no podran acceder
a estos servicios. Asimismo, mujeres mayores o con problemas de movilidad tendran
dificultades para moverse por la ciudad si no existen recorridos peatonales y trans-
portes publicos accesibles, lo que repercutira en la calidad de vida de su dia a dia.
Por su parte, la vivencia de estar en el espacio publico es completamente diferente
para mujeres racializadas o con marcas culturales tan estigmatizadas como el uso del
pafiuelo, en contextos tan racistas como el espafiol o el catalan.

3.6.2 Enfoque de las Capacidades

Sen (1985, 1996, 1999) elabora la teoria de las capacidades, y alega que la calidad de vida
debe evaluarse en términos de capacidad para lograr funcionamientos valiosos. Sen
argumenta que el bienestar se alcanza a través de las capacidades que permiten conse-
guir funcionamientos. Las capacidades son la habilidad de una persona para hacer actos
valiosos o alcanzar estados para ser valiosos. La capacidad de una persona depende de
varios factores que incluyen las caracteristicas personales y los arreglos sociales. Los
funcionamientos son las cosas que un individuo logra hacer o ser al vivir, y pueden ser
elementales, como estar nutrido, o complejas, como alcanzar autodignidad o integrarse
socialmente. La capacidad de una persona refleja combinaciones alternativas de los
funcionamientos que ésta puede lograr, entre los cuales puede elegir una coleccién.
La ponderacién de los funcionamientos es diferente para cada persona. Los funcio-
namientos se consideran centrales en la naturaleza del bienestar, aunque sus fuentes
pueden facilmente ser externas a la persona.

Pensar la calidad de vida en términos de funcionamientos y capacidades atenta el
sesgo economicista que puede llegar a tener el hablar en clave de necesidades y satis-
factores, ya que hace también hincapié en las necesidades que pueden ser cubiertas
gracias a las capacidades individuales o a las que se obtienen en interaccién con otras
personas. Por ejemplo, en sociedades con un Estado del bienestar poco desarrollados,
pero con un alto grado de informalidad y menos reglamentada, las personas tienen
mas capacidades para buscar recursos (monetarios, culturales, de servicios...) a través
de la economia informal que en una sociedad con un Estado del bienestar mas desa-
rrollado pero que no puede abastecer de recursos a toda la poblacién. Las capacidades
pueden ser estrategias que van mas alla de las instituciones y el mercado.

Segun Villota, Jubeto y Ferrari (2009), el enfoque de las capacidades de Sen se centra
en el objetivo prioritario de potenciar las capacidades y posibilidades reales para lograr
los funcionamientos deseados de las personas para alcanzar el bienestar, mas alla de
una visién meramente utilitarista o economicista del bienestar.



Para Nussbaum (2002), la nocién de capacidad de Sen sirve para para establecer
comparaciones en el campo de la calidad de vida, y en este marco pueden plantearse
preguntas acerca de la igualdad y la desigualdad social. Sen (1990) plantea que la
igualdad en la realizacién de ciertas capacidades basicas proporciona un enfoque para
el igualitarismo cuando existen privaciones elementales. Diferenciar las capacidades
bésicas tiene la finalidad de separar la habilidad para satisfacer ciertos funciona-
mientos crucialmente importantes hasta ciertos niveles adecuadamente minimos.

Otro elemento interesante de su teoria es que introduce el concepto de agencia, que es
aquello que decides hacer, aunque no siempre signifique una mejora de tu bienestar
(Sen, 1996). El autor afirma que a menudo las mujeres presentan preferencias adapta-
tivas que hacen que sus deseos y expectativas se ajusten a su estatus social. Desde una
perspectiva feminista este es un concepto muy util, ya que muchas veces las personas
(v especialmente las mujeres por el rol que han desempefiado tradicionalmente como
cuidadoras) toman decisiones que, desde un punto de vista racional, les perjudican,
por beneficiar a otra persona o grupo.

Sen defiende la idea de interrelacién entre las personas como también hacen algunas
tedricas feministas (Pérez Orozco, 2014; Herrero, 2013), el autor sefiala que seria un
error pensar en los logros solo en términos de eleccién individual. Ademas, recalca
que la habilidad de una persona para lograr varios funcionamientos valiosos puede ser
reforzada la ayuda de otras personas, y también por las acciones y la politica publica.

La relacién entre capacidades y funcionamientos es una aportaciéon fundamental en
términos politicos y con el fin de la transformacién social, ya que el funcionamiento es
lo que llegas a hacer, pero se hace mucho hincapié en la capacidad de cada persona de
llegar a un funcionamiento determinado y que est4 vinculada con las caracteristicas
de esta persona (sexo, origen, clase social...). Este aspecto es lo que hace que esta teoria
haya sido utilizada en muchos trabajos feministas, ya que evidencia las diferentes
capacidades de mujeres y hombres para llegar a un determinado funcionamiento.

Nussbaum (2003) enfatiza que el objetivo politico es la capacidad, no el funciona-
miento. Nussbaum (2002), va mas alld de las capacidades como parametros para la
medicién de la calidad de vida y las utiliza como fundamentos para principios politicos
bésicos, para los que reclama la intervencién de los poderes publicos para propiciar los
medios recursos y el entorno institucional adecuado para la provisién de las capaci-
dades fundamentales. La autora afirma que su manera de concebir las capacidades esta
estrechamente ligada con los derechos humanos.



Enfoque de las capacidades desde una perspectiva feminista

A diferencia del enfoque de las necesidades que no incluia criterios de género en sus
origenes, tanto Sen como Nussbaum han utilizado el enfoque de las capacidades desde
sus inicios, como herramienta analitica y reivindicativa de derechos humanos, y en
particular de los de las mujeres.

Nussbaum (2003) incluye la perspectiva feminista en su aproximacién a la teoria de las
capacidades, al preocuparse porque tanto la estructura como la informacién recogida
visibilicen de manera apropiada la vida de las mujeres. La autora considera que tanto
el cuidado como las necesidades fisicas o mentales de las personas deben incluirse en
la concepcién de lo pablico, como requisito para asegurar a las personas todas las capa-
cidades. Desde este enfoque. Nussbaum (2002) se preocupa no por el grado de satisfac-
cién de una mujer en concreto, o por la cantidad de recursos que es capaz de producir,
sino por lo que es realmente capaz de hacer y ser, valorando asi sus oportunidades y
libertades. Denuncia que con frecuencia se ha negado a las mujeres los bienes basicos
para vivir porque se las ha visto como parte de una familia, como entidad organica y
no como sujetos politicos por derecho propio.

Nussbaum (2002) argumenta que la teoria de capacidades establece la existencia de
un nivel minimo para cada capacidad, debajo del cual no es posible logar un funcio-
namiento verdaderamente humano. Entre otros factores, sefiala que, un nivel infe-
rior de salud, la vulnerabilidad ante la violencia fisica y el abuso sexual, los obsta-
culos laborales, las dificultades para participar en la vida politica o la doble jornada,
son circunstancias sociales y politicas desiguales que dan a las mujeres capacidades
humanas desiguales.

También otras autoras (Nussbaum, 2002; Robeyns, 2009; Carrasco, 2006; Villota et
al, 2009; Zabala y Luxan, 2009) desarrollan un marco conceptual o metodoldgico de
la calidad de vida desde una perspectiva feminista a partir del enfoque de las capaci-
dades de Sen y Nussbaum.

Esta aproximacién permite establecer las capacidades como marco de referencia de la
calidad de vida, pero teniendo presente que son elementos conectados y dependientes
que mantienen una relacién en la que unas condicionan a otras, permitiendo alcanzar
un mayor grado de bienestar (Zabala y Luxan, 2009).

Villota, Jubeto y Ferrari (2009), subrayan que la calidad de vida de una persona no se
encuentra solo en lo que logra, sino en cudles fueron realmente las opciones entre las
que tuvo oportunidad de elegir.

Robeyns (2003) destaca el potencial del enfoque de capacidades para abordar las preo-
cupaciones y cuestiones feministas, ya que presenta una alternativa que amplia la



concepcién de bienestar, mas all4 del bienestar econémico. Esto permite incluir temas
que han sido de interés por parte del movimiento feminista como la salud reproduc-
tiva, la violencia de género, la educacién o el trabajo de cuidados.

Segtn el enfoque de las capacidades, la capacidad representa la posibilidad de elegir
entre distintos funcionamientos, para llevar adelante una vida que se considere valiosa, y
el desarrollo permite ampliar las opciones o capacidades. El andlisis en términos de capa-
cidad examina las condiciones en las que puede desenvolverse la vida de las personas, y va
muy dirigida a que los poderes publicos proporcionen estas condiciones, dejando margen
para que las personas decidan cdmo quieren desarrollar su vida (Zabala y Luxan, 2009).

Una de las principales aportaciones del enfoque de las capacidades es la incorporacién
del cuidado y de las actividades reproductivas como una capacidad de las personas, y
que esta totalmente atravesada por el género. En el trabajo de Robeyns (2003) resalta
la inclusién del trabajo doméstico y de cuidado no remunerado, crucial para el logro de
la calidad de vida para mujeres y hombres y la insercién de autonomia personal sobre
el tiempo. Por su parte, Villota, Jubeto y Ferrari (2009) sefialan que es importante tener
en cuenta como las personas receptoras de cuidado reflejan en su funcionamiento vital
la incorporacién del cuidado, pero también cémo afecta a la persona cuidadora.

Tanto el enfoque de las necesidades como el enfoque de las capacidades, aportan
elementos fundamentales para el desarrollo metodolégico de esta tesis. Sin embargo,
la aproximacién que hacen varios autores a través de la relacién entre necesidades y
satisfactores es la que se ha considerado mas eficaz para vertebrar la relacién entre
calidad de vida y entorno fisico, por lo que la propuesta conceptual y metodoldgica de
este trabajo partira de estos elementos.

Las dimensiones para evaluar la calidad de vida se estructuran a partir de las necesi-
dades, ya que este enfoque me permite concretar las condiciones materiales e inmate-
riales del entorno urbano que posibilitan a las personas satisfacer las necesidades de
su vida cotidiana.

Desde el enfoque de las capacidades un aporte fundamental es el concepto de agencia
entendido como la autonomia para poder tomar decisiones. La agencia visibiliza que
las personas tienen margen de accién a pesar de las condiciones materiales e inmate-
riales de su contexto y que, ademas, pueden generar estrategias colectivas y comuni-
taria para adaptarse a este contexto.



El término calidad de vida tiene una larga trayectoria y durante estas décadas se ha
utilizado con diferentes significados y en distintos &mbitos. Surge como alternativa
a otras herramientas o conceptos con un fuerte componente economicista y que son
criticados por las ciencias sociales.

El uso de este concepto durante décadas ha ido dotandolo de una complejidad y multi-
dimensionalidad y pone sobre la mesa otros elementos que no se tenian en cuenta
anteriormente como la interrelacién entre las personas, la ruptura con el binomio
bienestar-consumo, la visién colectiva més alla del individuo y el interés personal...

Los trabajos de corte méas cuantitativo, o lo que se denomina normalmente corriente
objetiva, aportan datos que permiten hacer una foto fija del contexto y pueden llegar a
ser bastante exhaustivos. Estos informes son especialmente valiosos cuando se realizan
longitudinalmente, ya que permiten observar la evolucién de diferentes fenémenos
y sus efectos sobre la poblacién como, por ejemplo, indices sobre salud, educacién,
economia...Sin embargo el handicap de estos trabajos es que es dificil establecer causa-
lidades. La corriente subjetiva habla de la percepcién de las personas en relacién a sus
condiciones de vida o la satisfaccién de las condiciones materiales. La corriente més
extendida en los tltimos afios es la que defiende que la calidad de vida debe integrar
aspectos objetivos y subjetivos.

En las definiciones hegemoénicas de calidad de vida, hay una carencia importante de
perspectiva de género, ya que los aspectos vinculados con la sostenibilidad de la vida,
los cuidados, los cuerpos y las diferentes necesidades y ritmos vitales no son tenidos
en cuenta.

Ademas, el concepto tiene una fuerte carga eurocéntrica, ya que se piensa a partir del
modelo de desarrollo capitalista y cuando se usa para analizar la situacién de paises
del Sur Global, se hace bajo estos estdndares, sin cuestionar cuéles son ni las diferentes
realidades de cada contexto. Ademas, no se tiene en cuenta que la situacién econémica
global responde a la 16gica Norte-Sur, heredera del orden colonial, por el que los paises
del Norte siguen sacando beneficios econémicos de las excolonias.

Las condiciones materiales e inmateriales a las que puede acceder una persona estan
determinadas por sus caracteristicas personales (género, edad, condicién socioeconé-
mica...), ya que estas categorias son las causantes del reparto desigual. Por otra parte,
el como se perciben las condiciones de vida también estd determinado por cémo se
percibe la posicién de la persona en la sociedad a la que pertenece y que también va a
estar mediada por todas estas categorias.



MARCO TEORICO DEL CONCEPTO DE CALIDAD DE VIDA

Autores como Sen, Max-Neef, Elizalde o Nussbaum abordan la calidad de vida o el
bienestar desde una perspectiva de justicia social. Tanto la aproximacién desde las
necesidades como la de las capacidades, son criticas con las nociones economicistas y
han aportado aspectos relacionales, afectivos y de cuidados en la calidad de vida.




CAPITOLO 4




En este capitulo se examina el estado del arte en relacién a la calidad de vida urbana
desde una perspectiva de género. El objetivo del capitulo es analizar las aportaciones
hechas en las Gltimas décadas al campo de la calidad de vida, examinando cuéles son
los factores que se relacionan con la calidad o las condiciones de vida en cada uno de
estos &mbitos y cudles son las herramientas que se han utilizado para su evaluacién. E1
propésito es identificar aspectos conceptuales y metodoldgicos que pueden aportar al
estudio de la calidad de vida urbana desde una perspectiva feminista.

A pesar de la prodigalidad de este &mbito de estudio, son muy pocos los trabajos que
abordan la calidad de vida urbana desde la perspectiva de género y no existe un cuerpo
tedrico especifico sobre el tema. Por este motivo, el estado del arte se ha basado en
analizar el marco tedrico y empirico desarrollado en materias que estan estrechamente
relacionadas y que aportan elementos para el estudio concreto de la calidad de vida
urbana desde el enfoque de género.

El estado del arte se ha estructurado en cuatro bloques segtin el contenido que se orga-
niza en sendos apartados en el capitulo. En la seccién 4.2 se abordan los trabajos sobre
calidad de vida desde el enfoque de la sostenibilidad. En el apartado 4.3 los trabajos
sobre calidad de vida desde la perspectiva de género que versan sobre diversos ambitos
(economia, salud, educacidn, politicas publicas...). Aunque la mayoria no tienen un
componente espacial, también se han incluido en esta seccién las aportaciones que si
relacionan la calidad de vida con el entorno urbano desde una perspectiva de género.



En el bloque 4.4 se estudian los documentos e informes de organismos internacio-
nales para evaluar y comparar la calidad de vida de diferentes ciudades pero que no
entrecruzan la dimensién espacial de la calidad de vida con la perspectiva de género.
En cada bloque se justifica por qué se analiza esta tematica dentro del estado del arte
y cudl es su relacién con la calidad de vida urbana desde una perspectiva de género.
El propésito de cada apartado es analizar las principales referencias de la materia y
recoger las aportaciones més relevantes en relacién al objeto de estudio. Por Gltimo, el
apartado 4.6 recoge las principales conclusiones y aprendizajes del capitulo.

Ademas de las investigaciones realizadas desde la academia, el concepto de calidad
de vida es de uso recurrente en multiples documentos politicos y en acciones estraté-
gicas, por lo que en todo el capitulo se han analizado tanto trabajos cientificos como de
caracter institucional.

La calidad de vida desde el enfoque de la sostenibilidad, establece una relacién entre
las condiciones de vida, el entorno y el medio ambiente. Se enmarcan en una linea,
dentro de los estudios sobre la calidad de vida, con una aproximacién que difiere de la
perspectiva economicista y que plantea que la calidad de vida de las personas depende
de las condiciones actuales y futuras del entorno, tanto en el &mbito local como en el
global. Estos trabajos integran aspectos econémicos, sociales y medioambientales.

Se ha incluido el anélisis de estos trabajos en el estado del arte por su vinculo con el
objeto de estudio de esta investigacién, ya que por una parte relacionan las condi-
ciones ambientales en contextos urbanos con la calidad de vida de las personas y por
otra, para examinar cdmo se integran los aspectos econémicos, ambientales y sociales.
Ademas, para comprobar si se incorporan elementos relativos al género cuando se
incluye la perspectiva social. También se ha seleccionado esta linea por su prominente
desarrollo metodolégico, ya que hay muchos trabajos que llegan a concretar indica-
dores de evaluacién de calidad de vida. Por Gltimo, existe un paralelismo entre los
trabajos desde la perspectiva de género y los trabajos desde la sostenibilidad, y es que
en ambos hay un objetivo implicito de influir en un cambio social, y esto se plasma en
sus planteamientos analiticos o propositivos.

Dentro de los trabajos sobre sostenibilidad pueden distinguirse dos bloques. Por una
parte, las declaraciones o acuerdos de organismos internacionales que delimitan la
relacién entre calidad de vida y sostenibilidad como estrategia futura a desarrollar,



aunque en muchas ocasiones sin especificar en qué consiste esta relacién y cémo debe
darse. Por otro lado, se encuentran los documentos de tipo académico, que especial-
mente desde perspectivas ambientalistas, ahondan la relacién entre calidad de vida 'y
sostenibilidad. A continuacién, se citan las principales aportaciones al tema de ambos
tipos de trabajos.

La calidad de vida est4 estrechamente ligada al concepto de sostenibilidad, ya que
como se ha comentado en el capitulo 3, la calidad de vida surge como concepto alter-
nativo al de bienestar, con claros tintes economicistas. La calidad de vida y el desa-
rrollo sostenible estan interconectados y proporcionan una perspectiva del bienestar
(Thomas y Evans, 2010) y un alto nivel de desarrollo sostenible equivale a un alto nivel
de bienestar y, por lo tanto, de calidad de vida (Distaso, 2007). Tanto en los debates
sobre calidad de vida como en los de sostenibilidad, el medio ambiente juega un
importante rol (Schéfer, N6lting y Illge, 2004). Para entender el punto de partida de los
trabajos sobre calidad de vida y sostenibilidad es necesario conocer qué significa exac-
tamente este concepto. La definicién mas extendida es la que se hizo en el informe,
«Nuestro futuro comun», conocido también con el nombre de Informe Brundtland, de
la Comisién Mundial del Medio Ambiente y el Desarrollo en 1987, encabezado por la
ex-primera ministra noruega Gro Harlem Brundtland, y que lo define como «El desa-
rrollo sostenible es el desarrollo que satisface las necesidades de la generacién presente
sin comprometer la capacidad de las generaciones futuras para satisfacer sus propias
necesidades» (Macedo, 2005; Brundtland,1987).

El punto de partida de la mayoria de los estudios sobre calidad de vida desde el enfoque
de la sostenibilidad es que la mejora de la calidad de vida se ha basado en un deterioro
de las condiciones medio ambientales. Diferentes autores resaltan las tensiones entre
el medio ambiente y el bienestar humano. El impacto sobre el medio ambiente no
es debido a ignorancia o descuido, sino a las ventajas derivadas de la explotacién del
medio ambiente, ya que gran parte del bienestar se ha conseguido a costa de la degra-
dacién ambiental (Dietz, Rosay York, 2009). «Los cambios realizados en los ecosistemas
han contribuido a sustanciales ganancias netas en el bienestar humano y el desarrollo
econdmico, pero estos beneficios se han logrado con el creciente costo en forma de
degradacién de muchos servicios de los ecosistemas, aumento del riesgo de cambios
no lineales y la exacerbacién de la pobreza de algunos grupos de personas» (Reid et al,
2005:1). Las tensiones entre bienestar y desarrollo sostenible incluyen aspectos como
los ingresos, el consumo, la libertad y la salud cuando satisfacer estos aspectos requiere
el agotamiento del capital natural (Dolan et al, 2006).

Estos trabajos plantean la necesidad de repensar la calidad de vida desde una perspec-
tiva que sea sostenible medioambiental (principalmente), econémica y socialmente.
Algunos hablan de dos tipos de sostenibilidad, diferenciando entre sostenibilidad
débil que defiende que el capital natural es sustituible por otras formas de capital y



sostenibilidad fuerte que rechaza tal posibilidad de sustitucién y, por tanto, se centra
en la sostenibilidad del medio ambiente (Neumayer, 2004).

El enfoque de la sostenibilidad enfatiza que, especialmente en las zonas urbanas, los
actuales patrones de desarrollo urbano y actividad humana han llevado a la degrada-
cién medio-ambiental y han creado serios problemas para los recursos naturales y la
calidad de vida (Masnavi, 2007). Como sefiala Rueda (1996), en los sistemas urbanos
la sostenibilidad se ha solapado con la habitabilidad, es decir, con la pretensién de
mantener la calidad de vida en estos sistemas. La bisqueda de un equilibrio entre habi-
tabilidad y sostenibilidad es el objetivo de numerosos anélisis que desde un enfoque
ambientalista han profundizado en el concepto de calidad de vida.

Agustin Herndndez Aja (2009) apunta a que la calidad de vida lleva implicita la idea
de sostenibilidad, lo que la diferenciaria del concepto mas economicista de «Bienestar»
que s6lo es medible a través del crecimiento econémico y los estandares dotacionales.
Esta calidad de vida nos muestra tanto los limites de las aspiraciones humanas como el
derecho a una calidad ambiental suficiente.

En muchos casos los trabajos de calidad de vida desde la sostenibilidad estan estre-
chamente relacionados con politicas publicas y muchos de ellos se han dedicado a la
elaboracién de indicadores para diagnosticar una situacién y a partir de ahi proponer
actuaciones para mejorar la calidad de vida en relacién a la sostenibilidad (Levett,
1998; Dietz et al, 2009; Keiner et al 2004). En este sentido Levett (1998) sefiala que la
elaboracién de indicadores no puede ser un proceso para concretar lo que se quiere
decir con desarrollo sostenible y después hacer una eleccién de indicadores adecuados
que condensen este contenido, sino que las politicas y la elaboracién de indicadores
tienen que ir de la mano. En un sistema de medicién se debe incluir la degradacién
medioambiental pero también las politicas e instituciones que protegen el medio
ambiente (Dietz et al, 2009), de esta manera se puede comprobar la efectividad de
dichas politicas.

La Unién Mundial de la Conservacién indicaba en 1991 que el desarrollo tiene que tener
un enfoque basado tanto en las personas como en la conservacién y que un desarrollo
sostenible implica una mejora de la calidad de vida dentro de los limites de los ecosis-
temas (Munro, 1991). Esta declaracién remarca la existencia de unos limites dentro de
los ecosistemas, cambiando la tendencia existente hasta el momento de aspirar a una
mejor calidad de vida de las personas sin poner limites al desarrollo y al crecimiento y
sin prestar atencidn al caracter finito de los recursos naturales.

Existe numerosos acuerdos y tratados internacionales relativos a la sostenibilidad que
relacionan ésta con la calidad de vida. Aunque la prodigalidad de estos documentos no
se ha traducido, la mayoria de las veces, en compromisos reales de accién, si que han



servido para situar el tema en la agenda politica internacional y en generar una mayor
conciencia social en relacién al tema. En esta seccién, no se exponen todos los acuerdos
internacionales firmados desde la publicacién del Informe Brundtland, sino los que han
tenido un mayor impacto en nuestro contexto o lo que establecen mas directamente un
vinculo entre las condiciones ambientales y la calidad de vida.

La Cumbre de la Tierra de Rio de Janeiro, organizada por la ONU en 1992, en la que
participaron 178 paises. En los 27 principios definidos en la Cumbre, se hacen dos
menciones vinculadas con la calidad de vida, de manera mas o menos explicita. El
principio 1, establece que «los seres humanos constituyen el centro de las preocupa-
ciones relacionadas con el desarrollo sostenible. Tienen derecho a una vida saludable
y productiva en armonia con la naturaleza», mientras que el principio 8 determina
que «para alcanzar el desarrollo sostenible y una mejor calidad de vida para todas
las personas, los Estados deberian reducir y eliminar las modalidades de produccién
y consumo insostenibles y fomentar politicas demogréficas apropiadas»!. Otra accién
resefiable de la Cumbre de la Tierra de Rio es la puesta en marcha del Programa 21,
conocido popularmente como Agenda 21, y que es un plan detallado de acciones a desa-
rrollar a nivel mundial, nacional y local, por entidades de la ONU, los gobiernos de sus
estados miembros y por grupos particulares, en areas en las que existe un impacto
humano sobre el medio ambiente. Entre los temas de la Agenda 21, que se tratan en 40
capitulos organizados en 4 secciones, se encuentra el fomento de «kMedidas mundiales
en favor de la mujer para lograr un desarrollo sostenible y equitativo»2. La importancia
de las Agenda 21, radica en que fueron adoptadas por muchos municipios, como herra-
mienta para promover medidas de mejora del medio ambiente urbano, la conservacién
de recursos y la mejora progresiva de la calidad ambiental. En relacién a nuestro objeto
de estudio, las Agendas 21, que fueron adoptadas en el Estado espafiol por 2.706 muni-
cipios®, permitieron aterrizar sobre la escala local la relacién entre calidad de vida y
condiciones ambientales, asi como proporcionar herramientas de medida para evaluar
la situacién del municipio en relacién al desarrollo sostenible. Sin embargo, el nivel de
desarrollo e implementacién de estos planes ha sido bastante desigual.

La Carta de Aalborg y la Carta de Leipzig son dos documentos de referencia, resultado
de acuerdos politicos a nivel europeo. La Carta de las Ciudades Europeas hacia la Soste-
nibilidad, conocida como Carta de Aalborg, fue firmada en la Conferencia Europea
sobre Ciudades Sostenibles en Aalborg, Dinamarca, el 27 de mayo de 1994. La Carta se
aprob¢ para coordinar e impulsar a nivel europeo el trabajo en pro de la sostenibilidad,

1 - Fecha Consulta octubre 2013.

- Fecha Consulta octubre 2013.

3 Cifra correspondiente al 2010 segin


https://www.un.org/spanish/esa/sustdev/agenda21/riodeclaration.htm
https://web.archive.org/web/20090228200754/http://un.org/esa/sustdev/documents/agenda21/spanish/agenda21spchapter24.htm
https://web.archive.org/web/20090228200754/http://un.org/esa/sustdev/documents/agenda21/spanish/agenda21spchapter24.htm
https://www.miteco.gob.es/es/calidad-y-evaluacion-ambiental/temas/medio-ambiente-urbano/desarrollo-medio-am-urb/#para1
https://www.miteco.gob.es/es/calidad-y-evaluacion-ambiental/temas/medio-ambiente-urbano/desarrollo-medio-am-urb/#para1

pero trabajando desde la escala de lo local, a través de la implantacién de las Agenda
Local 21y de la adhesidén a la Campania de Ciudades Europeas Sostenibles.

La Carta de Aalborg incluye en unos de sus principios, el que hace referencia a la
justicia social para la sostenibilidad urbana, la intencién de integrar las necesidades
sociales bésicas de la poblacién para mejorar la calidad de vida de la ciudadania (Carta
de Aalborg, 1994). El aspecto novedoso de esta declaracién es el hecho de incorporar
la sostenibilidad como objetivo al que aspirar en la vida urbana y abordar la calidad
de vida de las personas integrando elementos medio ambientales y sociales. La impor-
tancia de la Carta también radica en que ha sido utilizada como marco de referencia
para numerosos trabajos sobre sostenibilidad y ha tenido un papel clave en la imple-
mentacioén de las Agendas 21 locales a nivel europeo.

El paso siguiente a la Carta de Aalborg fue la Carta de Leipzig sobre Ciudades Euro-
peas Sostenibles, aprobada en Leipzig en 2007, y en la que se llegb al compromiso de
iniciar un debate politico sobre cémo integrar los principios y estrategias de la Carta
de Leipzig a las respectivas politicas de desarrollo nacional, regional y local, a usar la
herramienta del desarrollo urbano integrado y la gobernanza y a fomentar la puesta en
practica de una organizacién territorial equilibrada basada en una estructura urbana
europea policéntrica.

La Carta de Leipzig considera que las diferentes dimensiones del desarrollo soste-
nible, la prosperidad econdmica, el equilibrio social y un medio ambiente saludable,
tienen que trabajarse simultdaneamente y con el mismo peso e incorporando, ademas,
los aspectos culturales y de salud. Se divide en dos bloques de trabajo, por una parte,
propone hacer un mayor uso de los enfoques relacionados con la politica integrada de
desarrollo urbano, que incluye como estrategias: la creacién y consolidacién de espacios
publicos de alta calidad, la modernizacién de las redes de infraestructuras y mejora de
la eficiencia energética y la innovacién politica proactiva y politicas educativas. La
segunda linea consiste en prestar especial atencién a los barrios menos favorecidos
dentro del contexto global de la ciudad incorporando como acciones: la biisqueda de
estrategias para le mejora del medio ambiente fisico, el fortalecimiento del mercado
laboral a nivel de la economia y la politica, la educacién proactiva y politicas de forma-
cién para nifios, nifias y jévenes y el fomento de un transporte urbano eficiente y
asequible.

Lo maés valioso de la Carta de Leipzig es la intencién de integrar e implicar a agentes
econdmicos, a las partes interesadas y a la ciudadania en general y la voluntad de incor-
porar en el disefio y la planificacién urbana la perspectiva social, la mejora del medio
ambiente y los avances tecnoldgicos. La Carta introduce el concepto de Baukultur como
la suma de todos los aspectos culturales, econémicos, tecnolégicos, sociales y ecolégicos
que influyen en la calidad y en el proceso de planificacién y construccién.



En cuanto a cdmo afecta este enfoque de calidad de vida sostenible al desarrollo de las
ciudades, Agustin Hernandez Aja (2009) plantea que nos encontramos enfrentados a
los limites del desarrollo por lo que es necesario dotarnos de un nuevo «Proyecto de
Ciudad», un nuevo paradigma que sustituya al Proyecto urbano-industrial basado en el
crecimiento indefinido. En el planeamiento urbano hay que tomar conciencia del reba-
samiento de los limites ecoldgicos del planeta. Hay que sustituir el paradigma del creci-
miento ilimitado por el de la sostenibilidad, lo que acabaré transformando de manera
inevitable la sociedad urbana. Estos cambios implican incorporar el concepto de calidad
de vida, considerando los aspectos ambientales en su interseccién con las necesidades
humanas, que también significa que las personas puedan tener un control de su tiempo
y de su espacio como base de la auténtica libertad. El autor define la calidad de vida
como «un constructo que atna participacién, seguridad y responsabilidad social, sobre
un espacio urbano con calidad ambiental» (Hernandez Aja, 2009:100).

Parte de los trabajos tedricos que hablan de calidad de vida desde el enfoque de la
sostenibilidad sustituyen el concepto de calidad de vida por el de habitabilidad que
podria definirse como «un constructo que esta ligado a la optimizacién de las condi-
ciones de la vida urbana de personas y organismos vivos y a la capacidad de relacién
entre ellos y el medio en el que se desarrollan» (Rueda et al, 2012:16).

Muchos trabajos que tratan de operacionalizar la calidad de vida desde la sosteni-
bilidad se focalizan en el desarrollo de un bienestar humano que respete el sosteni-
miento de la biosfera (Dietz et al, 2009). Este factor es clave, ya que en el contexto de
crisis climéatica es imposible pensar en el bienestar de las personas sin tener en cuenta
la degradacién medio ambiental y el desgaste de los recursos ambientales, energéticos
y territoriales.

El trabajo de Schéfer, Noltingy y Illge (2004) delimita objetivos de la calidad de vida
desde un desarrollo sostenible: asegurar la existencia humana, preservar el potencial
de la sociedad para la produccién y la reproduccién y mantener las posibilidades de
desarrollo de la sociedad. En su propuesta tedrica articulan estos objetivos con las
dimensiones de la calidad de vida y la riqueza que dividen en cuatro esferas: material
(bienes y servicios, suministro de bienes publicos, calidad del entorno natural), esfera
social (aspectos interpersonales, familia, amistad, cuidado, enfatizando en lo repro-
ductivo), desarrollo personal y autorealizacién (estatus, realizacién personal, diversién
y juego, participacién politica y social, opciones de desarrollo, sentido de la vida, dispo-
nibilidad de tiempo...) y esfera societal (libertad, seguridad, participacién, solidaridad,
justicia...). Un aspecto resefiable de este trabajo es que hace un esfuerzo por incluir
la perspectiva de género al incluir la importancia de lo reproductivo y nombrando
explicitamente los cuidados. También reconoce las diferentes condiciones de vida para
mujeres y hombres y que son influidas por la cultura y la sociedad y las diferentes
percepciones, intereses y preferencias de hombres y mujeres (Schéfer et al, 2004).



Para Levett (1998) la interseccién de elementos sociales, ambientales y econémicos
en el desarrollo sostenible no es suficiente (diagrama 4), ya que el ambiente es una
precondicidon para los otros dos y sin un soporte basico ambiental sobre el que se apoye
la vida no puede haber economia o sociedad. Frente al encuadre clésico de la sosteni-
bilidad propone un modelo de mufieca rusa (diagrama 5), en el que el desarrollo soste-
nible proporciona una buena calidad de vida, asegurando las necesidades econémicas
y sociales, pero dentro de los limites ambientales.

Diagramas 4-5 Modelo convencional de la sostenibilidad de tres anillos y modelo
murieca rusa de sostenibilidad propuesto por Levett

MEDIO AMBIENTE
ECONOMIA
MEDIO AMBIENTE ECONOMIA

SOCIEDAD
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Transcripcién Levett (1998: 295-6).

Seguin Levett la calidad vida debe alcanzarse paralelamente al desarrollo sostenible y
no uno a expensas del otro. Deben conciliarse ambas posturas, pero no tratar de conse-
guir un equilibrio. Ejemplifica que es dificil llegar a una negociacién cuando hay que
decidir entre reducir el uso de combustibles fésiles y mantener calientes los hogares, es
maés fécil si se enmarca dentro de la conciliacién pensando cémo se puede mantener a
la gente caliente en sus hogares y al mismo tiempo reducir el uso de combustibles, con
este planteamiento surgirian otras propuestas como aislar las casas, utilizar energia
maés eficiente... (Levett, 1998).

Esta contribucién de Levett es fundamental, ya que evidencia que la calidad de vida
desde un enfoque sostenible plantea la existencia de un conflicto de intereses al incluir
variables de escala global y de durabilidad futura. Estos elementos visibilizan que
existe un conflicto entre el uso del maximo de recursos para la obtencién del bienestar
personal entra en conflicto y la distribucién y perdurabilidad de estos recursos. Esta
perspectiva apuesta por la conciliacién de intereses en lugar de la busqueda del bene-
ficio personal.



Ademas de elementos de tensién entre la calidad de vida y el desarrollo sostenible,
también existen sinergias positivas como la promocién de los desplazamientos a pie y
en bicicleta que significan un ejercicio fisico que mejora la salud y reduce el humo y la
polucién causados por el trafico (Dolan et al, 2006).

Una aportacién importante desde el enfoque de la sostenibilidad es la dimensién de
la temporalidad. Mientras que los debates sobre calidad de vida se concentran en el
bienestar presente de grupos o individuos, las reflexiones sobre desarrollo sostenible
se focalizan en una buena vida tanto para las personas que viven hoy como para las
futuras generaciones y esta buena vida solo puede ser mantenida a largo plazo si se
respetan los limites naturales. El enfoque de la sostenibilidad extiende la perspectiva
del «hoy» al futuro y del «aqui» a la gente de todo el planeta (Schéfer et al, 2004). En
este sentido las autoras diferencian entre dos posibles relaciones que pueden darse
en la confluencia entre calidad de vida y sostenibilidad. Situaciones de ganar-ganar,
que son beneficiosas tanto en el presente como en el futuro o situaciones de conflicto
de intereses en las que el desarrollo de opciones para el futuro solo es posible con una
reduccién del estdndar de vida actual (Schéfer et al, 2004).

Esta aproximacién introduce la reflexién sobre la diferencia entre los estdndares y
niveles de vida, muy vinculados con el consumo y el bienestar material, y la calidad de
vida, que incluye recursos materiales, inmateriales y percepciones.

El concepto de sostenibilidad se orienta hacia el futuro, manteniendo la capacidad de
proveer sin disminuir el bienestar a lo largo del tiempo. Para mantener la capacidad
de bienestar a lo largo del tiempo hay que mantener el valor del capital total intacto,
lo que comprende el capital manufacturado, el capital humano, el capital natural y a
veces el capital social (Neumayer, 2004).

Otra contribucién desde esta perspectiva y que va en la misma linea, es la que advierte
de la limitacién que supone pensar la calidad de vida desde un &mbito espacial deter-
minado, ya que es dificil restringir la calidad de vida a un territorio concreto delimi-
tado por unos limites administrativos. Si se evallia por ejemplo la calidad de vida de
un pais, se pueden infravalorar las externalidades que se extienden mas alla de las
fronteras geogréficas y politicas (Dolan et al, 2006).

En un contexto de crisis climéatica es fundamental tener en cuenta que las acciones
humanas tienen un impacto ambiental més all4 de los limites administrativos en los
que se circunscriben las acciones.

La dimensién atemporal y global de la calidad de vida desde el enfoque de la sostenibi-
lidad dificulta que las personas la integren en su dia a dia a un nivel practico. Muchas
personas consideran las amenazas ambientales globales como conceptos intangibles,



mientras que, si se ejemplifican mediante proyectos de pequefia escala, como la cons-
truccién de viviendas sostenibles, son mas faciles de entender y también tienen un
impacto sobre problemas de escala global (Dolan et al, 2006).

A nivel empirico diferentes trabajos han intentado elaborar indicadores para medir
conjuntamente la sostenibilidad y el bienestar, el ejemplo mas importante es el del
Indice de Bienestar Econémico Sostenible (1ISEwW en inglés). El indice fue disefiado origi-
nalmente por Daly y Cobb (1989) y revisado por Coob y Coob (1994). Fue desarrollado
como alternativa a otros indices como el pIB (Producto Interior Bruto) que no tenian
en cuenta la pérdida de capital natural y los servicios y trabajos que quedan fuera del
mercado. El ISEW permite establecer un valor sobre la sostenibilidad de los niveles
de bienestar que la poblacién de un pais estd experimentando a lo largo del tiempo.
El indice integra de manera ponderada variables econémicas, distributivas, sociales y
ambientales y se incluyen variables para medir las desigualdades de ingresos (coefi-
ciente de Gini), el trabajo doméstico, el dafio al capital natural, los gastos compensa-
torios o defensivos en que incurre la poblacién para compensar los costos ambientales
impuestos, nivel de salud, educacién y acceso a otros bienes y servicios que denotan
las funciones de bienestar social. (Bega y Santos, 2010; Castafieda, 1999; Quiroga, 2001).

Es dificil integrar en un solo indicador la sostenibilidad y el bienestar porque lo que
afecta actualmente al bienestar no tiene por qué afectar a la sostenibilidad y viceversa.
El bienestar actual esta afectado por la manera en que capital actual se utiliza y la soste-
nibilidad solo se ve afectada si el saldo total del capital se ve afectado (Neumayer, 2004).

Neumayer propone combinar el indice de desarrollo Humano (IDH) por una medida de
sostenibilidad que pueda evaluar si los logros en los niveles de desarrollo humano pueden
mantenerse en el futuro, y lo hace utilizando el Indice de Ahorro Genuino, que mide el
ahorro en todas las formas de capital, menos la depreciacién total de todas las formas de
capital (contabilizando la depredacién de recursos naturales y el dafio por contaminacién
y la inversién en capital humano). El autor explica que muchos trabajos han demostrado
que el valor del indice por paises no contintia aumentando e incluso cae (Neumayer, 2004).

En esta linea estaria la hipdtesis del umbral de Max-Neef, segtin la cual en cada sociedad
existe un periodo de crecimiento econémico que trae una mejora de la calidad de vida,
pero solo hasta cierto punto, el punto de umbral. A partir de este punto un mayor
crecimiento econémico puede suponer un deterioro en la calidad de vida (Max-Neef,
1995). La teoria del umbral de Max-Neef supone una aportacién muy interesante,
ya que contradice el paradigma del desarrollo continuo como objetivo de cualquier
sociedad. Un ejemplo de esta teoria aplicada a nuestras ciudades, seria como en las
ultimas décadas se ha promovido el uso del vehiculo motorizado y se han construido
carreteras y autopistas para mejorar las conexiones y de la calidad de vida, pero se ha
llegado a un punto, en que el volumen de coches en circulacién diaria son una amenaza



para la salud por los problemas derivados de la contaminacién y los accidentes viales y
por lo tanto, tienen un impacto negativo en la calidad de vida de las personas.

Distaso (2007) construye un indice multidimensional de sostenibilidad basado en
el enfoque de capacidades de Sen en donde la evaluacién del bienestar se expresa
como una funcién del conjunto de capacidades y la combinacién elegida de funciona-
mientos. Distingue entre funcionamientos basicos (esperanza de vida, salud, educa-
cién, distribucién de ingresos, empleo) y funcionamientos relevantes (contaminacién
y valores estéticos y culturales) y puntualiza que si no hay condiciones para un desa-
rrollo humano sostenible (tales como, la alta desigualdad en la distribucién del ingreso
o de un escaso acceso a las instituciones de educacién y servicios de salud), un desa-
rrollo ecolégico sostenible no puede tener lugar. A partir de estas variables elaborara
indices sintéticos. Incluir los diferentes niveles de esperanza de vida para mujeres y
hombres es un intento de incluir la perspectiva de género, aunque es una informacién
muy parcial ya que no existen datos segregados para el resto de variables.

NEF (The New Economic Foundation) elabord en 2007 por primera vez el «Happy planet
Index» que pretende ser un indicador de la calidad de vida actual y futura, ya que
proporciona informacidn sobre si los estados apoyan a sus habitantes para vivir buenas
vidas ahora, mientras que aseguran que otras personas puedan hacer lo mismo en el
futuro, es decir es un indice de bienestar sostenible. Para ello utiliza datos globales
sobre el bienestar experimentado, la esperanza de vida y la huella ecolégica (Abdallah,
2009). Este indice es interesante porque mezcla aspectos medioambientales, percep-
tivos y sociodemograficos, pero es demasiado general y no ahonda en cuestiones clave
en el bienestar de las personas como el acceso a recursos, la libertad politica y religiosa,
la brecha de género en la sociedad...

A nivel tedrico el enfoque de la sostenibilidad intenta integrar las esferas econémica,
ambiental y social. Sin embargo, en la practica, son pocos los trabajos que partiendo
de la sostenibilidad consiguen desarrollar un sistema de medida que integre aspectos
econdémicos, ambientales y sociales. Como sefialan Grunkemeyer y Moss «los indica-
dores tradicionales unidimensionales se centran en un sector particular de nuestras
vidas como si los otros dos sectores no le afectasen y no tuviese ningtin efecto sobre
ellos» (2004:38). La experiencia narrada por Grunkemeyer y Moss en la que se elaboran
indicadores para evaluar la calidad de vida a partir de la participacién de la comu-
nidad en Ohio, es una buena practica en este sentido. Se toma como punto de partida
indicadores simples para cada &mbito, que se integran posteriormente en un indicador
multidimensional que recoge los tres &mbitos tal y como puede verse en el ejemplo del
cuadro 3. Los autores subrayan que el desafio de desarrollar indicadores a partir de
nada fue abrumador para la comunidad, y que ademaés estos indicadores fuesen multi-
dimensionales resulté imposible, por lo que finalmente algunos indicadores fueron
multidimensionales pero la mayoria abordaban sélo uno de los ambitos.



Cuadro 3 Indicadores multidimensionales Grunkemeyer y Moss

Economico Social Ambiental Combinacion
Numero de Trabajos que Trabajos que no Creacién de
trabajos creados proporcionan un disminuyen las trabajos con un

salario digno areas de acuiferos salario digno que

no disminuyen las
areas de acuiferos

Elaboracién a partir de aportaciones de Norma Blazquez (2010), Donna.

A pesar de la multidimensional del concepto de sostenibilidad, la mayor parte de
los trabajos de calidad de vida que utilizan este enfoque se centren en los aspectos
medioambientales. Sin embargo, ademés de los documentos de corte mas ambien-
talista, también existen trabajos que abordan la calidad de vida y la sostenibilidad
desde la dimensién econdémica o la social (Castafieda, 1999; Neumayer, 2004; Max-
Neef, 1995; Grunkemeyer y Moss, 2004; Abdallah, 2009...). Segin Castafieda (1999)
existe una relacién entre la economia y el medio ambiente que tiene multiples dimen-
siones y complejidades y cdmo repercute este vinculo en el bienestar social no es obvio.
Los trabajos procedentes de la economia intentan integrar sostenibilidad y bienestar,
pero la mayoria no se plantean cémo se define el bienestar en términos de desarrollo
(Neumayer, 2004; Castafieda 1999).

La relacién entre calidad de vida y sostenibilidad no es siempre unidireccional y no
todos los trabajos abordan la calidad de vida desde la perspectiva de la sostenibilidad,
sino que también hay trabajos que incluyen la calidad de vida como una variable o
dimensién del desarrollo sostenible (DEFRA, 2008; Keiner et al 2004). Por ejemplo, en
el trabajo «Sustainable development indicators in your pocket 2008» del Department
for Environment, Food and Rural Affairs (DEFRA), de Reino Unido, incluyen el bien-
estar como una de las dimensiones del Desarrollo Sostenible y dentro de su defini-
cién incluye aspectos fisicos, sociales y mentales, haciendo hincapié en la capacidad
de los individuos de conseguir objetivos personales y participar en la sociedad con
unas condiciones éptimas para ello (DEFRA, 2008). También considera otros aspectos
como la accesibilidad, el miedo al crimen, condiciones residenciales, educacién...que
evalta dentro de los indicadores de desarrollo sostenible y que estdn estrechamente
relacionados con el bienestar. Ademas, elabora una serie de indicadores especificos
para estimar el bienestar entre los que incluye satisfaccién general y satisfaccién con la
propia vida, bienestar infantil, actividad fisica, espacios verdes, participacién cultural,
salud mental...



En el d&mbito de las politicas publicas, siguiendo esta linea también se encuentra la
«Renewed EU Sustainable Development Strategy» adoptada en 2006. El objetivo general
de la European Development Strategy es identificar y desarrollar acciones que permitan
a la UE lograr una mejora continua de la calidad de vida tanto para la poblacién actual
como para las generaciones futuras, mediante la creacién de comunidades sostenibles
capaces de manejar y usar los recursos de manera eficiente y para aprovechar el poten-
cial de la innovacidn ecoldgica y social de la economia, lo que garantiza la prosperidad,
proteccién del medio ambiente y la cohesidn social. Si bien este es un documento que
fija la estrategia europea en materia de sostenibilidad proponiendo actuaciones maés
0 menos concretas, entiende que el desarrollo sostenible estd enfocado a la mejora de
la calidad de vida de las personas. Otro aspecto resefiable del documento es que hace
un esfuerzo veraz en incorporar cuestiones sociales y econémicas (Council of the Euro-
pean Commission, 2006).

Este es el caso también de los indicadores de sostenibilidad de Zurich, en los que la calidad
de vida es una dimensién dentro la sostenibilidad. Numerosos estudios consideran Zrich
como la ciudad con mayor calidad de vida en el mundo, y en base a esto, la ciudad decidié
que para poder desarrollar actuaciones era necesario hacer un diagnéstico desde la escala
local. Para ello, se seleccionaron una serie de criterios a partir de los cuales, se desarro-
llaron indicadores para evaluar la sostenibilidad de la ciudad. Estos criterios son: cubrir
los tres pilares de la sostenibilidad (economia, medio ambiente y sociedad), poder ser
influenciado por las actividades del municipio, recoger temas que son de especial interés
para la ciudad, reflejar temas que son relevantes globalmente y por lo tanto mostrar cémo
la ciudad de Zurich esta contribuyendo al desarrollo de la sostenibilidad global, que sean
facilmente medibles, entendibles e independientes (Keiner et al 2004).

Conclusiones sobre la calidad de vida desde el enfoque de la sostenibilidad

Este enfoque ha sido trabajado tanto desde el ambito académico como desde las
politicas ptblicas. La mayoria de los trabajos parten de una critica implicita que
advierte que la mejora de la calidad de vida ha llevado a un deterioro de las condi-
ciones ambientales, evidenciando las tensiones entre el medio ambiente y el bien-
estar humano. Se incurre en un circulo vicioso, por el que se sefiala que se ha produ-
cido un considerable deterioro ambiental para mejorar la calidad de vida, pero que,
al mismo tiempo, este deterioro genera un empeoramiento de la calidad de vida.

Llama la atencién que muy pocos trabajos aborden el impacto desigual que tiene
el deterioro ambiental sobre la calidad de vida de las personas, dependiendo de
su origen, sexo, clase social, edad... A pesar de que existen numerosos trabajos que
sefialan que la incidencia de algunos factores ambientales es mayor para mujeres,
personas mayores, nifias y nifios...



Son numerosos los estudios que subrayan que el desgaste ambiental es espe-
cialmente acusado en las ciudades, como consecuencia del modelo de desa-
rrollo urbano y de las actividades humanas. Algunos de estos trabajos también
advierten de que la mejora de la calidad de vida segtn los estandares actuales
no es ilimitada, ya que llega un punto en el que el impacto ambiental (deterioro
de recursos, contaminacién...) provoca un decrecimiento de la calidad de vida.
Remarcan la existencia de unos limites dentro de los ecosistemas (tanto naturales
como urbanos) y sefialan que desbordarlos tiene un impacto directo sobre la vida
de las personas.

Algunos anélisis jerarquizan los aspectos ambientales por encima de los sociales
0 viceversa, mientras que otros trabajos consideran que ambos factores se retroa-
limentan y los sitian a un mismo nivel.

En los tratados internacionales que abordan el tema, se observa una preocu-
paciéon superficial sobre los dafios medioambientales, y que muchas veces esta
preocupacidn estriba en el impacto que este deterioro tiene sobre la posibilidad
de seguir generando bienestar (leido aqui como desarrollo econdmico). Falta un
cuestionamiento explicito y contundente sobre el modelo de desarrollo capita-
lista y las desigualdades sociales y medioambientales que genera. Parece que
muchos trabajos incluyen factores medioambientales, mas como una estrategia
de asimilar la sostenibilidad dentro de los valores del sistema capitalista, que por
una intencién de ruptura con el paradigma imperante.

Por su parte, en los trabajos de corte més académico, existe una critica mas
generalizada que relaciona que en el contexto del sistema econdmico actual, la
blisqueda de una mejor calidad de vida ha significado un deterioro del medio
ambiente y de los recursos naturales. Estos trabajos rechazan la vertiente econo-
micista y rompen con la dependencia neoliberal entre calidad de vida-bienestar y
consumo, al establecer unos limites a la produccién por la degradacién y el agota-
miento de los recursos naturales.

Sin duda alguna, una de las grandes contribuciones de esta aproximacién es
la integracién de la dimensién temporal y de la escala global. Por un lado, se
plantea que la calidad de vida no debe solo evaluarse en relacién a las condi-
ciones de vida presentes sino también tener en cuenta el impacto en la vida de
futuras generaciones. En este sentido, la calidad de vida solo puede mantenerse
en un futuro si se respetan los limites naturales. Por otro lado, se incorpora la
importancia de la escala en la calidad de vida, ya que los recursos ambientales,
territoriales y energéticos son compartidos, por lo que el consumo en un terri-
torio afecta a escala global.



Es necesaria una mayor integracién de los aspectos sociales, ya que la mayor parte
de los trabajos se enfocan en factores medioambientales o econémicos, tocando
tangencialmente los aspectos sociales. También se ha podido comprobar que la
perspectiva de género esta practicamente ausente en este tipo de trabajos y en
todo caso se incorpora como una variable de andlisis y no como un elemento de
analisis transversal. En este sentido, es significativo que, aunque muchos de los
trabajos de este ambito tienen una relacién directa con la economia, solo analizan
la economia desde su vertiente monetaria y productiva y solo uno recoge el
impacto de la esfera reproductiva y los cuidados sobre el bienestar o la propia
sostenibilidad de la vida.

En relacién al desarrollo metodolégico, hacen un gran aporte en cuanto a la elabo-
racién de indicadores y herramientas para la evaluacién de los entornos urbanos.
La multidimensionalidad del concepto de sostenibilidad y la complejidad y
abstraccién del término calidad de vida dificultan la elaboracién de indicadores
que aglutinen todos los factores de ambos conceptos. Sin embargo, la aportacién
metodoldgica de estos trabajos es ingente, ya que se llegan a establecer diferentes
modelos para evaluar la calidad de vida y se generan reflexiones en torno a la
multidimensionalidad, la agregacién de indices o el tipo de modelos estadisticos.
Cabe sefialar también, que existen algunas carencias en la reflexién sobre cudles
son las dimensiones que conforman la calidad de vida, cémo se definen y cémo se
relacionan entre ellas.

Aunque se considera que un enfoque global de la calidad de vida es positivo, en el
sentido de que las practicas locales pueden tener repercusiones globales, utilizar
grandes escalas de aglomeraciones sociales como ciudades o incluso paises para
la evaluacién o proposicién de actuaciones dificulta que se pueda llegar a saber
realmente cdmo viven las personas en su vida cotidiana. A la hora de disefiar indi-
cadores de evaluacién esta es una cuestién dificil de resolver ya que se produce
una contradiccién entre la concrecién espacial de la calidad de vida y dimensién
global de la sostenibilidad.

Desde que en los afios sesenta y setenta comenzaron a realizarse estudios con pers-
pectiva de género en diferentes materias: historia, derecho, sociologia, economia,
geografia, medicina...Estos trabajos ha ido demostrado sistemdaticamente, a lo largo
de los afios y en cada rincén del planeta, que la variable género es determinante en las
condiciones de vida de las personas y que por lo tanto influye en su calidad de vida.



A pesar de que la calidad de vida se aborda tangencialmente en muchos trabajos que
ahondan en la desigualdad entre mujeres y hombres, no son tantos los que evaltian
especificamente la calidad de vida desde una perspectiva de género. Los estudios que
analizan la calidad desde una perspectiva de género lo hacen desde una amplia variedad
de temaéticas: politicas publicas, salud, educacién, empleo, relaciones sociales... Segiin
Huggins (2005) el enfoque de género permite leer de manera politica las relaciones
entre mujeres y hombres, haciendo hincapié en la distribucién y el acceso al poder,
tanto en los espacios publicos como privados. Esta distribucién y acceso al poder
desigual es lo que hace, que las condiciones de vida sean diferentes para mujeres y
hombres.

El objetivo de este apartado es examinar los temas més recurrentes en los trabajos
sobre calidad de vida y género, analizar cdmo se tratan, qué metodologias se utilizan y
cudles son los principales resultados. Otro propdsito es comprobar la aplicabilidad de
estos resultados y metodologias al objeto de estudio de esta tesis. También es oportuno
revisar en qué medida y de qué manera, estos trabajos han incorporado el entorno
urbano como variable de analisis.

Se ha considerado que esta temaética es relevante para incluirla en la revisiéon del
estado del arte, porque aglutina los trabajos que explicitamente estudian la relacién
entre calidad de vida y género, aunque la mayoria de éstos no tengan una dimensién
territorial.

A pesar de la multidimensionalidad del concepto, la calidad de vida ha tenido dificul-
tades para incorporar la perspectiva de género, particularmente porque las personas
encargadas de hacer planificacién social no manejan dicho enfoque y porque los puestos
de responsabilidad siguen ocupados mayoritariamente por hombres y no se sienten
interpelados por las desigualdades de género. Sin embargo, como sefiala Huggins
(2005) en el ambito de las politicas sociales, incluir el impacto de las relaciones de
género en la vida cotidiana nos permite ver cdmo las diferencias entre las mujeres y
los hombres se convierten en discriminaciones que establecen brechas en la forma de
vivir y en el acceso a la calidad de vida.

Entre los trabajos de calidad de vida y género hay una parte que analiza las diferen-
cias en la calidad de vida de mujeres y hombres en un plano general, es decir, hace
una aproximacion a las desigualdades en diferentes ambitos de la vida sin especificar
ninguno en concreto. Podemos encontrar estudios mas conceptuales y también algunos
empiricos que desarrollan alguna metodologia para analizar y medir la desigualdad.

Diferentes autoras desde una perspectiva feminista critican la conceptualizacién
normativa que se hace de calidad de vida. Sabine O’Hara (1999) advierte que la calidad
de vida se ha convertido muchas veces en un sinénimo de medidas del P1B, a pesar de



que en los setenta surgié como alternativa a las aproximaciones economicistas para
medir el bienestar humano. La autora ademaés sefiala las contribuciones invisibles de
los hogares, las comunidades y la naturaleza, de las que las actividades econémicas son
dependientes y establece un vinculo directo entre las tareas reproductivas y el entorno
natural con la calidad de vida.

Por su parte, Pérez Orozco (2014) critica la naturalizacién del nexo entre calidad de
vida-consumo/salario que se presenta como un vinculo individual, directo e inevitable
y que sita el bien-estar en relacién con la posiciéon de personas consumidoras y en
dependencia del trabajo remunerado. Sin embargo, la organizacién de la vida econé-
mica no es individual sino colectiva; existen otras esferas de generacién de recursos
ademas del salario y no es inamovible, ya que los mercados capitalistas son un modo
posible de organizarnos para sostener las condiciones de posibilidad de vida, pero no
son el iinico y no han sido siempre la manera predominante. La autora se pregunta si
en este marco, la calidad de vida diaria, encarnada y multidimensional es la prioridad,
y critica que en el capitalismo la vida vivible esta bajo amenaza porque existe una
tensién irresoluble entre la acumulacién del capital y la sostenibilidad de la vida.

Huggins (2005) asocia la desigualdad en la calidad de vida entre mujeres y hombres a
la distribucién asimétrica de espacio publico y privado basada en la dominacién social
e ideoldgica de género y que justifica la discriminacién de género. Esta razdn, es segiin
la autora, la que justifica que en los diagndsticos sociales y de necesidades de género
haya que identificar la distribucién de tareas y tiempo dedicado por sexo y edad para
cada sujeto que comprende el ntcleo familiar, y compararla con las tareas atribuidas
fuera del hogar y el tiempo dedicado por cada persona a estas tareas.

Por su parte Tesch-Romer, Motel-Klingebiel y Tomasik (2008) apuntan que existen
variedad de aspectos que inciden en los niveles de igualdad o desigualdad de una
sociedad como por ejemplo las estructuras de oportunidades especifica de género (por
ejemplo, las distintas tasas en la participacién del mercado laboral), el acceso a los
recursos (como las diferencias en el ingreso medio), o el sistema de poder (por ejemplo,
la desigualdad en la representacién parlamentaria). Los autores sefialan estas desigual-
dades en el acceso a las oportunidades y los recursos como posibles responsables de las
diferencias en cuanto al bienestar de mujeres y hombres.

Dentro de los estudios con una vertiente mas empirica se puede destacar el trabajo
«Indicadores de género para el seguimiento y la evaluacién del programa de accién
regional para las mujeres de América Latina y el Caribe, 1995-2001 y la plataforma de
accién de Beijing» elaborado por Thelma Galvez en 1999 para la CEPAL. Esta serie de
indicadores que se ha ido actualizando a lo largo de los afios, utilizando bases de datos
nacionales, no trata especificamente la calidad de vida, pero propone indicadores para
hacer una evaluacién comparada de la situacién de mujeres y hombres, organizados



en tres grandes bloques: autonomia econdmica, autonomia en la toma de decisiones y
autonomia fisica. A través de éstos, se abordan temas diversos sobre los que existe una
desigualdad estructural que claramente incide en la calidad de vida de las mujeres
(pobreza, tiempo de trabajo, participacién de mujeres en cargos politicos, feminicidios,
violencia de género, maternidad en adolescentes...). Estos indicadores son una buena
herramienta para que los diferentes paises de América Latina y el Caribe puedan
examinar la realidad de las mujeres en sus paises y comprobar si existe una brecha de
género en cada uno de estos campos. El uso de los mismos indicadores desde hace mas
de 15 afios, permite ademas el andlisis longitudinal. Una critica que se podria hacer a
estos indicadores es que el andlisis se hace a partir de la evolucién del pais sin relacio-
narlo con el contexto regional o global, o sin enmarcarlo dentro de las estructuras de
dominacién econémica y politica Norte-Sur que establecen una capacidad de actua-
cién muy limitada para los paises del Sur global.

En esta linea también estd el trabajo «Tool kit on gender equality. Results and indicators»
desarrollado por el Banco Asiatico de desarrollo. Igual que el trabajo anterior no habla
especificamente de calidad de vida, pero si de cdmo el género condiciona el dia a dia
y produce situaciones de desigualdad para las mujeres. El gran aporte de este informe
es que desarrolla indicadores para evaluar la equidad de género. Estos indicadores se
organizan en cuatro dimensiones (capital humano, empoderamiento econémico, voz y
derechos y la creacién de capacidades de género) que estan estrechamente interrela-
cionadas y las categorias no son mutuamente excluyentes. Estas dimensiones se cruzan
con los diferentes temas que se quieren evaluar: educacién y formacién; energia, desa-
rrollo ambiental sostenible y cambio climético; sector financiero y privado y desarrollo
empresarial; salud, preparacién y respuesta humanitaria y desastres; ley, justicia, segu-
ridad y violencia contra las mujeres; gestién del sector publico y reforma; desarrollo
rural, agricultura y seguridad alimentaria; transporte, desarrollo urbano y suministro
de agua y saneamiento. A pesar de todo el esfuerzo de elaborar indicadores muy deta-
llados, el informe no incluye la aplicacién de los indicadores. Por lo que de nuevo no se
sabe si la herramienta fue aplicada ni el resultado de la misma. Al igual que en otras
metodologias desarrolladas por instituciones o administraciones publicas, existe una
falta de transparencia con los resultados de la metodologia o con la continuidad del
proyecto.

Desde el enfoque de las capacidades, la autora Martha Nussbaum (2002, 2003, 2012)
profundiza en las implicaciones que éstas tienen en la vida de las mujeres y desarrolla
una lista de capacidades centrales para llevar adelante una vida «verdaderamente
humana» que deben servir de base para una teoria de los derechos basicos de los seres
humanos que deben ser respetados y aplicados por los gobiernos de todos los paises,
como requisito minimo del respeto por la dignidad humana.



Valdés (1998), afirma que la calidad de vida de una persona se incrementa cuando
aumentan sus funcionamientos y capacidades o la libertad para elegir entre diferentes
formas de vida, por lo que un sistema estructurado en dos tipos de normas diferen-
ciadas para mujeres y hombres reduce los funcionamientos y capacidades de todos.

A partir de su anélisis teérico, Martha Nussbaum sistematiza las capacidades en
una lista que pretende, no solo medir la calidad de vida, sino ser un marco esencial
de planificacién politica. Esta matriz es un listado de 10 elementos (cuadro 4), en el
que todos son importantes y estan interrelacionados. El gran avance de la lista es su
caracter universal ya que aspira a ser valida y aplicarse a cualquier contexto, pudiendo
adaptarse a su realidad especifica, segn las creencias y circunstancias de cada lugar.

Cuadro 4 Las diez capacidades propuestas por Martha Nussbaum (2012)

Capacidades de .
Objetivo
Martha Nussbaum
1. Vida Capacidad de vivir una vida humana de extensiéon normal y que
no se haya reducido de tal modo que ya no merezca vivirse
2. Salud corporal Capacidad para gozar de buena salud, incluida la reproductiva
Estar adecuadamente alimentada
Tener un techo adecuado
3. Integridad Capacidad para moverse libremente de un lugar a otro
corporal ) . ) .
Estar a salvo de agresiones violentas, incluida la sexual y la
doméstica
Tener oportunidades de satisfaccién sexual y poder elegir en
materia de reproduccién
4. Sentidos, Capacidad de usar los sentidos, imaginar, pensar y razonar de
imaginaciony manera informada y cultivada por una educacion apropiada
pensamiento
5. Emociones Capacidad de establecer lazos con cosas y personas ajenas a uno

mismo

Capacidad de amar, dolerse, experimentar anhelo, gratitud e ira
justificada

Que el desarrollo emocional no sea entorpecido por el miedo o
la ansiedad (apoyar esta capacidad entrafia apoyar formas de
asociacién humana que hayan demostrado ser cruciales para el
desarrollo personal)



6. Razon practica Capacidad de formarse una idea del bien

Capacidad de reflexionar con espiritu critico acerca de la
planificacién de la propia vida

7. Afiliacion Capacidad de vivir con los demas y de acercarse a ellos, de
demostrar consideracién e interés por los seres humanos, entablar
relaciones de diversa indole con ellos

Facultad de entender la situacién del otro, de compadecerse de
ella

Ser capaz de obrar con justicia y amistad (entrafia proteger las
instituciones que constituyen y nutren esas formas de afiliacién
asi como la libertad de reunién y de expresién politica)

Tener las bases sociales que afiancen el respeto por uno mismo y
repudien la humillacidn, para que todos sean tratados como un ser
digno que vale tanto como los demas. Exige salvaguardias contra
la discriminacién de raza, sexo, orientacién sexual, religién, casta,
etnia u origen nacional

8. Otras especies Capacidad de respetar y de vivir en relacién con las plantas, los
animales, y el mando de la naturaleza

9. Juego Capacidad de reir, jugar, distraerse y disfrutar de actividades
recreativas

9. Control sobre el A. Politico:

ropio entorno . . . . -
prop Capacidad de participar de manera efectiva en las decisiones
politicas que afecten a la propia vida

Tener el derecho a la participacién y a las libertades de expresién
y asociacién debidamente garantizadas

B. Material:

Facultad de poseer en propiedad (tanto tierra como bienes
materiales)

Tener derecho a buscar empleo en pie de igualdad con otros
Estar protegido contra el registro y el embargo injustificados

Estar en condiciones de trabajar como un ser humano, ejerciendo
la razén préctica y entablando relaciones fructiferas de
reconocimiento mutuo con los demaés trabajadores

Transcripcién de Nussbaum (2012).



Nussbaum (2002) denuncia que muchas veces se trata a las mujeres como meros
instrumentos para los fines de otros y que las desiguales circunstancias sociales y poli-
ticas dan a las mujeres capacidades humanas desiguales. Ademas, también sefiala que
la desigualdad entre los sexos estd en correlacién con la pobreza, por lo que cuando
pobreza y desigualdad sexual se combinan, el resultado es una aguda carencia de capa-
cidades humanas centrales.

Robeyns (2003) desarrolla una propuesta de catorce capacidades (cuadro 5) para
conceptualizar las desigualdades de género en las sociedades occidentales postindus-
triales, y que se definen a partir de desigualdades de género. La autora advierte que las
evidencias que se pueden llegar a generar con esta metodologia son agregativas y de

caracter bastante general, ocultando diferencias sociales.

Cuadro 5 Capacidades Ingrid Robeyns (2003)

Capacidades

1. Vida y salud fisica

2. Salud mental

3. Integridad y salud corporal
4. Relaciones sociales

5. Empoderamiento politico

6. Educacién y conocimiento
7. Trabajo doméstico y trabajo de cuidados

no remunerado

8. Trabajo remunerado y otros proyectos

9. Vivienda y medioambiente

Objetivo

Poder estar fisicamente saludable y
disfrutar de una vida de duracién normal

Ser capaz de estar mentalmente sano

Ser capaz de estar protegida de cualquier
tipo de violencia

Ser capaz de formar parte de redes sociales
y de dar y recibir apoyo social

Ser capaz de participar con una parte justa
de influencia en la toma de decisiones
politicas

Ser capaz de ser educada y de usar y
producir conocimiento

Poder criar hijos y cuidar a los demas.

Ser capaz de trabajar en el mercado
laboral o emprender proyectos, incluyendo
trabajos artisticos

Poder estar resguardada y vivir en un
ambiente seguro y agradable.



10. Movilidad Ser capaz de ser mévil
11. Actividades de ocio Ser capaz de ser mévil

12. Autonomia en el tiempo Ser capaz de tener autonomia en la
asignacion del tiempo

Transcripcién Robeyns (2003).

Robeyns concluye que no todas las capacidades tienen el mismo peso, y que no en
todas existen fuertes evidencias de que exista una desigualdad de género. Sin embargo,
afirma que, segin las capacidades de salud mental, empoderamiento politico, educa-
cién y conocimiento, movilidad, actividades de ocio, autonomia en el tiempo, respeto
y religidn, si que existen estudios que sugieren que la calidad de vida es peor que la de
los hombres.

Villota, Jubeto y Ferrari (2009) en su trabajo sobre la integracién de la perspectiva
de género en los presupuestos publicos recogen el trabajo desarrollado en la regién
italiana de Emilia-Romagna sobre la calidad de vida de las mujeres a través de indi-
cadores desde el enfoque de las capacidades. Este enfoque evalia el bienestar a partir
de las oportunidades que tiene la persona de ser y hacer aquello que considera impor-
tante para que su vida tenga el valor deseado. Este trabajo incorpora dentro de las
capacidades individuales la capacidad del cuidado de las personas, que incluye la
reproduccién de los cuerpos, las emociones y las relaciones sociales y que requiere
de dimensiones materiales, simbdlicas, estructurales y éticas. Este enfoque integra
la experiencia cotidiana de las mujeres que hacen frente a la vulnerabilidad de los
cuerpos y las emociones como parte de una responsabilidad final histérica hacia la
calidad de vida.

De manera mas concreta, Villota y otras, explican como este estudio sobre la calidad de
vida de las mujeres de Emilia-Romagna, en uno de los aspectos que se centra es la red
de instituciones que cooperan para garantizar el bienestar local, prestacién especial
atencién a la capacidad del cuidado.

Sobre este trabajo, Addabo, Lanzi y Picchio (2004) elaboran un cuadro sobre las
funciones municipales italianas y las dimensiones de empoderamiento.



Cuadro 6 Funciones municipales italianas y las dimensiones de empoderamiento

Dimensiones de empoderamiento Funciones municipales
Acceso y control de los recursos publicos y Sector social y del bienestar
privados
Control sobre el propio cuerpo y la Sector social y del bienestar (servicios de
identidad prevencién y de rehabilitacién)
Control sobre el propio trabajo y otros Sector del desarrollo Econémico. Cultura
proyectos y arte
Acceso al espacio politico y de la Gastos en igualdad de oportunidades
gobernanza
Control sobre la propia movilidad y la Servicios municipales de movilidad y de
seguridad transporte
Control sobre el propio tiempo y la Sectores sociales y de bienestar (servicios a
recreacion la infancia, a la tercera edad, etc.) Cultura

y arte. Deporte

Acceso y control sobre los recursos Educacién publica, cultura y
intangibles representacion artistica

Transcripcién Addabo, Lanzi y Picchio (2004).

Carrasco (2006) apunta que las ideas de Sen han sido debatidas desde el feminismo,
ampliando el concepto de bienestar y de estandares de vida. Desde la perspectiva femi-
nista se plantea una dimensién de los estdndares de vida que incluye aspectos funda-
mentales para que la vida se desarrolle en términos de humanidad, que habitualmente
no se considera en los estudios oficiales: la satisfaccién de necesidades de cuidado directo
—corporal, emocional, afectivo- que tienen lugar basicamente en el &mbito del hogar.
Desde esta perspectiva, el desarrollo de estdndares de vida es un proceso que tiene
que ser reconstruido continuamente, que requiere recursos materiales, pero también
contextos y relaciones de cuidado y afecto, proporcionadas en gran medida por el trabajo
no remunerado que se desarrolla en los hogares. Esto ha permitido incluir las responsa-
bilidades reproductivas como un tema social y politico y no como una responsabilidad
exclusiva de las mujeres, perteneciente al ambito de lo privado.

Cristina Carrasco (2007) siguiendo el trabajo de Sen de funcionamientos y capacidades
define la calidad de vida como un proceso dindmico de satisfaccién de necesidades en



continua adaptacién de las identidades individuales y las relaciones sociales, en el que
una persona puede ser o hacer (por ejemplo, estar saludable o participar en la vida
comunitaria).

En su inspirador trabajo «Estadistiques sota sospita» (2007) Carrasco desarrolla indica-
dores, a través de datos secundario, para un vector que incluye diez capacidades:

Acceso a la salud.

Acceso en la educacién y al conocimiento.

Acceso en un espacio doméstico adecuado y seguro.

Acceso a un trabajo remunerado en condiciones adecuadas.

Acceso a la obtencién de ingresos monetarios.

Acceso a una movilidad y a una planificacién territorial adecuadas.
Acceso al tiempo libre y actividades deportivas.

Acceso al cuidado.

Acceso a una vida libre de violencia.

Participacién social y politica en la comunidad.

El documento muestra las desigualdades existentes entre mujeres y hombres en estos
temas y al mismo tiempo, permite sefialar la carencia de datos secundarios relativos
a determinadas tematicas. El trabajo de Carrasco es tan claro, ilustrativo e inspirador,
que, a nivel personal, fue uno de los catalizadores que definieron la linea de investiga-
cién de esta tesis.

Esta misma linea, sigue el trabajo coordinado por Idoye Zabala y Marta Luxan (2009)
«Propuesta de seleccién y construccién de un sistema de indicadores de igualdad y no
androcéntrico para el municipio de Bilbao» parte también del enfoque de las capaci-
dades como marco de evaluacién para medir la calidad de vida de las personas. A partir
de este planteamiento elaboran un sistema de indicadores de igualdad y no androcén-
tricos para valorar la experiencia femenina en Bilbao, a partir de cuatro capacidades:
autonomia econémica, conciliacién de la vida personal, laboral y familiar, seguridad
y representacién social y politica. De la misma manera que el trabajo de Carrasco,
el informe se basa en datos secundarios, por lo que es muy interesante en términos
conceptuales, ya que define capacidades desde la perspectiva de género, pero también
aporta datos concretos en relacién a estas capacidades.

Ademas de estos trabajos de corte conceptual o pragmatico que abordan la calidad de
vida desde la perspectiva de género desde una aproximacién mas holistica, existen
otros estudios que encaran el objeto de estudio desde la especificidad de un tema
concreto como la salud, la economia o el entorno.



Existen numerosos trabajos que vinculan calidad de vida, género y salud (Rollero et al,
2014; Stafford et al, 2005; Tesch-Rémer et al, 2008). Rollero, Gattino y De Piccoli (2014),
apuntan a la extensa bibliografia que muestra el impacto de las diferencias de género
en la vulnerabilidad a algunos determinantes de salud y de bienestar, y ejemplifican
algunos estudios que demuestran que, aunque los hombres tienen indices mas altos de
mortalidad y una esperanza de vida més baja, tienen una mejor percepcién de la salud
que las mujeres de su misma edad. De hecho, desde el ambito de la salud, diferentes
autoras llevan afios advirtiendo del enfoque androcéntrico de la medicina, y de las
consecuencias negativas que eso tiene sobre la salud de las mujeres y su calidad de vida
(Ruiz-Cantero, 2011; Valls Llobet, 2009).

Stafford et al, (2005) sefialan tres posibles explicaciones a las diferencias en la calidad
de vida entre mujeres y hombres: una percepcién diferente del entorno, una exposi-
cién diferente a los diversos aspectos del entorno local y una vulnerabilidad diferen-
cial frente a los aspectos del medio ambiente local. Por su parte, Tesch-Rémer, Motel-
Klingebiel y Tomasik (2008), sefialan que la desigualdad en las condiciones de vida
para hombres y mujeres pueden influir en las diferencias de género en salud, y en
muchas sociedades la situacién media de vida es menos ventajosa para las mujeres.
Las mujeres sufren mas enfermedades que los hombres y una desventaja en cuanto a
la estructura de oportunidades y los medios para actuar.

Estos estudios abordan la calidad de vida asimétrica entre mujeres y hombres, tanto
desde las condiciones materiales como desde elementos de autopercepcion.

Garcia-Calvente, Mateo-Rodriguez y Maroto-Navarro (2004) establecen un vinculo
entre el trabajo de cuidado informal, el género y la calidad de vida. Las autoras cons-
tatan a través de datos estadisticos que en el Estado espafiol son principalmente
mujeres quienes se encargan del cuidado informal®. A su vez, la persona cuidadora se
enfrenta a una serie de factores estresantes y a una elevada dedicacién temporal, esto
afecta a su calidad de vida en diferentes &reas como la salud, el trabajo extradomeéstico,
la economia, el uso del tiempo o las relaciones familiares y sociales.

También en esta linea, Rueda, Artacoz y Cortés (2008), sefialan que, en el contexto
barcelonés®, las mujeres de diferentes edades y clases sociales presentan un peor estado
de salud porque tienen mayores tasas de sedentarismo, practican menos deporte
durante el tiempo de ocio y disponen de menos horas de suefio. Las personas mayores,

4 El 60% de las personas cuidadoras principales de personas mayores, el 75% en el caso de personas con
discapacidad y el 92% de los cuidadores de las personas que necesitan atencién por cualquier motivo
son mujeres (Garcia-Calventea et al, 2004).

5 Las autoras usan como fuente la Encuesta de Salud de Barcelona del 2006.



pero especialmente las mujeres que conviven con una persona discapacitada presentan
una peor salud percibida y una peor salud mental.

Esto pone de relieve que el trabajo de cuidados que siguen desarrollando principal-
mente las mujeres, tiene un impacto sobre la vida de las mujeres. Ademas, estos factores
se pueden vincular con un entramado urbano en el que los equipamientos deportivos
o de ocio se hacen sin incorporar una perspectiva de género o con un sistema de movi-
lidad que penaliza la movilidad del cuidado®.

Carrasco, Borderias y Torns (2011) sefialan que la invisibilidad del trabajo doméstico
y de cuidados han hecho mas transparentes las formas de distribucién de la renta, la
riqueza y el tiempo de trabajo, todos ellos mecanismos estructurados de acuerdo al
sexo/género y que repercuten de manera diferenciada en la calidad de vida y bienestar
de mujeres y hombres y que es el origen de la pobreza especifica de las mujeres.

También en esta linea, M2 Angeles Duran (2017) afirma que, aunque muchos analistas
perciben el cuidado -tanto el derecho a recibirlo como a darlo- como un indicador
mas de calidad de vida, segin ella es més necesario para unos grupos sociales que para
otros. Algunos indicadores sintéticos clasifican la calidad de vida segin su relacién con
las necesidades, tangibles o intangibles, a los que habria que afiadir la racionalidad en
los horarios, la facilidad de acceso a los servicios y las nuevas tecnologias. Por lo que,
segln la autora, aunque el cuidado formaria parte de modo directo de las relaciones
sociales, indirectamente se relacionaria con el resto de indicadores.

En este sentido, Carrasco (2007) afirma que la perspectiva feminista de los estandares
de vida que visibiliza y sitta los trabajos de cuidados como elemento central del desa-
rrollo humano va mucho maés alla de la idea de igualdad de oportunidades, puesto que
permite plantear las responsabilidades reproductivas como un tema social y politico de
primer orden, y no como un aspecto privado (de responsabilidad femenina). Situando
el objetivo social en la vida de las personas y no en los beneficios privados, en el bien-
estar humano y no en la tasa de beneficios de las empresas privadas.

Ademas, sefiala Carrasco (2014), que las necesidades humanas se satisfacen con una
serie de bienes, servicios y relaciones que no necesariamente pasan por el mercado.
Desde enfoques alternativos centrados en el bienestar o en el buen vivir, se resalta la
importancia de las relaciones interpersonales, a los que se denomina, bienes relacio-
nales, que no son ni pablicos ni privados pero que son esenciales para la vida indivi-
dual y social. Carrasco sitta el cuidado como el bien relacional, absolutamente nece-
sario para la vida.

6 La “movilidad del cuidado” es un término acufiado por Inés Sdnchez de Madariaga en el afio 2009.



Hay otra serie de trabajos que abordan la calidad de vida aplicando la perspectiva de
género desde el &mbito de la economia. Haddad y Kanbur (1989) apuntan que normal-
mente se equipara el bienestar de las personas con la media del hogar al que perte-
necen, dando por hecho que los recursos del hogar se dividen segiin la necesidad o de
manera igualitaria, sin embargo, los autores defienden que dentro de los hogares existe
un reparto desigual de los ingresos. Sus estudios han demostrado que la percepcién
de recursos dentro del hogar es menor para mujeres y nifios, identificando el género
como un factor clave en la desigualdad intra-hogar. Pérez Orozco (2014) dice que es
imprescindible ahondar en la caja negra de los hogares para entender los procesos
socioeconémicos y el acceso al bienestar ya que las dindmicas intra-hogar de reparto
de los trabajos y los recursos son profundamente desiguales y por ejemplo sefiala que
los analisis feministas demuestran cémo esta distribucién injusta se materializa en
muchos hogares con recursos suficientes, en los que mujeres y nifias viven en condi-
ciones de pobreza. La autora también saca a relucir la pobreza oculta de la depen-
dencia, refiriéndose a situaciones en las que existe una dependencia de ingresos ajenos
y que, en el caso de muchas mujeres, es en relacién a sus parejas masculinas.

El trabajo de Sylke Schnepf (2010), que examina si existen diferencias de género en
relacién al bienestar en los paises postcomunistas, utiliza el bienestar subjetivo como
indicador de pobreza para evitar el sesgo androcéntrico que pueden tener los datos
de los ingresos del hogar, ya que éstos parten de la premisa de que el reparto de los
ingresos es homogéneo para todos los miembros del hogar. Argumenta que las mujeres
pueden tener un nivel de bienestar menor porque experimentan con mayor frecuencia
caracteristicas que generalmente se asocian con la pobreza, como una avanzada edad
y la monomarentalidad. Mas mujeres que hombres viven en hogares donde vive un
Unico adulto y que generalmente son pobres, muchos son hogares monomarentales, las
mujeres tienen un porcentaje més alto de desempleo de larga duracién y existen dife-
rencias de género en los indices de actividad y segregacién ocupacional en los paises
en transicién, que es donde se lleva a cabo el estudio.

Esta conclusién que explicita la asimetria en el reparto de los recursos materiales dentro
delos hogares es fundamental, ya que muchos trabajos sobre condiciones de vida, utilizan
el hogar como escala de analisis y no tienen en cuenta que, en la propia unidad del hogar
ya existen desigualdades, por lo que estén sesgados desde una perspectiva de género.

Sakiko Fukuda-Parr parte de que la feminizacién de la pobreza es algo conocido por
todo el mundo, aunque cuestiona que las mediciones que se hacen sobre la pobreza rela-
tivas a lo econdémico sean las mas adecuadas, ya que solo tienen en cuenta los ingresos
y consideran el hogar como una unidad, ignorando las disparidades que se dan dentro
del mismo. La autora profundiza en el concepto de pobreza humana que va mas alla de
lo econémico y que se asimila al concepto de calidad de vida, ya que lo define como la
negacién de oportunidades y elecciones de lo mas basico de la vida humana (la opor-



tunidad de llevar una larga, saludable y creativa vida y de disfrutar de estandares
de vida decentes, libertad, dignidad, autoestima y respeto de las otras personas). La
autora propone para la medicién de estas variables el Human Poverty Index (HPI) que
se basa en cuatro dimensiones clave: supervivencia, conocimiento, estindares de vida
decentes, y participacién social. Sin embargo, este indice no incluye otras variables que
si incluye la pobreza humana como libertad politica, seguridad personal y exclusién.

Fukuda-Parr considera el género como la variable mas relevante para la comprensién
de la pobreza humana. En sociedades de todo el mundo las mujeres se enfrentan a
restricciones en sus elecciones y oportunidades que no se encuentran los hombres,
aunque muchas de estas restricciones tienen que ver con menores ingresos para las
mujeres, existen otras como la exclusién en la participacién y la toma de decisiones,
que esta relacionado con la libertad y el respeto de otras personas en la comunidad o
desiguales oportunidades en la escuela que puede afectar al empleo, pero también a la
creatividad (Fukuda-Parr, 1999).

Carmen Castro (2013) sefiala que las mujeres dedican maés tiempo al trabajo reproduc-
tivo que al remunerado. Esta dedicacién al trabajo no remunerado tiene incidencias
negativas en la calidad de vida de las mujeres, tanto en su incorporacién al mercado
laboral, como a la menor disponibilidad de tiempo para una jornada de trabajo remu-
nerado, a su estado de salud y al menor acceso a la participacién social y politica, etc.

Amaia Pérez Orozco (2014) reflexionando sobre la riqueza y el bien-estar, cuestiona si
se puede hablar de vida que merece la pena ser vivida cuando no se tiene autonomia
en las decisiones y plantea que hay muchas mujeres que viviendo solas (viven auténo-
mamente con o sin criaturas) sienten que mejora su calidad de vida al controlar ellas
el dinero, porque salen de relaciones de violencia o ganan en autoestima. Pérez Orozco
también sitlia la pobreza de tiempo, referida a la ausencia de tiempo de calidad del
cual disponer libremente, como una forma de pobreza que afecta al bien-estar y que
tiene fuertes dimensiones de género debido al reparto de los trabajos.

También desde el ecofeminismo hay trabajos que abordan el analisis entre las condiciones
y la calidad de vida. Bosch, Carrasco y Grau (2005) sitGan el encuentro entre el femi-
nismo y el ecologismo en que ambos pensamientos se plantean como objetivo basico la
sostenibilidad humana, social y ecolégica, entendida como la posibilidad real de que la
vida continte y que dicho proceso signifique desarrollar estdndares de vida o calidad de
vida aceptables para toda la poblacién. Las autoras sefialan que estos estdndares van mas
alla de la satisfaccién de las necesidades bioldgicas y sociales y se tienen que incorporar
también las necesidades emocionales y afectivas, que no son situaciones estaticas, sino
que se trata de un proceso que debe ser construido de manera continua y que requiere
recursos materiales, pero también contextos y relaciones de cuidado y afecto, y que esto se
proporciona en gran medida por el trabajo no remunerado que se realiza en los hogares.



Estas autoras también plantean que el arquetipo del hombre econémico del capita-
lismo solo puede existir porque sus necesidades bésicas, individuales, sociales, fisicasy
emocionales, estdn cubiertas por la actividad de la economia del cuidado, llevada a cabo
por las mujeres y que actiia como ajuste de las tensiones entre los diversos sectores de
la economia y «las mujeres actian como variable de ajuste para proporcionar la calidad
de vida a las personas del hogar, siendo seguramente su propia percepcién la mejor
medida de la calidad de vida de dichas personas» (Bosch, Carrasco y Grau, 2005:15).

Desde el ecofeminismo también se critica, por un lado, al modelo de produccién y
consumo que vive de espaldas al equilibrio natural y al bienestar humano y por otro, al
sistema patriarcal que supedita la libertad y los derechos de la mitad de la humanidad.
Ante la crisis ambiental (pico del petrdleo, crisis climatica, crecientes problemas de
acceso al agua, las sustancias quimicas artificiales de efectos desconocidos en los seres
humanos) y la crisis de cuidados (traslimitacién de tiempos humanos, muy especial-
mente de los tiempos de las mujeres) se identifica al sistema capitalista y patriarcal
como productor de insostenibilidad y de injusticia y causante del deterioro de las
condiciones y la calidad de vida. (Grupo de Ecofeminismo, Ecologistas en Accién, 2011).
Como sefiala Yayo Herrero (2013), la vida humana no es posible sin la naturaleza y sin
los trabajos que garantizan la reproduccién social.

Otro aporte relevante que se hace desde el ecofeminismo es reflexionar sobre la
calidad de vida de las mujeres desde una perspectiva global. Reconocer que muchas
de las tareas que hacen las mujeres son derivadas de los mandatos de género, pero
pensando también en términos ecologistas, ya que las mujeres pobres del Sur Global
son las primeras victimas de la destruccién del medio natural, por ejemplo, las mujeres
rurales en India o Africa que viven en economias de subsistencia y cuya calidad de
vida ha disminuido trdgicamente con la llegada de la explotacién racional que les hace
caminar kilémetros para conseguir lefia. Para que la calidad de vida se extienda a toda
la humanidad, esta calidad de vida debe cambiar y hacerse sustentable, mantener el
nivel de vida de los paises ricos no es exportable a todo el mundo (Puleo, 2002).

Aunque son pocos, existen algunos trabajos que si incluyen la dimensién espacial en
el andlisis de la calidad de vida desde la perspectiva de género (Dunning et al, 2006;
Fadda, 2003; Jirén y Fadda, 2000; Mulvey, 2002). Dentro de estos trabajos destacan los
trabajos de Paula Jirén y Giuletta Fadda (Jirdn, 2007, Jirén y Fadda, 2000, 2002 y Fadda
y Jirén, 1999; 2000) en los que llegan a desarrollar una metodologia basada en indica-
dores para evaluar las diferencias entre mujeres y hombre en la calidad de vida urbana.

Fadda y Jirén (1999) relacionan los diferentes roles de mujeres y hombres con un acceso
y control diferenciado de los recursos y por lo tanto unas necesidades diferentes, por lo
que una mejora de los servicios basicos en la ciudad puede llevar a una mayor equidad
de género. La disponibilidad de infraestructura social y publica en beneficio del bien



comun y de un medio ambiente sin mayores deterioros y contaminacién aseguran
entre otras cosas la salud, la equidad, el bienestar y por lo tanto la calidad de vida. Las
autoras recalcan que el concepto de calidad de vida es una buena herramienta para
evaluar el grado de bienestar y la equidad entre mujeres y hombres en un contexto
determinado y para identificar objetivos para mejorar esta situacién a partir de la
planificacién urbana.

Fadda, Jirén y Bilbao (2000) resaltan la importancia de aplicar el enfoque de género
en el andlisis de la calidad de vida porque las percepciones varian dependiendo de las
relaciones de género, las necesidades, los roles, el acceso y control sobre los recursos, la
capacidad de toma de decisiones que tienen hombres y mujeres en un contexto deter-
minado. Las autoras (2002) plantean el concepto de calidad de vida como parte de una
triada que también estd compuesta por género y medio ambiente.

Segln Cecilia Tacoli (2012), el uso de datos agregados en indicadores clave de calidad
de vida, como el acceso a los servicios, la vivienda y condiciones medio ambientales,
enmascara enormes desigualdades entre diferentes grupos de residentes urbanos, por
ejemplo, las basadas en las diferencias de género.

También cabe destacar el trabajo de Dunning et al (2006) en el que hacen un analisis
de la calidad de vida de las personas en Saskatoon, Canada. Para ello utilizan una
combinacién de metodologia cualitativa y cuantitativa y en la que se pregunta a la
gente sobre cuestiones como seguridad, amabilidad en el suministro de servicios,
estado de las carreteras tanto en la escala de barrio como en la de ciudad, y también
preguntas sobre la calidad de vida personal, la auto-evaluacién de la salud, el estrés y
la felicidad y temas relacionados con la gestién del gobierno en asuntos que influyen
en la calidad de vida de las personas como salud, proteccién del medio ambiente y
educacién. Los resultados del trabajo indican que no existen grandes diferencias en
cuanto a la calidad de vida segiin el género, si bien para las mujeres son mas impor-
tantes los temas relativos a la seguridad, al sentimiento de comunidad y el desarrollo
de actividades sociales. El estudio también muestra que la condicién socioeconémica
del barrio es una variable importante y es donde han aparecido mayores diferencias
entre la calidad de vida de mujeres y hombres.

Mulvey (2002) realiza un estudio longitudinal en Lowell, Massachusetts, en el que utiliza
datos primarios para establecer una relacién entre el género y la percepcién de seguridad
y de calidad de vida. El trabajo parte de que, tanto el género como las caracteristicas
del contexto, deben tenerse en cuenta para evaluar la calidad de vida, y que las diferen-
cias sobre cdmo se entiende la calidad de vida a través de comunidades o grupos refleja
procesos culturales e ideolégicos sobre la vida de la comunidad en general y cuestiones
relativas al género en particular. La autora encuentra evidencias estadisticas que demues-
tran que existen diferencias, especialmente en lo relativo a la percepcién de seguridad.



Walker, Frediani y Trani (2013) repasan una serie de factores sobre cémo las relaciones
de género y los procesos de transformacién urbana interactian de manera que pueden
crear diferentes oportunidades a mujeres y hombres en cuanto a sus aspiraciones de
bienestar. Estos factores demuestran que tanto la forma urbana como las relaciones
humanas estan atravesadas por el género. Por ejemplo, en la escala micro, los estilos
de las viviendas no responden a las diferentes estructuras de hogares, ya que tanto el
estado como los sectores privados de vivienda, disefian segtin los supuestos de género
de los hogares, basados en la familia nuclear, lo que significa que estas viviendas no
atienden las necesidades de otros tipos de hogares, como los hogares encabezados por
mujeres. También el disefio y las infraestructuras de las viviendas dificultan que se
puedan realizar determinadas actividades productivas dentro del hogar, que es algo
comun entre las mujeres con bajos ingresos. La legislacién urbana no permite en
muchas ocasiones el desarrollo de una economia de produccién basada en el hogar. En
la escala urbana, la segregacién de usos urbanos favorece una divisién similar de las
vidas de las personas. Este tipo de segregacién espacial se apoya en la divisién de las
esferas publica y doméstica, reforzando los estereotipos de género de hombre-susten-
tador econémico y mujer ama de casa. En cuanto a las relaciones urbanas, el sistema de
propiedad de las viviendas tiene una fuerte carga de género, y en algunos contextos las
mujeres tienen problemas para acceder a la tenencia de la vivienda, lo que les da una
menor seguridad y hace que sean mas dependientes.

Sanchez Madariaga (2004a) evidencia el empeoramiento de la calidad de vida y de
la salud de las mujeres que supone la doble jornada que es generalizada en todos los
paises occidentales pero que es extrema en los paises del sur de Europa. La autora
propone abordar la mejora de la calidad a través de los conceptos de infraestructuras
para la vida cotidiana y de nueva vida cotidiana acufiados en el contexto escandinavo
en la década de los 80 y mas acordes a las necesidades contemporaneas de la poblacién.

Un tema clave que no todos estos trabajos incluyen, aunque relacionen la calidad de
vida con el entorno desde una perspectiva de género, es la vida cotidiana. Para poder
establecer una causalidad més clara entre calidad de vida urbana y género, es nece-
sario no solo hacer una valoracién sobre las condiciones del entorno, sino relacionar la
vida cotidiana de las personas, teniendo en cuenta la estructura genérica de la misma,
con la infraestructura material y de servicios que nos ofrece el entorno construido.

Conclusiones sobre la calidad de vida desde la perspectiva de género

Estudios desde diferentes ambitos constatan las diferencias en la calidad de vida
entre mujeres y hombres y su origen en una asimetria en la estructura de opor-
tunidades que se materializa en diferentes ambitos: la distribucién en tiempos



y tareas, el acceso a los recursos econémicos, al mundo laboral, la participacién
politica, la configuracién urbana...

Muchas autoras hacen una critica al propio concepto de calidad de vida o bien-
estar, porque muchas veces se sigue equiparando a consumo o renta. Ademas,
muchos trabajos sefialan que el concepto de calidad de vida no incluye la diver-
sidad de experiencias que tienen las personas segin su género y existe una invi-
sibilizacién estructural de los trabajos de cuidados, sin tener en cuenta ni que el
cuidado es imprescindible para las personas, ni que contintian siendo principal-
mente mujeres, quienes llevan a cabo estos trabajos.

La mayoria de los estudios que profundizan a nivel tedrico en la relacién entre
calidad de vida y género no llegan a desarrollar una metodologia que evalte las
diferencias en la calidad de vida, mientras que los trabajos que tienen més conte-
nido empirico carecen de una mayor reflexion tedrica.

Algunos de los trabajos aplican indicadores basandose en fuentes de informacién
secundaria, esto limita la transversalidad del género tanto en la recogida de los
datos como en la conceptualizacién de los términos clave que enmarcan las esta-
disticas. Sin embargo, a pesar de las limitaciones en cuanto a la disponibilidad
de datos secundarios, permiten sefialar problematicas especificas con los datos
existentes y evidenciar la falsa neutralidad de las estadisticas.

La mayoria de los trabajos que evaltian la calidad de vida desde una perspectiva
de género, no incorporan una perspectiva interseccional, por lo que las desigual-
dades entre mujeres quedan invisibilizadas al no atenderse a otras variables como
la edad, la clase social o el origen.

Desde el ambito de la salud, las distintas percepciones, la exposicién diferente
al medio o una vulnerabilidad diferencial a los aspectos ambientales, estarian
entre las causas de las diferencias en la calidad de vida desde una perspectiva de
género. Los trabajos desde una perspectiva ecofeminista incorporan, ademas, que
las mujeres del Sur Global sufren en mayor medida, el impacto negativo generado
por la crisis medioambiental.

Desde una perspectiva econémica, se sefiala que las mujeres tienen menor acceso
a los recursos y que en los hogares la distribucién de las rentas no es uniforme.
Entre las mujeres hay una mayor presencia de caracteristicas vinculadas con la
pobreza, como vejez, monomarentalidad o desempleo de larga duracién.

Otros estudios, advierten la peor calidad de vida para las personas cuidadoras,
que son mayoritariamente mujeres, por estar sometidas a factores estresantes y



por la alta dedicacién temporal. Entre las implicaciones socioeconémicas del rol
de cuidadoras, se encuentran la desvalorizacién de este trabajo, la falta de retri-
bucién econdémica y la dedicacién que implica es uno de los origenes de la peor
calidad de vida de las mujeres. Ademas, varias autoras, sefialan la importancia de
los cuidados, como componente crucial para acceder a una buena calidad de vida.

Desde la dimensién espacial, la configuracién urbana androcéntrica que no tiene
en cuenta las experiencias y necesidades de las mujeres, provoca una peor calidad
de vida para las mujeres. Esta peor calidad de vida se materializa en cuestiones
como el vinculo entre los patrones de movilidad y las redes de movilidad exis-
tentes; la percepcién de seguridad y la no inclusién de la percepcién de las mujeres
en el disefio del espacio publico; o las carencias en cuanto a infraestructuras y
servicios para el desarrollo de las actividades cotidianas, especialmente las que
estdn mas feminizadas como los cuidados.

Por Gltimo, para completar el estado del arte, se han analizado algunos de los diferentes
rankings e informes que existen a nivel internacional sobre calidad de vida urbana.
Estos rankings, son sistemas de indicadores que tienen como objetivo comparar la
calidad de vida o la habitabilidad de distintas ciudades o aglomeraciones urbanas. En
la mayoria de los casos, los datos que utilizan son secundarios procedentes de censos y
otras fuentes estatales o municipales o datos primarios extraidos de encuestas elabo-
radas a propdsito del estudio. Este tipo de trabajos tienen un gran impacto a nivel
mediatico y de politicas publicas, ya que son multiples los tratados y acuerdos politicos
que incluyen la calidad de vida como un objetivo a conseguir y al que deben ir diri-
gidas las politicas pablicas. En este sentido, Ulengin, Ulengin y Giiveng (2001) resaltan
la utilidad de estos estudios, debido a la escasez de recursos y para que las personas
encargadas de hacer politicas puedan encontrar la manera de distribuirlos de acuerdo
a las necesidades y prioridades de la poblacién.

El objetivo de este apartado del estado del arte es analizar diferentes informes y
rankings que a nivel internacional evaltan la calidad de vida en la escala estatal o
urbana, comparar las diferentes definiciones que hacen de calidad de vida, cudles son
los elementos y dimensiones que consideran que integran la calidad de vida y cémo la
miden.

Este bloque se ha incluido en el estado del arte, porque son los estudios que tienen
un mayor impacto en la sociedad, tanto por su difusién a través de medios de comu-
nicacién, como por su efecto en las politicas piblicas. En este sentido, es importante



desgranar cudles son las variables que se tienen en cuenta y cémo se introducen las
diferencias sociales para elaborar estos rankings sobre la calidad de vida en la ciudad.

Son multiples los tratados y acuerdos politicos que incluyen la calidad de vida como
un objetivo al que deben ir encaminadas las politicas ptblicas. Los documentos anali-
zados en este apartado han sido seleccionados por incluir de alguna manera la pers-
pectiva de género, ser un informe relativo al estado de las mujeres, su solvencia teérica
o metodoldgica, pertenecer a organismos internacionales de gran impacto o por su
caracter innovador.

Di Pace (2004) define estos informes como los abordajes que se elaboran a partir de
parametros externos a los sujetos involucrados y que tienen como objetivo realizar
comparaciones entre paises y ciudades para confeccionar un ranking. No se elabora
una definicién de calidad de vida, sino que se define a partir de las variables que se
presentan y que pueden ser comparables.

La Agencia Europea de Medio Ambiente (EEA, 2009) sefiala que los rankings sobre
ciudades proveen en el mejor de los casos, de una foto parcial de la realidad y que
como herramientas de comunicacién reflejan un deseo de simplificar la complejidad y
de guiar la accidén. Por lo que, aunque pueden ser instrumentos Gtiles para las personas
que legislan, deben ser interpretadas dentro de su contexto.

Tomés Rodriguez-Villasante (2014) critica el caracter competitivo de los rankings
urbanos, que desde la légica de la convivencia no tiene sentido, y afiade que seria mas
interesante pensar en términos locales y procesuales. Es decir, hacer una evaluacién
en relacién a las condiciones locales de partida. El autor también sefiala que una vez
superados determinados indices, habria que cambiarlos para que se ajusten a las nece-
sidades de cada momento y lugar.

A continuacidn, se examinan los informes detallados en el cuadro 7, resaltando los
aspectos maés relevantes de cada uno.



Cuadro 7 Informes y rankings sobre calidad de vida de ciudades analizados

Nombre del
informe

Quality of life
in Cities

Quality of life
in Europe:
Impacts of
the crisis

The 2012
Quality of
Life Survey.
Six Councils
Report

State of
Women in
Cities 2012-
2013. Gender
and the
prosperity of
Cities

Ensuring
quality of life
in Europe’s
cities and
towns.
Tackling the
environment
challenges
driven by
European and
global change

The best and
worst place to
be a woman
in Canada

Organismo que
lo realiza

Unién Europea
Directorate-
General for
Regional an
Urban Policy

Eurofound-
European
Quality of Life
Survey

Quality of Life
Project, del
gobierno de
Nueva Zelanda

onu-Habitat

European
Environment
Agency

Canadian
Center

for Policy
Alternatives

Ano Edicion
2013

2012 3a
2012 9a
2013 Ia
2009 12
2014 12

Ambitos de
estudio

79 ciudades y 4
conglomerados
urbanos

27 Estados
miembros
de la UE
actualmente

6 areas urbanas
de Nueva
Zelanda

5 ciudades del
mundo

Ciudades
Europeas

Las 20 areas
metropolitanas
mas grandes de
Canada

Fuentes

Encuesta
a 41.000
personas

Encuesta
35.516
personas

Encuestas
a 5.151
personas

Encuesta
y datos
secundarios

Datos
secundarios
Analisis
bibliografico
de otros
informes

Datos
secundarios
de diferentes
estadisticas



Sustainable

development
o fv P iso (The
. International . A partir
communities L. No ha sido
. Organization 2014 . de datos
- Indicators . aplicado .
) for Standardi- estadisticos
for city .
c zation)
services and
quality of life
Indicadores
Global
. oba’es para City Urban
SO T Indicators
Enfoque . En Prueba piloto A partir
. (liderado por el .
integrado de elabo- 8 ciudades del de datos
>, Urban Anchor L, .
medicién y racion mundo estadisticos
monitoreo del SRS
Mundial)

desempenio de
las ciudades

Fuente: Elaboracién propia.

El informe «Quality of life in Cities» elaborado por la Direccién General de Politica
Regional y Urbana de la Unién Europea tiene como objetivo presentar un panorama de
la opinidn de la gente sobre diferentes temas urbanos. Para ello se aplica una encuesta
a 41000 personas en 79 ciudades y 4 aglomeraciones urbanas localizadas en 32 paises.
En la encuesta se pregunta por la satisfaccién personal con el transporte pblico, dife-
rentes equipamientos, espacios publicos...Ademas incluye aspectos medioambien-
tales como la satisfaccién con la calidad del aire, el nivel de ruido o la limpieza. La
encuesta tiene una clara intencién de incluir aspectos socio-econdémicos ya que incluye
un bloque donde se pide valorar la satisfaccién con la situacional laboral personal, la
situacién financiera del hogar, la vida que se lleva y el lugar donde se vive. Casi todas
las preguntas se formulan a escala ciudad, pero algunas se formulan también a escala
barrio, por ejemplo, «me siento segura/o en mi barrio».

Sin embargo, la encuesta es totalmente ciega a los aspectos relacionados con el género,
por ejemplo, los datos de las respuestas no estan segregados por sexo, aunque incluye
la valoracién de diferentes equipamientos no se incluyen equipamientos relacionados
con lo reproductivo como guarderias o ludotecas, ni se pregunta sobre la posibilidad de
compatibilizar actividades o de conciliar vida familiar, personal, laboral y comunitaria.



Tampoco incluye caracteristicas espaciales urbanas especialmente relacionadas con el
género como la accesibilidad y aunque si incluye una pregunta sobre sentimiento de
seguridad’ tanto en la escala de ciudad como en la de barrio, no separa las respuestas
segln si la han contestado hombres o mujeres, por lo que los motivos y circunstancias
pueden ser muy diferentes.

El informe «Quality of life in Europe: Impacts of the crisis» tiene como objetivo docu-
mentar y analizar la calidad de vida en la Unién Europea, explorando temas rela-
cionados con la vida de la ciudadania como empleo, ingresos, educacién, vivienda,
familia, salud, equilibrio trabajo-vida personal, satisfaccién con la vida y percepcién
de la calidad de la sociedad.

Establece una relacién entre las medidas objetivas y las subjetivas, entre actitudes y
preferencias por un lado y recursos y condiciones de vida por otro. La encuesta segrega
la informacién por sexo, lo que permite visibilizar que son principalmente mujeres
quienes se encargan del cuidado habitual de las personas mayores, o que las mujeres
que trabajan a tiempo completo tienen més problemas para conciliar vida laboral y
personal y que estdn menos satisfechas con algunos servicios publicos, especialmente
los relacionados con los cuidados cotidianos y la salud. Otras variables que se tienen en
cuenta son la edad, la situacién laboral, la estructura del hogar y el nivel de formacién.
La informacién no se desagrega territorialmente, sino que se muestra a nivel estatal,
aunque si que se cruzan algunas preguntas con el tipo de territorio en el residen las
personas, si es urbano o rural. Incluye un bloque tematico sobre vivienda y entorno
pero aunque los datos estén segregados por sexo las preguntas no estdn formuladas
desde una perspectiva de género, por ejemplo cuando se pregunta por problemas en el
barrio las opciones que se contemplan como respuesta son crimen, violencia o vanda-
lismo; basura en la calle; ruido; trafico; calidad del aire o calidad del agua, pero no se
incluyen preguntas sobre si los servicios o equipamientos existentes se ajustan a las
necesidades de las personas o si permiten conciliar vida familiar y laboral. Existe un
bloque tematico dentro de la encuesta sobre equilibrio entre vida personal y familiar
pero no incorpora la dimensién espacial urbana (el espacio urbano como infraestruc-
tura que tiene que dar respuesta a las necesidades derivadas de la conciliacién) dentro
del bloque ni relaciona esta tematica en el resto de ambitos. Incluye una pregunta sobre
la dificultad para acceder a los diferentes servicios del barrio: servicio postal, banco,
areas verdes o recreativas, teatros o centros culturales, pero no incluye las dificultades
para acceder a otro tipo de servicios relacionados con los cuidados como guarderias,
colegios o centros de dia para personas mayores.

7 1feel safe in (City Name) / I feel safe in my neighborhood.



El informe es bastante ttil porque muestra una foto fija del estado general de la calidad
de vida, aunque la escala estatal es demasiado amplia y homogenizadora, por lo que
no llega a concretar cdmo es la vida cotidiana de las personas en los diferentes tipos de
territorios.

El informe «The 2012 Quality of Life Survey. Six Councils Report» se lleva elaborando por
el gobierno de Nueva Zelanda desde el afio 2003 y la Gltima encuesta elaborada es de
2018. La edicién analizada es la del 2012, que fue la cuarta. Se empezé a elaborar en
respuesta al crecimiento de las comunidades urbanas y al impacto de la urbanizacién
en el bienestar de las personas residentes. El propésito del documento es proporcionar
informacidn a las personas encargadas de tomar decisiones para mejorar la calidad de
vida en las areas urbanas de Nueva Zelanda, evaluando la percepcién de las personas
en 8 dimensiones: calidad de vida; salud y bienestar; crimen y seguridad; comunidad,
cultura y redes sociales; proceso de toma de decisiones en los ayuntamientos; medio
ambiente; transporte publico; estilo de vida - trabajo y estudio. El trabajo utiliza datos
primarios obtenidos a través de encuestas que se presentan divididos territorialmente,
pero no segregados por otras variables como el sexo, o edad, origen, condicién socioe-
condmica...

Hay un bloque bastante extenso sobre crimen y seguridad en el que la mayoria de
las preguntas estan relacionadas con actos tipificados como delitos, como vandalismo,
robo de coches o conduccién temeraria. También hay algunas preguntas sobre percep-
cién de presencia de personas peligrosas, percepcién de seguridad en casa, en la calle
del barrio de residencia o en el centro de la ciudad, tanto de dia como de noche, sin
embargo estas preguntas no se hacen desde una perspectiva de género (por ejemplo
no pregunta por los cambios en los recorridos o por los desplazamientos que dejan de
hacer por percepcién de inseguridad) y ademas no incluyen los datos segregados por
sexo, que estds mas que comprobado que es una variable imprescindible para analizar
la percepcién de seguridad.

El informe «State of Women in Cities 2012-2013. Gender and the prosperity of Cities» es
elaborado por oNU-Habitat, forma parte del trabajo «State of the World’s Cities 2012-
2013», cuyo objetivo es evaluar las barreras y oportunidades segtin la experiencia de
las mujeres.

La metodologia y los resultados se trabajan en dos escalas por una parte se usan
fuentes documentacién oficial y datos estadisticos de diferentes sitios que propor-
cionan informacién a nivel urbano, nacional y regional y por otra, datos primarios a
partir de encuestas que se llevan a cabo en Bangalore (India), Johannesburgo (Suda-
frica), Kampala (Uganda), Kingston (Jamaica) y Rio de Janeiro (Brasil). En las preguntas
no se pregunta a mujeres sino a informantes clave.



Los temas y conceptos que aparecen en el informe estdn definidos en profundidad y se
integran términos relacionados con la perspectiva de género como empoderamiento
o feminizacién de la pobreza. Delimita cudles son los elementos criticos al conceptua-
lizar el género y la prosperidad de las ciudades: género y demografia urbana, divisiones
de género en el trabajo en la economia urbana, desigualdades de género en el capital
humano, brechas de género en el capital fisico y financiero y los activos, desigualdades
de género en el espacio, la movilidad y la conectividad, desigualdades de género en
poder y derechos.

El trabajo identifica una serie de factores que apoyan la calidad de vida en las ciudades
relacionando género y prosperidad urbana y focalizando especificamente en vivienda,
salud, violencia de género y acceso a infraestructuras urbanas: transporte, agua, elec-
tricidad, instalaciones sanitarias, telecomunicaciones, infraestructuras de recreacion.

El informe «Ensuring quality of life in Europe’s cities and towns.Tackling the environment
challenges driven by European and global change» es un documento elaborado por la
Agencia Europea de Medio Ambiente (European Environment Agency) en 2009, cuyo
principal objetivo es explorar las diferentes percepciones de calidad de vida para
definir los problemas urbanos més claramente, identificando opciones para elaborar
acciones correctivas y construir evaluaciones de su efectividad.

Plantea una visién holistica de la calidad de vida, resalta las conexiones entre las dife-
rentes dimensiones de calidad de vida y analiza la relacién de causalidad inherente.
Ademas, sefiala la importancia de la perspectiva del anélisis y la existencia de puntos
de vista que generan divergencias. El estudio afirma que en algunos casos la basqueda
de calidad de vida individual ha traido consecuencias negativas a la sociedad en su
conjunto, como por ejemplo el fendmeno del sprawl o el incremento del consumo ener-
gético, visibilizando que existe un conflicto entre los beneficios individuales a corto
plazo y las necesidades colectivas a largo plazo para un desarrollo urbano sostenible
como base para una calidad de vida futura.

Este informe, a diferencia del resto de documentos analizados, hace especial hincapié
en la definicién de conceptos clave relacionados con la calidad de vida y en cdmo inte-
raccionan unos con otros. No compara unas ciudades con otras, sino que plantea temas
(salud, equidad ambiental, cambio climatico...), los desarrolla y los relaciona con esta-
disticas existentes, ademdas introduce buenas practicas relacionadas con los temas
tratados.

Aunque no proporciona informacién homogénea para los diferentes temas de analisis
y en las diferentes ciudades europeas, es interesante por su contenido teérico y porque
profundiza en los temas que trata.



«The best and worst place to be a woman in Canada. An Index of Gender Equality in
Canada’s Twenty Largest Metropolitan Areas» es un documento elaborado por Kate
McInturff, para el Canadian Center for Policy Alternatives en 2014. Si bien no es un
informe especifico sobre calidad de vida urbana, se ha incluido porque habla de bien-
estar relacionandolo de manera directa con el territorio y porque, a diferencia del resto
de documentos analizados, lo hace desde una perspectiva de género.

Este trabajo se contrapone a otros informes o rankings porque el andlisis parte desde
la escala de lo local y lo justifica alegando que indicadores estatales, como el P1B, nos
dicen poco sobre cémo lo estdn pasando las personas y las comunidades y ain menos
acerca de cdmo se experimentan diferentes formas de desigualdad.

El informe se centra en las diferencias entre hombres y mujeres, en lugar de niveles
generales de bienestar. Lo hace con el fin de medir la diferencia en el acceso entre
mujeres y hombres en el acceso a los bienes ptiblicos disponibles en su comunidad en
vez de en el patrimonio total de la comunidad. Examina las veinte dreas metropoli-
tanas mas grandes de Canada. Cada ciudad se clasifica en base a una comparacién de
cémo les va a hombres y mujeres en cinco areas diferentes: seguridad econémica, lide-
razgo, salud y bienestar, seguridad y educacién. En cada area se miden diferentes cosas
como el porcentaje de trabajos a jornada completa segregados por sexo, la percepcién
de estrés o la ratio de hombres y mujeres que han denunciado acoso a la policia.

El informe utiliza medidas cuantitativas para posicionar la calidad de vida. Cada
indicador ha sido elegido en base a una relacién demostrada entre el bienestar de las
personas y sus comunidades. Si bien relaciona la informacién con lo local, en cuanto
a que segrega la informacién por territorios de dreas metropolitanas, no incluye una
dimensién especial en el analisis de la calidad de vida ni tampoco la dimensién de la
vida cotidiana, ya que al basarse en datos secundarios no incluye informacién deta-
llada proporcionada directamente por las personas como por ejemplo percepcién de
la salud o de la seguridad, que se basa en informes policiales. El estudio permite hacer
una foto fija de la realidad en cada ciudad, aunque la informacién que se evalta es
demasiado general y no profundiza sobre ninguna de las dimensiones.

El documento «Sustainable development of communities - Indicators for city services and
quality of life» es una propuesta de la International Organization for Standardization
(1s0) para estandarizar los indicadores que existen sobre servicios urbanos y calidad de
vida. Plantea la necesidad de estandarizar estos indicadores para posibilitar su compa-
racién a través del tiempo o entre ciudades.

La propuesta divide los indicadores en dos bloques, unos centrales y otros de apoyo. La
escala de los indicadores es municipal, entendiendo que se tiene que considerar todo
el sistema urbano como un todo. Se dividen en 17 categorias y para cada una de ellas



hay diferentes indicadores. Las categorias son: economia, educacién, energia, medio
ambiente, finanzas, fuego y respuesta de emergencia, gobernanza, salud, recreacidn,
seguridad, albergue, residuos sélidos, telecomunicaciones e innovacién, transporte,
planificacién urbana, aguas residuales y agua e instalaciones sanitarias.

Aunque es cierto que hay muchos indicadores de calidad de vida urbana y que la
mayoria no se pueden comparar entre si, el concepto de calidad de vida urbana es
demasiado amplio para homogenizar los indicadores que deben medirlo. Ademas,
existen particularidades de cada contexto, como la localizacién norte-sur, la existencia
de fendémenos naturales (riesgo de terremotos, inundaciones...) o la realidad econé-
mica, social o demogréafica del area de estudio que pueden influir sobre la calidad de
vida y que deberia tenerse en cuenta para la evaluacién de un &mbito concreto.

Las categorias que se plantean se hacen desde una escala macro y no desde la de la
vida cotidiana, por ejemplo, se habla de economia en términos de nimero de negocios
por 100.000 habitantes y de planificacién urbana segiin las hectareas verdes por cada
100.000 habitantes. Aunque se supone que son indicadores de desarrollo sostenible
se centra en aspectos econémicos y medioambientales y apenas introduce aspectos
sociales y ninguno relativo al género.

El informe «Indicadores Globales para ciudades. Enfoque integrado de medicién y
monitoreo del desempefio de las ciudades» es un trabajo liderado por el Urban Anchor
del Banco Mundial que comenzé a trabajarse en el 2006. Este en un proyecto ambi-
cioso que pretende fomentar el desarrollo de un grupo de indicadores urbanos estan-
darizados, utilizando para ello la base de indicadores urbanos existentes (ONU-Habitat,
Observatorios Globales Urbanos...) y la informacién proporcionada por 8 ciudades
piloto (Belo Horizonte, Brasil; Bogot4, Colombia; Cali, Colombia; King County, Estados
Unidos; Montreal, Canadd; Porto Alegre, Brasil; Sao Paulo, Brasil; Toronto, Canada y
Vancouver, Canada) que han contribuido en la elaboracién de los indicadores. Los indi-
cadores pretenden proporcionar informacién util para los gobiernos urbanos, para ello
propone la elaboracién de indicadores simples y con un bajo coste de compilacién para
que se puedan generar anualmente.

Los indicadores estdn estructurados en dos grandes categorias, servicios urbanos y
calidad de vida, que abarcan 22 temas divididos asi:

Servicios urbanos: educacién, finanzas, gobernanza, recreacién, servicios sociales,
transporte, aguas residuales, energia, respuesta a incendios y emergencias, salud,
seguridad, residuos sélidos, planificacién urbana y agua.

Calidad de vida: participacién civica, economia, refugio, bienestar subjetivo,
cultura, medio ambiente, equidad social, tecnologia e informacién.



Los 53 indicadores resultantes se dividen a su vez en dos grupos, los indicadores
centrales, de los que todas las ciudades deben proporcionar informacién e indica-
dores de apoyo, cuya informacién es recomendable de extraer, pero no son obligatorios
teniendo en cuenta la asimetria en cuanto a recursos y capacidades de las ciudades
participantes.

Lo més innovador de estos indicadores es que las ciudades han participado directa-
mente en su elaboracién por lo que han podido incorporar los temas que han consi-
derado convenientes para mejorar la gobernabilidad urbana. Se ha hecho especial
hincapié en que fueran indicadores de bajo coste, utilizando datos disponibles, si bien
esto provoca que la informacién que se proporciona sea muy restringida, que se ignore
temas o problematicas que normalmente son invisibles en las estadisticas oficiales y
pasa por alto el cardcter androcéntrico de las estadisticas. Otro esfuerzo resefiable es
que se define bien el contenido de los indicadores para que no haya errores semanticos
o de comprensién que invaliden la comparacién entre ciudades.

Los indicadores son muy generales como numero de establecimientos culturales,
bibliotecas u organizaciones civicas por cada 100.000 habitantes sin incluir ningtin
tipo de cuestidén sobre el tamarfio, tipo, distribucidn territorial, perfil de personas usua-
rias...No se incluye ningtn indicador relacionado con las diferencias de género, y solo
se incluye uno relativo a la equidad social y es sobre el porcentaje de poblacién citadina
que viven en la pobreza.

Conclusiones sobre el analisis de los Informes y rankings internacionales sobre
calidad de vida

La mayoria de los informes presentan un alto desarrollo a nivel metodolégico.
La diversidad de dimensiones y escalas de anélisis, evidencia que no existe un
consenso sobre la calidad de vida como herramienta conceptual. Como aportacién
positiva la mayoria incluyen indicadores basados en la percepcién de las personas,
aunque se trata a las personas de una manera homogenizadora.

La mayoria de los trabajos examinados, prescinden totalmente de la perspec-
tiva de género. La mayoria no segregan la informacién por sexo, ni si quiera en
preguntas con un claro componente de género como la percepcién de seguridad.
La formulacién de las preguntas tiene un sesgo androcéntrico y no incorporan
en ningln caso temas relacionados con la vida cotidiana desde la perspectiva de
género como los servicios relacionados con los cuidados.



Las cuestiones relativas a los cuidados en el espacio piiblico no se tienen en cuenta,
lo que supone una importante carencia y demuestra que, aunque haya timidos
intentos de incluir la perspectiva de género, no se hace de manera transversal.

No se incluyen cuestiones sobre la posibilidad de compatibilizar diferentes acti-
vidades y tareas y conciliar las diferentes esferas de la vida familiar, personal,
laboral y comunitaria. No aparecen temas relacionados con la gestién del tiempo,
a pesar de que la variable tiempo es imprescindible para valorar la gestiéon de
la vida cotidiana, ya que pueden existir espacios que son satisfactorios desde el
punto de vista de las condiciones materiales, pero tener unos horarios dema-
siado reducidos o inflexibles por lo que son incompatibles con el uso de muchas
personas.

Los documentos que evaltian la calidad de vida a escala estatal son demasiado gene-
rales, ya que analizan temas que poco tienen que ver con la vida cotidiana de las
personas. La escala estatal invisibiliza desigualdades espaciales: centro-periferia,
entorno urbano-rural, territorios dispersos-compactos, barrios ricos-pobres...

Son muchos los informes que incluyen el crimen y la seguridad como una dimen-
sién de la calidad de vida. Sin embargo, ninguno lo hace desde una perspectiva de
género y la mayoria relaciona la seguridad con aspectos vinculados con el crimen
o los delitos contra la propiedad material y no con las personas. Falta una pers-
pectiva de género, pero también un enfoque comunitario de la seguridad que no
contribuya a estigmatizar territorios o grupos de poblacién.

Aunque la mayoria de los indicadores y rankings no pretenden proporcionar
informacién en profundidad sino una foto fija sobre un contexto determinado,
esto implica hacer un anélisis un poco simplista de la realidad ya que no se tiene
en cuenta la heterogeneidad de la poblacién, ignorando la diversidad demogréfica
y socioecondmica de las personas, asi como las diferencias territoriales dentro las
ciudades en cuanto a la distribucién de equipamientos, servicios o sistemas de
movilidad.

Por regla general, no se hace ningtin esfuerzo para explicar la casualidad existente
entre las dimensiones de las que parten los indicadores y la calidad de viday a
pesar de que muchos de los informes comparten dimensiones no se entiende muy
bien cdmo se ha llegado hasta ellas ni cuél es la relacién directa con la calidad de
vida.

Como concluye Reeves en su analisis sobre la incorporacién de género en el «Global
Report on Human Settlement - Planning Sustainable Cities» elaborado por ONU-
Hébitat en 2009, no hay un apoyo suficiente a las cuestiones de género dentro



de la planificacién. Aunque la agenda internacional de las mujeres se ha ampliado,
la planificacién no se ha visto como un area que necesita atencién y al mismo
tiempo los vinculos entre la planificacién y el empoderamiento de las mujeres y
la seguridad no han sido bien comprendidos. (Reeves, 2014). Esto ha provocado
que los anélisis urbanos que se hacen incluyan el género de manera tangencial,
incorporandolo en ocasiones como dato estadistico, pero nunca como elemento de
andlisis estructural.

Este apartado ha resultado muy ttil para ver como son los indicadores que evaltian
la calidad de vida urbana a nivel internacional y cdmo se establece causalidades
entre las dimensiones en las que los diferentes trabajos articulan la calidad de
vida. Ademas, si bien la escala de la mayoria es macro, han servido para ver cuéles
se consideran que son las dimensiones que integran la calidad de vida y tenerlo
en cuenta a la hora de elaborar la clasificacién propia de calidad de vida urbana.

En este andlisis del estado del arte han aparecido diversidad de temas y factores que es
imprescindible tener en cuenta y conectar a la hora de evaluar la calidad de vida desde
una perspectiva feminista.

En la mayor parte de los trabajos se utiliza la escala territorial del estado o la
ciudad, que poco tienen que ver con la realidad territorial de la vida cotidiana
de las personas, ya que el reparto de recursos y servicios es muy heterogéneo.
Tampoco se introducen medidas correctoras de esta disparidad como indicadores
sobre el contexto especifico.

En muchos trabajos se obvian las diferencias de género y ni siquiera se propor-
cionan datos segregados por sexo de la calidad de vida. Los datos segregados por
sexo muchas veces ni siquiera se tienen en cuenta en factores cuya carga gené-
rica esta notoriamente comprobada, como en temas relativos a seguridad, distri-
bucién del tiempo o acceso a recursos econdémicos. No se ha encontrado ningtin
trabajo que haga un analisis de género interseccional, es decir como la calidad de
vida es alin mayor o menor si se cruza la variable género con otras caracteristicas
como la edad, clase social, diversidad funcional, etnia...

A nivel conceptual, casi ningtn trabajo incorpora los cuidados como un factor o
elemento indispensable de la calidad de vida. La mayoria de estudios analizan
las condiciones materiales y su vinculo con la calidad de vida, pero no incluyen
la situacién de interdependencia que existe entre las personas, ni cémo muchas



necesidades bésicas se sostienen gracias a las tareas reproductivas, que ademaés son
desarrolladas principalmente por mujeres. Existe una invisibilizacién de nociones
como dependencia, reproduccién o vulnerabilidad y el no tenerlas en cuenta en
los planteamientos tedricos, lleva a que no se incorporen en los instrumentos de
evaluacién. A nivel de datos, no se analiza informacion sobre la distribucién de
tiempos y tareas en relacién a los cuidados, por lo que no se tiene en cuenta ni que
las mujeres contintan siendo las maximas responsables, ni el impacto negativo
que tiene en la calidad de vida de las personas cuidadoras.

La bsqueda de una mejor calidad de vida tiene que hacerse en el marco de crisis
ambiental y crisis de cuidados, buscando sinergias entre el beneficio social y el
ambiental. En este sentido, incorporar la dimensién temporal y del impacto global
de las actuaciones locales, es fundamental para que la calidad de vida tenga un
caracter continuo y perdurable, rompiendo con el paradigma desarrollista.

Muchos de los trabajos hacen una critica mas o menos velada, al modelo de creci-
miento econdémico que se ha desarrollado y fomentado en las Gltimas décadas
principalmente en los paises del Norte Global, y que a través de las politicas de
organismos internacionales como el Fondo Monetario Internacional o el Banco
Mundial se han impuesto en otros contextos. Si bien algunos trabajos relacionan
este desarrollo con una mejora de las condiciones de vida, muchos otros lo iden-
tifican con un impacto directo en el medio ambiente que ha desencadenado
un proceso de cambio climético y con una fuerte polarizacién social, tanto en
términos urbanos como globales. Desde mi punto de vista, estos trabajos aportan
argumentos y datos més que suficientes para sefialar que el capitalismo en sus
diferentes formas, es un modelo insostenible y dafiino para la mayoria de las
personas.

El concepto de calidad de vida no se ha construido desde la neutralidad, sino
que estd imbuido de los valores del sistema capitalista y patriarcal. Ademas, en
un concepto que perpetta las logicas coloniales, ya que cuando se evaltian dife-
rentes contextos no se enmarcan dentro de las relaciones de poder Norte-Sur. Los
factores que conforman la calidad de vida y que se definen como objetivo al que
debe aspirar la poblacién de un determinado contexto, se han establecido desde
la subjetividad androcéntrica y eurocéntrica.

Una vez analizado el estado del arte sobre calidad de vida, es obvio que es nece-
saria una mayor integraciéon de los aspectos sociales y ambientales y que es funda-
mental incorporar la perspectiva de género y de justicia social, para que no sea
un concepto que sirva para perpetuar jerarquias y desigualdades. Por otra parte,
parece evidente la potencialidad politica del término y también su valor cuando
se aterriza sobre un contexto urbano determinado, por lo que la calidad de vida



puede ser una herramienta analitica clave para cuestionar y mejorar los entornos
urbanos en los que habitamos.

A nivel metodoldgico son necesarios mas datos segregados, una mayor participa-
cién de sujetos diversos que contribuyan a definir el objeto de estudio (en este
caso la calidad de vida) e informacién cualitativa y cuantitativa sobre fendmenos
y dindmicas sociales de los que apenas existen datos, por ejemplo, no existen datos
del nimero de trabajadoras remuneradas de cuidados que proveen a los hogares.
También es importante poner sobre la mesa que existen muchos temas que son
dificilmente cuantificables, como por ejemplo los cuidados inmateriales, que
pueden ir desde hacer una llamada telefénica a demostrar afectividad mediante
un contacto fisico (un abrazo, coger de la mano). Son muy dificiles de cuantificar
y casi invisibles en las investigaciones, pero son acciones imprescindibles para el
bienestar psicolégico y emocional de las personas.

A modo de sintesis se ha elaborado el cuadro 8 con las principales aportaciones y caren-
cias de cada uno de los bloques analizados.

Cuadro 8 Contribuciones y carencias del estado del arte

Ambito conocimiento Contribucion Carencia
Calidad de vida desde una Visibilidad de las mujeres, La dimensién espacial
perspectiva de género las tareas reproductivas y de las situaciones y los

de cuidados. problemas

Perspectiva interseccional

Cuestiones de seguridad

Calidad de vida desde la Desarrollo de indicadores Mejor integracién de los
sostenibilidad y herramientas de aspectos sociales.
evaluacién . .
Incluir la perspectiva de
género
Calidad de vida desde los Desarrollo de indicadores La causalidad entre las
indicadores urbanos y herramientas de dimensiones de la calidad
evaluacién de vida.

Género aparece como un
dato estadistico no como
un elemento de analisis

Elaboracién propia.






CAPITOLO S




El andlisis de la calidad de vida en los entornos urbanos se ha abordado desde dife-
rentes ambitos como la salud, la economia, el medio ambiente o las politicas ptblicas.
Sin embargo, en la mayor parte de los casos, no se ha prestado atencién a cémo influyen
sobre la calidad de vida, las caracteristicas sociales que, como el género, atraviesan
todas las dimensiones vitales y condicionan la vida cotidiana de las personas. Segiin
Fadday Jirén (1999), la perspectiva de género resulta muy util al evaluar la calidad de
vida ya que evita que se homogenice a las personas.

El género es una categoria relacional y simbdlica que atraviesa todos los fenémenos
sociales, por lo que también tiene un impacto en la calidad de vida como nocién que se
enmarca dentro de una escala subjetiva de valores. Simultdneamente, la ciudad como
construccién social, es producto de estructuras de poder que establecen jerarquias y
prioridades, y también esta determinada por el género.

La vida cotidiana de mujeres y hombres no es igual. Aspectos como las actividades
que desarrollan en el dia a dia, la gestién del tiempo, como interpretan sus propias
vidas o cémo son percibidas socialmente, estan marcados por los roles de género y el
hecho de tener (o no) un cuerpo sexuado. Por otro lado, las personas desarrollan su
vida cotidiana en una estructura urbana que se ha disefiado desde una perspectiva
androcéntrica. Determinadas actividades son consideradas socialmente mas impor-
tantes y esto se materializa en una configuracién urbana que prioriza y jerarquiza unos



usos frente a otros, dedicandoles mas espacio, mejores localizaciones, conectividad...
Estos factores afectan directamente a la calidad de vida urbana de mujeres y hombres.

El andlisis del estado del arte ha revelado que existen muy pocos trabajos que aborden
la calidad de vida urbana desde la perspectiva de género. Es necesario incorporar este
enfoque para visibilizar la realidad cotidiana de las mujeres (incorporando la pers-
pectiva interseccional para reflejar las diferentes situaciones de privilegio y opresién),
atender a las necesidades que se derivan de los trabajos reproductivos y de cuidados,
y a lo que supone el hecho de tener un cuerpo sexuado femenino (cis o trans) en el
contexto de una ciudad conformada por los valores patriarcales y capitalistas.

El objetivo de este capitulo es profundizar en cudles son los elementos que impactan
en la calidad de vida de las mujeres en la ciudad y comprobar si existen factores dife-
renciales en relacién al género.

En la primera parte del capitulo, el apartado 5.2, se analiza el concepto de vida coti-
diana, como nocién que recoge las actividades desarrolladas en el dia a dia y que esta
atravesada por el género. En la seccién 5.3 se definen las dimensiones que estructuran
la calidad de vida, y a continuacién en la 5.4 se ahonda en estas dimensiones, a través
del urbanismo feminista, concretando cudles son los condicionantes urbanos que
inciden en la calidad de vida de las mujeres en la ciudad y se incorpora la perspectiva
interseccional, con variables como la etnicidad, la clase social o la edad, como estruc-
turas que generan opresiones y privilegios entre las mujeres. Por altimo, en el apar-
tado 5.5, se introduce el vinculo entre los cuidados, como actividad indispensable para
el desarrollo humano y realizada mayoritariamente por mujeres, la calidad de vida y
las caracteristicas del entorno, que tienen lugar en el marco de un sistema econémico
capitalista. El capitulo concluye con unas conclusiones en el punto 5.6.

Segin MOPU (1979), el analisis de la calidad de vida nos remite a todas las esferas en que
se desarrolla la vida cotidiana de los individuos. Jirén (2007) sefiala que estudiar las
interacciones sociales en la vida cotidiana visibiliza la vida de las personas habitantes,
sus experiencias y practicas cotidianas y también la manera en que las relaciones de
poder se expresan en el espacio urbano.

El andlisis del estado del arte ha permitido comprobar que, en la mayoria de trabajos
no se ha tenido en cuenta que las personas que viven en un mismo contexto, no tienen
el mismo grado de calidad de vida y que las diferentes situaciones derivan de las carac-
teristicas sociales y econémicas de la vida cotidiana cada individuo. En esta linea va



el argumento de Pacione (2003), que sostiene que la calidad de vida no es un atributo
inherente al entorno, sino que es la interaccién de las caracteristicas ambientales y las
caracteristicas de las personas.

Dentro de las caracteristicas individuales parece que el género juega un rol impor-
tante en la calidad de vida. Julia Annas (1998) apunta a que las diferencias biold-
gicas entre mujeres y hombres conllevan enormes divisiones culturales en todas las
sociedades, lo que conduce a que tengan vidas diferentes en cuanto a las actividades
que desarrollan, pero también en relacién a lo que hombres y mujeres esperan de
sus vidas. Para evidenciar las diferencias de género en la calidad de vida se podria
recurrir a consideraciones abstractas como la felicidad y la satisfaccién de los deseos
0 aspectos més concretos como la posesién desigual de bienes por parte de mujeres y
hombres (Annas, 1998).

Huggins (2005) recalca que la calidad de vida no es igual para hombres y mujeres,
cualquiera que sea su edad. Las necesidades percibidas tampoco son las mismas vy,
ademas, los factores de riesgo o situaciones que actian en desmedro de la calidad de
vida estan influenciados por las expectativas que el género establece para cada persona
y por las resistencias que mujeres y hombres enfrentan a tales expectativas.

En términos generales y segiin datos estatales, las mujeres tienen peor salud que los
hombres (un 8,55% de las mujeres valoran su estado de salud en los Gltimos 12 meses
como malo o muy malo, frente a un 5,65% de los hombres! y un 16,85% de las mujeres
sufren una restriccién de la actividad habitual por dolores o sintomas en las Gltimas 2
semanas, frente al 12,19% de los hombres?), tienen mas dificultades para acceder a un
empleo remunerado, ganan menos y tienen mayores carencias materiales (el porcen-
taje de mujeres desempleadas es de un 16,74% frente a un 12,90% de los hombres?, de
media una mujer gana el 85,3% del salario de un hombre?, un 6,2% de las mujeres
sufren carencia material severa frente a un 5,3% de los hombres®), dedican mas horas
al dia a las actividades reproductivas (las mujeres dedican a las tareas domésticas una
media diaria de 3 horas mas que los hombres®), tienen menos tiempo libre (las mujeres

1 Fuente: Encuesta nacional de salud 2017 INE, Ultima consulta 10 de mayo de 2019.

Fuente: Encuesta nacional de salud 2017 INE, Ultima consulta 10 de mayo de 2019.

Fuente: Encuesta de Poblacién Activa, INE, 2019. Ultima consulta 10 de mayo de 2019.
Fuente: Encuesta de Estructura Salarial (EES). INE 2016. Ultima consulta 10 de mayo de 2019.
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Fuente: Mujeres y hombres en Espafia / Salarios, ingresos, cohesién social (actualizado 28 junio 2018).
Encuesta de Condiciones de Vida, INE 2016. Ultima consulta 10 de mayo de 2019.

6 Fuente: “Mujeres y hombres en Espafia 2014” Publicado por el INE. La fuente concreta de este dato es
la Encuesta de Empleo del Tiempo 2009-2010.



dedican de media casi una hora menos al dia en actividades de ocio’). Todas estas
cuestiones que apuntan a temas de salud, de recursos y autonomia econdmica y de
distribucién del tiempo y las tareas, atraviesan la vida cotidiana de las mujeres y, por
lo tanto, afectan a su calidad de vida.

El concepto de vida cotidiana nos sirve para ir un paso maés alld y concretar de qué
manera se materializan las desigualdades en la vida de hombres y mujeres, para ello
es imprescindible analizarla desde una perspectiva de género. Como sefialan Teresa
Torns y otras autoras, la perspectiva de género resulta imprescindible para visibilizar
dos dimensiones clave de la vida cotidiana: el tiempo y las tares de reproduccién de
la vida humana y la relacién de estas dimensiones con el bienestar cotidiano (Torns,
Borras, Moreno i Recio, 2006).

Esta conexién nos permite identificar y vincular tareas, tiempos y espacios, ya que como
recuerda Carrasco (2006) la vida de las personas, y especialmente la de las mujeres,
no estd compartimentada, sino que, es un desplazamiento continuo entre tiempos y
espacios que afecta a las diferentes dimensiones de su vida, por lo que es necesario un
analisis integrador para comprender la complejidad humana.

La vida cotidiana es el conjunto de actividades que llevan a cabo las personas para
satisfacer sus necesidades del dia a dia. El conocimiento de la realidad cotidiana es
basico para reflexionar sobre las desigualdades estructurales, y cémo inciden los condi-
cionantes espaciales y temporales de los entornos urbanos.

La vida cotidiana es un concepto poliédrico que tiene multiples acepciones y ha sido
abordado desde diferentes &mbitos. Adler, Adler y Fontana explican que el interés por
lo cotidiano surge mediados del siglo xx dentro del pensamiento social estadounidense
en contraposicién a la teoria clésica, ya que se consideraba que tanto el positivismo
como la sociologia critica representaban a los individuos de una manera muy determi-
nista (Adler et al, 1987).

En su obra «Sociologia de la vida cotidiana», Agnes Heller (1977) sit(ia a las personas en
el centro de este concepto y atribuye una gran importancia a las percepciones subje-
tivas. Heller define la vida cotidiana como el conjunto de actividades que caracterizan
la reproduccién de las personas particulares, quienes a su vez generan la posibilidad
de reproduccién social. Ni la sociedad ni las personas pueden existir sin reproduccién
social, y todas las personas, independientemente del lugar que ocupen en la divisién

7 Fuente: “Mujeres y hombres en Espafia 2014” Publicado por el INE. La fuente concreta de este dato
es la Encuesta de Empleo del Tiempo 2009-2010 Mujeres ocupadas 6,18 horas a actividades de ocio
frente a 7,17 horas de los hombres ocupadas y en mujeres activas 6,45 horas frente al 7,40 de los
hombres activos.



social del trabajo, tienen una vida cotidiana. Sin embargo, la estructura y el contenido
de la vida cotidiana de cada persona y en cada sociedad son diferentes.

Las feministas italianas hacen una contribucién fundamental en los afios 80, al intro-
ducir la perspectiva de género en el estudio de la vida cotidiana. Este andlisis permite
a Chiara Saraceno identificar la estructura sexuada de la misma, en la que hombres y
mujeres se sitGan de manera desigual.

Uribe (2014) conceptualiza la vida cotidiana como un espacio de construccién donde
hombres y mujeres van conformando su subjetividad e identidad social y que esta
caracterizada por su dinamismo y la influencia que ejercen los aspectos que provienen
de condiciones externas al individuo, tales como los factores sociales, econémicos y
politicos dentro de un &mbito cultural determinado.

Para Salazar (1999) la vida cotidiana implica la sociabilidad bésica de las personas,
las familias y los grupos, a través de sus conductas inmediatas y las actividades que
desempefian de manera diaria y se encuentran subsumidas en las estructuras sociales
constituidas en el largo plazo. Jirén delimita tres principales temas en torno a la vida
cotidiana: invisibilidad, conflicto y relaciones de poder y lo extraordinario de la vida
cotidiana (Jirén, 2007).

Siguiendo las definiciones anteriores, la vida cotidiana comporta el desarrollo de las
necesidades fundamentales, va mas alld de las acciones biolégicas de supervivencia,
e incluye el vinculo entre personas y el de las personas con el entorno. El estudio de
la vida cotidiana permite identificar cudles son las actividades que se realizan para
satisfacer las necesidades diarias sobre un soporte fisico concreto y en un tiempo finito.
Las actividades reproductivas, llevadas a cabo principalmente por mujeres, han sido
tradicionalmente invisibles por no tener un valor econémico, ni un reconocimiento
social. Frente a esta invisibilizacién, utilizar la vida cotidiana como marco analitico,
permite reconocer y valorar todas las actividades desarrolladas para la sostenibilidad
de la vida, reconocer quién las lleva a cabo y cudles son las necesidades materiales e
inmateriales que implican.

Diferentes autoras hacen propuestas distintas sobre como categorizar los tiempos de
la vida cotidiana. Segin Carrasco (2001), en nuestra sociedad normalmente se esta-
blecen cinco grandes categorias para el uso del tiempo con caracteristicas propias y
diferentes grados de flexibilidad, sustituibilidad o necesidad: tiempo de trabajo de
mercado, tiempo de trabajo de cuidados, tiempo de necesidades personales, tiempos
de participacién ciudadana y tiempo libre o tiempo de ocio. El tiempo de necesidades
personales es bastante rigido, y a pesar de poder reducirse a minimos (dormir, comer
e higiene personal) resulta imprescindible, mientras que el tiempo de participacién
ciudadana es bastante flexible, incluyendo actividades diversas que son necesarias



para el desarrollo personal y social y el tiempo de ocio o libre, tiene un fuerte grado
de flexibilidad, lo que hace que se use como elemento de ajuste, respecto al tiempo
de cuidados (Carrasco, 2007). Por su parte, Rueda, Artacoz y Cortés (2008) definen
cuatro categorias de andlisis: el trabajo remunerado, que incluye el tiempo de despla-
zamiento entre el domicilio y el trabajo; el trabajo doméstico y familiar que se refiere
a las actividades de cuidado de los hijos/as y de otras personas dependientes, asi como
a las actividades de cocinar, planchar, compratr...; el tiempo de cuidado personal que
se asocia con el mantenimiento de las funciones del cuerpo: dormir, comer, vestirse,
recibir tratamiento médico, etc.; y el tiempo libre que seria el resto.

En este trabajo se sigue la definicién de Col:lectiu Punt 6 (2014) que, inspirdndose en
las aportaciones de varias autoras, principalmente Carrasco y Arendt, han estructu-
rado la vida cotidiana en cuatro esferas segtn el tipo de actividades que se realizan
y que permite comprender mejor como se reparte el tiempo y poner en valor activi-
dades invisibles. Estas esferas que son complementarias y estan interrelacionadas son:
productiva, reproductiva, personal y comunitaria (diagrama 6).

Diagrama 6 Vida cotidiana segtin esferas
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Elaboracién Col-lectiu Punt 6.

Esta propuesta de organizacién de la vida cotidiana se divide segiin actividades y no a
partir del tiempo porque de esta manera, se evidencia que se pueden realizar simulta-
neamente varias actividades pertenecientes a diferentes esferas. Por ejemplo, puedo
llevar a mi hija al parque, por lo que estoy cuidando, pero al mismo tiempo puedo estar
relaciondndome con otras madres y, adema4s, en esta socializacién con otras madres,
podemos organizar una plataforma activista para proponer la transformacién del
parque en el que nuestras hijas estdn jugando porque no es accesible.



Esta definicién de vida cotidiana a partir de las actividades que desarrollamos permite
comprender la complejidad e interdependencia como factores innatos de la vida
humana. Esta divisién nos sirve para identificar mejor cudles son estas actividades,
dénde y cuando tienen lugar, quiénes las llevan a cabo y el grado de dependencia para
poder realizarlas. Este andlisis equipara todas las actividades relacionadas con el desa-
rrollo humano y, sobre todo, nos muestra aquellas tareas reproductivas invisibilizadas
en los andlisis de los espacios habitados.

La esfera productiva engloba todas las actividades relacionadas con la produccién
de bienes y servicios, las cuales normalmente suponen una remuneracién en forma
de salario. Los roles de género asignan al género masculino la responsabilidad de la
produccién que aporta sustento a la familia. La relacién de lo productivo con lo mascu-
lino est4 basada en la divisién sexual del trabajo, y con la nocién de la familia norma-
tiva heteropatriarcal, como unidad econémica con sus propias estructuras internas de
poder. Tradicionalmente, la esfera productiva se ha vinculado con la vida y el &mbito
publico por lo que tiene mucha visibilidad. A pesar del discurso hegemoénico que invisi-
biliza el papel de las mujeres en la esfera econdmica, éstas siempre han trabajado fuera
del &mbito privado, aunque su contribucién ha sido sistematicamente ninguneada.

La esfera reproductiva es el conjunto de actividades no remuneradas que realizan las
personas de una familia para ellas mismas, para los miembros de su propia unidad
familiar o para una unidad ajena. Son sisteméaticamente invisibilizados por el sistema
patriarcal y se identifican con la familia y el espacio doméstico. Las responsables de
estas tareas han sido principalmente las mujeres, a quienes, desde una visién profun-
damente esencialista, se nos ha atribuido caracteristicas «innatas» para poder llevarlas
a cabo. Habitualmente se ha considerado que tenian que ser resueltas dentro del &mbito
privado. Esta es la causa por la que los trabajos de cuidados no se han tenido en cuenta
en el disefio urbano, aunque en la préctica cotidiana de las personas, y especialmente
en la de las mujeres, el espacio publico, los equipamientos y la red para desplazarse de
unos espacios a otros, son el apoyo para la realizacién de estas actividades.

Cristina Carrasco y Moénica Serrano en su trabajo «El Compte satél- lit de la produccié
domestica de les llars de Catalunya 2001» (2006), sefialan que «el trabajo doméstico
implica una tarea diaria, continua, a menudo en combinacién con bienes de capital y
con necesidades de inversién econdémica. El objetivo de esta produccién es satisfacer
las necesidades de los miembros del hogar, tales como alimento, vestido, descanso y
otros. Consiste en garantizar, por un lado, la recuperacién de las energias de la pobla-
cién que participa de la actividad productiva remunerada, el éxito en los ciclos educa-
tivos y formativos de la poblacién que en el futuro participara, o bien el descanso y el
cuidado de las personas que han participado en el pasado. En consecuencia, la produc-
cién doméstica genera un valor funcional y estructural pero no mercantil, imprescin-
dible para el desarrollo normal de los miembros de la sociedad y de la economia consi-



derada en conjunto». Este estudio atribuye al trabajo reproductivo un valor econémico
como a cualquier trabajo asalariado, que en Catalunya equivaldria al 40% del p1B para
el afio 2001.

Ma Angeles Duran (1998), sefiala la importancia de distinguir entre trabajo remune-
rado y no remunerado para comprender la contribucién de las mujeres al bienestar
colectivo, sus posibilidades de acceso a la independencia econémica, a los derechos
sociales y politicos derivados del trabajo remunerado y al ocio y formacién personal.

Ademas, Carrasco y Serrano (2006) profundizan en qué actividades constituyen esta
esfera, dividiéndola en cuatro grupos:

Proporcionar vivienda (incluye lo relacionado con su compra o alquiler, amue-
blarla, equiparla, mantenerla en condiciones, limpiarla, etc.).

Proporcionar nutricién (organizar comidas, comprar provisiones, preparar la
comida, servirla, lavar los platos, cuidar un huerto, etc.).

Proporcionar vestido (confeccionarlo, lavarlo, plancharlo, comprarlo, etc.) vy,
por ultimo, -Proporcionar cuidado (atender a nifios y nifias, personas mayores,
enfermas u otros miembros de la familia, etc.) (Carrasco y Serrano, 2006).

Es importante visibilizar estas tareas y evidenciar el papel imprescindible que tienen
para el mantenimiento de cualquier sociedad. Las actividades relacionadas con la aten-
cién y el cuidado de los nifios y nifias, de las personas mayores y enfermas, asi como
todos los trabajos relativos a la higiene, alimentacién y atencién afectiva, se consideran
solucionables de una manera «natural», es decir, resueltos en la mayoria de los casos
por mujeres (Campos, 1996).

En este sentido M2 Angeles Duréan (1998) alerta que las fronteras entre trabajo formal
e informal son muy tenues y tienden actualmente a desdibujarse, ya que el tiempo de
cuidado no requiere transformaciones materiales, y es facil invisibilizarlo porque se
superpone a otras actividades pasivas o de baja intensidad.

El sistema patriarcal naturaliza e invisibiliza las tareas reproductivas, lo que lleva a
que también sean olvidadas a la hora de planificar el territorio y de desarrollar poli-
ticas publicas. Esta falta de consideracién provoca desigualdades estructurales en la
vida cotidiana de mujeres y hombres.

Latercera esfera definida dentro delavida cotidiana es la propia, que incluye el conjunto
de actividades relacionadas con el desarrollo personal e intelectual de cada persona.
Dentro de esta esfera se encuentra la vida social, los deportes, el ocio, el tiempo libre,
las aficiones, etc. También se incluye en esta esfera las actividades de autocuidado.



Por ultimo, esté la esfera politica que Hannah Arendt (2016, ed. orig.1958) describe
como «accién», y que sirve para la fundamentacién y conservacién de la comunidad
politica, genera las condiciones para la continuidad de las generaciones, para el
recuerdo y para la historia. Manifiesta al mismo tiempo, la singularidad, la diferencia
y la pluralidad de las personas. Segiin Arendt, el ser humano puede sobrevivir sin
jamas trabajar o producir algo por si mismo, pero sin accién no seréd reconocido como
ser humano por los demas. Esta actividad es intrinseca al ser humano, y se realiza en
el espacio publico.

La separacidén del tiempo de las personas en diferentes esferas de la vida (productiva,
reproductiva, personal, politica) y su materializacién en la configuracién espacial ha
sido un proceso que se ha desarrollado durante siglos, desde la consolidacién de la divi-
sién sexual del trabajo con el inicio del capitalismo a la normativizacién de la segrega-
cién de espacios publicos y privados con el advenimiento de la época moderna.

Segln Jirén (2007), lo cotidiano es el nivel donde las personas soportan o aguantan y
también donde acttian o se desarrollan, por lo que la vida cotidiana enfatiza la inte-
raccidn entre las practicas individuales y las estructuras sociales, entre los diferentes
tipos de acciones y los diversos niveles de conciencia.

Diferentes autoras vinculan vida cotidiana y calidad de vida en el entorno urbano
desde una perspectiva de género. Beall (1996) afirma que las ciudades, como expresién
espacial de las relaciones sociales, estdn basadas en el poder y el conflicto y también
en la cooperacién y el consenso, lo que ha significado que muchas veces las necesi-
dades de las mujeres han sido ignoradas. Kabeer (2005) recalca la necesidad de que los
procesos urbanos sean transformadores desde el enfoque de género promoviendo que
las mujeres desafien los roles y estereotipos de género, sin limitarlas a su rol de cuida-
doras, pero dando respuesta a sus necesidades cotidianas.

Horelli (2006) plantea que, en la mayoria de los estudios sobre la calidad de vida, la
contextualizacidon en términos de condiciones de vida concretas, es mas bien modesta.
Las cuestiones sobre qué tipo de contextos hacen que la experiencia de bienestar
emerja y como se puede mejorar la satisfaccién con la vida a través de la transforma-
cién del entorno, han sido ignoradas.

Estos trabajos establecen diferencias en la vida cotidiana de mujeres y hombres, que
estdn vinculadas con los roles de género y que se materializan en la distribucién de
tareas, tiempos y responsabilidades de los cuidados. Esta aportacién es fundamental
frente al anélisis homogenizador de la mayoria de trabajos sobre calidad de vida, que
asignan el mismo nivel de vida a toda la poblacién por el hecho de compartir un
mismo contexto.



Para profundizar méas en cémo se materializa la calidad de vida en un espacio deter-
minado, es necesario seguir la propuesta de Horelli (2006) e identificar cudles son las
condiciones concretas que posibilitan la calidad de vida en un contexto especifico.

A partir de los diferentes elementos que han aparecido en el marco tedrico, y para
seguir ahondando en la calidad de vida desde una perspectiva feminista, he utilizado
la vida cotidiana como categoria analitica. A partir del vinculo entre calidad de vida
urbana y la vida cotidiana de las personas he identificado tres dimensiones interrela-
cionadas, que pueden materializarse de diferentes maneras segiin el contexto y que
inciden directamente en la calidad de vida de las personas. Estas dimensiones son:
tiempo, espacio y entramado social (diagrama 7). Estas tres dimensiones ponen de
manifiesto que la vida cotidiana se desarrolla sobre un espacio concreto, en un tiempo
determinado y dentro de un marco social y relacional especifico.

Diagrama 7 Dimensiones de la calidad de vida
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Muchas autoras han explicado cémo es la interaccién que se da entre estas dimen-
siones. Irene Pérez Fernandez (2009) atribuye a tiempo y espacio la categoria de orde-
nadoras del pensamiento humano, al percibir y acercarnos al mundo que nos rodea
situando los objetos en un espacio y en un tiempo concretos. Teresa del Valle (1999) dice
que tiempo y espacio confluyen ya que ambos son conceptos dindmicos que permiten
recoger la variabilidad cultural en toda su entidad. Green (1998) por su parte, afirma
que la comprensién tiempo-espacio aprisiona a ciertas personas y que la movilidad
estd estrechamente relacionada con cuestiones de poder y control. Las relaciones de
poder han de entenderse con relacién al género, la clase social y el capital econémico,
especialmente para entender los nexos entre modernidad y el cambio en las relaciones
sociales en la ciudad. Teresa del Valle (1996) concreta el espacio como un area delimi-
tada que se define por las actividades que se llevan a cabo, la gente que lo ocupa, los
elementos que lo contienen o los contenidos simbdlicos atribuidos y por tiempo, las
variantes en que se suceden los distintos estadios de una misma cosa o acontecen cosas
distintas en un mismo espacio, por lo que ambas dimensiones estan relacionadas.



Pero la importancia de ambas dimensiones va mas alld de su papel como categorias
simbdlicas estructuradoras del pensamiento, ya que tiempo y espacio se concretan de
diversas maneras segiin el contexto, incidiendo en la vida cotidiana de las personas.

También varias autoras vinculan estas dimensiones con el género. Segin del Valle
(1999), el estudio de la asignacién y significacién del espacio y el tiempo, puede ayudar
a comprender los procesos de elaboracién de la desigualdad y la dominacién, visibi-
lizando los procesos de jerarquizacién sexual anclados en esencialismos biolégicos y
permitiendo detectar algunas de las multiples dificultades que encuentran las mujeres
para avanzar en aquellas situaciones en las que se da una ruptura con sistemas y roles
que han incidido directamente en la configuracién y vivencia de la identidad personal
y social. Rueda, Artacoz y Cortés, (2008) relacionan el uso del tiempo con la clase social
y el género y con los recursos comunitarios existentes que facilitan en mayor o menor
grado, un uso saludable del tiempo.

Carrasco (2007) alude a que la realidad es fluida y que la vida de las mujeres es un cons-
tante transitar entre los diversos espacios privados y espacios publicos en un continuo
de experiencias que confirman la permeabilidad de los espacios, cuestionando que
sean espacios delimitados o independientes. El nivel econémico, la procedencia y la
etapa vital influyen en el nivel de participacién de las mujeres en los diferentes espa-
cios y en las dificultades que tienen que superar para transitar de unos otros.

Teresa Boccia (2003) en su reflexién sobre el tiempo social, dice que estad estrecha-
mente interrelacionado con el régimen de horarios, y también con la organizacién del
espacio sobre el cual los horarios se estructuran y, por lo tanto, la disposicién morfolé-
gica y la estructura urbanistica de la ciudad. También en esta linea, M2 Angeles Duran
(1998) sefiala que la organizacién horaria de las ciudades depende de las transacciones
entre vendedores y compradores de trabajo asalariado. La autora elogia la propuesta de
la Ley del Tiempo (1990) de las feministas italianas, principalmente porque visualiza
el contenido politico de los horarios y los prejuicios que causa esta organizacién social
basada en la divisién de papeles entre mujeres y hombres, que no se corresponde con
la realidad y mucho menos con las expectativas.

La correlacién e interdependencia de las dimensiones tiempo y espacio es evidente,
pero, ademas, desde una perspectiva feminista y teniendo en cuenta la centralidad de
los cuidados como condicionante de la calidad de vida, es fundamental introducir el
entramado social como factor determinante de esta. Las personas somos seres sociales
e interdependientes, por lo que nuestras actividades cotidianas estan estrechamente
relacionadas con nuestro entorno social.

El entramado social es el soporte formal o informal, conformado por personas, redes o
servicios, que proporcionan un sostén para el desarrollo de las actividades de la vida



cotidiana. Se puede materializar en apoyo familiar, comunitario o institucional. Abarca
desde los servicios que provee el Estado, como guarderias o residencias de personas
mayores, hasta las redes informales de familiares, vecinas o personas amigas que nos
proporcionan apoyo. A su vez permite la conciliacién de las diferentes esferas de la
vida de las personas. Incluir el entramado social como dimensién fundamental de la
calidad de vida, que interacciona con tiempo y espacio, permite visibilizar y reconocer
la importancia del componente colectivo y comunitario en la vida cotidiana, asi como
la condicién de interdependencia de las personas.

Karsten y Meertens (1992) sefialan la importancia de la red social para superar la
tendencia al reduccionismo econémico en los andlisis de estrategias de supervivencia
y porque introduce un nivel intermedio entre el micro-analisis y el macro-anélisis.
Ademaés, aporta otra mirada al estructuralismo que interpreta las relaciones humanas
desde el determinismo histérico y al enfoque voluntarista que limita su perspectiva al
individuo o a la unidad doméstica.

Vicent (2013) identifica tres instituciones como proveedoras de la proteccién social de
las personas que actiian de manera combinada y con diferentes niveles de responsa-
bilidad. En primer lugar, estd el mercado, mediante el que se accede a los ingresos,
condiciones laborales y derechos de donde los hogares obtienen el grueso de sus rentas.
En segundo lugar, los Estados de bienestar a través de las prestaciones sociales de los
poderes publicos, con un rol cambiante segin el contexto econémico. Por Gltimo, el
grueso de la asistencia para el bienestar de las personas proviene de las familias. En
época de recesién son las redes de solidaridad quienes han demostrado su fortaleza
y se han convertido en uno de los elementos que en mayor medida han reducido las
posibilidades de exclusién en el Estado espafiol.

En general, las familias y las redes comunitarias son un factor positivo de bienestar,
ya que aportan percepcién de seguridad y sentido de pertenencia, aunque no siempre
se establece desde relaciones de reciprocidad o de equidad. Las relaciones familiares
también pueden ser una fuente de dolor, violencia y empobrecimiento personal
(Brullet, 2010). Esta contribucién de Brullet es importante para no sostener una visién
ingenua de las relaciones familiares, ya que en éstas también operan las jerarquias y los
roles de poder. Asimismo, permite poner sobre la mesa que los cuidados en el seno de
la familia, son muchas veces un trabajo impuesto por los roles de género y los vinculos
sanguineos.

Ademas de las redes sociales y familiares, es fundamental reconocer otras redes de soli-
daridad que se establecen desde la horizontalidad y el apoyo mutuo. Por ejemplo, las
que se establecen entre personas de un vecindario, entidades, movimientos sociales,
grupos de apoyo o entre colectivos de migrantes, de manera mas o menos informal.
En Barcelona, en diferentes momentos han proliferado colectivos de este tipo para



CALIDAD DE VIDA URBANA DESDE LA PERSPECTIVA FEMINISTA

dar una respuesta conjunta a necesidades individuales y desde una perspectiva poli-
tica. Muestra de ello, son las redes de apoyo mutuo que surgieron en la época poste-
rior al 15-M, los colectivos vecinales de defensa comunitaria en casos de desahucio, o
los grupos organizados en los barrios para proveer de alimentos o servicios basicos a
vecinas, a partir de la crisis generada por la Covid-19.

Las tres dimensiones -espacio, tiempo y entramado social- estdn en constante interac-
cién y como se concreta cada una de ellas en la vida cotidiana de las personas, afecta
a las otras. De esta manera, una distribucién de los espacios de uso cotidiano que no
tiene en cuenta la escala de proximidad, provoca una mayor inversion en el tiempo de
desplazamiento que reduce el tiempo disponible para el autocuidado o el ocio, con el
consiguiente impacto negativo sobre la calidad de vida. Por el contrario, en un entorno
urbano con espacios para el encuentro y la socializacidn, las personas de la comunidad
podran generar redes sociales de apoyo mutuo, que les serviran de soporte para las
tareas de la vida cotidiana, como por ejemplo ir a buscar a las nifias al colegio o hacer
la compra colectivamente. La configuracién de estas tres dimensiones no es casual ni
neutral, sino que es fruto de un sistema de valores, prioridades y relaciones de poder
que emergen de una sociedad concreta y determinan su morfologia.

La vida cotidiana tiene una estructura genérica, por lo que las tareas que llevamos a
cabo estan estrechamente vinculadas con los roles de género. Las dimensiones de la
calidad de vida proporcionan el soporte espacial, temporal y social para las actividades
que se desarrollan en la vida cotidiana (productivas, reproductivas, personales y comu-
nitarias). De esta manera, las prioridades y jerarquias que se establecen en la confor-
macién de tiempo, espacio y entramado social, afectan a la vida cotidiana de mujeres
y hombres e impactan de manera diferencial sobre unas y otros.
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La manera en que se materializa tiempo, espacio y entramado social nos proporciona
informacién sobre la calidad de las mujeres. En este sentido, es relevante plantear las
preguntas que aparecen en el cuadro 9.

Cuadro 9 Materializacion de las dimensiones de la calidad de vida

Como se materializan las dimensiones de la calidad de vida en la ciudad

Tiempo ¢Coémo se organiza el tiempo en la ciudad? ¢Cudles son los horarios
comerciales, de los servicios, del transporte? ;COmo se estructura
el tiempo de hombres y mujeres? ;Qué actividades se priorizan en
la organizacién del tiempo? ¢Los horarios de la ciudad favorecen la
conciliacién y la corresponsabilidad?

Espacio ¢Doénde se localizan los diferentes servicios y espacios urbanos?
¢Como puedo desplazarme a ellos? ;Qué caracteristicas tienen?
¢Qué servicios y espacios existen? ;Qué usos contemplan? ;Qué
actividades se priorizan en la organizacién del espacio? ¢Qué espacio
se dedica para desarrollar actividades de cuidados?

Entramado ¢Qué servicios existen que den soporte a la vida cotidiana de las

social personas? ;Qué redes informales existen? ;Qué soporte proporciona
la comunidad y la familia? ;Cémo se materializa el apoyo
institucional en la ciudad?

Fuente: Elaboracién propia.

Cada una de las dimensiones a su vez, se concreta en diferentes elementos que condi-
cionan el acceso a la calidad de vida en la ciudad, tal y como puede verse en el cuadro 10.

La configuracién de la ciudad estd estrechamente vinculada con las condiciones de
vida de las personas. La forma urbana, va més alla del disefio material de los espacios
e interacttia con la gestién del tiempo publico, comunitario y privado y con el soporte
existente a nivel social que puede ser institucional, comunitario o familiar.

A partir del analisis bibliografico previo e incluyendo los diferentes elementos concep-
tuales se ha desarrollado una definicién propia de calidad de vida urbana desde una
perspectiva feminista:



Cuadro 10 Elementos que condicionan la calidad de vida segin dimensiones

Dimension Elementos que inciden en la calidad de vida

Espacio Configuracién
Localizacion
Distribucién
Uso
Programa
Elementos urbanos
Conectividad

Tiempo Horarios
Tiempo de desplazamiento
Gestion del tiempo

Entramado Familia (més alla de los lazos de cosanguinidad)
social Grupos de afinidad

Redes sociales informales

Entidades organizadas

Instituciones de apoyo

Apoyo econémico

Fuente: Elaboracién propia.

La capacidad de las personas de satisfacer las diferentes necesidades de su vida coti-
diana (sean diarias o eventuales) en su entorno urbano. Se estructuran en tres dimen-
siones interconectadas, tiempo, espacio, y entramado social, que se materializan de
manera diferente en cada contexto. Las condiciones para la satisfaccién de estas nece-
sidades son materiales (estructura y elementos fisicos del entorno) e inmateriales
(tiempos, recursos econdémicos, marco normativo, condiciones ambientales, sociales y
salud), y todas ellas estdn atravesada por la categoria género.

El urbanismo feminista lleva décadas estudiando el uso diferencial del espacio urbano
y cémo inciden los distintos elementos en la vida cotidiana de las mujeres. Identificar
estos factores es un paso imprescindible para analizar la calidad de vida desde una
perspectiva feminista. Las dimensiones de la calidad de vida nos permiten concretar y
sistematizar los elementos que tienen un impacto directo sobre la vida de las mujeres
en la ciudad.



Los estudios urbanos desde una perspectiva de género tienen su origen en los afios
setenta y se abordan desde diferentes dmbitos (geografia, sociologia, arquitectura,
antropologia...). Estos trabajos analizan la vida de las mujeres en la ciudad y su rela-
cién con la configuracién urbana, concluyendo que el uso del espacio no es igual
para mujeres y hombres y que la planificacién urbana responde a un sistema social
patriarcal, que prioriza las experiencias y necesidades masculinas.

Segtin Scanlon (1996), para aproximarse a la calidad de vida, es clave plantearse qué
circunstancias proporcionan buenas condiciones para vivir. Por ello, para evaluar
la calidad de vida urbana, es fundamental concretar cuéles son las condiciones que
conforman las dimensiones espacio, tiempo y entramado social y que tienen un
impacto negativo en la calidad de vida de las mujeres.

Desde el urbanismo feminista se identifican las desigualdades de género en la ciudad,
en aspectos como la percepcién de seguridad, la distribucién del tiempo, el acceso a la
vivienda, la movilidad o la falta de espacios para el cuidado. Estos factores actian como
condicionantes en la vida cotidiana de las mujeres. En esta seccién se recogen algunas
de estas aportaciones para pensar la calidad de vida de las mujeres en el contexto
urbano desde una perspectiva feminista.

Diferentes autoras, principalmente desde la geografia feminista, se plantean hasta qué
punto hombres y mujeres viven de manera diferenciada los espacios y los lugares, y
pretenden demostrar que estas diferencias forman parte tanto de la constitucién social
del espacio como de la construccién del género.

Linda McDowell (1999) explica que la geografia feminista vincula la relacién entre
divisiones de género y divisiones espaciales y pretende demostrar cémo hombres y
mujeres experimentan de un modo distinto los lugares y los espacios y cdmo estas dife-
rencias son parte de la construccién social del lugar y del género. Doreen Massey (1998)
afirma que espacio, lugar, el sentido que tenemos de ellos y otros factores asociados
como la movilidad, se estructuran sobre la base de género, aunque esta estructura
genérica no es estatica, sino que varia de cultura a cultura y a lo largo del tiempo

Garcia Ramoén (1989) enfatiza que, desde la geografia con perspectiva de género, la
importancia de los vinculos entre las esferas de produccién y reproduccién y la estruc-
tura patriarcal de la sociedad se ha estudiado a través de las relaciones de género y no
de los roles de género, como se hacia en los primeros trabajos de este &mbito. La autora



defiende que el estudio de los roles de género es un analisis estatico mientras que el
estudio de las relaciones va mas alla de la descripcién, intentando explicar y teorizar
a partir de los roles y cuestionando la categoria de género mujer, ya que no es una
entidad teédrica fija.

Por su parte, Karsten y Meertens (1992) sefialan la importancia de la dimensién espa-
cial para definir los conceptos de privado y publico y para demostrar que detras de
éstos conceptos se esconden relaciones de dominacién patriarcal (como por ejemplo
las restricciones de las mujeres para moverse fuera del &mbito doméstico). El hébitat
urbano es una construccién social que refleja la estructura de poder de la sociedad
articulando clase y género, pero al mismo tiempo influye sobre el orden social, petrifi-
candolo y obstaculizando la generacién de nuevas divisiones de trabajo que permitan
modificar la correlacién de fuerzas existente. La separacién de funciones en la ciudad
sigue reflejando la ideologia de la domesticidad.

Profundizando en esta relacidn entre género y espacio, algunas autoras afirman que la
construccién urbana se basa en estereotipos de género, y no en la diversidad de reali-
dades y experiencias, lo que condiciona la vida de las mujeres en la ciudad.

Beall (1996) advierte que la nocién estereotipada de la familia nuclear ha servido de
base para la construccién del espacio piblico y doméstico, con un hombre sostenedor
de la familia que va a la ciudad a trabajar y una mujer como ama de casa que cuida de
nifias/os y personas mayores en un barrio residencial. Esta concepcién nunca ha sido
aplicable en algunos contextos y en otros ha dejado de ser aplicable.

Una idea recurrente en estos trabajos es que el espacio urbano est4 pensado desde una
supuesta neutralidad que en realidad responde a una experiencia masculina norma-
tiva, por lo que las necesidades de las mujeres y otros sujetos no hegemdnicos no son
tenidas en cuenta.

El espacio también tiene una dimensién simbdlica, que se corresponde con el origen
social de la espacialidad, la produccién y la reproduccidn, y evidencia el poder, la poli-
ticay la ideologia que se ejercen a través del espacio (Pérez Fernandez, 2009)

El espacio se organiza segiin necesidades e intereses masculinos, marcandolo de un
caracter jerarquico y de poder (Corpas y Garcia, 1999). El espacio urbano establece
jerarquias y prioridades mediante su distribucién, utilizacién, transferencia y simbo-
lizacién, que favorecen determinados valores y anulan otros. Las necesidades y priori-
dades derivadas de las actividades masculinas organizan la casa y planifican la ciudad,
adaptandose ambos espacios a los movimientos, tiempos y deseos de la masculinidad
(Cortés, 2006).



La masculinidad hegemodnica no se perpetiia solo a través de los componentes mate-
riales de la ciudad, sino también, a través de los elementos simbdlicos (iconografia,
nomenclator, publicidad, arte urbano) que acttian como reproductores del orden social.

Segtn Alejandra Massolo (2005) la perspectiva de género no sostiene una concepcién
victimista de las mujeres, sino que sefiala la injusticia de las relaciones existentes,
subrayando que la ciudad estd pensada y organizada a la medida del hombre. Por ello,
pretende introducir cambios para conseguir una buena vida para las mujeres en una
sociedad mas justa y equitativa.

Teresa del Valle (1991) afirma que tal como la desigualdad en la forma de produccién
y distribucién del espacio responde y se apoya en un sistema de produccién capita-
lista, la manera en cémo se asigna, utiliza, distribuye y transfiere el espacio entre los
hombres y las mujeres, y en las formas de concepcién, asignaciéon y experimentaciéon
del tiempo, se construye y se manifiesta el género.

Segun Clara Greed (1997) las mujeres hacen un uso diferente de la ciudad a los hombres,
y que esto se debe a que tienen responsabilidades y roles distintos. Ademas, se toma a
los hombres como modelo, como el «ser humano medio» y el urbanismo se enfoca en
satisfacer estas necesidades. La autora también defiende que «la planificacién urba-
nistica puede ser cualquier cosa que queramos, no es algo que esta prefijado, no es un
don de Dios, es una creacién de realidades para mujeres y para hombres» (1997:2). Es
esta capacidad de la planificacién urbanistica de crear realidades la que me parece tan
importante a la hora de estudiar la calidad de vida, ya que esta realidad puede estar
dirigida a satisfacer las necesidades de todas las personas incluyendo su diversidad o
solo priorizar las de un grupo concreto, perpetuando sus privilegios.

Soto (2007) sefiala que desde el feminismo se cuestiona la distribucién desigual de los
espacios y la asignacién diferencial de las esferas doméstica y publica, ya que en los
espacios donde se lleva a cabo la vida cotidiana, la movilidad y las actividades de las
mujeres responden a estereotipos femeninos, influidos por una perspectiva masculina
tanto de la planificacién como de la cultura dominante.

Bofill (2005) advierte que la estructura de los espacios y de la sociedad estdn interrela-
cionados y que los lugares que configuran nuestra manera de vivir, las oportunidades
de encontrar trabajo, el grado de dificultad de llegar a diferentes espacios y servi-
cios urbanos, favorecen o dificultan las relaciones entre las personas. Las politicas de
planeamiento influyen en la vida de mujeres y hombres de manera diferente por lo que
es importante incluir las dos perspectivas.

Por otro lado, Clara Gredd (1997) reconoce las diferencias entre mujeres (clase, raza,
discapacidad, edad, origen étnico...) pero citando a Skjerve 1993, sefiala que existe un



consenso considerable en cuanto a que las mujeres quieren una planificacién para la
vida cotidiana, es decir para las realidades y necesidades practicas y no para objetivos
econdmicos abstractos. Una ciudad de desplazamientos cortos, menos zonificacidn,
mayor distribucién de equipamientos comerciales y sociales y mejor oferta de guarde-
rias. Aunque para dar respuesta a estas problematicas los métodos convencionales de
planificacién urbanistica no son suficientes.

En definitiva, las referencias mencionadas sostienen la hipétesis planteada en esta
tesis, de que la calidad de vida de mujeres y hombres es desigual por su conexién con
la vida cotidiana, que est4 determinada por los roles de género, y por una configuracién
del espacio urbano androcéntrica.

Elementos relacionados con la configuracién del entorno como cascos antiguos degra-
dados o areas suburbanas monofuncionales contribuyen a aumentar la miseria, aisla-
miento y exclusién de las mujeres, por ejemplo, con un transporte publico insuficiente
o caro, un coste de vida mas elevado en zonas suburbanas donde no hay supermer-
cados, el miedo a la delincuencia y a su seguridad personal, asi como situaciones desfa-
vorables para acceder a una vivienda digna (Walker, 1998).

Larsson (2006) argumenta que el lento avance de la perspectiva de género dentro de
la planificacién, es en parte a que la mayoria de los trabajos de ordenacién urbana se
basan en un género neutro, centrdndose en el interés publico en general, sin cuestionar
el significado de interés publico. La autora identifica diferentes factores como causantes
de las desigualdades que sigue promoviendo la planificacién urbana. Por una parte, la
existencia de relaciones de poder y la subordinacién de las experiencias de las mujeres
en la praxis de la planificacién. La manera en que se maneja lo que se considera «ser
mujer». El uso de dicotomias como publico-privado, reproduccién-produccién y trabajo
remunerado-trabajo no remunerado en relacién con los diversos niveles de la planifi-
cacién. Una comprensiéon poco clara del concepto de «interés publico» y una falta de
conocimiento de las actividades de planificacién desde la perspectiva de género.

Frente a una estructura urbana que reproduce la desigualdad social, diferentes
autoras proponen aplicar criterios de género a la planificacién urbana. Doris Damya-
novic (2007) sefiala que incorporar un enfoque de género en la planificacién urbana de
manera integral, contribuye a una urbanidad sostenible que se basa en la igualdad y la
sostenibilidad social para garantizar una alta calidad de vida para hombres y mujeres.
Por su parte, Picchio (2009) sostiene que aplicar la perspectiva de género de manera
sistemadtica permitiria por una parte, dilucidar las prioridades y los aspectos funcio-
nales de algunos servicios y por otra, reconocer la diversidad intrinseca en cuanto a
la experiencia vital de hombres y mujeres, no para fijar roles sexuales, sino para abrir
un debate y negociacién publica sobre la complejidad del proceso de reproduccién, su
funcién en la estructura social y el problema de equidad que acarrea.



Segtn Bofill (2008), incorporar la perspectiva de género en el planeamiento puede
contribuir a la igualdad de género porque influye en la localizacién, interrelacién y
conexidn de las actividades, en las condiciones y cualidades de los lugares y en el desa-
rrollo sostenible.

Algunas autoras hacen hincapié en la distribucién desigual de los recursos en la ciudad
como prueba fehaciente de un sistema que prioriza determinadas experiencias y
sujetos y en la posibilidad de controlar esta disparidad a través de las politicas locales.

Picchio (2009) subraya la importancia de estudiar el impacto de la distribucién de
los recursos publicos sobre la vida de hombres y mujeres, como indicador de la rele-
vancia social de los problemas y de los sujetos. La autora sefiala que seria mucho mas
contundente que la retérica verbal y las declaraciones bienintencionadas en materia
de igualdad de oportunidades.

En esta linea, Patricia Provoste (2002) sefiala que todas las areas que son relevantes
para el desarrollo y la calidad de vida local (empleo, pobreza, escolaridad, propiedad,
habitat, salud, derechos humanos), pueden proporcionarnos informacién comparativa
sobre la situacién de mujeres y hombres a nivel municipal.

Maria Victoria Heikel (2002) defiende que es en la escala del espacio local donde
pueden llegar a concretarse politicas pablicas con un contenido de género para mejorar
la calidad de vida. Esta escala permite establecer una relacién mas cercana y directa
con la vida cotidiana, conociendo la pluralidad de sujetos (mujeres, hombres, jévenes,
ancianos...), identificar &mbitos de intervencién (salud, educacién, seguridad, servicios
basicos...) y una mayor posibilidad de intervencién.

Muchos de los trabajos que abordan el andlisis urbano desde una perspectiva de género
identifican factores que determinan las condiciones de vida de las mujeres en la ciudad,
y por lo tanto su calidad de vida (Campos, 1996; Durén, 1998; Rainero y Rodigou, 2001).
Dentro de estos estudios, hay algunos que hacen referencia a elementos generales o
estructurales del urbanismo, como la planificacién urbana, el modelo de ciudad, los
servicios, los sistemas de transporte o la distribucién de los recursos.

Jane Darke (1998b) advierte que el modelo de zonificacién se basa en papeles estereo-
tipados segtin el género, en los cuales las unidades familiares estdn compuestas por un
hombre encargado del sustento econdmico y con un horario laboral convencional, y
una mujer, ama de casa, que utiliza la ciudad de manera diferente, lleva a nifias y nifios
al colegio, hace las compras...y pasa la mayor parte de su tiempo atendiendo al hogar
y a otros miembros de la familia. En la misma linea, Bondi y Rose, (2003) tras hacer
una revisién de la bibliografia anglosajona en geografia feminista, indican que estos
trabajos comienzan a visibilizar a las mujeres como actores urbanos y a denunciar el



sexismo inherente de la ciudad capitalista. Ademas, enfatizan en cémo los patrones
de uso de suelo urbano y los sistemas de transporte han creado barreras para la movi-
lidad de mujeres con nifios y nifias. Esto ha reforzado las desigualdades de género en el
acceso al empleo, y sobre todo a ayudado a mantener los roles tradicionales de género.

Wekerle sefiala (1980), que muchos de los trabajos en urbanismo con perspectiva de
género apuntan a la necesidad de cambios fundamentales en algunos de los elementos
mas basicos de la ciudad moderna. Por ejemplo, en los patrones de zonificacién, la
planificacién de barrios, los sistemas de transporte, la industria de la vivienda y la
estructura de servicios sociales.

Por su parte Rainero y Rodigou (2001), afirman que existen nuevos patrones en la
sociedad que cuestionan la dicotomia entre lo ptiblico y lo privado (nuevas tipologias
de trabajo remunerado, flexibles, en el propio hogar, altas tasas de desempleo mascu-
lino, mayor protagonismo publico de las mujeres, etc.). Estos cambios no se han mate-
rializado en una transformacién de la organizacién fisica de la ciudad y los tiempos de
la misma, que acompafie a estas nuevas necesidades, lo que impacta en la calidad de
vida de las mujeres que encuentran serias dificultades para la conciliacién entre las
diferentes esferas.

En relacién al habitat urbano, existe una estrecha relacién entre las caracteristicas
del barrio y el bienestar entre las mujeres, ya que éstas pasan mas tiempo en el barrio
(Rollero et al, 2014). Ademas, la distinta distribucién de roles sociales delimita un uso
diferente del tiempo y del espacio (Santiso y Molpeceres, 1998). La vida cotidiana de
los y las habitantes de la ciudad est4 definida por las experiencias, los significados y
practicas de la vida cotidiana, incluyendo la manera en que las relaciones de poder
se expresan en el espacio urbano (Jirén, 2007). El contexto urbano y las relaciones
de género interactiian como determinantes de las capacidades de las personas que
habitan la ciudad para lograr el bienestar (Walker et al, 2013).

Los roles sociales asumidos tipicamente por las mujeres como la crianza y el manteni-
miento del hogar, hacen que sean més dependientes de las caracteristicas de su entorno
(Stafford et al, 2005). Como sefialan Fadda y Jirén (2000) perspectiva de género y
calidad de vida se complementan por cdmo las relaciones de género, las necesidades,
los roles, el acceso y control sobre los recursos y la capacidad de toma de decisiones que
tienen los hombres y las mujeres en un contexto especifico hacen que las percepciones
varien, asi como los derechos que tienen hombres y mujeres sobre bienes y servicios
comunitarios.

Existe por lo tanto desajuste, entre la experiencias, necesidades, percepciones y deseos
de las mujeres, y los espacios urbanos que no proporcionan un soporte fisico para las
actividades de la vida cotidiana. Diferentes autoras (Llop, 1996; Walker et al, 2013,



Horelli, 2006, Valdivia, 2017, 2018, 2019) apuntan a la falta de equipamientos y servi-
cios en relacién a las actividades de cuidados que siguen desarrollando principalmente
las mujeres.

Greed (1997) apunta a que en el nivel micro, de las viviendas y el entorno préximo,
las mujeres han expresado durante afios su preocupaciéon por el tipo de trazado de las
calles, las densidades, el disefio de las viviendas y temas sociales como la delincuencia,
la seguridad, el cuidado de nifios y nifias, los problemas de trafico y la accesibilidad.
Clara Greed (1997) recoge algunos temas que afectan negativamente a las mujeres por
cémo se materializa su vida cotidiana en el espacio fisico y clasifica estos problemas
segln las diferentes escalas del territorio.

Cuadro 11 Problemas que afectan a las mujeres segiin escalas, Clara Greed (1997)

Escala Problemas
«macro» de la Zonificacién segregatoria, escasez de transporte publico y
planificacion descentralizacién del comercio
urbanistica
«meso» distrito Falta de equipamientos, tiendas y oportunidades de empleo
«micro» local Seguridad, acceso y cuidado de hijos e hijas

Elaboracién a partir del trabajo de Clara Greed, 1997:6.

England (1991) apunta que las relaciones y los roles de género son centrales en la localiza-
cién de recursos, equipamientos y oportunidades en la ciudad. La localizacién de reas
residenciales, lugares de trabajo, redes de transporte y todas las capas que conforman la
ciudad, reflejan las expectativas de una sociedad capitalista y patriarcal sobre qué tipos
de actividades tienen lugar en el espacio urbano, dénde, cudndo y por quién. La natura-
leza de las relaciones de género se refleja en la estructura espacial de las ciudades. Tanto
las relaciones de género, como la estructura urbana, varian en el tiempo.

Santiso y Molpeceres (1998) defienden barrios con pequefio comercio y equipamientos,
evitando la separacién de funciones para favorecer unas relaciones sociales mas
ricas, una mayor seguridad y una mayor calidad en los espacios de relacién. También
sostienen que la proximidad mejora la calidad de vida al economizar tiempo, facilitar
el acceso a los espacios, suprimir la dependencia al transporte, incrementar la segu-
ridad de las calles y favorecer las relaciones sociales. En la misma linea, Anna Bofill
(2008) sefiala la necesidad de mejorar las relaciones de proximidad, procurando inte-



grar los usos y las funciones como la vivienda, el lugar de trabajo, el comercio y los
servicios para facilitar la gestién de la vida cotidiana.

Algunas de las autoras que visibilizan las problematicas de las mujeres en la ciudad,
remarcan también algunos aspectos que mejoran las condiciones de vida de las
mujeres, manifestando la complejidad y los contrastes de la vida urbana. Por ejemplo,
Jane Darke (1998c) ve la ciudad como una via para huir de expectativas sofocantes,
especialmente para mujeres jévenes que han roto con los preceptos y pretensiones
familiares, por ejemplo, en referencia a la heterosexualidad obligatoria o a la presién
sobre las mujeres que han optado por no tener hijxs. Por su parte, England (1991)
advierte que las mujeres no son victimas pasivas en las estructuras espaciales urbanas
y que muchas mujeres son activas transformando la ciudad. Desde 1960 las mujeres
han estado presionando para cambios en el uso de la tierra y en la legislacién sobre
zoning, las estructuras de viviendas y barrios para un mejor encaje de sus nuevos roles
y responsabilidades y configurando redes de apoyo en los barrios para satisfacer sus
necesidades y las de sus hijos/as.

Karsten y Meertens (1992) también hacen referencia a la interminable lista de inicia-
tivas de mujeres que delimitan su espacio como base constituyente y afirmativa de su
identidad El espacio remite a las nociones de autonomia e identidad y también a las
practicas sociales concomitantes en que problemas individuales son llevados al plano
colectivo y publico, y por lo tanto, al de la responsabilidad civil.

Ademas de las obras que abordan la relacién entre género y espacio desde una pers-
pectiva estructural, hay trabajos que focalizan en cémo la perspectiva androcéntrica se
concreta en determinados aspectos (espacio publico, movilidad, vivienda, seguridad...)
incidiendo directamente en las condiciones de vida de las mujeres.

En relacién al espacio publico, Segovia y Oviedo (2000) lo identifican como el terri-
torio donde convergen y se expresan posturas y contradicciones sociales, culturales y
politicas de una sociedad y de una época determinada, que tienen un efecto sobre la
calidad de vida. Segovia (2002) defiende que los espacios publicos que estan adecua-
damente concebidos y usados frecuente e intensamente, que estan bien disefiados y
gestionados, contribuyen a mejorar la calidad de vida de los y las habitantes tanto en
el &mbito de la ciudad como en el del barrio. La autora apunta que, para mejorar la
calidad de vida urbana, es necesario construir espacios publicos en los barrios incorpo-
rando requisitos especificos de hombres y mujeres de edades distintas, y no a partir de
patrones de supuesta neutralidad.

En el espacio publico Eileen Green (1998), recalca la importancia del género como
dimensién crucial para entender la forma y el contenido del ocio urbano. La autora
dice que en el caso de las mujeres el ocio estd muy mediatizado por la falta de dinero



y otros recursos, de amistades con las que salir, por el trabajo vinculado al cuidado de
personas dependientes y por el control patriarcal. Al mismo tiempo, Green resalta el
papel del ocio como instrumento de placer y empoderamiento para el bienestar de las
mujeres y como espacio de resistencia. En esta linea Rueda, Artacoz y Cortés (2008),
advierten que el tiempo de ocio resulta especialmente problemético para las mujeres,
porque muchas veces las fronteras entre las responsabilidades domésticas no remune-
radas y el tiempo libre no estén bien definidas.

Cuantiosos estudios se centran en el analizar las violencias y la percepcién de seguridad
en el espacio desde una perspectiva de género, debido al impacto que tienen las violen-
cias sexuales sobre el cuerpo y la vida de las mujeres. La violencia cotidiana que sufren
las mujeres y una mayor percepcién de inseguridad (vinculada con la socializacién y la
experiencia encarnada de las violencias), menoscaban la libertad de las mujeres para
hacer un uso auténomo de los espacios urbanos, tanto ptblicos como privados. Esta
pérdida de autonomia tiene como consecuencia directa una peor calidad de vida de las
mujeres.

Desde el movimiento feminista el trabajo que se ha hecho en relacién a la seguridad
desde la perspectiva de género siempre pretende ir mas alla de lo que se entiende
por crimen, y se analiza la seguridad desde la perspectiva de género diferenciando
y complejizando qué se entiende por violencia machista, seguridad o percepcién
de inseguridad y yendo mads all4 de los actos tipificados como crimen por el cédigo
penal. La diferencia entre datos objetivos de seguridad y percepcién de seguridad
es fundamental, ya que es la percepcién la que condiciona y reduce la autonomia
de las mujeres. Anne Michaud (2003), lo ilustra muy bien poniendo como ejemplo
que, si en una calle en la que viven 100 mujeres, violan a una mujer, la percepcién
de inseguridad y sus consecuencias sera para el 100% de las mujeres que viven en
la calle y no solamente para el 1%, que ha sufrido la violacidén, ya que todas sentirdn
que les puede pasar a ellas también y por tanto aumentara su miedo y percepcién de
inseguridad. Sin embargo, Wekerle y Whitzman (1995) denuncian que la seguridad
urbana contintia enfocdndose sobre todo en los crimenes, excluyendo de su analisis la
violencia machista.

La percepcién de seguridad esta condicionada por la diferencia que existe entre el tipo
de violencia que pueden experimentar las personas dependiendo de su sexo, género,
edad, origen, etc. Tal como dice Teresa del Valle (2006), el miedo, lo mismo que la segu-
ridad, tiene referentes y significados distintos para hombres y mujeres.

El miedo o la percepcién de inseguridad de las mujeres estd marcada por la violencia
ejercida sobre nuestro cuerpo sexuado y determina en gran medida cémo las mujeres
viven los diferentes espacios, ya sean domésticos, comunitarios o ptablicos. Las mujeres
somos socializadas para tener miedo al espacio publico, a la calle y a los extrafios, sin



embargo, diferentes datos estadisticos (Macroencuesta de Violencia contra la Mujer
2019, Informe Noctambulas 2018), sefialan que sufrimos mas violencia dentro de nues-
tros hogares, y por parte de personas conocidas, tanto en los hogares como en el espacio
publico.

Como apunta Ana Fala (2009), las violencias que se ejercen tanto en los espacios
publicos como aquellas que tienen lugar de puertas adentro, avasallan los cuerpos
de las mujeres. El cuerpo de las mujeres es el territorio que esta en juego, para ser
ocupado, concebido como mercancia apropiable, percibido como disponible; pero
también como categoria politica, como lugar para ejercer los derechos y resistir las
violencias: el cuerpo como resistencia.

El principal miedo de las mujeres es a la violencia sexual, vivido como un ataque a la
parte més intima de nuestro cuerpo, lo que nos lleva a restringir nuestra vida cotidiana
por miedo (Falt 2011, Sweet y Ortiz Escalante 2014).

Patricia Morey (2007), advierte que la combinacién entre violencia real, percepcién
y respuesta psicoldgica del miedo, produce autocensura y reduce la autonomia de las
mujeres, que conlleva una disminucién en su bienestar y calidad de vida. También
Claudia Laub (2007) sefiala que las mujeres no pueden disfrutar plenamente de las
ciudades por la inseguridad y el temor a ser agredidas, sobre todo en actividades
nocturnas, tanto en 4mbitos de ocio nocturno como laborales, y especialmente en los
trayectos. Esto significa un empobrecimiento de las relaciones sociales, la automargi-
nacién de los espacios de protagonismo y de disfrute personal y social.

Enfocdndose en el estudio de la noche, Sara Ortiz y otras autoras (2017), sefialan que la
noche se ha concebido histéricamente como un espacio-tiempo peligroso y prohibido
para las mujeres, por lo que las mujeres que transgreden este papel son percibidas
como fuera de lugar.

Massolo (2007) identifica elementos del disefio urbano que provocan cotidianamente
inseguridad, especialmente a las mujeres por temor a una agresién sexual como, por
ejemplo, estacionamientos, tineles, puentes, pasadizos, callejones, terrenos baldios,
débil o nula iluminacién. En el transporte publico (metros, buses, taxis), las mujeres
estdn expuestas a conductas invasivas del espacio corporal, como manoseos y agre-
siones sexuales.

En el estudio sobre el trabajo nocturno de las mujeres, Sara Ortiz y otras (2017), iden-
tifican la monofuncionalidad de los espacios de trabajo, la falta de diversidad de acti-
vidades y usos mixtos, las calles con uso prioritario para el trafico rodado, las avenidas
anchas, la mala iluminacidén y las deficiencias en el transporte piblico como elementos
que impactan negativamente en la percepcién de seguridad de las mujeres.



Morrell (1998) explica algunas medidas de precaucién que toman las mujeres para
sentirse seguras durante el dia o especialmente cuando ha anochecido y que van desde
evitar completamente salir de casa por la noche, hasta llevar armas y modificar pautas
de movilidad cuando efecttian sus trayectos habituales.

Moser (2004) defiende la importancia de incluir una definicién de violencia relacio-
nada con la explotacién, la exclusién, la injusticia, la falta de satisfaccién de necesi-
dades bésicas que llevan a que las posibilidades de desarrollo sean desiguales. También
Ana Falt (2007) en esta linea, amplia la violencia contra las mujeres més alla de los
delitos tradicionales como robos, asaltos o violaciones, y alude a los fenémenos vincu-
lados con el desarrollo urbano: falta de participacién ciudadana, dificultad de acceso
a servicios o desregulacién, que son factores que en diferentes grados y modalidades
manifiestan violencia efectiva o simbdlica hacia las mujeres.

Collectiu Punt 6 (2017) sigue esta linea y propone una aproximacién holistica de la
percepcién de seguridad, més alla de las cuestiones que se trabajan normalmente desde
el urbanismo, muy focalizadas en las tipificadas como crimen o delito, y que muchas
veces se centran sobre todo en la proteccién de la propiedad o los bienes materiales.
En esta propuesta, se incluyen otro tipo de violencias que, como el acoso callejero, las
agresiones verbales o la violencia simbélica o econdémica y que, en la mayoria de los
casos, no estan recogidas en el c6digo penal y tampoco se intentan erradicar desde las
instituciones. Por ultimo, incluyen otro tipo de situaciones que generan percepciones
de inseguridad como, por ejemplo, un entorno urbano donde los coches circulan a
mucha velocidad y las personas mayores o nifios y nifias sienten inseguridad al cruzar
una calle o el vivir al lado de una estacién de transformacién eléctrica o un rio conta-
minado, que generan inseguridades viales o medioambientales, que afectan directa-
mente a las condiciones y la calidad de vida de las personas (diagrama 8).

Diagrama 8 Percepcién de seguridad holistica segin Col-lectiu Punt 6 (2017)
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Elaboracién a partir de Col-lectiu Punt 6.



La movilidad es una de las experiencias cotidianas con mayor impacto en la calidad de
vida urbana, tal y como sefiala Jirédn (2007). La autora afirma que la movilidad tiene
incidencia en cuanto al acceso a diferentes espacios en la ciudad, pero, también es
significativa en relacién a cémo, cudndo y con quién se lleva a cabo o no esta movilidad.

Diaz Mufioz y Jiménez (2010) también resaltan la importancia de la movilidad como
una cuestiéon fundamental en la calidad de vida y las oportunidades de relacién y acti-
vidades de toda la poblacién. Los estilos de vida y la divisién funcional en unidades
familiares, las actividades y los espacios de uso cotidiano, la separacién del espacio
por funciones y la estructura urbana y metropolitana se materializan en diferentes
patrones de movilidad, que estdn atravesados por los roles y las relaciones de género.

El problema con el que se enfrentan las mujeres en cuanto a la movilidad es que los
sistemas de transporte han sido disefiados a partir de la jornada laboral masculina y
por eso el foco sobre la planificacién en transporte se ha puesto sobre la movilidad en
lugar de en la accesibilidad (Beall, 1996).

Sanchez Madariaga (2004a) dice que, a pesar de las diferencias entre barrios, ciudades
y paises, existen caracteristicas generales sobre la movilidad femenina como patrones
de movilidad mas complejos fruto de sus multiples responsabilidades y un menor
acceso al vehiculo privado. Ademas, realizan movimientos poligonales (a diferencia
de los hombres que los hacen pendulares); son las principales usuarias del transporte
publico; encadenan mas viajes, viajan por mayor variedad de motivos, hacen recorridos
mas cortos y gran parte de los desplazamientos son en el entorno residencial; y hacen
muchos viajes acompaniando a otras personas que carecen de autonomia personal.
Aunque se mueven mas, su movilidad estd limitada por la dependencia de las necesi-
dades de otras personas y de los horarios de los servicios ptublicos. Esta reduccién de su
movilidad, afecta a su capacidad de acceso al empleo y a otros servicios como el ocio.

Carme Miralles-Guasch (2010), resalta el caracter democratizador de la movilidad, en
tanto permita a un mayor niimero de personas hacer uso de su propio territorio, para
actividades laborales, domésticas o ladicas. Posibilitar el acceso al uso de la ciudad
significa adaptar todo aquello que facilita el movimiento a las diferentes situaciones
personales y a las diversas esferas que tiene la ciudad. Adecuando también la movi-
lidad a los desiguales ritmos temporales y espaciales de la ciudad (centro-periferia,
dia-noche, laborable-festivo).

Para paliar las problematicas derivadas de la movilidad, Santiso y Molpeceres (1998)
sefialan una serie de propuestas que favorecen la calidad de vida de las mujeres en
relacién al transporte: priorizar el transporte publico sobre el privado, fomentar la
peatonalizacién y los recorridos a pie, controlar la compacidad de la ciudad evitando
la creacién de zonas urbanas nuevas sin acceso en autobus, favorecer la aparicién de



servicios comerciales y equipamientos en los barrios, defender la integracién de usos
y servicios (pequefio comercio y equipamientos locales trabados con el tejido residen-
cial) y evitar la separacién de funciones.

Los aspectos espaciales suponen una condicién esencial para la calidad de vida de
las mujeres, pero, ademas, muchas autoras identifican la dimensién temporal como
un elemento determinante para entender cdmo se desarrolla la vida cotidiana de las
mujeres en la ciudad y su acceso a la calidad de vida. En este sentido, y para acabar
con enfoques parciales de la realidad Carrasco hace hincapié en considerar todos los
tiempos y todas las actividades en conjunto al tener la organizacién del tiempo un
papel fundamental en la calidad de vida de las personas (Carrasco, 2006).

Brullet (2010) entiende el uso del tiempo como una experiencia, objetiva y subjetiva,
que ordena estructura y jerarquiza nuestras actividades en la vida cotidiana y que
sirve para medir la desigualdad. Tener tiempo propio otorga a las personas la capa-
cidad de autogobernar su propia vida.

Carrasco argumenta (2007) que el tiempo es un elemento fundamental en la calidad de
vida y que no es homogéneo. Hay un tiempo destinado a satisfacer las propias necesi-
dades y otro a satisfacer necesidades del resto de personas; hay tiempo rigido y tiempo
flexible, tiempo que se usa en solitario y tiempo compartido.

Teresa Boccia (2003) advierte que el tiempo individual estd directamente condicio-
nado por el tiempo social. La sincronizacién es un elemento estructurante de las prac-
ticas cotidianas, el horario de las bibliotecas o de los colegios es el mismo que el laboral.
Rueda, Artacoz y Cortés, (2008) subrayan que el tiempo esta determinado por el orden
social, caracterizado por la divisién sexual del trabajo, por las oportunidades y recursos
derivados de la posicién econémica y por los recursos comunitarios. La estructuracién
del tiempo puede tener efectos negativos en la salud de las personas y en los compor-
tamientos relacionados con la salud.

El tipo de jornada laboral también esta vinculado con el género. Los hombres conside-
rados tradicionalmente los sustentadores econdmicos del hogar suelen tener jornadas
laborales mas largas, mientras que las mujeres encasilladas en el rol de cuidadoras,
tienden a optar a jornadas de trabajo parcial para compatibilizar con las responsabili-
dades del &mbito doméstico y familiar (Rueda, Artacoz y Cortés, 2008).

En este sentido, la manera en que distribuimos nuestra jornada depende en gran
medida de los horarios «publicos»: del transporte publico, de la apertura comercial,
de las esperas en los servicios publicos, de la jornada laboral... La imposicién de unos
horarios publicos basados en la jornada laboral normativa, hace que el tiempo dedi-



cado a las tareas reproductivas quede en un segundo plano, lo que tiene consecuencias
especialmente negativas en la vida de las mujeres.

Segtn Horelli (2010) la gestidn del tiempo y el espacio del dia a dia tienen un impacto en
el bienestar de las personas. La autora sefiala que en el contexto de los paises nérdicos
se ha trabajado para la mejora de la vida cotidiana desde la inversién en las infraes-
tructuras sociales y materiales del dia a dia, pero apenas se ha trabajado el enfoque el
tiempo. Horelli defiende que tiene que haber una reconciliacién entre el tiempo de
trabajo y el tiempo familiar, y un control individual y colectivo en la interaccién y el
vinculo entre el tiempo social. Este equilibro puede mejorarse con politicas de tiempo
en el trabajo (que impliquen tiempos de no trabajo) y con la mejora de la organiza-
cién social del tiempo que pueden tener lugar aplicando nuevas formas y medidas de
sincronizacién y coordinacién espacio-temporal.

A lo largo del marco tedrico, diferentes autoras han puesto de relevancia que los
cuidados son un elemento trasversal y esencial de la vida cotidiana. La desvalorizacién
social de los cuidados se traduce en no incluir las necesidades derivadas de la sosteni-
bilidad de la vida, cuando se planifican los espacios urbanos, se organizan los horarios
o se disefian programas culturales, sociales, deportivos o de ocio.

Las mujeres siempre han reivindicado espacios publicos y comunitarios para los
cuidados en las ciudades. En el ambito de la academia, las feministas comienzan a
trabajar alrededor del concepto de cuidados desde inicios de los afios ochenta. Estos
estudios han aumentado en los Gltimos afios, y en paralelo ha crecido el protagonismo
de las reivindicaciones en torno a los cuidados por parte del movimiento feminista.
Consiguiendo situar el tema en la agenda politica de movimientos sociales y de algunos
partidos politicos.

Existen, por lo tanto, multiples y variadas definiciones sobre los cuidados. Para Joan
Tronto (2005) el cuidado es una actividad de especie que incluye todo lo que hacemos
para mantener, continuar y reparar nuestro mundo, y poder vivir en él lo mejor posible.
Ese mundo incluye nuestros cuerpos, nuestros seres y nuestro entorno, que esté entre-
tejido en una red compleja que sustenta la vida. Comas d’Argemir (1993), sittia dentro
del cuidado todas aquellas actividades que se realizan para el bienestar fisico, psiquico
y emocional de las personas dentro del cuidado.



Se pueden clasificar los cuidados en directos e indirectos. Los directos se refieren a
actividades realizadas directamente con las personas a quien se dirigen los cuidados:
dar comida a un bebé, atender a una persona enferma, charlar con una adolescente.
Los cuidados indirectos abarcan lo que tradicionalmente se conocia como trabajo
doméstico: limpiar la casa, la ropa, cocinar, hacer la compra y también todas las tareas
de gestién y organizacién de los trabajos del hogar (Borderias, Carrasco y Torns, 2011).

El trabajo familiar doméstico que incluye la actividad de cuidados se presenta como
un conjunto de necesidades que hay que satisfacer, incluyendo los bienes y servicios
directosy las necesidades de afectos, relaciones, cuidados emocionales que se concretan
en actividades particulares que, por su caracter subjetivo, pueden ser diferentes para
las distintas personas (Bosch, Carrasco y Grau, 2005).

Muchas autoras contraponen el beneficio social de los cuidados al valor monopolizado
y parcial del mercado y subrayan su valor como necesidad. Esta es la idea que defiende
el Grupo de Ecofeminismo de Ecologistas en Accién (2001) cuando dice que los trabajos
de cuidados producen bienes y servicios para el autoconsumo, no para el intercambio
mercantil, generando valores de uso. No persiguen un aumento de la productividad ni
fomentan valores de competitividad. Conllevan una fuerte carga emocional (que no
siempre tiene por qué ser positiva) y, a diferencia del mercado, responden a una ética
que se centra en las relaciones y en las necesidades humanas. De la misma manera,
Amaia Pérez Orozco (2014) contrapone las actividades de cuidados, que se mueven por
una preocupacién por la vida, a la légica del capital. Se refiere al conjunto de activi-
dades que, en Gltima instancia, aseguran la vida (humana) y que adquieren sentido en
el marco de relaciones interpersonales, gestionando una realidad de interdependencia.
La autora aboga por poner la sostenibilidad de la vida en el centro, frente a la nocién
hegemonica de vida que separa vida humana y naturaleza.

Carol Thomas (2011) apunta a la variedad de los cuidados, ya que pueden ser una
prestacién remunerada o no en la que intervienen actividades que implican trabajo y
estados afectivos. A pesar de que tienden a presentarse como genéricos, son especificos
y principalmente desarrollada por mujeres, tanta en la esfera piblica como en la esfera
doméstica y en diferentes marcos institucionales. Como se ha visto en el capitulo 2,
tradicionalmente se ha atribuido a los cuidados el espacio doméstico, por lo que en
la linea que trabaja el urbanismo feminista, son significativas las aportaciones que,
como esta de Thomas, hacen hincapié en que los cuidados se desarrollan también en
el espacio publico.

Una dimensién fundamental de los cuidados es social, y atafie a quién los lleva a cabo
y quién los recibe. En relacién a quién los recibe, diferentes autoras feministas reivin-
dican la dependencia como caracteristica innata de los seres humanos, en contraposi-
cién a la quimera capitalista de la autosuficiencia y el individualismo, por lo que todas



CALIDAD DE VIDA URBANA DESDE LA PERSPECTIVA FEMINISTA

Imagen 1 Escenas cotidianas de cuidados

Fuente: Elaboracién propia.

las personas somos receptoras de cuidados. Fine y Glendinning (2005), explican que
Carol Gilligan, pionera en los trabajos sobre cuidados a principios de los afios 80, acufia
el concepto de la ética del cuidado, con el que pone en evidencia la importancia de la
interdependencia en las relaciones humanas y entiende el cuidado como una actividad
y una responsabilidad social y moral, necesaria para la creacién y el mantenimiento de
las relaciones sociales.

Es significativo el enfoque de la dependencia que se hace desde las publicaciones
procedentes al ambito de la salud, utilizando definiciones parciales que identifican
la dependencia con determinados grupos sociales con falta o pérdida de autonomia
fisica, psiquica o intelectual (Yonte Huete y otras, 2010). En este sentido, es importante
valorar la aportacién de las investigaciones feministas que incorporan una visién holis-
tica de la dependencia, visibilizando su caracter innato y universal.

Yayo Herrero (2017) por ejemplo, sefiala que las personas dependemos fisicay emocional-
mente del tiempo que otras personas nos dan. Durante toda la vida, pero especialmente
en ciertos momentos del ciclo vital, seria imposible sobrevivir si no fuese porque otras
personas, principalmente mujeres por la divisién sexual del trabajo, dedican tiempo y
energia a cuidarnos. Somos seres encarnados en cuerpos vulnerables que enferman y
envejecen y que son contingentes y finitos. Como apuntan Herrero, Pascual y Gonzalez-
Reyes (2018), la dependencia es la representacién de nuestra vulnerabilidad. Nuestros
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cuerpos solo pueden sobrevivir si se insertan en un espacio de relaciones que garantice
cuidados y atenciones a lo largo de toda la vida, y sobre todo en algunos momentos espe-
cialmente vulnerables del ciclo vital, como son la infancia, la vejez, los momentos de
enfermedad o la diversidad funcional. La vida de cada persona en solitario es inviable.
Carrasco, Borderias y Torns (2011), indican que la dependencia es un concepto cons-
truido socialmente, que identifica como tales a grupos de poblacién por razones de edad
o de salud, pero que es inherente a la condicién humana. Todas las personas son social
y humanamente interdependientes y requieren distintos cuidados a lo largo del ciclo
vital, y el tipo de las dependencias también va variando y pueden ser bioldgicas, econé-
micas o emocionales. Pérez Orozco y Lépez Gil (2011), recalcan que hay que concebir el
cuidado como parte de la vida humana y asumir la vulnerabilidad y la dependencia de
todas las personas que forman parte de la existencia y experiencia humana.

Si bien las nociones de dependencia y vulnerabilidad ponen el acento en la universa-
lidad de ambos conceptos, es importante aclarar que la intensidad de cuidados que
necesita cada persona son diferentes y que éstos pueden incrementarse en ciertos
momentos de la vida, que pueden tener que ver con el ciclo vital, pero también con
estados de salud mental o sobrecarga de actividad.

Lavida puede sostenerse en este marco de dependencia, porque existe una provisién de
cuidados. Sin embargo, nuestra época se caracteriza por una crisis de los cuidados que
es el resultado de, por una parte, la transicién demografica (aumento de la esperanza
de vida, envejecimiento de la poblacién, aumento de las enfermedades crénicas y las
limitaciones funcionales) y por el otro, la progresiva superacién, que no eliminacién,
de ciertas formas de divisién sexual del trabajo (reconfiguracién de las estructuras,
dinamicas, tamarnos, valores y modalidades de convivencia, importante disminucién
de la disponibilidad familiar y comunitaria en general, y de las mujeres en particular,
para el cuidado). Estas nuevas necesidades sociofamiliares solo pueden satisfacerse
mediante un reparto igualitario y efectivo de las tareas de cuidado en el seno del hogar,
y unas politicas publicas suficientes para posibilitar la conciliacién efectiva entre vida
familiar, laboral y personal (Aguilar Idafiez, Maria José, 2019).

Partiendo de esta idea de interdependencia, por la que todas las personas dependen de
otras, y en un contexto de crisis de cuidados, muchas autoras reivindican una transfor-
macién que sitle la responsabilidad de los cuidados en lo colectivo. Carrasco, Borde-
rias y Torns (2011), apuntan que el lugar que ocupan los cuidados actualmente en la
sociedad es el resultado de un largo proceso histérico que comenzdé a gestarse durante
la transicidén al capitalismo liberal y defienden que, dado el caracter universal e inevi-
table de los cuidados, la responsabilidad de llevarlos a cabo no deberia ser individual y
privada, sino social y politica.



Sandra Ezquerra (2018) sitia en el inicio de la sociedad industrial el origen de la sepa-
racidn entre economia productiva y las tareas de cuidados, que ha significado la elimi-
nacién del imaginario colectivo del cuidado como eje conductor de la vida social y
econdémica.

Algunas autoras enfatizan la responsabilidad social de los cuidados, pero desde un
enfoque de derecho. Teresa del Valle (2004) considera que, para que el derecho al
cuidado sea respetado, es necesario un cambio de perspectiva que entienda el cuidado
como una responsabilidad social, politica y moral esencial para la sostenibilidad de
la vida humana y su entorno. De esta manera, poniendo el cuidado y el derecho al
cuidado en el centro de las reflexiones y de las politicas, las tareas se podrian repartir
entre todos los agentes de bienestar e ir hacia politicas que superen las dicotomias
establecidas, que no son universales. Pérez Orozco y Lépez Gil (2011), delimitan tres
dimensiones en torno al derecho al cuidado: el derecho a recibir cuidado, el derecho
a elegir entre cuidar y no cuidar, y el derecho a condiciones laborales dignas y justas
en los trabajos de cuidado. A estas tres dimensiones se afiade el derecho a negarse
a recibir cuidado si estos son inapropiados. Ana Marrades (2016), afirma que ella y
otras juristas, reivindican el derecho al cuidado, para conseguir trasladar, tanto a la
poblacién masculina como al Estado, la responsabilidad que ha recaido tradicional-
mente sobre las mujeres. La autora, ademads, enmarca esta demanda en un contexto de
incremento de personas necesitadas de cuidados, escasez de servicios publicos para su
asistencia, cuidado informal prestado casi exclusivamente por mujeres que tienen que
afrontar problemas y dilemas personales y a la inexistencia de una ética de la solida-
ridad y de la responsabilidad extendida socialmente.

Silvia Federici (2013), aboga por politizar el trabajo de cuidados de las personas mayores
y posicionado en la agenda politica de los movimientos por la justicia social. El prin-
cipal objetivo es lanzar un llamamiento a la redistribucién de la riqueza social hacia
el cuidado de los mayores, y a la construccién de formas colectivas de reproducciéon
social, que permitan que se proporcione este cuidado, que se cubran sus necesidades
—una vez que ellos ya no son capaces de hacerlo por si mismos— y que esto no se
produzca a costa de la calidad de vida de sus cuidadores.

Es fundamental cambiar la concepcién tradicional que ha ubicado los cuidados en el
ambito privado, responsabilizando casi exclusivamente a la mujer de su desarrollo y
acentuar que, en un marco de justicia social, los cuidados tienen que desarrollarse
desde la corresponsabilidad social y colectiva. Este cambio solo es posible si se da una
transformacién radical de las prioridades y los cuidados comienzan a ocupar un lugar
central en nuestra sociedad y no un lugar marginal como hasta ahora.

Sandra Ezquerra (2018) afirma que la socializacién de la responsabilidad del cuidado
supone la oportunidad de compartir dudas, saberes, experiencias y estados de animo



y permite reducir el aislamiento y la soledad que suele caracterizar la provisién de
cuidados.

Esteban (2003) apunta a que el tratamiento naturalizador y emocional del cuidado se
traduce en que dichas funciones y los conocimientos que comportan no tienen igual
reconocimiento social y simbdlico que otros trabajos y saberes. Sin embargo, Nancy
Fraser (2000) manifiesta su preocupacién por que se haya producido un despla-
zamiento de las reivindicaciones por la distribucién, a las del reconocimiento en el
contexto de EEUU. Este enfoque materialista, cercano a posiciones marxistas, subraya
la necesidad de reclamar condiciones adecuadas para los trabajos, y es aplicable a las
reivindicaciones en torno a los cuidados. Hay que reivindicar reconocimiento, para
que el cuidado sea valorado socialmente, pero también para pedir una redistribuciéon
de los recursos y un cambio en las prioridades sociales. La diversidad de las necesi-
dades materiales e inmateriales de los cuidados es enorme, y es fundamental identifi-
carlas e incluirlas a la hora de planificar el territorio y de hacer politicas publicas.

En relacién a quién proporciona cuidados, pueden distinguirse diferentes niveles. A
nivel formal, Cerri y Alamillo-Martinez (2012), destacan la generalizacién de agentes,
como el tercer sector y el mercado, proveedores de cuidado, y cémo esta extensién ha
acarreado cambios simbdlicos y socio-econdémicos. Simbdlicos porque permiten consi-
derar el cuidado no solo como una tarea exclusivamente familiar y «naturalmente»
femenina; socio-econémicos porque el cuidado deja de ser un trabajo eminentemente
no remunerado. Ademads, como advierten Cuéllar y otras (2013), hay una profunda
feminizacién de los sectores asociados al cuidado, social y sanitario, y las mujeres
representan tres cuartas partes del total de profesionales sanitarios, el 85% de profe-
sionales de servicios sociales y un 97% de las personas cuidadoras a domicilio.

A pesar del papel de las instituciones como proveedoras de cuidados, su alcance y
magnitud son muy restringidos. Tal y como sefialan Cerri y Alamillo-Martinez (2012), el
Estado de bienestar promueve el individualismo institucionalizado, por lo que son los
individuos y no los grupos, quienes son beneficiarios de sus servicios, ya que el Estado
considera que es el individuo quien toma las decisiones sobre el estilo de vida y no los
colectivos a los que pertenece (familia, vecindario, clase, Estado, etc.). Este enfoque
individualista al que aluden las autoras, aborda las decisiones personales como si estu-
vieran aisladas del entorno y contribuye a perpetuar los valores de la meritocracia y el
esfuerzo personal, sin cuestionar las desigualdades que enmascara.

En cuanto a los servicios suministrado por el Estado, Avila, Garcia y Parajia (2019),
advierten que los cuidados institucionales proporcionados por la red de asistencia
publica son limitados y estdn sometidos a la rigidez burocratica y a las directrices de
las politicas publicas neoliberales.



En relacién a cémo el Estado provee de ayudas institucionales, es importante destacar
la alta complejidad burocratica de las solicitudes de apoyo a la dependencia o a la
discapacidad y que suponen una gran inversién en tiempo y esfuerzo por parte de la
persona solicitante. En muchos casos, las largas esperas en las oficinas de tramitacién,
las idas y venidas de documentacién requerida, el lenguaje administrativo de dificil
comprensién y el tener que dejar sola a la persona dependiente, suponen una dosis
extra de estrés para la persona cuidadora. Ademads, estas condiciones de los tramites,
excluyen per se a una parte de la poblacién, por ejemplo, a quién no tiene a nadie
que le haga los papeles, que es el caso de muchas personas mayores que viven solas.
Por @ltimo, aunque la Ley de Dependencia de 2006, exige que el plazo de tramitacién
se prolongue un méaximo de 6 meses, la realidad es que el tiempo de espera hasta su
concesién efectiva puede prolongarse hasta los 2 afios, por lo que muchas personas
afectadas mueren esperando las ayudas®.

Frente a los cuidados proporcionados de manera formal por las diferentes institu-
ciones estdn los cuidados informales, Escartin y Gimeno (2019), los definen como todos
los cuidados que se proporcionan en el marco familiar, el vecindario y las redes de
amistad. La magnitud de estos cuidados es importante ya que suponen cerca del 90%
del global de cuidados que recibimos las personas, no son remunerados y fundamen-
talmente son ejercidos por mujeres.

Duran (2002) apunta que, en el caso del Estado espafiol, sigue siendo la familia el prin-
cipal agente proveedor de cuidados y servicios para el bienestar. En este sentido, Mateo
Rodriguez y otras (2000) aclaran que, aunque por lo general, son los familiares los
que ejercen de cuidadores informales, la mayor parte de la responsabilidad la asume
una sola persona dentro de cada hogar, que mayoritariamente suele ser una mujer.
El estado patriarcal, a través del trabajo doméstico y de las tareas de cuidado, se ha
servido de las mujeres para atender a las personas dependientes, perpetuando las
funciones y roles de género (Marrades, 2016). M2 Mar Garcia-Calvente y otras (2004),
sefialan las carencias del sistema socio-sanitario en la provisién de cuidados, y que
estas carencias se suplen gracias al cuidado asumido de manera informal por personas
convivientes, principalmente mujeres, que suponen el 60% de las cuidadoras princi-
pales de mayores, el 75% en caso de personas con discapacidad y el 92% de cuidadoras
de personas que necesitan atencién por cualquier motivo. Las autoras identifican que
el perfil tipico de la persona cuidadora principal es el de una mujer, ama de casa, con
una relacién de parentesco directa (por lo general, madre, hija o esposa) y que convive
con la persona a la que cuida.

8 Mads de 24.700 personas mueren esperando ayudas de dependencia
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En cuanto al reparto cualitativo de las tareas, Rueda, Artacoz y Cortés, (2008) indican que
son las mujeres quienes siguen preparando la comida, limpiando, cuidando de los miem-
bros de la familia y comprando, mientras que los hombres realizan las tareas mas flexi-
bles en el tiempo, como reparaciones en el hogar. Ademaés, se ha observado que cuando
los hombres afirman contribuir al cuidado de los hijos/as o de las personas mayores, las
actividades realizadas son menos intensas, tanto psicolégica como fisicamente.

Es importante destacar que, si bien las mujeres siguen siendo las principales provee-
doras de cuidados, la distribucién del trabajo de cuidados no es homogénea y responde
mayoritariamente a caracteristicas generadoras de desigualdad como la clase social o
el origen. En esta linea, Pérez Alonso y Rodriguez (2019) destacan que son las mujeres
con menor nivel socioeconémico las que mas carga soportan, mientras que las mujeres
mejor situadas econdmicamente tienen mejor acceso a los recursos de apoyo para
cuidar, y la posibilidad de contratar ayuda, que generalmente es prestada por otras
mujeres de clases sociales empobrecidas, en muchos casos migradas (provocando lo
que se llama la crisis de los cuidados) y en situacién precaria. M2 José Aguilar Idafiez
(2019) recalca que mujeres de diferentes niveles socioecondémicos resuelven la crisis de
cuidados mediante diferentes vias. Las clases medias y altas contratan formal/informal
de mujeres migrantes de paises empobrecidos mientras que las clases bajas la afrontan
mediante la solidaridad vertical (generalmente abuelas que cuidan nietos). De todas
las ocupaciones que tienen las mujeres migradas en Catalufia, los trabajos del hogar
y los cuidados, representan un 23,8%, mientras que para las mujeres autéctonas este
sector es solo el 3,3%°. La cifra de mujeres migradas que trabajan en este sector, es sin
duda mayor, pero esta infrarrepresentado debido al grado de informalidad e irregula-
ridad de este sector.

Entre los cuidados suministrado por las instituciones y los administrados por la familia
u otras redes informales, estarian los cuidados que se proveen a través de un inter-
cambio monetario y cuya caracteristica principal son las profundas condiciones de
precariedad que los envuelven. Como sefiala Sandra Ezquerra (2018), la cobertura del
cuidado a través de la generacién de nuevas fuentes de negocio, a menudo se traduce
en precariedad laboral y exclusiones sociales. Tal y como explican Tobio y otras (2010),
el trabajo doméstico familiar, esta atravesado por una precariedad estructural, ya que,
a diferencia del resto de empleos por cuenta ajena, no estd regulado por el Estatuto
General de los trabajadores lo que significa una deficiencia de servicios sociales y labo-
rales. Las mujeres extranjeras cuidadoras sufren discriminacién y opresién, operada
por diferentes sistemas de opresién. El servicio doméstico es el més bajo en la escala
sociolaboral y el sector con menor reconocimiento y valoracién social de todas las
ocupaciones legalizadas (Aguilar Idafiez, Maria José, 2019).

9 CCOO «Situacié laboral de la poblacié estrangera a catalunya. Informe 2017 Treballadores de la llar
estrangeres»
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El concepto cadenas globales de cuidados, aporta una dimensién global y estructural
a la provisién de cuidados y a las dindmicas de precarizacién que comporta. Pérez
Orozco, Paiewonsky y Garcia, (2008:90) las definen como «cadenas de dimensiones
transnacionales que se conforman con el objetivo de sostener cotidianamente la vida,
y en las que los hogares se transfieren trabajos de cuidados de unos a otros en base a
ejes de poder, entre los que cabe destacar el género, la etnia, la clase social y el lugar
de procedencia». Las cadenas globales de cuidados generan redes transnacionales de
hogares y familias que conectan paises entre los que existen profundas desigualdades
(Pérez Orozco y Lopez Gil, 2011).

La relevancia de este concepto radica en que evidencia las contradicciones y desigual-
dades que genera el capitalismo global en la vida de las personas, y en este caso, espe-
cialmente en la vida de las mujeres. Las mujeres migrantes son empleadas para desa-
rrollar cuidados en su destino, mientras que dejan de realizar cuidados en su contexto
de origen, de los que tienen que encargarse otras personas, muchas veces, mujeres
miembros de la familia.

Una aproximacién integral de la dependencia incorpora la variable ambiental y
subraya la ecodependencia. En este sentido, Herrero, Pascual, Gonzalez, Gascé (2018)
enfatizan que la vida humana se desarrolla inserta en un medio fisico natural, del que
dependemos para existir y reproducirnos, que tiene limites fisicos y se autoorganiza
en ciclos naturales y cadenas tréficas para poder mantenerse y perdurar. Las autoras
denuncian que las consecuencias ecolégicas, sociales y cotidianas del imaginario del
hombre independiente, son sostenidas por las mujeres, los bienes y ciclos naturales,
otros territorios, otros pueblos y otras especies.

La dependencia de las personas del entorno es clara cuando se visibilizan los impactos
que la contaminacién ambiental sobre la salud de las personas, Martin-Sosa, Samuel y
Villavilla (2019), hacen referencia a los datos de la Organizacién Mundial de la Salud,
que atribuye a factores medioambientales un 24% de la carga mundial de morbilidad
y un 23% de la mortalidad, y que el 50% de las desigualdades en la distribucién de
las enfermedades no transmisibles més importantes, especialmente las enfermedades
cardiovasculares y el cancer, se derivan de las desigualdades sociales en la exposicién a
factores de riesgo. El Ministerio de Medio Ambiente Espafiol cifra en 16.000 las muertes
prematuras anuales que causa la contaminacién del aire en el estado espafiol®.

Ademaés, haciendo referencia ala nocién de ecodependencia, es indispensable enmarcar

los entornos urbanos, en un contexto natural que ya ha rebasado sus limites, por lo que
planificar la ciudad incorporando los cuidados no puede basarse en el actual modelo de

10 Ministerio de Medio Ambiente Esparfiol, 2011.



consumo de recursos (econdmicos, territoriales, ambientales, energéticos). Es necesario
promover un cambio radical de modelo de ciudad que incluya los limites naturales en
aspectos como la movilidad, la infrautilizacién residencial, la gestién de residuos o la
provisidn de servicios energéticos.

Vinculo entre calidad de vida y cuidados

A la luz de las referencias previas, se puede afirmar que los cuidados son indispensa-
bles para el desarrollo de la vida, en un marco de ecodependencia e interdepencia, y
que la responsabilidad del cuidado sigue recayendo principalmente sobre las mujeres,
aunque no de manera uniforme.

Estos elementos vinculan directamente los cuidados con la nocién de calidad de
vida, incluyendo tanto la perspectiva de las personas que son cuidadas como la de las
personas que cuidan. Por un lado, la no provisién de cuidados tiene consecuencias
negativas, imposibles de delimitar y cuantificar, sobre la vida de las personas que no
los reciben. Por otro lado, la falta de corresponsabilidad social y de condiciones mate-
riales y el mandato de género, que sigue colocando la responsabilidad de los cuidados
sobre las mujeres, tiene un impacto negativo sobre la vida de las mujeres, y especial-
mente sobre las que mas trabajos de cuidados asumen.

Para las mujeres, la calidad de vida esta estrechamente vinculada con la distribucién
desigual de tareas, tiemposy recursos, y también por el mandato social que nos respon-
sabiliza de los cuidados, que representa una carga moral incluso para mujeres que no
tienen personas a su cargo. En este sentido, Carrasco (2006) sefiala que la falta de una
responsabilidad social de los cuidados, lleva a que cada vez existan mas dificultades de
organizacién del tiempo y del trabajo, principalmente de las mujeres, y en el bienestar
de todas las personas.

Ma Teresa Martin Palomo (2009) afirma que el modelo del social care, evidencia la
importante contribucién de las mujeres al bienestar social y las desventajas que sufren
por ser las principales responsables del cuidado.

Dunning y otros sefialan que, aunque se sabe poco sobre cudles son los factores basados
en el género que determinan la calidad de vida urbana, diferentes trabajos han iden-
tificado algunos de los temas que afectan a la calidad de vida de las mujeres como el
trabajo no remunerado, el cuidado de nifios y nifias, la salud y la vivienda y la segu-
ridad (Dunning et al, 2006).

Amaia Pérez Orozco (2006) sefiala que encargarse de los cuidados, supone un factor de
vulnerabilidad social y pérdida de calidad de vida. El alegato por la redistribucién del



trabajo de cuidados no remunerados entre hombres y mujeres en los hogares, contintia
enmarcandolos en lo privado, y los desprovee de su caracter global.

Algunas autoras ponen de relieve las peores condiciones de vida de las mujeres en rela-
cién con los cuidados, introduciendo problematicas concretas como la falta de tiempo
libre de las mujeres por la dedicacién a los cuidados de personas dependientes (Green,
1998); o la falta de oportunidades que tienen las cuidadoras para acceder a un trabajo
remunerado, al ocio o a salir de su entorno (Walker, 1998).

Diferentes autoras recalcan el impacto que tienen los cuidados para las personas que
los desarrollan. Segiin Rueda, Artacoz y Cortés, (2008) diversos estudios indican que el
tiempo dedicado a las tareas domésticas y al cuidado de las personas dependientes esta
relacionado con una mala salud. Mateo Rodriguez y otras (2000), sefialan que el cuidar
a una persona enferma afecta a la salud fisica y sobre todo al bienestar psicolégico de
la persona cuidadora. Ademas, tiene repercusiones en otras areas de su vida como las
relaciones sociofamiliares y los aspectos laborales, econémicos y legales. Pérez Alonso
y Rodriguez (2019), enumeran los temas que condicionan la vida de las personas cuida-
doras por cuidar: el uso del tiempo, la economia y la esfera laboral, hasta la salud psico-
légica, relacional y fisica de las mujeres, el autocuidado y la utilizacién de servicios. E1
coste se incrementa cuando el nivel socioeconémico de la persona cuidada es menor.
Las autoras concretan algunos ejemplos de estos impactos:

Imposibilidad de encontrar tiempos para el ocio, el autocuidado o para quedar
con una amiga.

Pérdida de empleo, reducciones de jornada y salario, dificultades para salir de
nuevo al mercado laboral. Dobles y triples jornadas que no terminan nunca.
Costes econémicos derivados de la asuncién de los cuidados (compra de un laxante,
una cama articulada, una alimentacién especial, desplazamientos en taxi...).
Empobrecimiento por los dos motivos anteriores (pérdida de ingresos, aumento
de gastos) entrando en un circulo vicioso: a menos ingresos, peor salud; a peor
salud, menos ingresos.

Pérdida de vinculos sociales y redes de apoyo.

Aguantar porque «No me puedo poner mala» ;Quién cuidaria de él?

Malestar emocional, nerviosismo, tristeza, angustia, insomnio. Sentimiento de
culpa. Rabia por hacerlo todo y no llegar. Frustracién.

Malestares fisicos: cansancio, dolores, molestias de espalda y articulares.

Maria Silveria Agullé (2002), distingue entre las consecuencias en la vida de las
mujeres por cuidar a mayores y a menores, y ademas de los efectos negativos, recoge
los efectos positivos. La autora agrupa estas consecuencias en cuatro bloques: fisicas y
de salud; socioecondmicas; psicolégicas y psicosociales y relacionales y familiares. La
autora identifica que el impacto negativo de cuidar a personas mayores, es considera-



blemente superior. En general, los impactos negativos estan bastante vinculados con
los recogidos por otras autoras y versan sobre pérdida de recursos econdmicos, auto-
nomia, relaciones y deterioro de la salud.

La sobrecarga que sufren las personas cuidadoras es fisica y emocional y puede llevar
a su propio abandono (Yonte Huete et al, 2011). El cuidado se convierte en un estresor
que impacta sobre la persona cuidadora, ya que es una actividad diaria e intensa que
implica una elevada responsabilidad, y que a diferencia de otros eventos estresantes
que son de corta duracidén, puede prolongarse a lo largo de un periodo de varios afios,
por lo que la cronicidad del estresor hace que el cuidado sea especialmente estresante
(Carretero Gomez y otros, 2015). Por su parte Zarit (1997), define la sobrecarga como
el grado en que las cuidadoras perciben que su salud, su vida social y personal y su
situacién econémica cambia por el hecho de cuidar a alguien. Garcia Calvente y otras
(2004), apuntan que diferentes estudios muestran el vinculo entre los altos niveles de
estrés y una serie de consecuencias negativas para la salud en cuidadoras, como depre-
sién, problemas de salud fisica o uso de medicacién psicotrépica.

La naturaleza de los cuidados que se proporcionan a personas mayores o enfermas,
cuya salud va degenerando, tienen un especial impacto negativo en la salud mental y
en la calidad de vida de las personas cuidadoras. Ademas, el mandato de género lleva a
muchas mujeres, especialmente mayores, a asumir trabajos de cuidados por encima de
sus posibilidades y con condiciones materiales e inmateriales muy precarias.

El trabajo de cuidados absorbe casi todo el tiempo y la energia diaria para quienes
cuidan de personas con un alto grado de dependencia. Esto limita sus expectativas en
la vida, que se focalizan en el cuidado, y cualquier agravamiento o incidente con la
persona dependiente (una caida, por ejemplo), puede interpretarse como una derrota.
La combinacién de estos factores puede llevarles a un incumplimiento de sus propias
expectativas como cuidadoras, y generarles frustracién o incluso sentimiento de fracaso.

El rol de cuidadoras que nos han inculcado a las mujeres y la falta de valoracién social
del cuidado, operan como eje de opresidn para las mujeres cuidadoras, especialmente
las mas mayores.

El impacto negativo de suministrar cuidados no es exclusivo para las personas que los
prestan de manera no remunerada, sino que éstos también dejan su impronta sobre
calidad de vida de las personas empleadas como cuidadoras, por la precariedad e inten-
sidad del trabajo que desarrollan. Maria José Aguilar Idafiez (2019), enfatiza el elevado
desgaste personal de las mujeres extranjeras, por las tareas intensivas de cuidados y
las multiples discriminaciones que sobrellevan, por lo que deberian ser consideradas
un grupo de accién prioritario en los centros de salud. Creo que es importante en este
punto denunciar las condiciones de semiesclavitud de muchas empleadas del hogar,



que son migradas y trabajan como internas. Este trabajo se caracteriza por salarios
muy bajos, jornada laboral continua, con apenas unas horas de descanso semanales,
imposibilidad de dedicar tiempo para el ocio o el autocuidado y a las que, ademas,
muchas veces se presiona por su situacién de irregularidad®. Sin duda, estas condi-
ciones laborales abusivas tienen un gran impacto en su calidad de vida.

Como conclusién de estas aportaciones podrian identificarse cuatro grandes temas que
impactan en la calidad de vida de las personas cuidadoras: tiempo, economia, salud
y vida social. Estos aspectos estdn estrechamente vinculados entre si, ya que el nivel
adquisitivo condiciona el acceso a servicios o productos sanitarios y la falta de tiempo
determina una disminucién en la vida social. Estas cuestiones, ademads, dependen en
gran medida del entorno y de si éste incorpora caracteristicas que mejoren las condi-
ciones de vida de las personas cuidadoras y cuidadas, como accesibilidad, proximidad,
conciliacién, flexibilidad, autonomia... Un entorno que proporciona un soporte fisico
para los cuidados desde la diversidad, favorece la autonomia de las personas cuida-
doras y cuidadas. Cuando no existen estas condiciones, las posibilidades de salir al
espacio publico son menores. Muchas veces las personas cuidadoras tienen que lidiar
con un entorno hostil que acaba significando una merma de su propia calidad de vida
(deterioro de su salud fisica, alto grado de estrés, mayor desembolso econdmico en
servicios que den apoyo a la tarea de cuidado...).

El tiempo de cuidados incluye un componente relacional, inseparable de la actividad
misma e insustituible en el mercado. Este tiempo de trabajo de cuidados no puede
disminuir por debajo de unos minimos estrictamente necesarios sin afectar la calidad
de vida de la poblacién, y el desarrollo integral de las personas como tales. El tiempo de
necesidades personales es indispensable y bastante rigido, y a pesar de poder reducirse
a minimos (dormir, comer e higiene personal) resulta imprescindible y no cumplir estos
minimos puede afectar notablemente la calidad de vida de las personas (Carrasco, 2007).

Aparte de los impactos que acarrea cuidar, es fundamental mencionar que no todas las
personas reciben los cuidados que necesitan. En nuestras ciudades muchas personas
mayores viven solas y sin una red social apoyo, por lo que no reciben cuidados coti-
dianos ni afectivos?. Entornos urbanos poco accesibles, en los que se priorizan los
ritmos rapidos y la movilidad motorizada y con falta de espacios ptblicos préximos de
descanso, ocio y socializacién aumentan el aislamiento de estas personas y dificultan
la creacién de redes de apoyo fuera de la familia. Muchas de estas personas mayores,

11 Conocemos algo sobre esta situacién gracias al trabajo activista de organizaciones como Mujeres
Migrantes Diversas o Sindillar.

12 Es significativo que no existen datos estadisticos sobre las personas que viven y mueren solas sin red
social y que apenas existan referencias sobre este fenémeno.



ademas, viven en edificios de viviendas que no son accesibles por lo que ni siquiera
pueden salir a la calle.

Por Gltimo, es esencial que las personas cuidadas, ya sean mayores, menores o enfermas,
puedan tener agencia y tomar decisiones sobre cémo quieren ser cuidadas y por quién.
Esto va en la linea de las reivindicaciones del movimiento de vida independiente®,
conducido por personas con diversidad funcional y que pide ejercer el poder de deci-
sién sobre su propia existencia y la participacién activa en la comunidad, bajo los
principios de igualdad de oportunidades y no discriminacién. Estas reivindicaciones
de independencia y agencia, se realizan en un marco en el que las administraciones
publicas en muchas ocasiones proporcionan un trato paternalista que niega la auto-
nomia de las personas que reciben cuidados. Asimismo, también en ocasiones en el
vinculo entre personas cuidadoras y dependientes, se produce una relacién de poder,
que se materializa en una infantilizacién o tutelaje, que menoscaba su autonomia y no
reconoce la bidireccionalidad de los cuidados.

A la luz de todas estas referencias, parece claro que existe un vinculo directo entre la
calidad devidaylos cuidados, y que son especialmente determinantes para las personas
que més cuidados reciben y para las que mas cuidados llevan a cabo. M2 Angeles Duran
(2017) sefiala que hay muchos analistas que consideran el cuidado (tanto el derecho a
recibirlo como a darlo), como un indicador de calidad de vida, pero que, a diferencia de
otros mas generales, es mas necesario para unos grupos que para otros. La autora enfa-
tiza la relacién entre calidad de vida y cuidados, y sefiala que ademaés de las necesi-
dades tangibles (vivienda, entorno ambiental —como aire limpio, agua, espacios para
la convivencia, paseos y jardines—, movilidad y transporte, capacidad econémica y
empleo) o intangibles (salud, seguridad, educacién, ocio y deporte, relaciones sociales,
participacién ciudadana, y calidad del gobierno local), que se consideran normalmente
en estas clasificaciones, habria que afiadir la racionalidad en los horarios, la facilidad
de acceso a los servicios y las nuevas tecnologias.

Duran también critica que en distintos conjuntos de indicadores urbanos como la Urban
Audit Methodological Handbook o el prestigioso Ranking efectuado por Mercer en 440
ciudades del mundo, no se incluyen indicadores especificos sobre cuidado. Duran por
lo tanto establece una relacién de reciprocidad y dependencia entre la calidad de vida,
los cuidados y el entorno urbano.

13 Yo he conocido este movimiento y sus reivindicaciones gracias a la Fundacién ECOM que trabaja por
los derechos y la autonomia de las personas con discapacidad.



Entorno urbano, calidad de vida y cuidados

Existe una critica explicita a la posicién que ocupan los cuidados socialmente, que esta
estrechamente vinculada con las condiciones materiales e inmateriales que los posibi-
litan. Es fundamental revertir esta posicién y para ello es imprescindible reconfigurar
los espacios y los tiempos de la ciudad, pensadndolos para poder desarrollar todas las
actividades de cuidados.

Los entornos urbanos son el escenario en el que desarrollamos nuestras vidas coti-
dianas, en una estructura urbana que esta definida sobre la base de los valores de
una sociedad capitalista y patriarcal y en la que ambos sistemas se retroalimentan.
El sistema patriarcal naturaliza e invisibiliza las tareas reproductivas, lo que lleva a
que también sean olvidadas a la hora de planificar el territorio y de concebir politicas
publicas. El espacio urbano no se ha concebido como espacio donde se desarrollan los
cuidados y esto ha llevado a que no se piense la ciudad como soporte fisico que facilite
la realizacién de las tareas de cuidados, esta falta de consideracién provoca desigual-
dades estructurales en la vida cotidiana de mujeres y hombres.

La perspectiva feminista pone en valor las tareas reproductivas y de cuidados, reco-
noce su impacto cuantitativo y cualitativo en la sociedad y visibiliza que actualmente
siguen siendo las mujeres quienes desempefian mayoritariamente las tareas asociadas
con lo reproductivo. Sin embargo, cuando se reivindica incorporar las necesidades
derivadas de la esfera reproductiva a la planificacién urbana no se trata en ningtn
caso de hacer una «naturalizacién» de la divisién sexual del trabajo.

Atender a las necesidades relacionadas con lo reproductivo no se traduce en una secto-
rizacién sexuada de los espacios sino en preparar el espacio para una sociedad mas
justa y equitativa donde las obligaciones que hoy siguen asumiendo mayoritariamente
las mujeres sean compartidas (Campos, 1996). El objetivo es conseguir cambiar los
parametros sociales que valoran mas las actividades productivas que las reproductivas,
que cada persona pueda elegir qué actividades desarrollar sin que éstas sean definidas
por su género y que la planificacién urbana responda a las necesidades derivadas de la
esfera reproductiva a través de la configuracién urbana.

Que las mujeres sean las cuidadoras principales, implica que su calidad de vida esta
supeditada a las caracteristicas del contexto. Stafford et al (2005) apuntan a la depen-
dencia a las caracteristicas del entorno que les confiere el rol de principales cuida-
doras. Llop (1996) advierte que, el asumir en mayor medida tareas relacionadas con
los cuidados y la esfera reproductiva hace que las mujeres utilicen més ciertos equipa-
mientos o servicios, como servicios médicos, espacios publicos (como acompafiantes y
cuidadoras de nifios y nifias) y mercados o tiendas.



Identificar los vinculos entre los cuidados y la autonomia de las mujeres, permite hacer
distinciones més detalladas acerca del funcionamiento de los espacios de la ciudad.
Esto permite entrever qué efectos tienen las grandes distancias entre la vivienda y los
lugares de empleo o de estudio en el uso del tiempo de mujeres y hombres y mujeres,
o cémo incide la cobertura y compatibilidad de los horarios de los diversos servicios
urbanos en la organizacién del ciclo de tareas para el cuidado de las personas depen-
dientes (Segovia y Rico, 2017).

Carrasco (2006) sefiala que para las mujeres la divisién de espacios les ha represen-
tado una ruptura impuesta que no responde a su realidad vivencial. Asumir el trabajo
de cuidados y participar en otros ambitos sociales les ha significado estar movién-
dose en un continuo ir y venir entre los distintos espacios. Las dificultades generadas
por la divisién de espacios y la continuidad actividades en espacios diferenciados ha
requerido establecer una amplia diversidad de redes de mujeres (madres-hijasabuelas;
nueras-suegras; amigas; vecinas; cuiiadas; madres de escuela...) que han posibilitado
su participacién en los distintos espacios a la vez que se realizaban las actividades de
cuidados necesarias para que la vida cotidiana continuara.

Segovia y Rico (2017) advierten que es esperable un aumento considerable en las
demandas de cuidados de personas mayores o con enfermedades crénicas o discapa-
cidad, lo que incrementaria ain mas la presién sobre las familias, y especialmente
sobre las mujeres. Todo esto ocurre en un escenario de déficit de oferta de servicios
urbanos de cuidado y de una ciudad que no incorpora en el disefio en el disefio de
calles, aceras y plazas, y en la provisién de transporte y servicios, las necesidades de
las personas adultas mayores o con alguna discapacidad, por lo que no se esta recono-
ciendo su ciudadania.

Diferentes autoras relacionan las necesidades de los cuidados en el espacio urbano
con un cambio en los ritmos o en las escalas. Herrero, Pascual, Gonzalez y Gascd (2018)
defienden que comprender la vida significa también aceptar su ritmo. Por lo que una
vida sostenible, estd mas préxima al crecimiento lento, los pequefios cambios y las
particularidades de lo cotidiano que, a los ritmos rapidos y los fuertes contrastes,
comunes en nuestro entorno urbano y virtual. Segovia y Rico (2017) apuntan que, en
los barrios y conjuntos de viviendas, los espacios intermedios como contenedores de
vida social y comunitaria, pueden favorecer el sentido de pertenencia y la seguridad
y servir de apoyo para el cuidado de personas dependientes. Sdnchez de Madariaga
(2004a) sefiala que la mayoria de los equipamientos que se necesitan actualmente son
de pequefio tamafo y muchas veces ni siquiera necesitan estar en una parcela propia,
lo que necesitan es estar conectados con el tejido residencial, ser accesibles y estar
distribuidos por todo el espacio urbano.



Las feministas han argumentado la necesidad de cambios radicales en las estructuras
espaciales metropolitanas y cambios en las politicas sociales y de transporte para
mejorar las oportunidades de participacién en la vida politica y econdmica de la ciudad
de las mujeres que ademas son cuidadoras (Sandercock y Forsyth, 1992).

Las feministas escandinavas desarrollan a comienzos de los afios ochenta el proyecto
de Nueva Vida Cotidiana. Horelli, Booth y Gilroy (2000) sefialan que esta nocién incor-
pora una visién mas armoniosa de la sociedad en la que las personas estan en el centro
de todas las preocupaciones, y es un modelo de accién para reorganizar las tareas
bésicas de la vida cotidiana en los barrios de una manera mas integrada. Estas autoras
definen que el concepto central del proyecto de Nueva Vida Cotidiana, es el nivel inter-
medio, que es una estructura entre los sectores publico y privado y los hogares, cuya
funcién es asumir las numerosas tareas cotidianas, que actualmente estan dispersas
en el espacio, por ejemplo, en los proyectos de co-housing que se comparte el cuidado
de la infancia o que el cuidado de personas mayores que no son totalmente indepen-
dientes puede desarrollarse en equipamientos de barrio para que permita a la persona
mayor permanecer en contacto con su entorno conocido y crear un contacto mas facil
con sus amigos y familiares.

El concepto central del enfoque nérdico era la creacién del llamado nivel interme-
diario entre los hogares privados y el mundo publico y comercial de las empresas. Estas
estructuras, denominadas infraestructuras para la vida cotidiana, se situaban en los
barrios, en un nivel intermedio que comprende las viviendas, los servicios, el empleo
y otras actividades respetuosas y apoyan a las personas en su vida cotidiana, indepen-
dientemente de la edad y el sexo (Horelli y Vepsé, 1994).

Comas d’Argemir (2017) destaca la importancia de una buena infraestructura de servi-
cios para el cuidado infantil y de personas mayores para la vida cotidiana de las mujeres.

Inés Sanchez de Madariaga (2004a) sefiala que es importante, en el trabajo de infraes-
tructuras de la vida cotidiana de las feministas escandinavas, diferenciar entre infraes-
tructuras y equipamientos. La nocién de infraestructura enfatiza la importancia de
estos servicios para garantizar la eficiencia econémica, y en términos de igualdad para
proveer de bienestar a toda la sociedad.

Disefiar espacios y ciudades que prioricen los cuidados, es asumir que la sostenibilidad
de la vida es una responsabilidad social y no una tarea que desarrolla un sector de la
poblacién.



Cuidados, entorno y sistema econémico

Estas relaciones de interdependencia y ecodependencia, se dan en el marco de una
sociedad capitalista que reproduce las desigualdades de género, ignorando las condi-
ciones propicias para la sostenibilidad de la vida, y generando las condiciones mate-
riales para sostener sus propias necesidades y ciclos y no las de las personas.

El sistema capitalista se ve cuestionado por algunas corrientes del feminismo, por lo
que intenta instrumentalizarlo y vaciarlo de contenido a través de diversos métodos
de apropiacién y asimilacién del discurso, en una perversa estrategia por mantener el
establishment.

Patricia Morey (2007) denuncia que el sistema capitalista se nutre de recursos natu-
rales de manera indiscriminada, desatendiendo las necesidades de supervivencia de
los individuos y considerando a las personas como meros consumidores. Las politicas
neoliberales posteriores a la Guerra Fria, impactaron de manera diferencial en las
mujeres que, ante la falta de servicios, tienen que destinar mas tiempo propio para la
reproduccién social.

La deriva neoliberal en el contexto europeo y estatal que se ha materializado en la
privatizacién o desaparicién de recursos publicos en &mbitos como educacién, salud,
ayudas a la dependencia...ha tenido un mayor impacto en la vida de las mujeres ya
que como plantean Sandercock y Forsyth, (1992) las mujeres por el tipo de situa-
ciones que viven tienen mas tendencia a recibir asistencia publica, por ser cabezas de
familias monomarentales, el grupo predominante entre la poblacién envejecida, resi-
dentes en viviendas publicas, usuarias mayoritarias del transporte publico... estas
ayudas que aportan recursos econémicos a las mujeres les proporcionan un mayor
grado de independencia y les permite liberarse de tareas que antes se resolvian estric-
tamente en el &mbito doméstico. En esta misma linea Carol Walker (1998) sefiala que
los recortes en los presupuestos a servicios publicos han afectado especialmente a las
mujeres como usuarias de servicios y cuidadoras, ya que padecen mas directamente
la falta de espacios seguros para las criaturas, los recortes en las ayudas al cuidado de
hijas e hijos, los incrementos en los precios de los comedores escolares y los recortes de
servicios sociales, como por ejemplo las ayudas a domicilio.

En el contexto econdmico de crisis las mujeres son las que sufren en mayor medida
las consecuencias ya que las medidas anticrisis llevadas a cabo por los gobiernos euro-
peos (recortes de gastos sociales, privatizacién de servicios publicos, congelacién de
pensiones, subida de la edad de jubilacidn, etc.) profundizan atin més en la crisis de
los cuidados, reforzando los mercados y el poder patriarcal (Grupo de Ecofeminismo,
Ecologistas en Accién, 2011). En este sentido Bosch, Carrasco y Grau (2005) apuntan
que si bien las reducciones en servicios como centros de atencién a personas ancianas,



guarderias o en gasto publico sobre el sector sanitario afectan a todas las personas
como usuarias, repercuten directamente sobre el tiempo que las mujeres tendran que
dedicar por los servicios que el Estado deja de ofrecer.

Los recortes afectan directamente a los cuidados ya que se hacen menos espacios de
apoyo a las actividades cotidianas, se cierran servicios, se reducen horarios, etc.

Pérez Orozco (2014) advierte que la crisis no es un ciclo coyuntural, sino que es un
elemento inherente al sistema capitalista. La situacién pico de la crisis simplemente
justifica los recortes y hace més evidentes cudles son las prioridades del sistema.

También en el &mbito del mercado laboral, los recortes en el sector pblico han afec-
tado especialmente a sectores feminizados como la educacidn, la sanidad y los servi-
cios sociales, lo que ha repercutido especialmente sobre las condiciones de vida de las
mujeres (Castro, 2013).

Las desigualdades en el mercado laboral, la participacién en la esfera politica y el
reparto de tareas reproductivas tienen una raiz estructural que solo con una combi-
nacién de cambios juridicos en el marco legislativo y una transformacién radical en la
socializacién sobre los géneros en las escuelas, los medios de comunicacién, la publi-
cidad...pueden ir transformandose y lentamente. Sin embargo, el disefio de un espacio
publico igualitario o la creacién de un equipamiento conciliador, son cambios que
pueden tener un impacto directo e inmediato en la vida cotidiana de las personas y
mejorar la calidad de vida de las mujeres.

Ademas, en contextos de «crisis del sistema econdémico» como la que se inicié a escala
global en 2007, las familias han funcionado como amortiguador social, evitando a parte
de la poblacién sobrepasar los limites de la marginalidad y los hogares, y concretamente
las mujeres, han asumido un incremento en la dedicacién a las labores de cuidado y
la sustitucién de productos que no se pueden costear més (vestidos, alimentos con
mayor grado de elaboracién...). Estrategias que han dado respuesta a problemas deri-
vados de la crisis como la vuelta a casa de jévenes emancipados o de personas mayores
que estaban en residencias, asuncién colectiva de deudas que tiene a titulo individual
algin miembro de la familia, traspaso de funciones de cuidados a abuelos y abuelas...
pueden retroalimentar la discriminacién de género que sufren las mujeres dentro de
las familias al no repartirse ni los tiempos, ni los trabajos, ni las responsabilidades
de igual manera entre todos los integrantes, agravando las asimetrias ya existentes
(Lucia Vicent, 2013). En esta linea Carmen Castro (2013) advierte que las politicas de
austeridad han provocado una reprivatizacion de los cuidados hacia el ambito familiar,
reforzando el modelo familiarista, con el que se espera que sea la familia quien cubra
las necesidades de atencién y cuidado de las personas integrante del niicleo de convi-



vencia, y en la practica son las mujeres quien asumen estas tareas que anteriormente
eran consideradas una responsabilidad puablica.

Agenjo (2013) identifica el crecimiento urbano y la destruccién de espacios pablicos; la
pérdida de redes sociales de apoyo que fuerza a la resolucién de los asuntos cotidianos
de una forma mucho mas individualizada; la precarizacién de la vida que obliga a
plegarse a los ritmos y horarios que impone la empresa o el progresivo desmantela-
miento del Estado de bienestar como factores que han ido dificultando la gestién de
los cuidados, por la quiebra del modelo de organizacién social de los cuidados en el
Norte global, derivando en graves consecuencias para el conjunto de la poblacién y en
especial para las mujeres.

La vida cotidiana de mujeres y hombres es diferente, y aspectos estructurales como los
roles y estereotipos de género o las violencias machistas configuran estas diferencias.

La calidad de vida en las ciudades se concreta en tres dimensiones interrelacionadas
entre si: espacio, tiempo y entramado social. La manera en que se concretan cada
una de estas dimensiones en la vida cotidiana de las personas, mejora o empeora su
calidad de vida.

El uso de la ciudad esta definido por los roles de género, que hace referencia a la funcién
o el papel que asume un individuo en un determinado contexto, pero también por las
relaciones de género, que son las relaciones de poder que se establecen entre mujeres
y hombres en cuanto a su posicién social. Ademas del género, existen otros organiza-
dores sociales como la edad, el origen, la clase social, la identidad sexual... que deter-
minan las oportunidades y privilegios en el uso del espacio urbano.

El espacio urbano se concreta a partir de las experiencias y las necesidades masculinas,
desde una masculinidad hegemodnica y normativa, por lo que las necesidades de las
mujeres y de otros sujetos subalternos quedan relegadas a un segundo plano o direc-
tamente invisibilizadas.

Las ciudades desde una perspectiva feminista promueven la proximidad, la compa-
cidad y la mixticidad de usos y las redes de equipamientos y espacios ptublicos cercanos
a las viviendas, que proporcionen apoyo para las actividades de la vida cotidiana. El
comercio de proximidad garantiza que las personas puedan acceder a bienes basicos



(pan, farmacias, alimentos) en la escala de barrio, y ademas promueven la vitalidad en
las calles, mejorando la percepcién de seguridad. Las redes de movilidad tienen que
facilitar los desplazamientos a todas las actividades que desarrollamos en nuestro dia
a dia, priorizando los recorridos a pie. El transporte puiblico tiene que ser accesible,
seguro, asequible y conectado con la movilidad peatonal y en bici, y proporcionando
condiciones materiales e inmateriales que faciliten la movilidad de los cuidados.

La percepcién de seguridad es un elemento clave en la calidad de vida de las mujeres
en la ciudad, ya que condiciona por dénde y cuando se mueven e incluso la limita-
cién desplazamientos. El abordaje de la seguridad desde una perspectiva feminista
y comunitaria, asi como la incorporacién de criterios de género en el disefio urbano,
pueden mejorarla substancialmente. La seguridad es un tema crucial por su vincula-
cién directa con la calidad de vida de las mujeres, ya que la percepcién de inseguridad.

La distribucién y gestién del tiempo en la ciudad también responde a patrones andro-
céntricos. Esto hace que los tiempos urbanos no se ajustan a las necesidades de los
cuidados, lo que sanciona a las mujeres en el desarrollo de su vida cotidiana.

La desvalorizacién social de los cuidados ha llevado a que las necesidades derivadas
de la sostenibilidad de la vida, no se hayan tenido en cuenta en la planificacién de
los espacios urbanos. Esto impacto de manera negativa en la calidad de vida de las
mujeres, que siguen siendo las principales responsables en la provisién de cuidados.

La vulnerabilidad de las personas y la interdependencia y ecodependencia son carac-
teristicas esenciales de la calidad de vida que, sin embargo, no se han tenido en cuenta
en las definiciones hegemoénicas.

A modo de sintesis, se ha elaborado la siguiente tabla en la que se presentan factores
del sistema sexo-género, que se vinculan con problematicas especificas en la vida coti-
diana de las mujeres en la ciudad.



Cuadro 12 Materializacién de las desigualdades de género en la ciudad

Sistema sexo-género Ciudad

Cuerpo sexuado de mujer Acoso callejero
Percepcién de inseguridad
Control sobre el cuerpo de la mujer

Establecimiento de estandares fisicos Tamano, escala, materiales y distancia

seglin un cuerpo tipo masculino de elementos del mobiliario (distancia

normativo capacitista entre escalones, altura y materiales de los
bancos...)

Accesibilidad fisica, auditiva, visual
Espacios segregados por un sistema
binario de género

Distribucién de tareas y actividades Patrones de movilidad diferenciales
cotidianas segtn roles de género Organizacién espacial y temporal segin
divisién sexual del trabajo

Minusvaloracién los cuidados y lo Espacios urbanos pensados para lo

reproductivo productivo, el ocio, el deporte, pero no
para los cuidados. Se establecen jerarquias
y prioridades dentro de las diferentes
actividades
Organizacién de las redes de movilidad
priorizando los horarios asociados con lo
productivos

Feminizacién de la pobreza Dificultades en el acceso a bienes
Accesibilidad econdmica a la movilidad
Accesibilidad a espacios de ocio

Fuente: Elaboracién propia.

Para finalizar, me gustaria enmarcar mis aportaciones e interpretaciones sobre los
cuidados en un enfoque materialista, que hace hincapié en las condiciones para poder
desarrollar los cuidados y en la necesidad de un cambio radical, en el que las respon-
sabilidades de cuidados pasen de resolverse en el &mbito privado y principalmente por
mujeres, a que exista un compromiso social, colectivo y comunitario hacia los cuidados.

Es imprescindible poner la sostenibilidad de la vida en el centro, pero es fundamental
repensar las connotaciones y significados que tienen los cuidados. Para un abordaje
de los cuidados desde la justicia social, es necesario romper con los esencialismos



que otorgan a las mujeres unas cualidades especiales para los cuidados a partir de
las diferencias bioldgicas. Por ello, también es fundamental situarlos como una acti-
vidad social que va mas allé de los lazos familiares sanguineos, superando el modelo de
familia nuclear heteronormativa e incorporando la diversidad de modelos familiares
que sostienen relaciones afectivas y de cuidados y reconociendo los cuidados infor-
males que se desarrollan entre personas que no comparten lazos sanguineos.

Ademaés de los cuidados para la sostenibilidad de la vida hay parte de los cuidados
que suponen un acompafiamiento y soporte fisico y emocional para la muerte. Frente
a las retdricas capitalistas que abogan por un ideal de autosuficiencia hay que poner
de relieve que todas las personas somos interdependientes de otras personas y ademas
somos dependientes del entorno y el medio ambiente en el que estamos inmersas. Hay
que dar valor al autocuidado de cada individuo, ya que es imposible tener una vida
saludable y poder cuidar a otras personas si no podemos cuidarnos a nosotras mismas.

Por tltimo, los cuidados son actividades especificas que se dan en un contexto concreto,
por lo que las caracteristicas temporales, espaciales y del entramado, social podran
proporcionar mejores o peores condiciones para su desarrollo. Esto tendrd un impacto
directo tanto en la calidad de vida de la persona cuidada como de la persona que sumi-
nistra los cuidados.

Es evidente el caracter esencial de los cuidados y su estrecho vinculo con la calidad
de vida de todas las personas, por lo que, tanto desde la academia, como desde el acti-
vismo y las politicas publicas, hay que seguir desarrollando propuestas y no quedarnos
en el diagndstico, para realmente cambiar las condiciones de vida de la gente.



CAPITOLO




Una vez que se ha elaborado una definicién propia de calidad de vida urbana y que se
ha vinculado con tres dimensiones de la vida cotidiana: tiempo, espacio y entramado
social, es necesario concretar la metodologia para evaluar la calidad de vida de mujeres
y hombres en el contexto de Barcelona, para comprobar si existen diferencias y en qué
aspectos.

El objetivo de este capitulo es proponer una metodologia para concretar y evaluar
la calidad de vida, partiendo de las dificultades y contradicciones que este propdsito
conlleva. La particularidad de esta metodologia es que incluye dos aspectos funda-
mentales para asegurar la coherencia con los objetivos de este trabajo. Por una parte,
la inclusién de la perspectiva feminista en la seleccién de las técnicas metodolégicas, la
recogida y el tratamiento de datos e informacioén, el andlisis y la representacién grafica.
Por otro lado, la concrecién de la calidad de vida en el &mbito urbano.

Para profundizar en las preguntas de investigacién se ha desarrollado una triangula-
cién metodolégica, conformada por el uso de andlisis documental, técnicas cualitativas
y cuantitativas. El andlisis documental se ha desarrollado en los capitulos previos y
con el objetivo de construir una definicién propia de calidad de vida, incorporando



elementos que normalmente no se han tenido en cuenta, al tener el concepto una
fuerte carga androcéntrica.

A continuacidn, se han desarrollado diferentes métodos cualitativos y cuantitativos
que han permitido, tanto acabar de caracterizar y definir el tema de estudio, como
establecer un diagndstico para un contexto concreto.

El uso de metodologias empiricas cualitativas y cuantitativas se ha organizado en dos
bloques. El objetivo del primer bloque ha sido vincular las conclusiones extraidas del
andlisis bibliografico sobre calidad de vida urbana desde una perspectiva feminista,
con el andlisis cualitativo, en el que personas diversas han compartido sus propias
definiciones de calidad de vida en la ciudad.

En este bloque se ha desarrollado una encuesta exploratoria con una pregunta abierta,
un grupo de discusién y entrevistas semiestructuradas a informantes clave y personas
vecinas.

En el segundo bloque, desarrollado en el capitulo 7, se ha llevado a cabo un estudio de
casos sobre dos &mbitos especificos. El estudio de casos se concreta en una encuesta 'y
en una serie de indicadores sociales y urbanos con el objetivo de evaluar la calidad de
vida de estos contextos.

A continuacidn, para clarificar cudles han sido metodologias cualitativas y cuantita-
tivas desarrolladas y el objetivo de cada una de ellas, se recogen todas en el cuadro 13.

Cuadro 13 Caracterizacién de los objetivos y herramientas por cada técnica metodolégica

Tecnica i Recogida y analisis
» Objetivo ) ..

utilizada de la informacion
Encuesta Identificar cuales son los temas que Tabla resumen con
exploratoria las mujeres consideran que influyen identificacién de temas

en su calidad de vida repetidos

Entrevistasa  Profundizar en qué aspectos de Transcripcién de entrevista
informantes la vida cotidiana de personas con

diferentes perfiles son fundamentales Tabla con temas por blogues

para su calidad de vida

Grupo de Profundizar en qué aspectos de Transcripcién de grupo de
discusién la vida cotidiana de mujeres con discusién
diferentes perfiles son fundamentales

bl
G e Tabla con temas por bloques



LOS COMPONENTES DE LA CALIDAD DE VIDA DESDE UNA PERSPECTIVA FEMINISTA

Diagrama 9 Sintesis de la metodologia utilizada en toda la tesis
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Encuesta Identificar cudles son los temas de Tabla con encuestas
la vida cotidiana en el barrio que codificadas por barrio
generan mayores diferencias entre

Tablas d ti i
T ablas de contingencia y

andlisis descriptivo

Indicadores Evaluar la calidad de vida a través de Cuadros con los indicadores
sociales la vida cotidiana
Indicadores Evaluar la calidad de vida a través de Cuadros con los indicadores
urbanos la vida cotidiana

Fuente: Elaboracién propia

La calidad de vida se ha separado en componentes que la articulan y dotan de conte-
nido, para poder evaluarla en el estudio de caso. Estos factores serian, las necesidades
delavida cotidiana, que se concretan en el espacio urbano en tres dimensiones: tiempo,
espacio y entramado social.

Desde la perspectiva de género es usual enunciar que existen necesidades de género o
especificas para las mujeres. Esta afirmacién tiene como lado positivo, que vincula el
género con la diversidad de experiencias, pero puede tener el efecto negativo de «esen-
cializar» o naturalizar las diferencias, contribuyendo a perpetuar los roles y estereo-
tipos de género y, ademas, puede invisibilizar las desigualdades que se producen por
otros ejes de opresién (racializacidn, edad, origen, clase social, diversidad funcional...).

Por otra parte, diversos autores como Max-Neef sefialan el caricter universal y atem-
poral de las necesidades. Esta perspectiva puede generar una lectura simplificadora de
la realidad y homogenizar experiencias.

Desde mi punto de vista, las necesidades son, multiples, complejas e interrelacionadas.
Ademas, propongo que las corrientes anteriores no son excluyentes, y que existen dos
niveles de necesidades generales y concretas, y que unas derivan de las otras.

Una necesidad concreta por ejemplo seria poder llevar a mi hija al colegio. De este
hecho especifico puede abstraerse la necesidad general de movilidad. Si se piensa desde



la 16gica inversa, una necesidad general puede ser tener salud, pero esta necesidad se
concreta de manera muy diferente por el hecho de ser hombre o mujer, y también si se
cruza el género con otras variables como la edad.

Diagrama 10 Necesidades generales vs necesidades concretas

Necesidades generales Necesidades concretas
—
Movilidad Llevar a mi hija al colegio
Salud Salud reproductiva
Cuidar y ser cuidado Cuidar a mi padre enfermo

Elaboracién propia.

La diferencia entre estos dos niveles radicaria en que las necesidades generales son mas
abstractas y son comunes a todo el mundo, mientras que las concretas son la manera
en que se materializan las necesidades generales en la vida cotidiana de cada persona
y atendiendo a sus determinantes personales: género, clase, etnia, edad...

El género interseccional sirve para ver cdmo se materializan las necesidades en el dia
a dia de cada persona y el acceso a condiciones materiales e inmateriales que permite
llevarlas a cabo.

Para definir cuales son estas necesidades de la vida cotidiana, se ha complementado el
andlisis bibliografico, con informacién procedente de diferentes técnicas cualitativas
(encuesta exploratoria, entrevistas en profundidad y grupo de discusién). A continua-
cién, se detalla los resultados de cada una de estas metodologias.

Analisis encuesta exploratoria

Se ha llevado a cabo una encuesta exploratoria a diez mujeres con caracteristicas
diversas, en la que se les han preguntado cudles son los elementos que consideran
importantes en la ciudad para tener calidad de vida.

Los temas mas recurrentes en las respuestas han sido: existencia de espacios publicos
y verdes con condiciones de habitabilidad (luz natural, sin coches ni aglomera-
ciones, tranquilos), accesibilidad (bancos, calles bien asfaltadas), comunitarios, equi-
pados (zonas de juego infantil, espacio para pasear, fuentes, bafios publicos), limpios



y cuidados; aspectos relativos a la salud como ambulatorios y hospitales; cultura y
educacién (escuelas, bibliotecas, arte y ciencia, acceso a la cultura); temas relativos al
ocio (centros deportivos, piscina, yoga, acceso a la recreacién); comercio (comercio de
proximidad, de toda la vida donde se puedan generar relaciones de confianza, grandes
almacenes, farmacias); movilidad (transporte ptiblico, més aparcamiento, mas espacio
en los autobuses para carritos de bebes); temas relativos a los cuidados (guarderias,
equipamientos y servicios con espacios para nifixs, poder hacer tramites fuera del
horario laboral); vivienda; ecologia (acceso a la naturaleza y al aire libre, depésito de
residuos cercanos y clasificados); servicios publicos (ayuntamiento, comisaria, espacios
donde resuelvan tus problemas, pronto y con amabilidad); representatividad (menos
publicidad sexista) y por ultimo aspectos relativos a cdmo me siento en los espacios
(sentirme como en casa, segura, comoda, alegre, no sentirme extrafia, que no me
molesten).

Estos resultados que han identificado temas importantes para la calidad de vida de las
mujeres, ha permitido preparar mejor las entrevistas y el grupo de discusién.

Analisis entrevistas en profundidad

Se realizaron 10 entrevistas en profundidad a personas con diferentes perfile socio-
demografico, en las que se les pregunté por diferentes aspectos de su vida cotidiana,
y se les pidi6é que definieran sus necesidades (Guion de entrevista, anexo I). Ademas,
también se hicieron 3 entrevistas a personas expertas en temas de salud, ecologia y
accesibilidad.

El objetivo de las entrevistas era que las personas hablaran de sus vidas cotidianas en
la ciudad, y los vincularan con su percepcién de la calidad de vida. El propdsito era
identificar diferentes cotidianidades y que las personas pudiesen valorar si el espacio
urbano se ajusta a las necesidades y actividades de su dia a dia, y si establecian algtin
vinculo entre el género y la calidad de vida.

Lo que interesa de las entrevistas no es cuantificar las diferencias, sino recoger la diver-
sidad de discursos que surgen en relacién a la calidad de vida y ver la relacién entre
con las caracteristicas de las personas

Se han hecho entrevistas en profundidad porque es una porque es una técnica que
permite recoger informacién muy detallada y profundizar en cuestiones, sobre las que
no existen datos secundarios.

Para la realizacién de la entrevista se utilizé un guion de temas a tratar, pero que se fue
adaptando segun las circunstancias de cada entrevista.



Cuadro 14 Caracterizacién social de la entrevista en profundidad

Caracteristicas de las mujeres participantes en el grupo de discusion

10 Personas

Hombres cis, mujeres cis y trans

Identidad sexual - Heterosexuales, lesbianas

Origen - Barcelona, Catalunya, Espafia, Latinoamérica

Edad - de 24 a 74 afios

Raza - Blancas y racializadas

Diversidad funcional - Sin diversidad funcional definida, diversidad funcional motriz
Lugares de residencia: Sants, Eixample, Nou Barris, Sant Marti, Ciutat Vella, Sant Andreu,
Hospitalet de Llobregat

Clase social: Trabajadora, clase media, precarias

Fuente: Elaboracién propia.

Las entrevistas se han analizado estableciendo una serie de categorias aprioristicas
que han facilitado la lectura transversal y relacional de los resultados: tiempo, espacio,
relaciones sociales, caracteristicas personales, recursos econémicos, vida cotidiana,
movilidad, cuidados, accesibilidad, percepcién de seguridad, elementos, mobiliario,
limites administrativos.

Cuadro 15 Resultados de las entrevistas en profundidad

Lectura tematica y transversal de las entrevistas

- Espacios de socializacién

- Proximidad de las actividades

- Actividad fisica

- Calidad ambiental

- Poder ir andando a los espacios

- Comercio variado y de proximidad

- Mercados municipales
Elementos de la - Equipamientos deportivos en el barrio
calidad de vida - Felicidad, salud mental y estabilidad

- Silencio y tranquilidad

- Vida social

- Redes de apoyo

- Espacios publicos de calidad

- Autonomia econémica

- Espacios comunitarios y colectivos

- Transporte publico accesible y asequible



- Acceso a actividades culturales

- Comida de calidad, ecolégica y de proximidad

- Poder ir en bici por la ciudad

- Equipamientos culturales como bibliotecas

- Espacios donde ir a conciertos y exposiciones

- Servicios y espacios para los cuidados que estén en el barrio
- Infraestructura fisica para hacer actividades

Elementos de la
calidad de vida

- Autodefinicién de necesidades vitales y posibilidad de

llevarlas a cabo

- Vivir a gusto y tener salud

- Tener un circulo de personas que sean préximas
Definiciones de - Decidir en la vida qué es lo quieres hacer y hacerlo con gusto
calidad de vida - Tener necesidades cubiertas

- Salud integral

- Tiempo vital

- Vivir en un entorno social en el que las relaciones no estén

mediadas por el estrés

Fuente: Elaboracién propia.

Estas son algunas de las teméticas mas significativas que han ido surgiendo en las

entrevistas realizadas:

La mayor parte de las actividades cotidianas se llevan a cabo en el barrio. El trabajo

remunerado es la actividad que requiere mayor tiempo de desplazamiento.

Los fines de semana se pasa mas tiempo en casa y se emplea para hacer tareas
domésticas. También es el momento de la semana en que se dedica mas tiempo al

ocio y a la socializacién.

Las personas que cuidan disponen de menos tiempo de ocio y para el autocui-
dado, y en muchos casos el cuidado se da simultdneamente al desarrollo de estas

actividades.

Las caracteristicas fisicas del espacio: obstaculos, sombras, bancos... condicionan
su uso. Las caracteristicas ambientales del espacio, como el ruido o la contamina-

cién también impactan negativamente en el uso de los espacios.

La autonomia y recursos econdémicos determina el uso que se hace de la ciudad,
por ejemplo, a la hora de desplazarse en transporte publico o de poder encon-

trarse con otras personas en un espacio de consumo. Barcelona se considera una

ciudad cara, especialmente en lo relativo a la vivienda y al transporte.

Casi todas las personas mencionan que una situacién ideal seria poder ir cami-

nando a todos los sitios.



El transito continuo de vehiculos motorizados se considera negativo en las
ciudades.

Se necesitan espacios y grupos de referencia para construir una identidad propia
y fortalecer la sensacién de comunidad.

La escala de la ciudad favorece que haya mas diversidad de grupos, personas y
colectivos y, también, que las personas sean maés abiertas.

Engeneral, hay pocos parques y zonas verdes, y suelen estar alejados de la vivienda.
Se valoran positivamente los espacios comunitarios gestionados por entidades o
movimientos sociales que organizan actividades y proporcionan apoyo.

Desde una lectura transversal, observamos que cada persona ha descrito la vida coti-
dianay la calidad de vida de manera diferente. Estas realidades estan mediadas por las
caracteristicas de cada persona, siendo el género la categoria fundamental. Por ejemplo,
una de las mujeres entrevistadas, que recientemente habia transitado de género, iden-
tificaba grandes diferencias en el uso del espacio. Especialmente, vinculadas con las
violencias, la percepcién de seguridad y el ser una mujer.

En las entrevistas a mujeres, la percepcién de seguridad y cdmo esta condicionada por
la configuracién del espacio ha sido un factor recurrente. También en las entrevistas a
mujeres, ha aparecido el cuidado como un elemento que determina la calidad de vida.
A pesar de que la mayoria de ellas no tenian personas a su cargo, hacian referencia a
cuidados a nietas, padres, abuelas, amigas, etc.

Otro elemento, que aparece al hacer un analisis transversal, es la salud fisica y mental,
El estado de salud o el hecho de tener persona a cargo condicionan que se pueda invertir
mas o menos tiempo en los desplazamientos cotidianos. De esta manera, la escala de
proximidad se reduce a menos de cinco minutos.

Las relaciones y familiares se conciben como un factor esencial que permite disfrutar
de una buena calidad de vida. La red social proporciona cuidados y favorece el bien-
estar emocional de las personas.

La pertenencia a un grupo o el poder participar de espacios sociales o politicos, se ha
resefiado por algunas personas como un elemento importante en su vida cotidiana que
les aportaba cierta transcendencia o sentido de comunidad.

Analisis y resultados grupo de discusién

Por tltimo, se llevd a cabo un grupo de discusién en el que participaron 12 mujeres con
caracteristicas diferentes.



El objetivo del grupo de discusién es recoger las diferentes acepciones que un grupo
heterogéneo de mujeres entiende por calidad de vida en la ciudad, identificando
distintas condiciones, elementos y criterios y estableciendo una relacién entre el hecho
de ser mujeres y otras caracteristicas sociales y econdmicas que las cruzan, y la calidad
de vida. No existia un propésito de generar una definicién tnica ni de llegar a un
consenso, sino que el didlogo estimulase opiniones diversas.

Se ha hecho un grupo de discusién porque es una técnica que permite profundizar
sobre un tema, recoger la heterogeneidad de posiciones y vivencias y la interaccién
entre diferentes personas hablando sobre un mismo tema, lo que permite llegar a un
nivel mayor de profundizacién.

Las personas participantes se han contactado a través de relacidon personal o a través
de personas conocidas.

Cuadro 16 Caracterizacion social del grupo de discusién

Caracteristicas de las mujeres participantes en el grupo de discusion

12 mujeres

Identidad sexual - Heterosexuales, lesbianas

Origen - Barcelona, Catalunya, Espafia, Latinoamérica

Edad - de 24 a 74 afios

Raza - Blancas y racializadas

Diversidad funcional - Sin diversidad funcional definida, diversidad funcional motriz,
diversidad funcional intelectual-cognitiva

Lugares de residencia: Sants, Eixample, Nou Barris, Sant Marti, Ciutat Vella, Sant Andreu,
Hospitalet de Llobregat

Clase social: Trabajadora, clase media, precarias

Fuente: Elaboracién propia.

Esta metodologia se ha realizado solo con mujeres porque no habia una intencién de
generalizar los resultados, sino de recoger la subjetividad de mujeres diversas y contri-
buir con ello a atribuir nuevas acepciones y significados a un concepto como calidad
de vida, supuestamente neutro, pero que se ha desarrollado a partir de la subjetividad
masculina.

La captacién de las mujeres participantes ha sido a través de redes personales, a través
de contacto directo o de personas que han hecho de enlace. Para la seleccién de la
muestra se han establecido una serie de caracteristicas que se querian incluir entre las
mujeres participantes en el grupo de discusién (edad, clase social, origen, lugar de resi-



dencia, identidad sexual y diversidad funcional) porque se ha considerado que tenian
un peso importante sobre la vivencia e interpretacién de la calidad de vida.

Aunque la mayoria de las mujeres no se conocian entre si, se gener6 un espacio de
confianza que seguramente no hubiera sido igual si hubiese sido un grupo mixto. La
duracién del grupo de discusién fue de casi dos horas. Las intervenciones de las parti-
cipantes estuvieron bastante repartidas y no hubo ninguna que monopolizase la voz.

Se utilizé un guion de temas a tratar, que se presentaron en un orden concreto para
que las personas participantes pudieran situarse en el tema, posicionarse y emitir una
opinidn a partir de su experiencia.

La manera de analizar el grupo de discusién ha sido estableciendo una serie de cate-
gorias aprioristicas para facilitar la sistematizacién y clasificacién de la informacién:
tiempo, espacio, relaciones sociales, categoria e identidad personal, recursos, vida coti-
diana, movilidad, cuidados, accesibilidad, seguridad, elementos, mobiliario, limites
administrativos, proximidad, conectividad.

Después del volcado, se ha hecho una lectura tematica y una codificacién abierta, seguido
de una lectura relacional y una codificacién axial. Esto ha permitido la identificacién de
temas y factores clave en la relacion entre calidad de vida, género y entorno urbano.

Cuadro 17 Resultados del grupo de discusién

Lectura tematica y codificacion abierta

- Varia segiin la edad

- Varia segiin la identidad sexual

- Salud

- Dinero

- Importancia de tener recursos para poder afrontar una enfermedad

- Salud mental

- Ciudad facil y amable independientemente de la diversidad Inclusiva, polivalente
- Tener ganas de salir a la calle

- Es mas facil definir la calidad de vida a partir de lo que no es libertad
- Tener servicios

- Ciudad agresiva para la infancia y para una misma

Calidad de vida

- Ruido, espacios claustrofébicos

- Espacio insuficiente, anonimato

- Diferencia entre barrios

- Tejido vecinal, asociativo

- Gente que te saluda por la calle

- Que la gente sepa quién es mi hija. Tribu. Cuidar unxs de otrxs.
- Poder coger un autobus

- No tener presién por tu identidad sexual



Diferentes necesidades

Dificultades de la vida en la ciudad

- Contaminacién

- Coches

- Caminar

- Coordinacién auténoma para no usar coches. Usar bici u otros

- Asfalto, ruido constante

- Ancho de las aceras

- Estado de las calles

- Terrazas en las aceras

- Falta de espacios para Ixs nifixs

- Pisos sin adaptar, falta de accesos

- No hay autobuses adaptados para moverse por toda la ciudad. Barcelona es
incémoda

- Tenemos necesidades diferentes y comunes

- Casas/buses/bares/restaurantes sean accesibles

- Autobuses adaptados en funcionamiento

- Metro adaptado: evitar que los ascensores queden lejos

- Lavabos limpios con papel - lavabos puiblicos / diferentes disefios

- Mobiliario, faltan espacios para sentarse
- Forma de los bancos que sean individuales

- Lugar en el que se colocan los bancos. Bancos en medio de una esquina al lado de la

carretera

- Plazas duras

- Faltan plantas

- Arboles de verdad

- En México en los barrios no hay bares, estan restringidos a ciertas zonas

- Un bar no es un servicio. Un servicio es un parque, los arboles...

- Trozo de la ciudad que tengas todo a media hora caminando

- Medida de las cosas a mi medida

- La red de las cosas que haces en tu vida esté proxima

- Proximidad, cuando hay barreras como la Rambla

- Invasién de gente, provoca malestar

- Centro de la ciudad con servicios

- Barrios que tienen de todo

- Se evita el centro

- Se cuestiona qué es el centro

- Vida fuera del centro por saturacién de gente, calles estrechas, calles que son
barreras como la via Laietana

- Ubicacién del sitio donde vivir, conectado con la universidad

- Eixample, buena conexidn, pero pocos parques y poca vida de barrio

- Productos del dia a dia que son mas caros en Eixample que en Nou Barris
- Muchas cuestas en algunas zonas de Nou Barris

- Nou Barris es muy grande, hay zonas que no son accesibles, pero tiene muchos
arboles

- Importancia papeleres e iluminacién



Dificultades de la vida en la ciudad

de necesidades
particulares en la ciudad

icién

Defin

Coémo afecta la ciudad siendo mujer

- Barrio en el que han mejorado iluminacién y ya no da miedo

- No tener miedo es un tema clave

- Mercados espacios de relacién

- La decoracién de las calles. Roquetes esta muy poco decorado y vas a Gracia y estd
todo decorado... Hago recorridos de cosas que mi hija pueda ir viendo, graffitis, arte
urbano...

- Se echan en falta los colores... No se puede pintar la fachada del color que quieras...
- Se podrian reutilizar los kioskos de prensa como bafios ptblicos

- Poder trabajar y hacer el resto de cosas sin hostilidad y que sean visibles

- Continuidad entre las diferentes actividades de la vida, no son parcelas

- Potenciar los mercados y el pequefio comercio

- No a la ciudad dividida por zonas

- Mercados y comida en la calle

- Puestos de comida en México, habria que mejorar las condiciones de salubridad,
pero casi siempre son llevados por mujeres

- Ocio y cultura en los barrios

- Grupos de crianza en Gracia o en el centro, pero también tendria que haber en Nou
Barris

- Zonas para socializar con amistades

- Espacios no comerciales para encontrarse / Espacios comunitarios comunes, abiertos
y cerrados

- Zonas verdes / bosques para poder pasear con animales / Espacio con vida

- Accesibilidad en bici / Mejora de carriles bici y menos trafico

- Ciudad y casas accesibles

- Ocupar las aceras / poder caminar tranquilamente / equilibrio de todas las partes
que habitan la calle / poder disfrutar de caminar en la ciudad

- Flexibilidad de los espacios / Integracién de espacios (diferentes edades, diferentes
funciones...) / Multifuncién del espacio pablico

- Civismo / Respecto a los otros y al mobiliario urbano

- Disfrutar de las plazas / Sentarme, charlar... / Parques méas pensados para los nifos
- Flexibilidad de horarios

- Horarios de comercio demasiado amplios

- Transporte publico, rozamientos, sefiores que se sientan con piernas abiertas...

- Ocupamos el espacio de manera diferente

- Percepcién de inseguridad en un espacio en el que hay cinco hombres

- Cambio cuando eres de un entorno rural que es mas machista. En la ciudad me
siento menos intimidada

- Carrito de bebés en los buses. Si los hombres llevaran los carritos les bajarian la
rampa. Es una gran dificultad.

- Proximidad del autobtis para poder subir carrito

- Cémo se ubican los hombres en el espacio, cdmo caminan, cémo entran en el bus. La
ubicacidn social en el espacio es diferente.

- Evitar pasar por zona arbolada y oscura de Roquetes a Sant Andreu

- Zonas aisladas y oscuras en Hospitalet que evito a pesear de ser fuerte y saber boxeo



- Exclusién de ciertos espacios ademas de por el género por la clase, la edad...se crean
zonas de uso exclusivo

- Estereotipos por ser mujer racializada, cada barrio tiene su propio estereotipo: las
sefioras agarran el bolso, los sefiores me entran, en otros se piensan que soy guiri'y
me hablan en inglés... Entras en una tienda y ya ni te miran. En otros barrios eres la
mujer de la limpieza.

- La edad te hace que relativices mas las cosas y que cada uno haga lo que le da la
gana

- Ciertas cosas las tenemos normalizadas

- A mi no me acosan, pero a mis hijas si. Cuando eres mayor te vuelves invisible

- No tener voz. Estar invisibilizada. Cuando vas con un chico y le hablan a él

- Si tienes discapacidad ya no existes. ;Dénde la ponemos?

- Ademas de victimizacién hay culpabilizacién por las cosas que te pasan

- Necesidad de imponer limites

- La gente hace vida en la calle

- En Barcelona no se promueve la vida en la calle

Cémo afecta la ciudad siendo mujer

- Espacios como el Férum que estdn enfocados al individualismo

- Falta de relacién entre los espacios que estan totalmente segmentando por edades
- Bancos individuales

- Faltan espacios multifuncionales, para grupos mas amplios...

- Mercados para turistas en el centro

- Mas zonas verdes

Fuente: Elaboracién propia.

En la mayoria de los temas existe bastante consenso. En relacién a la calidad de vida,
por ejemplo, cada persona va definiendo lo que entiende que deberia englobar la
calidad de vida, pero existen muy pocas opiniones contrarias. Existe un desacuerdo en
relacién a la definicién y el valor que se le da al anonimato de la ciudad. Mientras que
personas, tanto jévenes como mayores, que proceden de otros entornos mas pequenos,
consideran que el anonimato de la ciudad es algo positivo, una de las participantes que
reside en el barrio Gético, considera que es algo negativo porque te ignoran, pero ta
también dejas de prestar relacién a los demas.

Tampoco hay consenso en relacién a los horarios, ya que mientras que algunas consi-
deran que la flexibilidad de horarios es positiva porque «Que si no segueixes el ritmo
i I'horari de tothom no pots fer el que et ve de gust» otras consideran que el horario
comercial es excesivo. También se debate en cuanto a la apertura del comercio en fin
de semana. Hay un choque entre una necesidad de flexibilizacién de ciertos servicios y
una critica a dicha flexibilizacién como una perversién del capitalismo.



Se evidencia de nuevo la tensién entre la ciudad normativa y la ciudad reapropiada.
Hay mujeres que consideran que en Barcelona se vive mucho en la calle, sin embargo,
la mayoria consideran que esto no es algo que se fomente, ya que hay muchos espacios
que estan segregados por edades, que no se relacionan entre si, con mobiliario que
favorece el individualismo y espacios que estan totalmente dirigidos al turismo y no a
la vida cotidiana.

Relacién del grupo de discusién con los cuidados:

A pesar de que no se ha preguntado de manera explicita por los cuidados y su relacién
con la calidad de vida, el tema ha salido de manera recurrente en el grupo de discusidn.

Los cuidados surgen de manera técita en la preocupacién por un anonimato impuesto
por los flujos de turistas y gente anénima que transita por el barrio Gético. En este
caso, el anonimato significa que te ignoren, pero también dejar de preocuparte por los
demas. Se puede interpretar este dejar de preocuparse por los demds, como una impo-
sicién de la idea de autosuficiencia, contraria a la de dependencia. Significa dejar de
estar pendiente de los demés y centrarte solo en tus intereses individualistas.

Se ha explicitado la dimensién relacional de los cuidados, como experiencia positiva
que se vive en algunos barrios de la periferia cuando unxs vecinxs cuidan de otrxs y se
fomenta la idea de la tribu: «que la meva filla si algt se la troba sapigui qui es».

En relacién a los espacios se habla de la falta de espacios adecuados para la infancia,
pero también de condiciones de accesibilidad en la calle o en los autobuses para poder
desplazarse de un lugar a otro en la ciudad.

Se habla de los grupos de crianza como estructura para el cuidado de la infancia, pero
no hay en todos los barrios. Hay sobre todo en Gracia y el centro y no existen o hay
pocos, en barrios como Roquetes.

A partir de los resultados del andlisis bibliografico y de la metodologia cualitativa, se
ha construido una propuesta de necesidades. Estas necesidades se han desarrollado
desde una perspectiva feminista, estdn conectadas y mantienen una estrecha relacién,
no son categorias estancas, sino que interaccionan entre si y la satisfaccién de unas
puede condicionar la satisfaccién de otras.



Diagrama 10 Necesidades generales vs necesidades concretas

Elaboracién Propia.

La calidad de vida se concibe como la capacidad que tienen las personas de poder
desarrollar estas necesidades en su vida cotidiana. La vida cotidiana se articula en
las dimensiones tiempo, espacio y entramado social, por lo que las necesidades se
resuelven de una manera diversa dependiendo de cdmo se concretan estas dimen-
siones en un contexto concreto.

La definicién y concrecién de las necesidades de la calidad de vida, es lo que va a
permitir hacer una evaluacién de un ambito urbano determinado.

A continuacién, se definird cada una de las necesidades desarrolladas para poder
profundizar en el contenido de cada una de ellas.

Identidad

Es el vinculo entre una persona y su comunidad socio-politica. La identidad se cons-
truye en relacién a la comunidad y al papel que se juega dentro de la misma y el vinculo
con el grupo o grupos de pertenencia del individuo. Puede definirse por una localiza-
cién geografica de pertenencia (barrio, ciudad, regién, pais) o por una caracteristica
comun sin una ubicacién espacial concreta (politica, étnica, social...).
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Las personas pueden tener diferentes identidades individuales que coexisten simul-
tdneamente en distintos grupos de pertenencia. Tanto la identidad individual, como
los grupos de pertenencia y la identidad colectiva de éstos, pueden ir evolucionando
y cambiando con el tiempo. Las personas desarrollan actividades comunitarias, en
el marco de su grupo de pertenencia (colectivo feminista, entidad vecinal, grupo
juvenil...) con el objetivo de incidir de alguna manera dentro de la comunidad a través
de canales formales e informales (politica representativa, entidades formales, movi-
mientos sociales). Es la forma en la que las personas pueden participar e incidir en
su contexto. Esta participacién puede ser a través de entidades sociales del barrio,
AMPAS, grupos religiosos, colectivos sociales o politicos.

La participacién politica y social de mujeres y hombres es muy diferente, en términos
tanto cualitativos como cuantitativos. Seglin Carrasco (2007), las mujeres participan
de maneras diversas que adaptan a sus necesidades, como a través de redes informales
de solidaridad entre vecinas, parientes o amigas que permiten optimizar el tiempo
disponible y ayudan a cubrir momentos en que tienen mdas demandas de cuidados o
labores. Las caracteristicas fundamentales de estas redes son su flexibilidad, el inter-
cambio de servicios gratuitos y la confianza.

Acceso a recursos economicos

El acceso a recursos econémicos significa tener una fuente de ingresos propia (sueldo,
pensiodn, prestacién publica, beca, negocio propio, economia informal...). Segin Carrasco
(2007) los ingresos pueden obtenerse por diferentes vias, aunque el principal es la
produccién social, en forma de salario, beneficio, intereses o rentas. Esta es el canal
principal en las sociedades capitalistas y la segunda via se obtiene como transferencias
realizadas por el sector publico (pensiones, jubilaciones, prestaciones por paro, rentas
minimas, etc.) y depende del grado de desarrollo del estado del bienestar. El acceso a
las transferencias monetarias por parte del estado (pensién de jubilacién, seguro de
desempleo) es un derecho adquirido a través del mercado laboral y las mujeres que
tienen una relacién mas débil con el mercado, tienen un acceso mas reducido a estas
transferencias.

También es importante considerar si la fuente de ingresos es para una persona sola o
parala unidad familiar y si la fuente de ingresos es eventual o estable. El tener recursos
econdémicos propios influye directamente en la autonomia/dependencia de las personas
y en el caso de las mujeres les proporciona poder dentro de la unidad doméstica o la
pareja.

Pero la participacién de las mujeres en el mercado laboral estd marcada tanto por la
segregacion vertical y horizontal del mercado laboral, mayores tasas de desempleo,



mayores porcentajes de jornada parcial..Tener un trabajo remunerado fuera de casa
estd condicionado en gran medida por el hecho de tener personas a cargo y entramado
social que pueda dar apoyo en la atencién a los cuidados.

Socializacion y ocio

Implica poder relacionarse con otras personas por voluntad propia, y disponer de espa-
cios y momentos para el ocio y la relacién con otras personas.

En nuestras ciudades hay muchas personas, especialmente mayores, que sufren soledad
no deseada y que esté estrechamente vinculada con la accesibilidad y las condiciones
de habitabilidad de sus viviendas y entornos préximos.

Green (1998) plantea que el ocio estd determinado a partir de las ideas de masculinidad
y feminidad, ya que las definiciones de ocio se han desarrollado a partir del tiempo
libre en relacién al trabajo remunerado, dando por sentado que no existen otras obliga-
ciones a parte del empleo, invisibilizando la participacién de las mujeres en el trabajo
no remunerado y sus responsabilidades relacionadas con el cuidado de terceros que
significan que su tiempo libre es, limitado o en el peor de los casos inexistente.

La posibilidad de socializarse con otras personas, estd estrechamente vinculada con
tener derecho a la privacidad y a la intimidad, por ejemplo, en el espacio doméstico.

Acceso a cultura y educaciéon

Poder disfrutar de actividades culturales y educativas que sean diversas y que no
reproduzcan la cultura patriarcal.

Existe una relacién directa entre tiempo libre disponible y la posibilidad de disfrutar
de actividades culturales educativas. Asimismo, la distribucién de los equipamientos y
servicios culturales y educativos en los diferentes territorios de la ciudad es muy hete-
rogénea. La accesibilidad econémica de la cultura y la educacién también determinan
quiénes pueden acceder a ellas.



Salud

Implica un estado completo de bienestar fisico, mental y social, y no solamente la
ausencia de afecciones o enfermedades.

La dimensidén espacial esta estrechamente relacionada con la salud objetiva y perci-
bida de las personas. Desde el acceso a espacios y servicios vinculados con la salud
preventiva y paliativa: servicios de salud (CAP, hospitales, centros de medicina holis-
tica), productos médicos (farmacias, herbolarios, medicinas alternativas), espacios para
realizar actividades desde una perspectiva holistica y preventiva de la salud (centros
deportivos, piscinas, espacios verdes donde poder caminar o hacer ejercicio...). A las
condiciones ambientales (contaminacién, ruido, luz natural), fisicas (aglomeraciones
de gente, espacios estrechos, lejania de los servicios cotidianos), econémicas (acceso
a productos de salud, alimentacién equilibrada) y temporales (tiempos de espera o
dedicados a desplazamientos, acumulacién de tareas a desarrollar en poco tiempo) que
pueden afectar a nuestra salud fisica, pero también a nuestra salud mental y a nuestros
niveles de estrés.

Movilidad

Implica las diferentes maneras en que las personas pueden desplazarse para realizar
sus actividades cotidianas. La configuracién de las redes de movilidad, facilitan o difi-
cultan el acceso a diferentes espacios en la ciudad.

La movilidad puede generar desigualdades en relacién a la accesibilidad fisica, econé-
mica, a las redes de movilidad construidas, a los tipos de transporte priorizados, a las
actividades que se priorizan cuando se construyen infraestructuras de movilidad...

La movilidad de las mujeres esta mediada por su relacién con los trabajos de cuidados.

Cuidar y ser cuidadx

«Tener acceso al cuidado significa que todas las personas -independientemente del
sexo, edad, condicién civil o tipo de hogar a la cual pertenecen- tendrian que poder
cubrir sus necesidades directas, tanto bioldégicas como sociales y emocionales. Estar
cuidada o cuidado representa poder satisfacer necesidades del cuerpo, que incluyen las
fisicas/biolégicasy las relacionales y afectivas. Precisamente porque incorpora aspectos
subjetivos y se realiza en relacién con otras personas, seria importante de disponer de
indicadores cualitativos para esta capacidad» (Carrasco, 55:2007).



CAPITULO?




Una vez definidas cuéles son las variables y dimensiones directamente vinculadas con
la calidad de vida el objetivo de este capitulo es analizar cémo es la calidad de vida
de mujeres y hombres de dos barrios de Barcelona. Para ello, se aplicaran diferentes
metodologias.

En el apartado 7.2 se explica el contexto de estudio, los criterios que han llevado a
seleccionar este &mbito y se hace una caracterizacién del distrito y de los barrios anali-
zados. El bloque 7.3 corresponde a la aplicacién de la encuesta y estd subdividido en
secciones. En el apartado 7.3.1 se explica por qué se ha utilizado la metodologia de la
encuesta y con qué particularidades. En el 7.3.2 se hace una descripcién técnica de la
encuesta. En el 7.3.3 se analizan los resultados mas significativos de la encuesta. En el
7.3.4 aparecen los resultados de la prueba de chi cuadrado, realizados para comprobar
la relacién de dependencia entre las variables de la encuesta. La seccién 7.4 presenta
los indicadores que se han elaborada para evaluar la calidad de vida urbana desde una
perspectiva feminista y su aplicacién al &mbito de estudio.



7.2.1 Seleccion de los barrios de estudio

El trabajo empirico se ha desarrollado en dos barrios de Barcelona, Camp de I'Arpa del
Clot y Besds y Maresme, ambos pertenecientes al distrito de Sant Marti.

La seleccién de estos barrios como casos de estudio se ha hecho por diversas razones.
Ambos barrios estan ubicados en Sant Marti, por lo que comparten los servicios urbanos
cuya area de influencia es la del limite administrativo del distrito. Por otro lado, aunque
estén localizados en el mismo distrito, existen grandes diferencias urbanisticas, demo-
graficas, socioeconémicas y funcionales entre los dos barrios. Camp de 'Arpa tiene
caracteristicas demogréaficas y socioeconémicas bastante similares a las de la media de
la ciudad, mientras que Besds y Maresme es un barrio con particularidades mas diver-
gentes en cuanto a la renta per capita, el porcentaje de poblacién extranjera, de pobla-
cién sin estudios....En cuanto a las caracteristicas funcionales, a pesar de pertenecer a
un mismo distrito, Camp de I'’Arpa esta a una distancia relativamente préxima al centro
de la ciudad, y ademés en uno de los limites del barrio, en torno a Glorias, se est4 desa-
rrollando una nueva zona de centralidad urbana. Por su parte, Bes6s y Maresme estad en
la periferia de la ciudad, y a pesar de los intentos de generar polos de atraccién como el
nuevo campus de la UPC-Besds o el Férum, el vinculo entre estos espacios y la pobla-
cién del barrio es muy limitada. También existen diferencias en cuanto al tipo de trama
urbana de ambos barrios ya que Besés estd formado principalmente por poligonos resi-
denciales, mientras que Camp de 'Arpa combina tramas de ensanche con un modelo de
crecimiento suburbano en una estructura en la que predomina la mixticidad de usos.

Los criterios por lo tanto para esta seleccién, han sido la ubicacién en el mismo distrito,
que permite analizar la provisién de servicios urbanos similares y al mismo tiempo,
comprobar si las diferencias entre los barrios contribuyen a producir asimetrias en la
calidad de vida urbana. La influencia de las caracteristicas socioeconémicas y demogra-
ficas y del tipo de territorios en la vida cotidiana de las personas ha quedado patentes
en el marco tedrico, por lo que el objetivo de seleccionar dos contextos con cualidades
urbanas, sociales y econdémicas diferentes es analizar cdmo interactian estas caracte-
risticas con la calidad de vida y con las diferencias de género.

En esta eleccién también hay un componente personal, y es que este ha sido mi distrito
de residencia por mas de diez afios, lo que hace que tenga un conocimiento de este

territorio superior al de otros barrios de la ciudad.

A continuacidn, se presenta el ambito de estudio.



LOS COMPONENTES DE LA CALIDAD DE VIDA DESDE UNA PERSPECTIVA FEMINISTA

7.2.2 Caracterizacion distrito de Sant Marti

Sant Marti es uno de los distritos mas heterogéneos de Barcelona, tanto urbanistica-
mente como demogréfica y socioeconémicamente. Cuenta con una superficie de 10524
hectareas, lo que representa el 10,30% de la superficie de Barcelona. Es el distrito con
mayor densidad, con 842,5 personas por hectdrea, mientras que la media de Barcelona
es de 625,8 persona por hectérea.

Mapal Ambito de Sant Marti
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Elaboracién propia.

Tiene una poblacién de 237.112! habitantes, lo que representa el 14,56% de poblacién
de Barcelona, por lo que es el segundo distrito més poblado después del Eixample. Las
mujeres representan el 51,9% de la poblacién del distrito frente al 48,1% de la pobla-
cién masculina. La poblacidn extranjera representa el 17,4% de la poblacién, cifra que
estd un poco por debajo de la media de la ciudad que es 18,5%. Las personas menores de
15 afios suponen el 13,53% de la poblacién del distrito, porcentaje ligeramente superior

1 Datos del Padrén Municipal de habitantes 1 de enero de 2018, consultados en la pagina web del
Ayuntamiento de Barcelona.
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al 12,64 que representa este grupo para el total de la ciudad. En cuanto a la poblacién
de 65 afios y mas, en el distrito representa un 20,41%, cifra que estd un poco por debajo
de la media de Barcelona que es 21,45%.

Esta conformado por barrios con rentas muy superiores a le media de la ciudad, como
la Vila Olimpica del Poblenou con una renta media de 164,2 puntos (para esta medida
se establece que la media de la ciudad es 100) y otros como la Verneda y la Pau con una
de las rentas mas bajas con 57,0.

7.2.3 Camp de l'Arpa del Clot

Pertenece al distrito de Sant Marti, y colinda con los barrios de Guinardé (Horta),
Sagrada Familia (Eixample), Navas (Sant Andreu), El Parc i la Llacuna del Poblenou
y el Clot (ambos pertenecientes también a Sant Marti) La superficie del barrio es de

Mapa 2 Ambito de Camp de I'Arpa del Clot

Elaboracién propia.

74,2 hectareas, lo que representa el 7,05% de la superficie del distrito y un 0,73% de
la de la ciudad. La superficie residencial es de 43 hectéreas, lo que significa que mas
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de la mitad de la superficie del barrio es residencial. Tiene una densidad neta de 888
habitantes por hectérea, por encima de la densidad neta de Barcelona que es de 625,8.

Cuadro 18 Caracteristicas territoriales Camp de 'Arpa del Clot

Caracteristicas Territoriales - Camp de I'Arpa del Clot

Superficie (ha) 74,2
Superficie residencial 43,0
Densidad (hab/ha) 888

Elaboracién propia. Fuente: Departament d’Estadistica i Difusié de Dades Ajuntament de Barcelona 2017.

El origen de Camp de l'Arpa, se sitGia como parte del municipio de San Martin de
Provenzales. Se empez6 a urbanizar después del afio 1845, resistiéndose al Plan Cerda
que en un principio abarcaba este territorio. Los intereses de los propietarios y la
oposicién de los miembros del Consistorio hicieron que la mayor parte de las aperturas
de las calles nuevas se interrumpieran al llegar al barrio. Por eso, las calles de Corsega,
del Rosell6 y de Provenca mueren a la altura del trazado de la calle de Rogent y se
conserva un entramado de calles con una estructura muy diferente de la cuadricu-
lada del Eixample. Durante el siglo X1X, en el barrio se asentaron fabricas como hari-
neras, curtidurias, industrias textiles y de productos quimicos, entre otros. A finales
del siglo x1x habia perdido su aspecto rural, convirtiéndose en un centro industrial y
obrero, gracias también a una considerable inmigracién de toda Cataluiia y Aragdn.
La via del tren y la estacién del Clot fueron elementos estructurales fundamentales
del barrio durante el siglo x1x. En esta época el tejido asociativo del barrio fue muy
rico con numerosas entidades que aun siguen activas como el Fomento Martinenc,
el Orfeén Martinenc y la Formiga Martinenca. También concentré una extensa red
de cooperativas, entre ellas la cooperativa de consumo mas antigua de Barcelona, la
Antigua de Camp de I'Arpa, fundada en 1866.2

La trama urbana de Camp de I'’Arpa no es homogénea y corresponde a diferentes tipos
de crecimiento urbano desarrollados a lo largo del tiempo. Por una parte, hay una
parte de tejido que es ensanche, con un esquema de organizacién del territorio que
ha seguido la secuencia parcelacién, urbanizacién y edificacién. Otra parte del barrio,


https://ajuntament.barcelona.cat/santmarti/es/el-distrito-y-sus-barrios/el-camp-de-larpa-del-clot/historia-del-camp-de-larpa-del-clot
https://ajuntament.barcelona.cat/santmarti/es/el-distrito-y-sus-barrios/el-camp-de-larpa-del-clot/historia-del-camp-de-larpa-del-clot
https://ca.wikipedia.org/wiki/El_Camp_de_l%27Arpa_del_Clot

también corresponde a una trama de ensanche, en este caso un ensanche menor que
responde un esquema de trazado, calle y parcelacién. Por Gltimo, el tercer tipo de trama
que se identifica es un crecimiento suburbano que surge a partir de la calle y en el que
las parcelas buscan aprovechar el frente de la calle, y que se caracteriza por parcelas
estrechas y profundas.

De la superficie catastral destinada a actividades, el mayor porcentaje esta dedicado
a uso comercial 34,70%, seguido de uso industrial 34,30%, educacién 9,10%, oficinas
8,50% y turismo y hosteleria 6,70%.3

Mapa 3 Ortofoto limite administrativo de Camp de '’Arpa del Clot

Elaboracién propia en Google Earth - 2019.

La antigliedad de los edificios evidencia la heterogeneidad urbanistica del barrio, un
34% de los edificios son anteriores a 1960, de éstos un 7% son anteriores a 1901. La
mayoria de los edificios del barrio, un 53,5% son del periodo entre 1960-1980, mien-
tras que después de 1981 solo se ha construido un 9,2% de edificios, y hay que tener
en cuenta que muchos de éstos han sustituido a edificios ya existentes. A pesar de
que existen muchos edificios antiguos solamente un 3,95% estan en estado deficiente,
frente a un 92,55% que se registran en el Censo en buen estado.

3 Observatori dels Barris 2018, Ayuntamiento de Barcelona. Fuente Base dades IBI. IMH.

226



En relacién al régimen de tenencia, la mayoria de las viviendas son en propiedad, un
65,74%, en sus diferentes modalidades, totalmente pagadas, heredadas o con pagos
pendientes. Dentro de las viviendas en propiedad, el grupo mayoritario son las total-
mente pagadas que representan el 39,41% de las viviendas totales. Las viviendas en
alquiler son el 29,73% del total, cifra muy parecida a la media de la ciudad, donde la
vivienda en régimen de alquiler representa el 30,06%. Todos estos datos proceden del
Censo de Poblacién y Vivienda del 2011, por lo que teniendo en cuenta la variacién del
mercado residencial de los Gltimos afios, pueden haber sufrido modificaciones. Segin
datos del Ayuntamiento de Barcelona para 2018, el alquiler medio mensual del barrio
es de 851,58 euros, y el precio medio por superficie asciende a 13,58 euros por metro
cuadrado.

Cuadro 19 Caracteristicas de la vivienda Camp de 'Arpa del Clot

Vivienda - Camp de I'Arpa del Clot

Alquiler medio mensual (€ / mes) - 851,58 euros
4 Trimestre, 2018

Alquiler medio mensual por superficie - 13,58 euros
4 Trimestre, 2018

Nimero de contratos de alquiler del 357
4 trimestre 2018

Elaboracién propia. Fuente: Departament d'Estadistica i Difusié de Dades Ajuntament de Barcelona 2017.

En cuanto a la superficie media de las viviendas, la mayor parte, un 52,68% tienen
una superficie entre 61 y 90 m? las viviendas por debajo de los 60 m? representan el
33,23% y las que estan por encima de los 90 m? son el 14,10%. La superficie media de
las viviendas del barrio es de 70,1 m?“. Un 14,11% de las viviendas del barrio no tienen
calefaccién de ningiin tipo.

La poblacién del barrio asciende a 38440 personas, de las cuales el 53,17% son mujeres
frente a un 46,83% de hombres. La edad media de la poblacién es de 45,77 afios, siendo
43,99 anos para los hombres y 47,33 afios para las mujeres. La tasa de natalidad del
barrio es de 8,0%0 y la de mortalidad de 10,1%o, por lo que mueren mas personas de

4 Datos pertenecientes al Catastro 2017 y consultados a través de la Web del Ayuntamiento de
Barcelona
fecha de consulta 30/06/2019.


http://www.bcn.cat/estadistica/catala/dades/barris/timm/classol/habitatges/sup2017.htm

las que nacen en el barrio. La esperanza de vida es de 81,7 afios, siendo de 87,9 para las
mujeres y de 81,7 para los hombres.

El porcentaje de poblacién extranjera representa el 17,49% de la poblacién total. Los
paises con mayor poblacién residente en el barrio son Italia (2,05%), China (1,80%),
Pert1 (0,92%) y Bolivia (0,82%).

Grafico 1 Pirdmide de poblacién Camp de 'Arpa 2018
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Elaboracién propia a partir de datos del Padrén Continuo.

La tasa de dependencia global de la poblacién del barrio, es decir la relacién entre la
poblacién menor de 15 y mayor de 64 y el grupo de poblacién entre 15y 64, es de 51,80,
cifra inferior a la dependencia global de la ciudad que es de 53,81.° En cuanto a la
poblacién mayor, el indice de envejecimiento es de 200,3 y el de sobrenvejecimiento de
49,9, mientras que los mismos datos para Barcelona son 160,19 y 19,18 respectivamente,
lo que significa que la poblacién de Camp de I'Arpa estd més envejecida que la media
de la ciudad.

5 Datos elaborados por la autora a partir de los datos estadisticos procedentes del Padrén Continuo de
la Poblacién de 2018.
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La poblacién con discapacidad reconocida legamente en el barrio representa un 8,24 %?°,
cifra ligeramente superior al total de la ciudad, donde es 8,13%. De la poblacién disca-
pacitada del barrio, el 46,08% son hombres, y el 53,92% son mujeres.

Cuadro 20 Caracteristicas sociodemograficas Camp de I'Arpa del Clot

Poblacion - Camp de I'Arpa del Clot

Total poblacién 38.440
Poblacién extranjera 1749%
Tasa dependencia global 51,80

fndice envejecimiento 200,3
fndice sobreenvejecimiento 49,9

Tasa de discapacidad 8,24%
Tasa de masculinidad 88,08

Elaboracién propia. Fuente: Departament d’Estadistica i Difusié de Dades Ajuntament de Barcelona 2017.

Enrelacién al tamafio delos hogares, la ocupacién media por vivienda es de 2,4 personas,
mientras que el porcentaje de domicilios conformados por una persona adulta y uno o
mas menores es del 2,4%. El nimero de personas de 85 y més afios que viven solas es
de 707 personas, lo que representa el 1,84% de la poblacién total del barrio.

Los hogares mas numerosos son los formados por parejas sin hijxs, que representan el
24,90%. Los hogares formados por mujeres solas son el 19,05% de hogares y los hogares
monomarentales o monoparentales son el 8,63%. La estructura de hogar convencional
formada por padres e hijxs representa el 24,01% de los hogares, cifra ligeramente infe-
rior a le media de este tipo de hogares en Barcelona, donde suponen el 25,82% del total.

En cuanto a la condicidon socioecondmica del barrio, si la renta media de Barcelona
equivale a 100, la renta media familiar de Camp de I'’Arpa es de 82,7". El porcentaje de

6 Indicadors sociodemografics, Ajuntamen de Barcelona, 2013.

7 Documento Observatori barris 2018, del Ayuntamiento de Barcelona, dato de 2016.
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personas en paro del barrio es de 7,368. De las personas desempleadas un 48,10% son
hombres frente a un 51,90% de mujeres.

Un 30,7% de la poblacién del barrio tiene estudios universitarios y tan solo un 2,3% no
tiene estudios.

7.2.4 El Besos y el Maresme

Estd ubicado en el extremo de Barcelona mas préximo a Sant Adria del Besés, con quien
limita geograficamente. Pertenece al distrito de Sant Marti y linda con los barrios de
Diagonal Mar y el Frente Maritimo del Poblenou, Provengcals del Poblenou y la Verneda
y la Pau, todos del mismo distrito.

Mapa 4 Ambito Besés y Maresme

Elaboracién propia.

8 Dato elaborado a partir de estadisticas del Padrén y de la Encuesta de Poblacién Activa procedente
del Ayuntamiento de Barcelona para 2017.



La superficie del barrio es de 1274 hectéreas, lo que representa el 12,11% y el 1,25% de
la superficie del distrito y de la ciudad respectivamente. La superficie residencial es
solo de 26 hectareas, lo que representa en torno al 20% de la superficie total del barrio.
Tiene una densidad neta de 884,9 habitantes por hectérea, densidad muy parecida a la
de Camp de I'Arpa y superior a la media de Barcelona que es 625,8.

Cuadro 21 Caracteristicas terriotoriales Camp de I'Arpa del Clot

Caracteristicas Territoriales - Besds y Maresme

Superficie (ha) 1274
Superficie residencial 26,0
Densidad (hab/ha) 884,9

Elaboracién propia. Fuente: Departament d’Estadistica i Difusié de Dades Ajuntament de Barcelona 2017.

El territorio que ocupa actualmente el barrio habia sido terreno agricola, regado por las
acequias de la Madriguera y de la Verneda —restos de un antiguo brazo del Besds que
desembocaba en el Camp de la Bota. La creacién del barrio fue stbita y rapida fruto
de la construccién urgente y masiva de viviendas para dar respuesta al gran déficit
que habia en los afios cincuenta y sesenta. En el afio 1959, el Patronato Municipal de la
Vivienda empez6 a edificar el poligono residencial.

El urbanismo de esta zona refleja el Gltimo medio siglo de transformacién urbana,
social y politica. El barrio se extiende por toda la Rambla de Prim, por el lado de
levante, mientras que al oeste de este gran eje civico se encuentra el grupo de viviendas
del Maresme. Este grupo, surgi6 entre los afios 1954 y 1964, por parte de la inicia-
tiva privada. Los primeros bloques se empezaron a construir en medio de los campos
de cultivo, sin ninguna urbanizacién, ni dotacién de servicios o de equipamientos
publicos, que tuvieron que ganarse con largas y duras luchas vecinales.

Aunque la trama del Besds tampoco es homogénea no es tan diversa como la de Camp
de I'Arpa. El principal tipo de tejido es de poligono residencial, en cuyo crecimiento se
dan de manera simultanea la parcelacién, la urbanizacién y la edificacién. De los poli-
gonos residenciales del barrio la mayoria son bloques altos de viviendas, pero también
hay una zona de poligono formada por casas bajas. En este tejido destaca el espacio
entre bloques. En el barrio también hay una zona de ensanche menor. Casi el 80% de
superficie no residencial estd ocupado por un poligono industrial, el espacio interblo-
ques y grandes equipamientos de escala urbana, como el Férum de las Culturas o el



campus universitario UPC-Besds. Estos equipamientos estdn segregados geogréfica-
mente del resto del barrio a través del viario, pero ademas tienen una conexién muy
limitada con la poblacién residente.

De la superficie catastral destinada a actividades, el mayor porcentaje esta dedicado a
uso industrial con el 40,50%, bastante por debajo esta la superficie dedicada a comercio
con un 19,80%, tanto oficinas como educacién dedican el 9,00 del suelo destinado a
actividades y sanidad un 6,70%.°

Mapa 5 Ortofoto limite administrativo de Besds y Maresme

Elaboracién propia en Google Earth - 2019.

El 89,03% de las viviendas fueron construidas entre 1951 y 1980, lo que muestra la
rapidez con la que se construyé el barrio, y que su edificacién no forma parte de
una estructura urbana pre-existente. Dentro de este periodo, la mayor parte de las
viviendas del barrio, un 38,10% se construyeron entre 1951-1960. Tan solo un 2,02% de
las viviendas son anteriores a 1951 y un 8,94% posteriores a 1980. Aunque la inmensa
mayoria de las viviendas tienen menos de un siglo, un 19,83% se encuentran en estado

9 Observatori dels Barris 2018, Ayuntamiento de Barcelona. Fuente Base dades IBI. IMH.

232



deficiente. Esta cifra contrasta con el estado del parque residencial de Camp de 'Arpa
donde, aunque las viviendas son mds antiguas se encuentran en mejor estado.

En cuanto al régimen de tenencia, la mayoria de las viviendas son en propiedad, un
76,55%, en sus diferentes modalidades, totalmente pagadas, heredadas o con pagos
pendientes. Dentro de las viviendas en propiedad, el grupo mayoritario son las total-
mente pagadas que representan el 44,74% de las viviendas totales. Las viviendas en
alquiler son el 15,45%, lo que supone un porcentaje muy inferior a la media de la ciudad
que es del 30,06%. El alquiler medio mensual del barrio es de 711,67 euros, y el precio
medio por superficie supone 11,54 euros por metro cuadrado.

Cuadro 22 Caracteristicas de la vivienda Bes6s y Mares

Vivienda - Besos y Maresme

Alquiler medio mensual (€ / mes) - 4 711,67 euros
Trimestre, 2018

Alquiler medio mensual por superficie - 4 11,54 euros
Trimestre, 2018

Numero de contratos de alquiler del 4 97
trimestre 2018

Elaboracién propia. Fuente: Departament d’Estadistica i Difusié de Dades Ajuntament de Barcelona 2017.

En relacién al tamafio de las viviendas, la mayor parte, un 56,74% tienen una superficie
entre 61 y 90 m?, las viviendas por debajo de los 60 m? representan el 40,17% y las que
estan por encima de los 90 m? son el 3,08%. La superficie media de las viviendas del
barrio es de 63,8 m2°. También en relacién a la vivienda, destaca que un 18,38 % no
cuentan con calefaccién de ningin tipo.

La poblacién del barrio asciende a 23546 personas, de las cuales el 50,78% son hombres
frente a un 49,22% de mujeres. Este es un dato llamativo ya que, en el contexto barce-
lonés y catalédn, la poblacién tiende a estar feminizada. La edad media de la poblacién
es de 42,44 afos, siendo 40,40 afios para los hombres y 44,45 afios para las mujeres. La
tasa de natalidad es de 8,0%o0 y la de mortalidad de 9,00%o, por lo que la mortalidad es
ligeramente superior a la natalidad en el barrio. La esperanza de vida es de 79,8 afios,

10 Datos pertenecientes al Catastro 2017 y consultados a través de la Web del Ayuntamiento de
Barcelona
fecha de consulta 30/06/2019.


http://www.bcn.cat/estadistica/catala/dades/barris/timm/classol/habitatges/sup2017.htm

aunque segregada por sexo es superior para las mujeres, 87,7 afios, mientras que para
los hombres es 79,8 anos.

El porcentaje de poblacién extranjera representa el 28,16% de la poblacién total. La
poblacién extranjera mas numerosa en el barrio es la procedente de Pakistan (9,03%),
Marruecos (2,08%) y China (1,58%).

Grafico 2 Piramide de poblacién Bes6s y Maresme 2018
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Elaboracién propia a partir de datos del Padrén Continuo.

La tasa de dependencia global de la poblacién del barrio, es decir la relacién entre
la poblacién menor de 15 y mayor de 64 y el grupo de poblacién entre 15 y 64, es de
48,18%. Esta cifra esta por debajo de la media de la ciudad que es de 53,81%, y en este
caso debido a un menor porcentaje tanto de poblacién mayor como de infancia. En
cuanto a la poblacién mayor, el indice de envejecimiento es de 118,9 y el de sobren-
vejecimiento de 59,8 mientras que los mismos datos para Barcelona son 160,19 y 19,18
respectivamente. Estos datos son curiosos porque muestran que el indice de envejeci-
miento es inferior a la media de la ciudad, pero que el indice de sobreenvejecimiento
esta muy por encima.

11 Datos elaborados por la autora a partir de los datos estadisticos procedentes del Padrén Continuo de
la Poblacién de 2018.
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La poblacién con reconocimiento legal de discapacidad en el barrio representa un
9,1%', un poco por encima de la media de Barcelona, donde representa el 8,13%. De
la poblacién discapacitada del barrio, el 48,74% son hombres, y el 51,26% son mujeres.

Cuadro 23 Caracteristicas sociodemograficas Besés y Maresme

Poblacion - Besds y Maresme

Total poblacién 23.546
Poblacidén extranjera 28,16%
Tasa dependencia global 48,18
ndice envejecimiento 118,9
ndice sobreenvejecimiento 59,8
Tasa de discapacidad 9,1%
Tasa de masculinidad 103,18

Elaboracién propia. Fuente: Departament d’Estadistica i Difusié de Dades Ajuntament de Barcelona 2017.

La ocupacién media por vivienda es de 2,8 personas, mientras que el porcentaje de
domicilio conformados por una persona adulta y uno o mas menores es del 3,0%. El
numero de personas de 85y més afios que viven solas es de 339 personas, lo que repre-
senta el 1,48% de la poblacién total del barrio.

Los hogares més numerosos son los formados por parejas con algtin hijx menor de 25
afios, que suponen el 21,46 de los hogares. Los hogares formados por padres e hijxs
donde al menos algunx de Ixs hijxs es menor de 25 afios, representan en el barrio el
27,62%. Los hogares formados por mujeres solas son el 16,03% de hogares, siendo los
hogares habitados por mujeres mayores de 65 los mas numerosos dentro de los hogares
unipersonales (10,45% del total de hogares). Los hogares monomarentales o monopa-
rentales representan el 11,76%. Otros tipos de hogares son el 12,28% del total.

En cuanto a la condicién socioeconémica del barrio, la renta media de Besds y Maresme
es 60,4, siendo 100 la media de Barcelona, por lo que la renta del barrio es bastante

12 Indicadors sociodemografics, Ajuntamen de Barcelona, 2013.



inferior a la media de la ciudad y a la media del distrito que es 96,7. El porcentaje de
personas en paro del barrio es de 9,79%. De las cuales, un 47,10% son hombres frente a
un 52,9%de mujeres.

Tan solo un 11,7% de la poblacién del barrio tiene estudios universitarios y un 5,0%
no tiene estudios, estas cifras distan bastante de la media de Barcelona, para la que la
poblacién con estudios universitarios representa el 31,9% y la sin estudios el 2,5".

7.3.1 Justificacion de la eleccion de la encuesta como metodologia de
analisis

A pesar de que el urbanismo desde una perspectiva de género tiene una extensa y proli-
fica trayectoria que viene desarrollandose desde los afios setenta, en muchas ocasiones
se ha cuestionado la validez «cientifica» de sus contribuciones teéricas y practicas por
tener un caracter demasiado «subjetivo» y utilizar mayoritariamente metodologias
cualitativas. Sin embargo, son cuantiosas las producciones cientificas que han utili-
zado metodologias cuantitativas para analizar los entornos urbanos. En el contexto
cataldn es especialmente relevante el trabajo de la geégrafa Carme Miralles Guasch,
que ha trabajado datos estadisticos de movilidad desde una perspectiva de género, o la
aportacién de Cristina Carrasco con su publicacién «Estadisticas sota sospita».

Algunas autoras (Miner et al, 2014), destacan el potencial de la encuesta para un cambio
social concreto que puede estar alineado con valores feministas siempre y cuando se
implemente la perspectiva de género, tanto en la construccién del objeto de estudio,
como en el disefio de la practica metodolégica. Las autoras cuestionan la objetividad
positivista de las metodologias cuantitativas, y afirman que valores feministas como
la inclusién, la sensibilidad, la integracién y el respeto son elementos necesarios de
cada fase del proceso de investigacion, pero especialmente en la fase de aplicacién de
la metodologia.

La encuesta es una metodologia que se caracteriza principalmente, aunque no siempre,
por la utilizacién de cuestionarios estructurados como instrumento bésico de captura

13 Dato elaborado a partir de estadisticas del Padrén y de la Encuesta de Poblacién Activa procedente
del Ayuntamiento de Barcelona para 2017.

14 Datos abiertos Barcelona 2018, Ayuntamiento de Barcelona.



de la informacién y por el uso de muestras que pretenden representar a la poblacién
objeto de estudio. Es un método dirigido sobre todo a la descripcién y la contrastacién
(Alvira, 2004).

El objetivo de la encuesta es generar datos primarios para comprobar, de manera empi-
rica, los efectos e implicaciones diferenciados en la calidad de vida de las personas en
relacién a su género.

Los datos secundarios existentes en relacién al entorno urbano presentan varias
problemaéticas que hacen que sean insuficientes para el objetivo de esta investigacidon.

Por una parte, muchos de los datos estadisticos no se basan en la vida cotidiana de las
personas, por lo que aspectos vinculados con la satisfaccién de los cuidados en el espacio
urbano no se recogen. Por otro lado, muchos de los datos existentes estan disponibles a
una escala de ciudad o como mucho de distrito. En el marco de esta tesis es importante
vincular cdmo se relacionan las personas con su entorno en una escala de barrio, por lo
que no existian datos disponibles sobre muchos items relevantes para la investigacion.
Por ltimo, a pesar de que en los tltimos afios se ha mejorado notablemente en cuanto
a la disponibilidad de datos segregados por sexo, todavia existen muchas carencias y
hay informacién relevante sobre la vida urbana que no esta segregada por sexo.

Ante esta carencia de datos secundarios adecuados para los objetivos de la investiga-
cién se decidid elaborar una encuesta que pudiera aportar informacién apropiada a
una escala de barrio y segregada por sexo y edad.

7.3.2 Descripcion técnica de la encuesta

Planificacion de la encuesta y disefio del cuestionario

Se ha hecho una planificacién de las fases que componen esta técnica de investigacion.
Se ha comenzado con la elaboracién de las preguntas de investigacién, que estan estre-
chamente vinculados con las cuestiones clave de las tesis. A partir de aqui se ha dise-
fiado el cuestionario y se han planificado los temas técnicos para aplicar la encuesta
(definicién de la muestra, periodo, método y lugar de aplicacién). Una vez recogidos los
datos se han codificado las encuestas y se han volcado para preparar su anélisis. Por
ultimo, se ha hecho un andlisis de los datos recopilados en la encuesta.

El cuestionario es el listado de preguntas estandarizadas que permite la recogida de la
informacién de las personas entrevistadas. El objetivo del cuestionario es poder reco-
pilar informacién sobre los héabitos de vida y la satisfaccién de las personas entrevis-



tadas sobre determinados espacios y servicios urbanos. Para poder elaborarlo, se han
consultado previamente el listado de encuestas que se especifican a continuacién.

Cuadro 24 Encuestas consultadas para elaborar el cuestionario

Ambito de _ :
Nombre de la encuesta L Ario Organismo que la elabora
aplicacion
Enquesta de condicions IERMB (Instituto de Estudios
de vida i habits de la Catalufa 2011 Regionales y Metropolitanos
poblacién de Catalunya de Barcelona)
Encuesta de Espafia 2011 Instituto Nacional de
condiciones de vida p Estadistica
Enquesta de Mobilitat IERMB (Instituto de Estudios
Quotidiana de Catalufia 2006 Regionales y Metropolitanos
Catalunya de Barcelona)
Perception Survey 75 Ciudades de la
on quality of life in Unién Europea, 2019 Comisién Europea
European Cities Croacia y Turquia
Encuesta de percencidn Ministerio de Vivienda
. . . . 103 comunas y Urbanismo (MINVU) y
de calidad de vida . 2010 . .
Chile el Instituto Nacional de
urbana 2010 . .
Estadisticas

Elaboracién propia.

Se ha elaborado un cuestionario estructurado, en el que la mayoria de las preguntas
son cerradas. Azofra (1999) recomienda este tipo de preguntas para evitar la pérdida
de informacién debido a la falta de precisién de las personas entrevistadas. Ademas,
las preguntas cerradas facilitan su realizacién, y reducen el tiempo, tanto de la entre-
vista como de volcado de la informacién. En el cuestionario hay algunas preguntas
abiertas, como el pais de nacimiento, que se han codificado una vez que se tenia todas
las encuestas hechas.

El tipo de respuesta es variado, con respuestas dicotémica (si-no), multirespuestas
(actividades de cuidados) o escalas de Likert (valorar de 1 a 10, siendo 1 muy mala y 10
muy buena)



El cuestionario se ha organizado en nueve bloques segin el tipo de informacién. El
primer bloque es relativo a los datos socioecondmicos de la persona entrevistada (edad,
origen, estudios y relacién con la actividad); el segundo es sobre movilidad; el tercero
sobre salud; el cuarto vinculado con cuidados; el quinto sobre ocio, deporte y cultura;
el sexto relativo a los ingresos; el séptimo sobre participacién; el octavo sobre segu-
ridad y el noveno vinculado con la habitabilidad de los espacios.

Para la eleccién de los temas a incluir en el cuestionario se ha partido de las nece-
sidades elaboradas desde una perspectiva de género, haciendo especial énfasis en la
percepcién de seguridad y en los cuidados, ya que se considera que existen mayores
diferencias, y que éstas estan estrechamente vinculadas con los roles y las relaciones
de género.

Se ha prestado especial atencién en elaborar las preguntas del cuestionario desde
una perspectiva de género y no sexista, ya que, en los cuestionarios utilizados como
modelo, se ha observado que existen preguntas que reproducen sesgos de género. La
escala de andlisis de referencia del cuestionario es la escala de barrio, con el objetivo
de relacionar la vida cotidiana con el uso y satisfaccién de los espacios y las redes de
movilidad.

Antes de aplicar la encuesta y una vez elaborado un primer modelo de cuestionario
se hizo un pretest que se probd con 4 personas diferentes, 3 mujeres y 1 hombre de
diferentes edades para comprobar, tanto la extensién como la comprensién de las
preguntas. Una vez realizada esta prueba se decidi6 acortar el cuestionario ya que
aplicarlo llevaba mucho maés tiempo del previsto aplicarlo, la idea es que pudiera
hacerse en aproximadamente 15 minutos y la media de las pruebas piloto es que
requeria 30 minutos.

Cuadro 25 Guion de la entrevista-cuestionario aplicado

Bloque Nimero Pregunta
1 Edad
0
83 2 Sexo
==
N2
E g 3 ¢Dénde ha nacido usted?
S 9
8 o
5 'g 4 ¢Cudles son los estudios de més alto nivel oficial ha cursado?
(7]

5 ¢En cual de las siguientes situaciones se encuentra usted?



Movilidad

Cuidados

Salud

10

1

12

13

131

13.2

13.3

134

13.5

13.6

137

14

15

¢Cuanto tiempo dedicas aproximadamente en un dia de

diario a los desplazamientos teniendo en cuenta todas las
actividades que haces y los desplazamientos a pie, en coche, bici
y transporte publico (para ir a trabajar, a estudiar, a llevar a Ixs
nifixs al cole, a hacer la compra...)?

¢Como se desplaza mas a menudo?

¢El Transporte puablico de tu barrio se adapta a tus necesidades
cotidianas de movilidad (para ir a trabajar, a cuidar, para
actividades propias de ocio, socializacién...)?

¢Como valoras de 1a 10 las calles que utilizas para tus recorridos
cotidianos a pie (son seguras, accesibles, tienen mobiliario
adecuado...)?

¢Tiempo que dedicas en horas semanalmente al autocuidado?

¢Consideras que tienes suficiente tiempo para desarrollar las
actividades que te gustan y cuidarte?

¢Coémo dirias que es tu salud en general?

¢Cuales de estos items afectan a tu salud y calidad de vida en tu
barrio y en qué grado?

Contaminacién del aire

Ruidos

Lejania de los equipamientos basicos
Lejania de espacios publicos

Aceras en mal estado

Saturacién de servicios publicos
Problemas de accesibilidad

Puedes satisfacer en tu barrio tus necesidades vinculadas con tu
salud?

¢Los equipamientos y servicios sanitarios de tu barrio son
adecuados en cuanto a los horarios, dénde estan situados, la
accesibilidad y la facilidad para llegar a ellos a pie o transporte
publico?



Cuidados

Ocio, deporte y cultura

Autonomia
econdmica

Ocio,
deporte y

Participacion

cultura

16a

16b

16¢

17

18

19

20

2la

21b

21c

22a

22b

23

24a

24b

25

Eres responsable del cuidado de otras personas
¢De quiénes?

¢Cuanto tiempo dedicas en horas al cuidado de personas
dependientes semanalmente?

¢Qué actividades haces para cuidar a otras personas?

¢Como valoras de 1a 10 las calles y espacios publicos de tu
barrio como soporte fisico para los cuidados (son seguras,
accesibles, tienen mobiliario adecuado...)?

¢Los equipamientos y servicios de atencién a los cuidados del
barrio son adecuados en cuanto a los horarios, dénde estan
situados, la accesibilidad y la facilidad para llegar a ellos a pie o
transporte publico?

¢Los espacios y servicios de ocio y tiempo libre de tu barrio son
adecuados en cuanto a los horarios, donde estan situados, la
accesibilidad y la facilidad para llegar a ellos a pie o transporte
publico?

Realizas de manera regular alguna actividad deportiva
;Cual?
;Dénde?

¢Dispones de manera auténoma de ingresos econémicos fijos
mensuales?

¢Estos ingresos son suficientes para el pago de la vivienda, los
servicios, la alimentacién y el transporte?

¢Los espacios y servicios culturales y educativos del barrio son
adecuados en cuanto a los horarios, donde estan situados, la
accesibilidad y la facilidad para llegar a ellos a pie o transporte
publico

¢Participa en alguna entidad social, politica, cultural, educativa,
religiosa o comunitaria en el barrio?

¢Cual?

¢Los espacios de participacidén que hay en el barrio son
adecuados en cuanto a los horarios, donde estan situados, la
accesibilidad y la facilidad para llegar a ellos a pie o transporte
publico?



;- < 2% ¢Has vivido algtin acoso o agresion sexista en el espacio
8 g puablico?
u: 2
?Jo g 97 ¢Consideras que la percepcién de seguridad en el espacio
4 publico condiciona el uso que haces de tu barrio?
28 ¢Como es la habitabilidad de tu entorno en relacién a los
siguientes factores?
28.1 Espacios publicos
28.2 Vegetacidn que produce alergias
=l oA £ . .
= 28.3 Vegetacién insuficiente o poco cuidada
§ 284 Entorno urbano mal mantenido
;c.:
o 29 ¢Hay factores en tu entorno que te produzcan estrés o
ansiedad?
29.1 Aglomeraciones de gente
29.2 Espacios cerrados
29.3 Falta de informacidén y sefialética para la orientacién
294 Zonas oscuras o mal iluminadas, rincones o espacios escondidos

o con barreras visuales

Seguridad y
violencia

Elaboracién propia.

Seleccidon de la muestra

El muestreo es importante en las encuestas porque determina si los resultados obte-
nidos a partir de una muestra son generalizables.

Se ha empleado un muestreo probabilistico (aleatorio), en el que cualquier persona
puede formar parte de la muestra, ya que existe la probabilidad de que cualquier
persona sea entrevistada. Este tipo de muestreo se recomienda en numerosos manuales
por ser el més riguroso y cientifico. Sin embargo, es importante reconocer que también
existen sesgos para determinada poblacidén que provoca que ciertas caracteristicas no
sean incluidas en la muestra, por ejemplo, para personas migrantes que no hablan bien
la lengua vehicular, personas enfermas, trabajadoras internas, personas cuidadoras a
tiempo completo....



El universo de referencia para la encuesta es la poblacién de los barrios de Camp de
I'Arpa y Bes6s y Maresme. Como la encuesta se aplicé en 2017, el universo de referencia
es de la poblacién de este afio. El universo total de Camp de 'Arpa era de 38.168, la
poblacién se ha segmentado por sexo y edad, ya que son las dos variables que se consi-
dera determinantes en relacién a la calidad de vida del barrio. En las tablas 1y 2 se
puede ver la poblacién total y la muestra representativa de cada barrio, estratificada
por sexo y edad.

Tabla 1 Universo y muestra de poblacién de Camp de I'Arpa del Clot

Camp de IArpa

Universo poblacional Muestra representativa
Total Hombres Mujeres Total Hombres Mujeres
0-19 5.522 2758 2764 36 18 18
20-34 7284 3585 3699 47 23 24
35-65 16477 7932 8545 107 52 56
> 65 8885 3571 5314 58 23 35
Total 38.168 17.846 20.322 249 116 133

Elaboracién propia a partir de datos del Padrén Continuo 2017.

Tabla 2 Universo y muestra de poblacién de Besds y Maresme

Besos y Maresme
Universo poblacional Muestra representativa
Total Hombres Mujeres Total Hombres Mujeres
0-19 4.107 2155 1952 27 14 13
20-34 4.107 2147 1867 26 14 12
35-65 8718 4685 4033 57 30 26
265 3603 1390 2213 23 9 14
Total 20.442 10.377 10.065 133 68 65

Elaboracién propia a partir de datos del Padrén Continuo 2017.



El tamafio de la muestra se ha calculado a partir de la poblacién total de los dos barrios,
es decir 58.610 personas, con un nivel de confianza del 95% y un margen de error del
5%. A partir de este calculo se ha establecido que el tamarfio de la muestra era de 382
personas. La muestra se ha segmentado segiin el peso de cada barrio en la poblacién
total, es decir de las 58.610 personas, de las cudles el 65,12% eran de Camp de 'Arpay
el 34,88% de Besds y Maresme. Una vez designado el nimero de encuestas por barrio,
249 para Camp de I'Arpa y 133 para Besés y Maresme, la muestra se ha estratificado
por sexo y edad.

Tipo de encuesta

Los tipos de encuesta se caracterizan por como son administradas y por cémo son reco-
gidos los datos.

Se ha realizado una encuesta personal, que se realiza cara a cara, como si se tratara de
una entrevista. Este tipo de encuesta tiene beneficios e inconvenientes. La gran difi-
cultad para la realizacién de este tipo de encuesta ha sido la inversién en tiempo tanto
en el desarrollo del trabajo de campo como en la transcripcién de la informacién de los
cuestionarios.

La interaccidén entre la persona entrevistada y la entrevistadora puede impactar tanto
negativa como positivamente. Negativamente porque la persona entrevistada puede
percibir que existe una relacién de poder y también puede sentirse juzgada por la
entrevistadora. La principal ventaja es que la entrevistadora puede explicar y matizar
el significado de las preguntas, por lo que disminuye considerablemente el nimero de
preguntas no contestadas.

En la fase de trabajo de campo se han aplicado criterios inspirados en trabajo sobre la
metodologia de encuesta feminista de Miner y otras (2014), para mitigar el impacto
negativo por las diferencias de poder percibidas entre la entrevistadora y la persona
entrevistada, haciendo que esta sea mdas abierta sobre su experiencia y opiniones.
Entre estos principios estad asegurar la confidencialidad a las personas participantes,
hacer hincapié en que la informacién recogida es sobre su vida cotidiana y, por lo tanto,
no existen preguntas erréneas y mostrar empatia y respeto durante la entrevista.

Desarrollo del trabajo de campo

La encuesta se ha aplicado en los dos territorios entre los meses de enero y marzo de
2018. Las entrevistas se han hecho en la calle, en diferentes horarios de mafiana y tarde,
mayoritariamente en dias entre semana, pero también algiin dia de fin de semana.



Las entrevistas se han llevado a cabo por mi y por una persona colaboradora. Para
acotar el impacto negativo de las personas entrevistadoras sobre la herramienta, se ha
hecho una sesidén previa al inicio del trabajo de campo, en la que hemos revisado todas
las preguntas y hemos consensuado el significado y contenido del cuestionario.

El trabajo de campo se ha desarrollado en calles concurridas de los barrios de estudio.
En el caso de Camp de 'Arpa, el 4rea de trabajo ha sido principalmente la calle Rogent
en diferentes tramos, ya que es la calle més transitada del barrio. Otros espacios del
barrio donde se han llevado a cabo encuestas, han sido el entorno del Metro de Camp
de I'Arpa en la salida del Passeig Maragall, la plaza Can Robacols y la Plaza de la Oca.

En el barrio de Bes6s y Maresme se han realizado la mayoria de las entrevistas en la
Rambla Prim, ya que es el eje que vertebra la vida social del barrio y, por lo tanto,
uno de los espacios més frecuentados por las vecinas. También se han llevado a cabo
encuestas en los Jardines de Maresme y en la Plaza de Maresme y en el entorno del
Casal de Besos en la calle Cristobal de Moura y al lado de la parada de tranvia que esta
maés cercana al Casal, en la calle Alfons el Magnanim.

La informacién de las encuestas ha sido recogida directamente en los formularios de
los cuestionarios, a los que se les ha asignado un nimero de cuestionario en orden
ascendente segin se iban realizando y con una numeracién diferente para cada barrio.

Para llegar al nimero éptimo de encuestas véalidas en cada barrio ha sido necesario
hacer 280 en Camp de I'Arpa y 154 en Besds y Maresme.

Preparacion de los datos

Una vez elaborados todos los cuestionarios, se han codificado y se han pasado a una
tabla. Se han elaborado tres tablas diferentes, una tabla con las encuestas de los dos
barrios, una tabla con los cuestionarios de Camp de I'Arpa y otro con los de Beséds y
Maresme.

Cuando toda la informacién estaba volcada, se ha limpiado la tabla de las encuestas con
informacién incompleta y se han eliminado cuestionarios de segmentos de la pobla-
cién de los que habria sobrerepresentacién para no alterar la representatividad de la
muestra.

Se ha hecho un primer analisis descriptivo de cada una de las preguntas y se ha compro-
bado que las preguntas (9, 15, 18, 19, 20, 23, 25) cuya respuesta era una escala de Likert
del 1al 10, tenian valores muy dispersos por lo que se han recategorizado las respuestas
y se han dejado solo tres valores:



Tabla 3 Adaptacién escala Likert

Valores previos escala Likert Valores finales
1-3 1
4-7 2
8-10 3

Elaboracién propia.

Asi mismo, las preguntas que tenian valores segmentados en 5 categorias: muy bueno,
bueno, regular, malo y muy malo, también se han recategorizado para dejar tres valores,
con lo que se ha agrupado bueno y muy bueno y malo y muy malo.

Por ultimo, en algunas preguntas abiertas, como el tipo de deporte practicado, se han
agrupados las respuestas, ya que la informacién detallada del deporte practicado no
era importante y se han agrupado las respuestas por tipo de actividad.

7.3.2 Sintesis del analisis descriptivo

Caracteristicas socioeconémicas

Sobre las personas encuestadas, en relacién al sexo y la edad se corresponde con la
muestra segmentada segin la poblacién de cada barrio. En el total de la encuesta hay
un 26,7% de poblacién extranjera, mientras que para Camp de 'Arpa y Bes6s i Maresme
este porcentaje corresponde a 24,1% y 31,6% respectivamente. Hay una leve sobrere-
presentacién de la poblacién extranjera en las encuestas ya que el porcentaje de pobla-
cién extranjera para estos barrios es de 17,49% y 28,16%. La poblacién procedente del
resto del Estado espafiol esta entre el 19 y 20%, tanto para el conjunto de los datos
como en los dos barrios.

La mayoria de las personas encuestadas (59,2%) tienen estudios primarios o secunda-
rios, solo un 2,4% no sabe leer ni escribir o no ha cursado estudios, pero sabe leer y
escribir y un 38,5% tienen un grado superior, master o doctorado. En Camp de I'Arpa
el grupo mayoritario es el de poblacién con estudios universitarios (36,1%), mien-
tras que en Besdés i Maresme la mayoria de las personas encuestadas tienen estudios
primarios (45,1%).



Respecto a la situaciéon laboral la mayoria de las personas tienen un trabajo remune-
rado, 38,7%, a lo que habria que sumarle el 6,0 % de las personas que declaran trabajar
y estudiar. Estos datos son muy similares para los dos barrios.

Tan solo un 3,1% de personas encuestadas exponen que desarrollan trabajo doméstico
no remunerado. No hay hombres que se encarguen de trabajo doméstico no remune-
rado, frente a un 5,3% y un 7,7% de mujeres en que se dedican al trabajo reproductivo
en Camp de 'Arpa y Besds y Maresme. Hay mas hombres que tienen un trabajo remune-
rado, 41,85%, frente a un 35,86 % de mujeres. Esta diferencia es mayor en Besds donde
el 45,6% de los hombres tienen un trabajo remunerado frente a un 30,8% de mujeres.

Movilidad

En relacién a la movilidad el dato més significativo es que las mujeres realizan mas
desplazamientos a pie (69,7% mujeres frente a 54,89% de hombres) o en transporte
publico (28,79% mujeres frente a 13,35%), frente a los hombres que suman mas despla-
zamientos en vehiculo privado (1,01% mujeres frente a 6,28% hombres). Estos datos
son semejantes para la totalidad de los datos y para cada uno de los barrios. En compa-
racién con otros datos secundarios, estas cifras son totalmente acordes a las recogidas
en el EMEF (Encuesta Movilidad dia laborable) del 2018 realizada por la ATM (Autoritat
del Transport Metropolita)”. No hay diferencias significativas en cuanto al medio de
transporte respecto a los barrios.

Grafico 3 Movilidad cotidiana segin modo de transporte
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Elaboracién propia.

15 Para mas informacién se puede consultar


https://www.atm.cat/web/es/observatori/encuestas-de-movilidad.php

La movilidad de las mujeres segin los datos de la encuesta y de las estadisticas exis-
tentes es mas sostenible ya que hay un menor uso de vehiculos privados. Estos modos
de transporte pueden estar vinculados con el tipo de desplazamientos que hacen
las mujeres que son normalmente de distancias mas cortas y entre los que hay maés
trayectos vinculados con los cuidados.

Los hombres hacen una valoracién més negativa del transporte ptiblico, con un 10,33%
que considera que éste no se adapta a sus necesidades, frente a un 7,58% de mujeres.
Esta valoracién negativa es mayor entre los hombres que residen en Besés y Maresme,
donde un 11,76% dicen que el transporte publico no se adapta a sus necesidades. Estos
datos podrian explicar por qué hay menos hombres que utilizan el transporte publico
para sus desplazamientos cotidianos. Sin embargo, este dato resulta paradédjico ya
que en diferentes investigaciones en las que he participadol6, se ha concluido que el
sistema de transporte publico estd hecho desde una perspectiva androcéntrica y prio-
rizando la esfera productiva, tanto en los horarios, las infraestructuras y los trayectos
que realizan.

Por su parte, las mujeres hacen una peor valoracién del estado de las calles, con un
7,07% de valoraciones negativas frente a un 2,72% de hombres. Estos datos, proba-
blemente estdn vinculados con que hacen més niimero de desplazamientos a pie y
también que tienen mayores responsabilidades de cuidados, por lo que se enfrentan
a mas situaciones en las que tener que ir por la calle con cochecitos, sillas de ruedas
o carritos de la compra, y de esta manera enfrentarse a aceras estrechas, mal pavi-
mentadas y mantenidas y con numerosos obstaculos. Sobre esta pregunta, también
es significativo que se hace una peor valoracién de las calles del barrio de Besés y
Maresme (60,15% del total valoran mal o regular) que de Camp de I'Arpa (51,0% del
total valoran mal o regular), tanto por mujeres como por hombres.

16 Diagnosis con perspectiva de género sobre los Ferrocarriles de la Generalitat de Catalunya - Col-lectiu
Punt 6, 2018; Inclusién de la perspectiva de género en el Plan de Transporte Metropolitano del Area
Metropolitana de Barcelona - Col-lectiu Punt 6, 2019.

Inclusién de la perspectiva de género en el Plan de Infraestructuras del Area Metropolitana de
Barcelona - Col-lectiu Punt 6, 2020.
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Grafico 4 Valoracidén del estado de las calles
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Salud

La percepcién de salud de las mujeres encuestadas es peor que la de los hombres (4,04%
frente a 1,63%). Estas cifras concuerdan con los datos secundarios de la «Enquesta de
salut de Barcelona 2016»" y otros datos estadisticos a nivel estatal en los que las mujeres
siempre tienen una peor percepcién de su estado de salud. La percepcién de salud es
mas negativa en Besés y Maresme (valoracién mala y muy mala en mujeres 7,7% y en
hombres 2,9%) que en Camp de I'Arpa (valoracién mala y muy mala en mujeres 2,3%
y en hombres 0,9%). El tamafio de la muestra segregada por sexo y barrio no es muy
representativo, sin embargo, este dato llama la atencién porque la edad de la poblacién
de Camp de I'Arpa es mayor, por lo que podria deducirse que ésta peor percepcién del
estado de salud, se vincula con el género, pero también con la clase social.

Grafico 5 Percepcidn del estado de salud
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Elaboracién propia.

En la pregunta de si la contaminacién del aire afecta a la salud y la calidad de vida,
hay un mayor porcentaje de mujeres que dicen que si afecta mucho o bastante (65,65%
frente a 59,79% de hombres), si bien esta diferencia no es muy significativa. En Besés
un mayor nimero de poblacién considera que la contaminacién del aire afecta mucho
a la salud y la calidad de vida 29,2% de mujeres y 23,5% de hombres, frente a 18,8%
de mujeres y 19,8% de hombres en Camp de I'Arpa. Esta diferencia es llamativa ya que
Camp de I'Arpa esta més préxima al centro urbano, donde en principio deberia haber
un mayor volumen de circulacién de vehiculos. Sin embargo, Besés y Maresme es de los
pocos barrios que quedan en Barcelona con aparcamiento libre, por lo que no se desin-

17 Enquesta de salut de Barcelona 2016,


https://www.aspb.cat/documents/enquesta-de-salut-de-barcelona-2016-17-resultats-detallats/
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centiva el uso del coche y personas de otros barrios van alli a aparcar. Ademas, estd
cerca del poligono industrial de Monsolis y del nudo de confluencia entre las carreteras
B-10 y C-31 que concentran mucho transito de vehiculos.

Grafico 6 Relacidén entre contaminacién del aire y calidad de vida
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Elaboracién propia.

También hay un porcentaje mayor de mujeres que declaran que los ruidos afectan
mucho o bastante a su salud y calidad de vida, 64,10% frente a un 51,63% de hombres.
En este caso no se aprecian diferencias significativas entre los barrios.

En relacién al mal estado de las aceras, también hay un mayor porcentaje de mujeres
53,53% que afirman que les afecta mucho o bastante a su salud y calidad de vida,
frente a un 38,59% de hombres. Este dato sin duda esta vinculado con que realizan més
desplazamientos a pie y también a que son las principales cuidadoras.
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Grafico 7 Relacidon entre estado de las aceras y calidad de vida
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Elaboracién propia.

En la misma linea, un 40,91% de mujeres alegan que la saturacién de servicios ptblicos
afecta mucho o bastante a su salud y calidad de vida, frente a un 33,69% de los hombres.

Grafico 8 Relacidén entre saturacién de servicios pablicos y calidad de vida
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Mayor es la diferencia entre mujeres y hombres en lo que respecta a la valoracién de
cédmo afecta la accesibilidad a su salud y calidad de vida, con un 14,15% de mujeres que
declaran que les afecto mucho o bastante, frente a un 6,52% de los hombres. De nuevo,
este dato estd sin duda relacionado con que son las principales cuidadoras y que se
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enfrentan en mas ocasiones a problemas de accesibilidad (sillas de ruedas, cochecitos,
acompafamiento a personas dependientes).

Grafico 9 Relacién entre accesibilidad y calidad de vida
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Elaboracién propia.

Resulta significativo en este sentido que las mujeres hacen una mejor valoracién de
los equipamientos de salud del barrio, con un 76,26% de mujeres que lo valoran bien
frente a un 64,67% de los hombres. Esta percepcién seguramente también estd ligada
a que son quienes mas lo utilizan. En Bes6s y Maresme hay mayor ntimero de valora-
ciones positivas, mujeres 81,5% y hombres 69,1%, frente a 73,7% las mujeres y 62,1% los
hombres en Camp de I'Arpa.

Cuidados

Este el bloque en el que existen mayores asimetrias entre mujeres y hombres. En la
primera cuestién un 38,89% de las mujeres afirman que no tienen suficiente tiempo
para el autocuidado, frente a un 27,17% de los hombres. Ademas, hay diferencias en
los barrios, ya que en Camp de I'Arpa son un 37,6% de las mujeres y un 33,6% de los
hombres quienes declaran no tener tiempo suficiente de autocuidado, frente a un 41,5%
de las mujeres y un 16,2% de los hombres en Besds y Maresme. En este caso, existe una
diferencia mas acusada entre mujeres y hombres en Bes6s y Maresme.
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Grafico 10 Tiempo suficiente de autocuidado por sexo
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Elaboracién propia.

Respecto la pregunta de si eres responsable de cuidar un 55,56% de mujeres contesta
que si, frente a un 38,04% de hombres. Estos datos son bastante similares en los dos
ambitos de estudio. La siguiente pregunta nos aporta més matices al segmentar la
poblacién a la que se cuida por grupos, ya que las mujeres cuidan mas a todos los
grupos, tanto poblacién dependiente como no dependiente, ademés de un porcentaje
mayor de mujeres 8,08% frente a 5,98% de hombres que cuidan a dos sectores de
poblacién o mas.

Grafico 11 Responsable de cuidados por sexo
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Grafico 12 A quién cuidas por sexo
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A todos estos datos hay que afiadirles una capa mas, y es el tiempo dedicado al cuidado
de otras personas, donde encontramos que un 67,27% de las mujeres dedican mas de
10 horas semanales frente a un 47,83% de los hombres.

Grafico 13 Tiempo dedicado al cuidado de otras personas por sexo
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Es decir, las mujeres tienen menos tiempo, cuidan mas, a més sectores de poblacién y
durante mas tiempo. Todos estos factores influyen en que las mujeres tengan una peor
calidad de vida y mas cuando se cruzan estos datos con los indicadores espaciales de
los barrios.

Todos estos datos, estan asimismo vinculados con la valoracién negativa de los espa-
cios publicos y las calles como soporte para los cuidados. Sobre esta cuestién la dife-
rencia entre género no es muy amplia, y un 11,11% de las mujeres hacen una valoracién
negativa frente al 7,07% de los hombres. También la percepcién de Besés y Maresme es
ligeramente peor con 10,52% frente a 8,43% en Camp de I'Arpa. Los resultados de esta
pregunta me han resultado llamativos, ya que ninguno de los barrios, especialmente
Besds y Maresme se caracterizan por tener una red de espacios publicos y calles que
proporcionen apoyo a los cuidados. Sin embargo, las personas hacemos nuestras valo-
raciones en relacién a lo que conocemos. Los ejemplos de calles y espacios ptublicos que
suministran apoyo a los cuidados son muy escasos, por lo que, si no se hacen valora-
ciones mas negativas, es porque no hay buenas practicas cercanas con las que comparar
sus propios &mbitos y porque se produce un ajuste de las expectativas.

En la pregunta sobre la valoracién de los equipamientos y servicios de atencién a los
cuidados en el barrio, hay un mayor porcentaje de mujeres 16,67% que hace una valora-
cién negativa, frente a un 4,04% de los hombres. Este dato estd puede ponerse en pers-
pectiva con los indicadores espaciales de los barrios, donde podemos ver, por ejemplo,
que hay equipamientos de atencién a los cuidados, como las escoles de bressol, cuyo
ambito de influencia es el distrito, a pesar de la distancia y la falta de conectividad
entre barrios.

Grafico 14 Valoracién de los equipamientos de cuidados
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Ocio, deporte y cultura

En este bloque no hay diferencias muy significativas. Hay mas hombres que practican
actividades deportivas 64,67%, frente a 54,55% de las mujeres. Ademas, un 18,48% de
hombres practica mas de una actividad deportiva frente a un 11,11% de las mujeres.
Las respuestas mas interesantes han sido a la pregunta relativa al espacio en el que
se realiza la actividad deportiva. Aqui un 15,22% de hombres frente a un 5,05% de
mujeres, utilizan mas de un espacio. Ademas, un 27,74% de hombres practican deportes
al aire libre, frente a un 14,14% de mujeres. Esta diferencia estd vinculada con el tipo
de deporte que practican mujeres y hombres, pero también con el tipo de equipa-
mientos deportivos que se construyen en el espacio publico. Asi vemos, que la mayoria
de los equipamientos deportivos al aire libre estdin muy masculinizados, por el tipo de
actividad deportiva (campo de fatbol, skatepark, campo de petanca) pero también con
disefios que no incluyen la perspectiva de género: campos de fatbol en los que no hay
vestuario femenino, o equipamientos totalmente expuestos a las miradas de la gente
que pasa por la calle, lo que sin duda es un elemento disuasorio para muchas mujeres.
Ademas, otras actividades deportivas como baile, patinaje artistico, roller derby o
voleibol que son més practicadas por mujeres, cuentan con menos instalaciones depor-
tivas para poder desarrollarlas.

La valoraciéon de los espacios culturales y educativos del barrio son més positivas entre
las mujeres (53,03%) que entre los hombres (35,87%). Estos datos son similares en los
dos barrios, aunque la valoracién es ligeramente mas positiva en Besds y Maresme
(50,38%), que en Camp de 'Arpa (41,77%).

Ingresos

En la pregunta sobre si se tienen ingresos auténomos fijos mensuales, ha resultado
llamativo que hay un mayor nimero de mujeres 76,26%, que si que tienen, frente a un
71,74% de los hombres. Este dato resulta discordante a otros datos secundarios relativos
a la feminizacién de la pobreza que existen en la ciudad®®. Esta anomalia puede estar
vinculada con que la muestra tiene muchas mujeres mayores que disponen de una
pensiéon mensual, aunque esta sea muy precaria. Aqui se aprecian diferencias entre los
barrios, ya que hay mas mujeres que tienen ingresos auténomos en Camp de I'Arpa que
en Besds y Maresme, y es en este barrio donde la muestra de la poblacién encuestada
tiene més edad.

Ademas, esta cuestiéon tiene que leerse en conjunto con la siguiente pregunta, en la
que se valora si los ingresos recibidos son suficientes, y hay un mayor porcentaje de

18 Pla per la Justicia de Génere (2016-2020).



mujeres 61,62 que afirman que no lo son, frente a un 54,04% de hombres. De estas dos
preguntas cruzadas se puede establecer que para las personas que han participado en
la encuesta, hay mas mujeres que tienen ingresos fijos, pero que éstos son menores, o
por lo menos no son suficientes para cubrir los gastos mensuales.

Seguridad

Sin duda la cuestién en la que ha existido una mayor desigualdad entre mujeres y
hombres es en la que se pregunta si se ha sufrido acoso sexual, y un 35,35% de las
mujeres responden que si, frente a un 1,63% de los hombres.

Grafico 15 Has sufrido acoso por sexo
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La siguiente pregunta también estd vinculada, ya que las personas encuestadas
responden si consideran que el espacio condiciona la percepcién de seguridad. Un
73,23% de mujeres contestan que si frente a un 42,39% de los hombres.
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Grafico 16 Percepcién de seguridad del espacio condiciona el uso por sexo
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Habitabilidad

En relacién a la habitabilidad de los espacios no han surgido diferencias muy signifi-
cativas. Las mas destacable son que las mujeres consideran en un 56,56% de los casos
frente a un 43,48% de los hombres, que la vegetacién es insuficiente o poco cuidada y
que afecta mucho o bastante a la habitabilidad del espacio.

Las mujeres también muestran un mayor porcentaje de estrés en espacios cerrados
con un 26,7/7% de mujeres que responden que les afecta mucho o bastante frente a un
15,22% de los hombres.

Grafico 17 Estrés o ansiedad en espacios cerrados
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También més mujeres (11,11%) afirman que la falta de informacién y sefialética para la
orientacién les produce estrés que los hombres (4,35%). Este dato se puede relacionar
con uno de los 6 principios de seguridad desde la perspectiva de género de la ciudad
Montreal, que es «saber dénde estés y a dénde vas».

Grafico 18 Estrés o ansiedad por falta de informacién en el entorno
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Por altimo, uno de los datos que también presenta mayores diferencias entre mujeres
y hombres, y es sobre el estrés o ansiedad que producen las zonas oscuras o mal ilumi-
nadas, asi como los rincones, espacios escondidos o con barreras visuales. En esta cues-
tiéon un 30,30% de las mujeres contestan que les produce mucho estrés frente a un
3,80% de los hombres.
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Grafico 19 Estrés o ansiedad por zonas oscuras o mal iluminadas, rincones o espacios
escondidos o con barreras visuales
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El anadlisis descriptivo me ha permitido identificar cudles son las variables en las que
existen mayores diferencias entre mujeres y hombres y entre territorios, asi como
las que no presentaban datos significativos. A partir de estas variables se realizara la
siguiente fase del andlisis para comprobar la relacién entre variables.

7.3.4 Analisis multivariable - Prueba de Chi cuadrado

Esta prueba es la mas utilizada para el andlisis de variables cualitativas, ya que
compara los valores obtenidos con los valores previstos. Se usa para evaluar la inde-
pendencia entre dos variables nominales u ordinales, dando un método para verificar
si las frecuencias observadas en cada categoria son compatibles con la independencia
entre ambas variables. Es decir, permite establecer si existe dependencia entre dos
variables categoricas.

El estadistico Chi cuadrado valdra cero cuando las variables sean completamente inde-
pendientes (ya que las frecuencias observadas y las esperadas tendran valores iguales).
Ademas, el valor del estadistico Chi cuadrado serd mayor cuanto mayor sea la discre-
pancia entre las frecuencias observadas y las esperadas (discrepancia que serd tanto
mayor cuanto mayor sea la relacién entre las variables).
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Existe una relacién de dependencia entre dos variables cuando el valor de chi cuadrado
tiene un nivel de significancia menor de 0,05 y por lo tanto se rechaza la hipétesis nula
y se concluye que hay una asociacién estadisticamente significativa entre las variables.

Se ha aplicado la prueba de Chi cuadrado sobre las diferentes variables de la encuesta
para comprobar si existe una relacién de dependencia estadisticamente significativa
con la variable género. A través de esta prueba se ha establecido que existe depen-
dencia entre género y responsabilidad de cuidado, aceras en mal estado, valoracién
equipamientos de cuidados, acoso sexual, percepcién de seguridad en el entorno.

El andlisis descriptivo de la encuesta y la prueba de Chi cuadrado han permitido
identificar cudles son los temas en los que existen mayores diferencias entre mujeres
y hombres en el entorno urbano. Estos son percepcién de seguridad, movilidad y
cuidados.

A partir de un estudio més pormenorizado de estos datos, se puede afirmar que existe
una jerarquia entre los cuidados y el resto de dimensiones, constatando lo que ya se
apuntaba en el tema 5 de este documento: que el impacto que dar o recibir cuidados
tienen en la vida de las personas, y su interrelacién con otras dimensiones (movilidad,
estado del entorno, salud percibida...), convierten el cuidado en la categoria més rele-
vante de la calidad de vida.

En este sentido, el tener una mayor responsabilidad de cuidados, afecta directamente
sobre otras dimensiones como la movilidad o la salud. Por otro lado, el cuidado incluiria
el autocuidado, sobre el que incide la percepcién de seguridad. Por ltimo, la distri-
bucién del tiempo, es un elemento estrechamente vinculado con las responsabilidades
de cuidados y que afecta a dimensiones como el acceso a recursos materiales o al ocio
y la cultura.

Para acabar de sistematizar y evaluar la calidad de vida desde una perspectiva femi-
nista se ha desarrollado un sistema de indicadores que vinculan la vida cotidiana de
las personas con su entorno.

Un indicador es un dato o un conjunto de datos que pretende reflejar el estado de
una situacién, o de algn aspecto particular, en un momento y un espacio determi-
nados. Habitualmente se trata de un dato estadistico (porcentajes, tasas, razones...)



que pretenden sintetizar la informacién que proporcionan los diversos pardmetros o
variables que afectan a la situacién que se quiere analizar.

A pesar de la aparente objetividad que rodea a los sistemas de indicadores, Cristina
Carrasco (2007) advierte que son una convencién y que responden a una determinada
concepcién del mundo, y Zabala y Luxan (2009) sefialan que los indicadores se apoyan
en un marco tedrico concreto, y en nuestra sociedad sigue imperando un modelo
patriarcal.

En este trabajo se desarrolla una propuesta de indicadores de género, que la Guia
metodolégica para la evaluacién del principio de igualdad de oportunidades define
como «instrumentos que permitan medir y comprender la situacién de las mujeres
en las relaciones de género, a partir de la identificacién de los elementos funda-
mentales que sostienen y justifican las situaciones de desigualdad que existen entre
mujeres y hombres. Permiten el conocimiento de los factores de desigualdad, la toma
de conciencia y la actuacién sobre estos factores para poder modificarlos. [...] El cono-
cimiento que aportan estos indicadores supone una aproximacién a la situacién y
presencia de mujeres y hombres, asi como a la incidencia de determinados factores
que explican diferencias de comportamiento, actitudes y valores, entre unas y otras»
(Instituto de la Mujer, 2002:8).

Rotondo y Vela (2004) desarrollan criterios para el procedimiento de construccién de
indicadores. Entre sus criterios proponen describir el concepto, traducirlo en dimen-
siones y variables diferenciadas, y para cada una de las dimensiones formular indica-
dores medibles y objetivamente verificables y con enfoque de género.

Como sefiala Lidewij Tummers (2013) los andlisis estructurales y metddicos de género
no son un «aspecto social» de la planificacidén, sino que son en si un instrumento basico
que formara parte de innovacién de la practica de la planificacién, tanto en su dotacién
de personal, representacién y sustancia.

Para desarrollar el sistema de indicadores se ha utilizado como referencia el docu-
mento «Urban indicators guidelines. Monitoring the Habitat Agenda ande Millennium
goals» que establece una relacién entre indicadores sociales procedentes de fuentes
secundarias, el trabajo «Quality of Urban Life Studies: An Overview and Implications
for Environment-Behaviour Research» de Robert Marans y el articulo «Environmental
human-friendliness as a contextual determinant for quality of life» de Liisa Horelli. Por
otro lado, también se han introducido aspectos del trabajo de Idoye Zabala y Marta
Luxan «Propuesta de seleccién y construccién de un sistema de indicadores de
igualdad y no androcéntricos para el municipio de Bilbao» y de «Estadistiques sota
sospita» de Cristina Carrasco (2007).



7.4.1 Sistema de indicadores para evaluar la calidad de vida urbana

Finalmente, para evaluar la calidad de vida de las mujeres y hombres en Barcelona y
desde una perspectiva feminista, se ha elaborado un sistema de indicadores que aporta
informacién detallada sobre diferentes aspectos.

El sistema de indicadores estd estructurado por dominios y areas que concretan la
temaética. Los tres dominios son cuidados, movilidad y percepcién de seguridad, ya
que son las cuestiones vinculadas con la vida cotidiana, en las que la variable género
tiene mayor peso segin ha demostrado la encuesta. La escala de anadlisis es la vida
cotidiana de las personas. La informacién procede de diferentes escalas territoriales
(barrio-ciudad) y se recogen dos tipos de informacién (social-urbana).

Los indicadores tienen una doble entrada de informacién por cada dominio, una social,
relativa a la vida cotidiana y otra urbana, sobre las caracteristicas del espacio urbano.
Por lo tanto, para cada una de los dominios una parte de la informacién que se refiere
a las condiciones materiales e inmateriales de los espacios (4rea de influencia, carac-
teristicas, ratio de personas usuarias, mobiliario...) y otra a la realidad cotidiana de
las personas (diferencias entre mujeres y hombres, percepciones, usos...). A partir de
esto, el sistema de indicadores articula tres tipos de datos; indicadores sociales a escala
ciudad, indicadores sociales a escala de barrio e indicadores urbanos a escala de barrio.

En total el sistema estd compuesto por 30 indicadores, con 51 datos diferentes, ya que
la informacién social y urbana a escala de barrio, estdn duplicadas para cada uno de
los &mbitos.

Aunque los indicadores, proceden de fuentes de informacion, tanto primarias como
secundarias diversas, y unos son de caracter social y otros urbano, estdn vinculados
entre si a través de los dominios y las areas. Esto permite relacionar lo social y lo
urbano, y establecer una correlacién entre las desigualdades entre mujeres y hombres
y la configuracién del espacio urbano.

Analisis social

El andlisis se ha desarrollado a través de la elaboracién de indicadores organizados a
partir de las dimensiones de cuidados, movilidad y percepcién de seguridad y con el
objetivo de caracterizar como es la realidad de mujer y hombres en relacién a estos
temas. Sin embargo, como se ha explicado anteriormente el valor de estas dimensiones
sobre la calidad de vida es diferente, por lo que los indicadores de cuidados, tienen un
mayor peso que el resto.



Este andlisis se ha llevado a cabo en dos escalas territoriales, la del barrio y la del distrito
o la ciudad. La escala del distrito o la ciudad permite identificar los temas en los que
existen desigualdades estructurales entre mujeres y hombres y la escala del barrio
confirmar estas diferencias, asi como comprobar si el barrio, por sus caracteristicas
urbanas y socioecondmicas, aporta informacién complementaria a estas diferencias.

Los indicadores de escala ciudad se han construido a partir de datos secundarios para
los que se han utilizado diferentes fuentes de informacién. Los indicadores de escala
barrio se han elaborado a partir de datos primarios construidos a partir de la informa-
cién generada en la encuesta. Combinar las dos escalas para el andlisis de la vida coti-
diana, le aporta una mayor solvencia al estudio, respaldando los datos de la encuesta,
con informaciones estadisticas.

Las fuentes para los datos estadisticos de los indicadores a nivel de ciudad son las
siguientes:

Datos sobre seguridad y percepcién de seguridad - «Enquesta de Violéncia
Masclista a Catalunya 2016 - Sintesi de resultats de Barcelona» Ayuntamiento de
Barcelona y «La victimitzacié a barcelona: analisi des d'una perspectiva de génere.
Enquesta de Victimitzacié de Barcelona 2015» Ayuntamiento de Barcelona.
Datos sobre movilidad - «Enquesta de mobilitat en dia feiner 2019 (EMEF). La
mobilitat a Barcelona» IERMB.
Datos sobre cuidados:
Estructura de los domicilios de Barcelona «Padrén 2020» Ayuntamiento de
Barcelona.
Tipologia del hogar segin ntcleo. «Censo de poblacién 2011» Ayuntamiento de
Barcelona.
Indicadores de solitud «Anuari Estadistic de la Ciutat de Barcelona 2020»
Ayuntamiento de Barcelona.
Solicitantes de dependencia «Seguiment del desplegament de la Llei 39/2006.
Historic i evolucié de les dades de la dependéncia a Catalunya» Departament
de Treball, Afers Socials i Families. Generalitat de Catalunya.
Folleto Casales y espacios municipales para personas mayores.

Analisis urbano

El anélisis urbano se concreta a través de la elaboracién de indicadores estructurados a
partir de las dimensiones de cuidados, movilidad y percepcién de seguridad y evaltan
cdmo las caracteristicas del espacio fomentan u obstaculizan la calidad de vida de las
mujeres en cada uno de los barrios. Al igual que en el apartado anterior, los indicadores
que evaltan el espacio urbano en relacién a los cuidados tienen mayor relevancia.



La informacién sobre las caracteristicas del entorno es una combinacién entre datos
primarios y secundarios. Los datos secundarios proceden de diferentes estadisticas y
Open Data del Ayuntamiento de Barcelona. A pesar de la cantidad de datos disponibles
en Open Data, hay informaciones que se consideran bésicas, como la accesibilidad de
las calles, sobre las que no existen datos recopilados. Esta carencia pone de relieve, la
no-neutralidad de los datos estadisticos, y que existe una intencionalidad cuando se
recopilan. Por lo tanto, se han recopilado datos primarios ad hoc para esta investiga-
cién, a través del relevamiento urbano. Esta informacién tiene un nivel de precisién
muy alto y se ha recogido mapificando a mano en cada barrio aspectos como, cuales son
las calles donde hay bancos, la localizacién de las farmacias o los tipos de comercios.

Los indicadores urbanos se han desarrollado a partir de criterios del urbanismo con
perspectiva feminista que desarrollamos con Collectiu Punt 6 desde 2005. Se ha
completado esta informacién con la proporcionada de primera mano en entrevistas y
talleres®, por mujeres y cuidadoras formales e informales. Estos criterios han permi-
tido establecer unos estandares urbanos desde una perspectiva feminista, como marco
de referencia para desarrollar los indicadores.

En relacién a los equipamientos publicos, como escoles de bressol o centros de dia para
personas mayores, solo se han contabilizado los que son publicos, ya que lo que se esta
evaluando es los recursos publicos para la atencién de los cuidados.

A continuacién, se detallan los indicadores urbanos desarrollados, organizados segin

dominios y areas y recogiendo, tanto la fuente de informacién, como el método para
elaborarlo.

19 Estudio «La ciudad cuidadora» subvencionado por el Ayuntamiento de Barcelona, 2018.



Cuadro 24 Encuestas consultadas para elaborar el cuestionario

Area

Cuidados -

Infancia

Indicador

Parques
infantiles
facilitan
cuidados

Ratio de nifixs
por zonas de
juego infantil

Porcentaje

del barrio

sin zonas de
juego infantil
proximas a las
viviendas

Ratio de nifnxs
por Escola
bressol

Fuente

-Caracteristicas

de zonas de juego
infantil recogidas en el
relevamiento urbano

-Zonas de juego
infantil recogidas en el
relevamiento urbano

-Poblacién de 0 a 14
afios segiin el Padrén de
2018

-Zonas de juego
infantil recogidas en el
relevamiento urbano

-Base grafica con la
superficie del barrio

-Escoles bressol
publicas recogidas en
el relevamiento urbano
contrastadas con web
de equipamientos del
Ayuntamiento

-Poblaciéon de O a 4 afios
segln el Padrdn de 2018

Método

Zonas de juego infantil que
facilitan el cuidado (1 punto
por cada caracteristica) /Total
zonas de juego infantil (n * 3
caracteristicas) *100

Parques infantiles que facilitan
cuidado: bancos, sombra
suficiente, juegos diferentes
edades

Total de zonas de juego infantil
/Poblacién 0-14 afios

Superficie total del barrio -
Superficie del barrio con una
zona de juego infantil a menos
de 150 metros * 100

Se consideran 150 metros como
la escala de proximidad de los
cuidados (5 minutos caminando
para personas mayores, primera
infancia)

Total de Escoles bressol /
Poblacién 0-4 afios



Cuidados - Mayores y dependientes

Ratio de
personas
mayores de 65
anos por centro
de dia

Porcentaje

del barrio sin
centro de salud
préximo a las
viviendas

Porcentaje
de calles con
bancos

Tiempo de
desplazamiento
a servicios
sociales desde
el centro del
barrio

Tiempo de
desplazamiento
al instituto de
discapacidad
desde el centro
del barrio

-Centros publicos de dia
para mayores recogidos
en el relevamiento
urbano contrastadas con
web de equipamientos
del Ayuntamiento

-Poblacién de mas de 65
afios segln el Padrdn de
2018

-Centros de salud
recogidos en el
relevamiento,
contrastados en la web
del Ayuntamiento

-Base grafica con la
superficie del barrio

-Calles con bancos
recogidos en el
relevamiento urbano

-Base grafica con la
superficie del barrio

-Recursos a la
dependencia

-Recursos a la
discapacidad

Centros publicos de dia para
mayores /Poblacién mas de 65
afios

Superficie total del barrio

- Superficie del barrio con
centros de salud a un radio 400
metros viviendas * 100

Se consideran 400 metros como
una escala compatible con los
cuidados y la dependencia.

(10 minutos caminando para
personas mayores, primera
infancia)

Numero calles con bancos /
calles totales* 100

Tiempo de desplazamiento en
transporte publico y a pie, a un
ritmos normativo y desde el
centro del barrio

Tiempo de desplazamiento en
transporte publico y a pie, a un
ritmos normativo y desde el
centro del barrio



Seguridad - Acoso 'y

Movilidad - Desplazamientos

de seguridad

3

percepcién

cotidianos

-Protocolos
de actuacién
contra acoso

-Relevamiento urbano

-Campafias
publicitarias
violencias
machistas

-Relevamiento urbano

Porcentaje
de calles
comerciales

Porcentaje
de calles
peatonales

Porcentaje
del barrio
sin parada
de autobts
proximo a las
viviendas

Elaboracién propia.

Existencia de protocolo de
actuacién contra el acoso y las
agresiones en el espacio publico

Existencia de campana
publicitaria contra violencias
machistas

Numero calles con comercio/
calles totales * 100

Numero calles peatonales/calles
totales * 100

Superficie total del barrio -
Superficie del barrio con una
parada de autobus a ratio de
150 m * 100

Se consideran 150 metros como
la escala de proximidad de los
cuidados (5 minutos caminando
para personas mayores, primera
infancia)



Resultados de los indicadores

A continuacidn, se detallan los resultados de los indicadores por dominios, vinculando
la informacién relativa a los aspectos sociales con la urbana.

Tabla 4 Indicadores cuidados e infancia

Area

Dominio

Indicador social
ciudad

Indicadores sociales barrio

Indicadores urbanos barrio

Camp de 1'Arpa

Besés y Maresme

Camp de 1'Arpa

Bes6s y Maresme

Cuidados | Infancia

9,14% hogares
monomarentales vs
2,21% hogares
monoparentales

52,6% mujeres
responsables de
cuidados vs 36,2%
hombres
responsables de
cuidados

61,5% mujeres
responsables de
cuidados vs 41,2%
hombres
responsables de
cuidados

El ratio de nifias y nifios hasta
14 afios por zona infantil es de
595,57 nifix por parque

El ratio de nifias y nifios hasta
14 afios por zona infantil es de
174,5nifix por parque

24,32% Superficie del barrio
sin parques a menos de 150m

10,42% Superficie del barrio
sin parques a menos de 150m

80,95% parques infantiles con
bancos, sombra y para varias
edades

62,96% parques infantiles con
bancos, sombra y para varias
edades

El ratio de nifias y nifios de 0-
4 afios por escola bressol es de
697 nifix por escola

El ratio de nifias y nifios de O-
4 afios por escola bressol es de
984 nifix por escola

68,48% Superficie del barrio
sin escoles bressol a menos de

53,39% Superficie del barrio
sin escoles bressol a menos de

400m 400m

Elaboracién propia.

A nivel de ciudad la diferencia entre el porcentaje de hogares monomarentales y el de
hogares monoparentales es notable, siendo los hogares monomarentales el 9,14% de
todos los hogares, frente a un 2,21% de hogares monoparentales. Estas cifras van en
consonancia con el porcentaje de mujeres responsables de cuidados, tanto en Camp
de I'Arpa como en Besés, donde representan el 52,6% y 61,5% respectivamente frente
a 36,2% de los hombres de Camp de I'Arpa y 41,2% de los de Besés. Tanto en mujeres
como en hombres, se aprecia que hay mas personas cuidadoras en Besds, esto podria
estar vinculado con la edad (ya que en Camp de 'Arpa hay més personas mayores) o
también con la clase social, y que en Camp de 'Arpa se den més externalizaciones de
los trabajos de cuidados.

En relacién a los indicadores urbanos, se puede ver cdmo la ratio de nifixs hasta 14 afios
por zona de juego infantil, es mucho mas alta en Camp de I'Arpa (595,57 vs 174,5%).
Ademas, la superficie del barrio sin parques infantiles a 150 metros, asciende a 24,32%
en Camp de I'Arpa y supone solo 10,42% en Besds. Ambos aspectos, estdn vinculados con
el tipo de trama urbana, ya que en Besds y Maresme las viviendas se estructuran en poli-
gonos residenciales que cuentan con mucho espacio interbloque, a pesar de que las condi-
ciones de estos espacios no son las més adecuadas tal y como se puede comprobar en el
indicador de parques infantiles que fomentan los cuidados. Este indicador, contempla si
las zonas de juego infantil cuentan con sombra suficiente, juegos para diferentes edades
y bancos para las personas cuidadoras. En este caso, la puntuacién de los parques de
Camp de 'Arpa es de 80,95%, frente a 62,96% de los espacios de Besos.



Tabla 5 Indicadores cuidados y dependientes y mayores

Indicadores sociales barrio Indicadores urbanos barrio

61,7% mujeres
solicitantes de
dependencia vs 38,3%
de hombres

mas de un grupo)
43,61% vs Hombres
31,03%

mas de un grupo)
44,62% vs Hombres
35,29%

Dominio e Indlc‘:ﬂ::;m:ml Camp de I'Arpa Besés y Maresme Camp de I'Arpa Besés y Maresme
Personas con
discapacidad El ratio de personas mayores | El ratio de personas mayores
reconocida 54,89% de 65 afios por centro de dia | de 65 aflos por centro de dia
Mujeres vs 45,11% para personas mayores es de | para personas mayores es de
hombres 8885 3603
Indicador de solitud +
75 afios Mujeres 40,0% 48,87% de la superficie del 41,67% de la superficie del
vs Hombres 17,0% % Mujeres % Mujeres barrio sin CAP a menos de barrio sin CAP a menos de
cuidadoras cuidadoras 400m 400m
(infancia, personas | (infancia, personas | 23,96% de las calles tienen 36,82% de las calles tienen
Cuidados di\f):i?ii;zes mayores, enfermas y|mayores, enfermas y bancos bancos

Tiempo de desplazamiento a
servicios sociales desde el
centro del barrio: 10 minutos
a pie, 12 minutos en
transporte publico

Tiempo de desplazamiento a
servicios sociales desde el
centro del barrio: 5 minutos a
pie

Tiempo de desplazamiento al
instituto de discapacidad
desde el centro del barrio: 30
minutos a pie, 17 minutos en
transporte publico

Tiempo de desplazamiento al
instituto de discapacidad
desde el centro del barrio: 1
hora y 2 minutos a pie, 23
minutos en transporte ptblico

Elaboracién propia.

Por su parte, la ratio de nifixs de 0 a 4 afios por escola bressol publica es bastante
inferior en Camp de 'Arpa, con 697 nifixs, frente a 984 nifixs por escola bressol en
Besds. En cuanto a la distribucién de estos servicios, el 68,48% de la superficie de Camp
de I'Arpa y el 53,39% de Besds no tienen ninguna escuela a menos de 400 metros.
Ambas ratios son muy altas, y las dificultades que tienen las familias de encontrar un
servicio publico de cuidado a la primera infancia, les obliga a depender de las redes
informales, como las abuelas o los abuelos, o lleva a que muchas madres reduzcan su
jornada laboral o las expulsa del mercado.

En los datos para toda la ciudad, se comprueba que hay més mujeres con discapacidad
reconocida, 54,89% mujeres frente a 45,11% hombres; que las mujeres sufren mayores
tasas de solitud a partir de los 75 afos, 40,0% mujeres frente a 17,0% de los hombres
y que representan el 61,7% de las personas solicitantes de dependencia respecto al
38,3% de los hombres. Por lo tanto, sufren mas tasas de dependencia, de discapacidad
y, ademads, cuando son mayores estdn maés aisladas.

Con respecto a las personas cuidadoras de infancia, personas mayores, enfermas o mas
de un grupo, este dato es mas alta para las mujeres, tanto en Camp de I'Arpa como
en Besds, donde representan el 43,61% y 44,62% respectivamente frente al 31,03% de
los hombres de Camp de I'Arpa y 35,29% de los de Besds. Nuevamente las cifras de
personas cuidadoras son mayores en Besds, aunque la diferencia es muy leve.



Respecto a los indicadores urbanos, la ratio de centros de dia publicos para personas
mayores de 65 afios, es bastante alta, siendo de 8885 personas por centro de dia en
Camp de I'Arpa y de 3603 personas en Besds, ya que, en ambos barrios, solo existe un
centro publico de este tipo. Esta cifra estd muy lejos de ser aceptable.

En relacién a la proximidad del Centro de Atencién primaria, en Camp de I'Arpa el
48,87% de la superficie del barrio, lo tiene a mas de 400m, frente al 41,67% en BesOs.
Esto cubre casi la mitad de los dos barrios, por lo que si que es realmente un equipa-
miento de proximidad.

Analizando las calles con bancos como estructura basica de movilidad para personas
mayores o enfermas, en el caso de Camp de I'Arpa tan solo el 23,96% de las calles tienen
bancos, frente al 36,82% de calles que si tienen bancos en Besds. Esto significa que hay
una parte considerable de los barrios que no tienen est4 condicién minima para satis-
facer el cuidado.

En Camp de I'Arpa el tiempo de desplazamiento a los servicios sociales desde el centro
del barrio, es 10 minutos a pie o 12 minutos en transporte publico, mientras que en
Besds es tan solo 5 minutos a pie. Esta distancia es bastante adecuada, aunque deberia
complementarse con otras caracteristicas propias del servicio como solicitud de cita
previa, tiempo de espera, legibilidad de la informacién y ventanilla tnica.

El instituto de discapacidad estd més lejos, suponiendo desde el centro de Camp de
I'Arpa un desplazamiento de 30 minutos a pie o 17 minutos en transporte publico y
desde Besds y Maresme, un recorrido del hora y 2 minutos a pie, 23 minutos en trans-
porte publico. Las gestiones vinculadas con la tramitacién de discapacidad y cuidados,
son bastante tediosas y desgastantes, por lo que es fundamental que la distribucién y
caracteristicas de estos servicios, faciliten su tramitacién.

Sobre la seguridad, un dato clave a nivel de ciudad, es el porcentaje de mujeres que
ha sufrido una agresién machista (sin tener en cuenta los comentarios, gestos sexuales
y exhibicionismo) en el Gltimo afio, y que supone el 13,8% de las mujeres, mientras
que el 2,3% de mujeres ha sufrido hechos considerados muy graves (violaciones, agre-
siones fisicas violentas, tocamientos con violencia, amenazas con represalias, llevarse
los hijos/se sin permiso, etc.). Dentro de estas agresiones graves, la mayoria tiene lugar
en el transporte publico 21,6%, en un lugar de ocio 19,5% o en el espacio publico 17,5%.

En relacién al acoso sufrido en la calle y distribuido por barrios, en Camp de I'Arpa las
mujeres lo han vivido representan el 63,91%, frente al 66,15% en Bes6s y Maresme, por
lo que las cifras en ambos barrios son bastante similares, y también estan en sintonia
con los datos a escala ciudad. En el momento en que se recogieron los datos en los
barrios, no habia en ninguno de los dos, ni campafias contra las violencias machistas,



Tabla 6 Seguridad y acoso y percepcién de seguridad

Indicadores sociales barrio Indicadores urbanos barrio
Dominio Area i i
Indlcefdor skl Camp de I'Arpa Bes6s y Maresme Camp de I'Arpa Beso6s y Maresme
ciudad
13,8% mujeres sufrié En el momento de la En el momento de la
alguna agresion evaluacién (2018) no hay evaluacién (2018) no hay
machista 2,3% de ninglin programa o campafia | ninglin programa o campafia
mujeres sufrié hechos contra acoso callejero en el contra acoso callejero en el
muy graves espacio urbano espacio urbano
Seguridad Acoso Los acosos o agresiones 63,91% 66,15%
més graves: un 21,6% En el momento de la En el momento de la
o evaluacién (2018) no hay evaluacién (2018) no hay
transporte publico; s s
ningtn protocolos de ningun protocolos de
19,5% en un lugar de L, . 2 .
. actuacion en el espacio actuacién en el espacio
ocio y 17,5% en un s . . s X .
PP publico a nivel de barrio publico a nivel de barrio
espacio publico
Percepcién de Percepci6én de Percepcién de
Percencién seguridad de las espacio condiciona | espacio condiciona
Seguridad s urIi) dad mujeres en la ciudad el uso - mujeres el uso Mujeres  [90,67% calles comerciales 23,59% calles comerciales
g 6,2 de 10 vs mujeres 70,7% hombres 78,5% hombres
6,0 de 10 43,1% 41,2%

Elaboracién propia.

ni ningn protocolo de actuacién en caso de agresién en el espacio publico. A nivel
municipal se presenté un protocolo en mayo de 2018, pero estd més enfocado a los
espacios de ocio nocturno y no es facil la aplicacién en los barrios.

Los datos sobre percepcién de seguridad a nivel de ciudad son de 6,2 para las mujeres,
frente a 6,0 para los hombres, por lo que este dato no muestra una diferencia muy
acusada. Sin embargo, en los datos sobre percepcién de seguridad y uso del espacio, si
que existen grandes diferencias entre mujeres y hombres. En Camp de I'Arpa, el 70,7%
de las mujeres consideran que la percepcién de espacio condiciona el uso, frente a un
43,1% de hombres. En el caso de Besds y Maresme, el 78,5% de las mujeres afirman que
la percepcién del espacio condiciona su uso, respecto a un 41,2% de los hombres.

En relacién a los indicadores urbanos, el 90,67% de la superficie de calles en Camp
de I'Arpa se corresponde con calles comerciales, frente a tan solo un 23,59% en Besés
y Maresme. El comercio en las calles, que tal y como puede verse en los mapas de las
siguientes paginas, son variados, ademas de asegurar la proximidad, también aporta
un componente de vitalidad, uso y mejora de la percepcién de seguridad.

A nivel de ciudad un 52,1% de mujeres se desplazan cotidianamente a pie, frente a
48,0% de los hombres. Estos datos se asemejan bastante a los indicadores a escala de
barrio, en los que las mujeres que se desplazan cotidianamente a pie representan un
70,7% en Camp de 'Arpay un 67,7% en Besoés. La cifra de hombres que se desplazan a pie
es inferior en ambos barrios, siendo de 56,0% en Camp de 'Arpa y 52,9% en Besds. La
cifra de desplazamientos a pie es ligeramente superior en Camp de I'Arpa, esto puede
estar vinculado tanto con la mixticidad de usos, ya que hay mas comercio y servicios
variados en el barrio, como con la cercania del centro. Estos datos contrastan con el



Tabla 7 Movilidad y desplazamientos cotidianos

Dominio

Area

Indicador social
ciudad

Indicadores sociales barrio

Indicadores urbanos barrio

Camp de l'Arpa

Beso6s y Maresme

Camp de 1'Arpa

Movilidad

Desplazamientos
cotidianos

Mujeres a pie 52,1%
hombres a pie 48,0%

70,7% de mujeres
que van a pie vs
56,0% hombres

67,7% de mujeres
que van a pie vs
52,9% hombres

12,01% de calles peatonales

Bes6s y Maresme

27,17% de calles peatonales

Movilidad

Desplazamientos
cotidianos

32,2% mujeres se
desplazan en
transporte publico vs
22,8% hombres

27,07% de mujeres
se desplazan en
transporte publico
vs 13,79% hombres

32,31% de mujeres
se desplazan en
transporte publico
vs 13,24% hombres

0% del barrio no tiene una
parada de transporte publico
a150m

5,29% del barrio no tiene una
parada de transporte publico
a150m

Elaboracién propia.

porcentaje de calles peatonales, que son superiores en Besés y Maresme, donde repre-
sentan el 27,17% frente a Camp de I'Arpa, donde son el 12,01%. En este caso, la peatona-
lizacién no es la Gnica caracteristica que promueve que las personas realicen sus despla-
zamientos a pie y existen otras como poder hacer recorridos funcionalmente utiles, por
calles con usos mixtos, o la accesibilidad de estas calles, que también condicionan.

En cuanto a los desplazamientos en transporte publico, el 32,2% mujeres de Barce-
lona utilizan el transporte publico en sus recorridos cotidiano, frente a un 22,8% de
los hombres. En los barrios, existen mas asimetrias entre mujeres y hombres, ya que
en Camp de I'Arpa, las mujeres que son usuarias cotidianas del transporte publico
suponen un 27,07%, frente a un 13,79% de los hombres. En el caso del Besoés, la dife-
rencia es similar, y las mujeres que se desplazan en transporte publico representan
el 32,31%, frente al 13,24% de los hombres. En ambos barrios, la distribucién de las
paradas de transporte publico es muy buena, ya que en Camp de I'’Arpa todo el barrio
tiene una parada a menos de 150 metros, y en Besds y Maresme la superficie del barrio,
que no tiene una parada a esta distancia, representa tan solo el 5,29%.

La informacién generada en el sistema de indicadores, se complementa con la represen-
tacién grafica del anédlisis urbano a través de mapas que muestran cdmo se concretan
los diferentes aspectos en cada uno de los barrios y que se presenta al final de este
capitulo.

De los tres dominios sobre los que se han desarrollado indicadores, sin duda el que peor
sale parado es cuidados, tanto en el drea de infancia como en la de personas mayores y
dependencia. La distribucién y la cantidad de los equipamientos puablicos, tanto para
la infancia (escola bressol) como para las personas mayores (centro de dia), son insufi-
cientes. Las caracteristicas de las zonas de juego infantil (especialmente las de Besés) y
la provisién de bancos en las calles no son suficientes. Las diversidades y necesidades de
los cuidados son multiples y complejas, y el porcentaje de personas que necesiten algiin
tipo de atencién a los cuidados crecera con el aumento de la esperanza de vida.



LOS COMPONENTES DE LA CALIDAD DE VIDA DESDE UNA PERSPECTIVA FEMINISTA

Estas carencias en el espacio urbano para satisfacer los cuidados, y el hecho de que las
mujeres siguen siendo las maximas responsables de la provisién de cuidados, eviden-
cian que las condiciones del espacio urbano, impactan negativamente en la calidad de
vida de las mujeres en la ciudad.

Estos indicadores demuestran, por tanto, que la calidad de vida de las mujeres es peor.
El espacio urbano no satisface de manera adecuada sus necesidades en relacién a los
cuidados y a la seguridad. Por una parte, contintian siendo las principales encargadas
de satisfacer los cuidados que proveen a otras personas, y asi mismas, ya que son
las principales afectadas por discapacidades y dependencias. Por otra, las violencias
machistas condicionan su percepcién de seguridad en los espacios urbanos.
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Mapa 6 Trama urbana de Camp de I'Arpa
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LOS COMPONENTES DE LA CALIDAD DE VIDA DESDE UNA PERSPECTIVA FEMINISTA

Mapa 7 Superficie de Camp de 'Arpa con transporte ptiblico a menos 150 metros

Elaboracién propia.
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LA CIUDAD CUIDADORA

Mapa 8 Tramos de calles con bancos y calles peatonales en Camp de I'Arpa

Elaboracién propia.




LOS COMPONENTES DE LA CALIDAD DE VIDA DESDE UNA PERSPECTIVA FEMINISTA

Mapa 9 Distancia a pie y en transporte publico a Servicios Sociales y al Instituto de
Discapacidad desde el centro de Camp de I'Arpa
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Elaboracién propia.
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LA CIUDAD CUIDADORA

Mapa 10 Superficie de Camp de I'Arpa con guarderias ptublicas a menos de 400 metros

Elaboracién propia.




LOS COMPONENTES DE LA CALIDAD DE VIDA DESDE UNA PERSPECTIVA FEMINISTA

Mapa 11 Superficie de Camp de I'Arpa con Centro de Atencién Primaria a menos de
400 metros

Elaboracién propia.




LA CIUDAD CUIDADORA

Mapa 12 Superficie de Camp de I'Arpa con zonas de juego infantil a a menos de 400 metros

Elaboracién propia.




LOS COMPONENTES DE LA CALIDAD DE VIDA DESDE UNA PERSPECTIVA FEMINISTA

Mapa 13 Localizacién de comercios, hosteleria y farmacias en Camp de 'Arpa

Elaboracién propia.




Mapa 14 Trama urbana de Besés y Maresme

Elaboracién propia.
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LOS COMPONENTES DE LA CALIDAD DE VIDA DESDE UNA PERSPECTIVA FEMINISTA

Mapa 15 Superficie de Besés y Maresme con transporte puiblico a menos 150 metros
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Elaboracién propia.
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LA CIUDAD CUIDADORA

Mapa 16 Tramos de calles con bancos y calles peatonales en Besds y Maresme

Elaboracién propia.




LOS COMPONENTES DE LA CALIDAD DE VIDA DESDE UNA PERSPECTIVA FEMINISTA

Mapa 17 Distancia a pie y en transporte publico a Servicios Sociales y al Instituto de
Discapacidad desde el Besdés y Maresme
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Elaboracién propia.
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LA CIUDAD CUIDADORA

Mapa 18 Superficie de Besds y Maresme con guarderias piblicas a menos de 400 metros

Elaboracién propia.




LOS COMPONENTES DE LA CALIDAD DE VIDA DESDE UNA PERSPECTIVA FEMINISTA

Mapa 19 Superficie de Besés y Maresme con Centro de Atencién Primaria a menos de
400 metros

Elaboracién propia.




LA CIUDAD CUIDADORA

Mapa 20 Superficie de Besdés y Maresme con zonas de juego infantil a menos de 400 metros

Elaboracién propia.




LOS COMPONENTES DE LA CALIDAD DE VIDA DESDE UNA PERSPECTIVA FEMINISTA

Mapa 21 Localizacién de comercios, hosteleria y farmacias en Besés y Maresme

Elaboracién propia.




CAPITOLO ¢




Los componentes de la calidad de vida

Esta tesis se ha focalizado en repensar la calidad de vida urbana desde una perspec-
tiva feminista y en visibilizar las desigualdades de género que existen en la vida coti-
diana en la ciudad. La calidad de vida es una construccién conceptual y tedrica que se
enmarca dentro de una sociedad donde imperan los valores patriarcales, capitalistas
y coloniales, por lo tanto, no es una nocién neutra. Se ha construido a partir de una
subjetividad dominante masculina, de clases medias o acomodadas, blanca, del Norte
Global y capacitista. Por lo tanto, las definiciones normativas de calidad de vida encu-
bren profundos sesgos androcéntricos.

En el anélisis del marco tedrico se han detectado estos sesgos, tanto en la propia defini-
cién del concepto, como a nivel empirico en los estudios que evaltian la calidad de vida
de la poblacidn, sin tener en cuenta las diferencias de género, territorio, etc. Sorprende
que después de afios de inclusién de la perspectiva de género en las politicas pablicas
y de los cientos de trabajos empiricos que demuestran las desigualdades de género,
todavia se sigan haciendo estudios que analicen a la poblacién como un conjunto
homogéneo.



En la tesis se han llevado a cabo distintas técnicas cualitativas que han permitido
incluir cuestiones que las personas consideran prioritarias a la hora de definir la
calidad de vida.

Tanto la revisién bibliografica como el andlisis empirico permiten concluir que la
calidad de vida urbana se articula en dos componentes: las dimensiones y las necesi-
dades de la vida cotidiana.

Las dimensiones de la vida cotidiana, interaccionan entre si y son: tiempo, espacio y
entramado social. Estos factores no son estaticos, sino que se materializan de forma
diferente dependiendo del contexto. De manera que la vida cotidiana de las personas
fluctta entre estas tres dimensiones, por lo que las carencias de unas se compensan
con las otras. Por ejemplo, cuando no hay equipamientos de cuidados en el barrio se
destina més tiempo a desplazamientos o se debe recurrir a las redes informales fami-
liares y comunitarias.

La calidad de vida de las personas, por tanto, depende en gran medida de las caracte-
risticas y condiciones de su territorio; la distribucién temporal de las actividades de la
vida cotidiana y cdmo se relacionan los tiempos individuales con la gestién social del
tiempo; y la capacidad de poder contar con un entramado social (institucional o red
social) que proporcione un apoyo material o inmaterial al desarrollo de las actividades.

A su vez las tres dimensiones, espacio, tiempo y entramado social, estan atravesadas
por el género; por la configuracién androcéntrica del espacio; la distribucién desigual
de tiempos y tareas y la brecha de género en la configuracién del tiempo social; y las
carencias del entramado social institucional en materia de cuidados y la feminizacién
de la red social y familiar que se encarga principalmente de la provisién de cuidados.

El urbanismo aborda las condiciones espaciales que deben tener los espacios urbanos,
y algunos estudios también incorporan la variable tiempo. Sin embargo, el entramado
social es ignorado en casi todos los trabajos, menospreciando el componente relacional
y de cuidados en la vida cotidiana de las ciudades.

El entramado social es un factor fundamental para satisfacer las necesidades de la vida
cotidiana y estd vinculado con las condiciones materiales e inmateriales de la configu-
racidén espacio-temporal. Particularmente, las redes informales asumen condiciones
precarias (falta de espacios, tiempo de desplazamientos) para poder satisfacer dichas
necesidades, esencialmente las de cuidados.

El otro componente de la calidad de vida son las necesidades de la vida cotidiana, que
se estructuran en dos niveles, generales y concretas. Se han identificado siete necesi-
dades generales: identidad y comunidad; acceso a recursos materiales; salud; acceso



a cultura y educacién; socializacién y ocio; movilidad; y cuidado. Las necesidades
concretas permiten visibilizar que las personas resuelven su dia a dia de maneras
diversas dependiendo de sus caracteristicas (género, edad, clase social, etc.)

En el caso de la calidad de vida de las mujeres en la ciudad, es preciso reclamar condi-
ciones que mejoren su vida cotidiana, sin renunciar a reivindicaciones integrales con
vocacién transformadora. En este sentido, es necesario demandar espacios que prio-
ricen los cuidados, sin perder de vista la inclusién de una perspectiva de corresponsa-
bilidad social con el objetivo de no reproducir una visién esencialista que responsabi-
lice a las mujeres de los cuidados. Por tanto, las acciones encaminadas a dar respuesta a
necesidades concretas no pueden desvincularse de una reflexién global sobre las nece-
sidades estratégicas.

Asimismo, se deben incorporar criterios feministas en el disefio de los espacios para
mejorar la percepcién de seguridad, sin dejar de visibilizar y denunciar la violencia
estructural que sufren las mujeres, y que se desarrollan en una continuidad de espa-
cios y &mbitos.

Capitalismo y patriarcado han ensalzado la individualidad, a pesar de que tras este
discurso hay una clara invisibilizacidn de todas las personas que sostienen la vida. Esta
idealizacion de la autosuficiencia ha llevado a que las nociones hegemoénicas de calidad
de vida obvien los cuidados. Esta omisidn, sin duda, esta directamente relacionado con
la desvalorizacién social de los cuidados, que a su vez estd estrechamente vinculado
con la naturalizacién de que sean mujeres quienes se encargan mayoritariamente de su
provisién. Asimismo, gran parte de los cuidados no comportan un intercambio econd-
mico o se llevan a cabo con condiciones laborales muy precarias.

En contraposicién, una de las principales conclusiones de esta tesis, es que no se puede
aspirar a una mejor calidad de vida sin tener en cuenta los cuidados. Los cuidados
evidencian que todas las personas somos dependientes, por lo que cualquier definicién
de calidad de vida tiene que incorporar la vulnerabilidad como caracteristica innata
de las personas. Esta realidad de dependencia, pone de relieve que todas las personas
necesitamos recibir cuidados materiales e inmateriales con diferente intensidad a lo
largo de nuestra vida, que se resuelven en un marco de interdependencia y ecodepen-
dencia.

Los cuidados son un elemento central en las desigualdades entre mujeres y hombres y
un aspecto determinante en la calidad de vida de las personas. Por lo tanto, dentro de
las necesidades de las personas, se considera que recibir cuidado estd por encima del
resto, ya que sin cuidados no hay vida.



La crisis de cuidados hace patente las carencias politicas y sociales para la provisién
de cuidados a amplios sectores de poblacidn, que tiene a su vez un efecto directo en la
translimitacién del tiempo de las mujeres.

En paralelo, la planificacién urbana es androcéntrica, ya que estd basada en la divi-
sién sexual del trabajo, que ha vinculado lo productivo con lo masculino y el espacio
publico, mientras que ha relegado a las mujeres y la esfera reproductiva al espacio
privado. Esta construccién de la dicotomia ptblico-privado presenta como universal e
innata, una experiencia parcial y concreta. Sin embargo, es esta interpretacion la que se
ha utilizado como base conceptual para conformar nuestras ciudades, por lo que nues-
tros espacios urbanos contribuyen a reproducir y perpetuar los valores patriarcales,
capitalistas y eurocéntricos que estan implicitos en la construccién de los dualismos
publico-privado; masculino-femenino; productivo-reproductivo. Esta lectura dualista
de los espacios, las actividades y los géneros es la responsable de que nuestras ciudades
se hayan disefiado sin incorporar los cuidados y las necesidades fisicas que comportan.
Por lo que la conformacién productivista del espacio contribuye y acrecienta la crisis
de cuidados.

Los cuidados necesitan unas condiciones materiales e inmateriales para poder llevarse
a cabo. Estas condiciones deben materializarse en la diversidad de espacios que atrave-
samos en nuestra vida cotidiana. Sin embargo, los espacios se han dividido en publicos
y privados y se ha vinculado a cada uno de ellos una serie de actividades, quedando los
cuidados constrefiidos al &mbito de lo privado. La asimilacién de la esfera reproductiva
con el &mbito privado y doméstico ha significado una falta total de corresponsabilidad
social y publica en relacién a los cuidados, contribuyendo a reproducir los roles de
género y designando a la unidad familiar como responsable principal de la provisiéon
de cuidados.

La evaluacion de la calidad de vida

A partir del trabajo desarrollado, se puede afirmar que efectivamente la calidad de
vida es diferente para mujeres y hombres y que esta diferencia se debe a unas condi-
ciones de vida estructurales desiguales, que responden a aspectos tan diversos como la
distribucién del tiempo, la responsabilidad respecto a los cuidados, la autopercepcién
del estado de salud, el acceso recursos econémicos o la construccién social y genérica
del miedo.

A partir de los resultados se ha concretado que estos temas en la vida de las mujeres
implican disfrutar de una menor autonomia econdémica, una peor percepciéon del
estado de salud, menos disponibilidad de tiempo libre y de ocio y una percepcién del
miedo y la inseguridad que condiciona los desplazamientos cotidianos y el poder vivir



y moverse libremente por la ciudad con libertad. Todas estas cuestiones estan directa-
mente vinculadas con los roles de género y el papel de cuidadoras que todavia desarro-
llamos principalmente las mujeres.

En el estudio de caso se han analizado las condiciones materiales en relacién a la
ciudad, es decir en qué medida el espacio urbano satisface las necesidades de las acti-
vidades cotidianas de diferentes personas, y de esta manera identificar situaciones de
desigualdad. La encuesta ha permitido demostrar que hay dos factores sobre los que
recaen las mayores diferencias entre mujeres y hombres: los cuidados y la percepcién
de seguridad. A través de la encuesta, también se identifica un tercer tema en el que
existen diferencias significativas que es la movilidad, y que depende de manera directa
tanto del rol de cuidadoras como de la percepcién de seguridad de las mujeres.

Si hacemos una lectura desde la dimensién espacial, advertimos que estos aspectos
tienen lugar en unos espacios urbanos androcéntricos, que reproducen e incrementan
las desigualdades porque estdn basados en la dicotomia publico-privado, que penaliza
los cuidados y excluye la diversidad de cuerpos, necesidades y experiencias. Por tanto,
todos los factores que determinan la peor calidad de vida de las mujeres estan estre-
chamente conectados con la configuracién del espacio urbano en temas como la locali-
zacion de los diferentes usos, el disefio de los espacios o la diversidad y adecuacién del
mobiliario urbano que acompafia a las actividades en los diferentes entornos urbanos.

El andlisis de la configuracién del espacio urbano va ligado a examinar las condiciones
temporales de la ciudad. La peor calidad de vida de las mujeres estd muy vinculada
con la distribucién del tiempo y actividades y con la falta de tiempo personal y para el
autocuidado. En este sentido, la gestidn social del tiempo también estd conectada con la
configuracién del territorio. La distancia a los espacios de uso cotidiano, la frecuencia 'y
horarios de los modos de transporte y las carencias de un soporte fisico adecuado para
realizar las actividades diarias, revierten en una mayor inversién de tiempo, especial-
mente para desempeniar actividades de cuidados. Esta mayor inversién de tiempo se
traduce en una menor disponibilidad de tiempo propio.

En la evaluacién de la calidad de vida desde el entramado social, se constata que el
Estado espafiol tiene un régimen de bienestar de tipo mediterraneo (modelo compar-
tido con Portugal, Italia y Grecia), que se basa en la participacién de las familias para
cubrir ciertas necesidades materiales, de cuidados y afectivas de las personas, que en
otros modelos de Estado de bienestar son principalmente cubiertas por el Estado. Deri-
vado de este régimen de bienestar, la gestién y abastecimiento de los cuidados en nues-
tras ciudades pivota entre las familias o instituciones de caracter publico o privado.
Una gran parte de la provisién de cuidados recae sobre las familias, principalmente
sobre las mujeres de la familia. También dada la intensidad y dedicacién de muchas
de estas tareas, una parte de los cuidados son externalizados, mayoritariamente a



personas migradas y en condiciones laborales muy precarias. Otra parte de la provi-
sién de cuidados recae sobre instituciones publicas (residencias, hospitales, escuelas de
infancia...), pero en el marco de una sociedad capitalista con campafias permanentes
de desprestigio de los servicios pablicos auspiciadas por las politicas neoliberales, cada
vez hay mas servicios publicos que recaen total o parcialmente en manos privados,
ademas de las instituciones elitistas que siempre han existido.

La feminizacién de los cuidados no remunerados y la falta de servicios publicos que
atiendan la diversidad y complejidad de los cuidados desde una perspectiva no pater-
nalista impactan de forma directa sobre la vida de las mujeres, y por ende sobre su
calidad de vida.

A pesar de la asimetria estructural en la distribucién de los recursos, las personas desa-
rrollan mecanismos, tanto a nivel individual como colectivo, para suplir las carencias
de un entorno urbano que no prioriza la sostenibilidad de la vida.

Entre las estrategias individuales encontramos, por ejemplo, cuando las mujeres deci-
dimos conscientemente escoger el camino mads largo para volver a casa, porque es por
el que nos sentimos mas seguras. A nivel colectivo también existen multitud de estra-
tegias como los grupos de crianza comunitaria, con un caracter mas o menos formal, o
las redes informales de apoyo mutuo que proporcionan apoyo ocasional, por ejemplo,
parair a buscar a las hijas al colegio, hacer la compra o para la elaboracién de alimentos.

La creacién de estos mecanismos colectivos de apoyo mutuo, estan intrinsecamente
vinculados con la estructura urbana, ya que su objetivo es solventar necesidades no
resueltas, pero al mismo tiempo solo pueden generarse si las personas tienen espacios
y tiempos compartidos en los que encontrarse e intercambiar necesidades. Es decir,
el aislamiento fisico deriva en aislamiento social, por lo que un modelo de ciudad
compacta con espacios de diferentes tipos y escalas y mobiliario urbano que dé apoyo
a la diversidad de actividades cotidianas, fomenta el encuentro y favorece la creacién
de redes sociales.

La peor calidad de vida de las mujeres en la ciudad, se ha comprobado a través del
sistema de indicadores que ha puesto en relacién la informacién social y urbana relativa
a cuidados, seguridad y movilidad. En este sentido, los datos sociales muestran que las
mujeres siguen siendo las principales responsables de los cuidados y esto se conecta
con un espacio urbano en el que no hay suficientes guarderias, centros para personas
mayores, calles con bancos, zonas infantiles con bancos, sombra y juegos para diferentes
edades. Estas carencias del espacio impactan negativamente en la vida cotidiana de las
mujeres. De la misma manera, la peor percepcién de seguridad de las mujeres y la expe-
riencia de sufrir agresiones machistas, se vincula con espacios urbanos en los que no
existen estrategias para abordar las violencias machistas o en las que no se incluyen los



criterios de género en el disefio de los espacios. Por Gltimo, los datos sobre movilidad,
son los que salen mejor valorada la correlacién entre la realidad social de las mujeres
y los satisfactores urbanos, sin embargo, es fundamental incorpora criterios las necesi-
dades de los cuidados y de la seguridad en las redes de movilidad.

Nuestros espacios urbanos son la materializacién territorial de un modelo social y
econémicamente injusto. Son ciudades consumistas y téxicas, que crecen de manera
ilimitada y han roto cualquier vinculo con el ecosistema y que refuerzan y reproducen
los roles y desigualdades de género y la polarizacién social.

En esta ciudad social y econdmicamente injusta las caracteristicas sociales como el
género, la clase social, el ser una persona racializada, la identidad sexual, la diversidad
funcional o la edad, entre otros aspectos, determinan los privilegios y las opresiones
que experimentamos en nuestro dia a dia en el espacio urbano.

La ciudad que tenemos es la materializacién territorial de un modelo social y econémi-
camente injusto, por lo que para acabar con las desigualdades sociales y econémicas es
imprescindible un cambio estructural de paradigma.

En la basqueda de una calidad de vida urbana basada en la justicia social y territorial
es imprescindible un cambio estructural de paradigma urbano, que ponga los cuidados
en el centro. La propuesta de esta tesis, después de muchos afios de trabajo individual
y colectivo con mis compafieras de Collectiu Punt 6, es transitar hacia una ciudad
cuidadora.

Este nuevo modelo urbano sitta a las personas en el centro de las decisiones, teniendo
en cuenta la diversidad de experiencias y rompiendo con la estandarizacién de sujetos,
cuerpos, vivencias y deseos. Los espacios deben ser flexibles y adaptarse a las dife-
rentes necesidades de las personas y no que las personas se adapten a las condiciones
del espacio. Este paradigma urbano se concreta en el modelo de la ciudad cuidadora,
pensando ciudades que nos cuiden, que cuiden nuestro entorno, nos dejen cuidarnos 'y
nos permitan cuidar a otras personas.

Los cuidados son imprescindibles para la reproduccién social y la sostenibilidad de la
vida, por lo tanto, es indispensable romper con la responsabilidad individual, que en
la mayoria de los casos es asumida por mujeres, sin remuneracién econdémica o con



condiciones laborales muy precarias y que comiencen a ser una responsabilidad social
compartida. Esto significa dejar de producir espacios desde una légica productivista,
social y politicamente restrictiva, y empezar a pensar en entornos que prioricen a las
personas que los van a utilizar y cambiando de manera radical el orden de las priori-
dades a la hora de pensar los espacios y los tiempos en la ciudad.

La ciudad cuidadora acepta la vulnerabilidad como caracteristica innata de las personas
y reconoce las relaciones de dependencia, entre personas y con el entorno.

En una ciudad que te cuida los espacios publicos las personas caminan libremente y
perciben seguridad de los espacios, porque estdn bien sefializados e iluminados; hay
gente alrededor que pueda ayudarte; son visibles sin elementos que obstruyan el paso
o0 la visién de las personas; vitales porque permiten el uso y desarrollo de diferentes
actividades y promueven el apoyo mutuo. Cada espacio est4 pensado desde la vivencia
de las personas que lo van a utilizar y cuidando las condiciones fisicas y el manteni-
miento y gestién del espacio para que cualquier persona puede caminar tranquila a
cualquier hora del dia sin temor a que la acosen o la agredan. En esta ciudad, las violen-
cias machistas se abordan desde un enfoque comunitario y de justicia feminista, cuyo
principal objetivo es la reparacién.

La ciudad que te cuida te garantiza una alimentacién saludable, asequible, ecolégica y
de proximidad, a través de una red de cooperativas de consumo y comercios de barrios.

En este modelo urbano no existe un dominio de los vehiculos motorizados que producen
altos indices de contaminacién, accidentes e inseguridad vial especialmente para las
personas mayores y los nifios y las nifias y que hacen un uso abusivo de los espacios
publico. La ciudad que te cuida prioriza y fomenta una red de transporte ptblico acce-
sible, fisica y econdmicamente, tanto en las estaciones de transporte como en los vehi-
culos y estd conectada con una amplia red peatonal y con diferentes espacios (produc-
tivos, reproductivos, espacios de ocio, deporte...). Deberia haber una variedad de franjas
horarias para facilitar los distintos desplazamientos en la vida cotidiana de las personas
y sin obligar a invertir una parte considerable de la jornada en desplazamientos.

Una ciudad que cuida no expulsa a las vecinas de sus barrios por contratos de alquiler
abusivos, por la especulacién y por regulaciones que solo velan por la propiedad, sino que
permite acceder a una vivienda digna en condiciones econdmicas justas y promueve dife-
rentes modelos de habitar mas alla de la convivencia de la familia nuclear heteropatriarcal.

Un paradigma urbano que tiene en cuenta la diversidad y los cuidados asume que
las personas somos funcionalmente diversas, que a veces estamos enfermas, tenemos
dolores crénicos y que pasamos por diferentes etapas en el ciclo vital que hacen que no
encajemos con unos ritmos y niveles de productividad impuestos y que generan frus-



traciones, miedos y merman nuestra autonomia a la hora de disfrutar de la ciudad. Este
cuidado también nos acompafia cuando vamos a morir, garantizando que las personas
puedan elegir dénde quieren morir y si quieren hacerlo acompafiadas por su entorno.

La ciudad que te cuida aborda también la salud mental y afectiva de las personas,
entendiendo esta tltima, como la necesidad que tenemos de establecer vinculos con
otras personas. Para evitar la soledad no deseada es necesario se propone la creacién de
espacios comunitarios cerca de la vivienda, para que las personas puedan encontrarse
y construir redes de apoyo emocional. Para poder abordar los cuidados mentales desde
el entramado comunitario se podrian construir redes de equipamientos, comercios,
servicios a los que poder acudir si te da un ataque de ansiedad, una crisis de nervios y
que te proporcionen un primer cuidado.

En una ciudad en la que los cuidados son la prioridad, los trdmites administrativos
vinculados con los cuidados se deberian poder resolver por teléfono, en atencién domici-
liaria 0 en un espacio de proximidad, con cita previa y no a mas de diez minutos de casa.
Es muy dificil para las personas cuidadoras de personas enfermas o con un alto nivel de
dependencia para poder ir a realizar este tramite, por lo que el sistema de atencién pena-
liza a las personas que més necesitan las ayudas institucionales. Al mismo tiempo, la
conformacién espacial, temporal y del entramado institucional fomentan la autonomia
y respetan la capacidad de agencia de las personas discapacitadas y dependientes.

La ciudad que cuida nuestro entorno no consume recursos territoriales, energéticos
y ambientales sin limite. Intenta minimizar los residuos que produce y promueve
acciones para limpiar el aire que nos contamina y el agua. Impulsa estrategias para el
aprovechamiento de los recursos existentes, por ejemplo, utilizando equipamientos y
espacios infrautilizados y priorizando la rehabilitacién de edificios y espacios frente
a la practica de la tabula rasa, tan frecuente en urbanismo. Fomenta la distribucién
equitativa de servicios, equipamientos y comercios de proximidad en los diferentes
barrios, lo que da lugar a recorridos funcionales y minimiza el uso del vehiculo privado.
La ciudad que se preocupa por el entorno construye corredores verdes y desarrolla
estrategias para recuperar la flora y la fauna autéctonas.

Una ciudad cuidadora se articula en un territorio cuidador en el que las diferentes
administraciones publicas cooperan en la gestién territorial y son solidarios. Munici-
pios contiguos comparten recursos, como equipamientos deportivos, para favorecer
una gestidén mas eficiente de los recursos econdmicos, territoriales y ambientales.

Una ciudad que permite a las personas cuidarse proporciona espacios equipados para
el ocio y la diversidad de précticas deportivas, y favorece las relaciones interpersonales
en espacios publicos exteriores o a salvo de las inclemencias meteorolégicas, donde
estar, sentarse, charlar y relacionarse, todo ello sin necesidad de mediacién de ninguna



actividad comercial. Esta ciudad también ofrece espacios para la participacién politica
libres de la instrumentalizacién de los entes politicos.

Una ciudad cuidadora también te permite cuidar porque te proporciona el soporte
fisico necesario para el desarrollo de las tareas correspondientes, como hacer la compra,
llevar a nifios y nifias al colegio, acompafar a personas enfermas al centro de salud...
Este soporte fisico se concreta en espacios publicos con juegos infantiles para dife-
rentes edades, con fuentes, bafios ptiblicos, vegetacidn, sombra, bancos y mesas y otros
elementos, asi como con equipamientos y servicios préximos que facilitan las acti-
vidades. La ciudad cuidadora favorece la autonomia de las personas dependientes vy,
ademas, permite conciliar las diferentes esferas de la vida cotidiana.

Este modelo aspira a una transformacién radical que suponga un cambio en las priori-
dades. Esto significa un reparto mas equitativo y justo de los recursos, por lo que para
que unas puedan tener mas, otros tienen que ceder parte de sus privilegios. La ciudad
cuidadora y feminista no es mejor para todos, es mas justa, apela a la redistribucién
de roles, recursos y poder, por lo que para que unas puedan tener unas mejores condi-
ciones, otros tienen que ceder o perder parte de sus privilegios.

El urbanismo feminista reivindica la importancia social de los cuidados sin que esto
signifique encasillar a las mujeres en el rol de cuidadoras, sino asumiendo que todas
las personas somos dependientes unas de otras y del entorno y que, por lo tanto, los
cuidados deben ser una responsabilidad colectiva.

Para incluir la corresponsabilidad como cualidad basica de la ciudad cuidadora hay
que repensar el entramado social, de la misma manera que nos planteamos nuevas
maneras de configurar el tiempo y el espacio en nuestras ciudades.

El modelo dicotémico de entramado social que oscila entre la familia y las institu-
ciones, es claramente insuficiente ya que desatiende multitud de necesidades, pero al
mismo tiempo estd apuntalado por toda una serie de herramientas juridicas y burocra-
ticas que dificultan la gestién colectiva y autogestionada de parte de los cuidados. Esta
gestién comunitaria de los cuidados se podria favorecer eliminando escollos legales y
simplificando trdmites administrativos y burocraticos, y también desde una dimen-
sién urbana promoviendo usos urbanos dedicados a este fin.

Vivimos en sociedades injustas machistas, clasistas, capitalistas, racistas y capacitistas
donde se beneficia el privilegio y a los privilegiados. Es necesario hacer cambios radi-
cales en diferentes ambitos para aspirar a una mayor justicia social, pero si queremos
que se dé esta transformacién es imprescindible que comiencen a darse cambios en el
espacio como escenario de nuestra vida cotidiana que contribuye a configurar cémo
nos relacionamos, nuestro pensamiento y nuestra manera de concebir el mundo.
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Dia ‘ Hora

Barrio

N2 Cuestionario

CUESTIONARIO CALIDAD DE VIDA DESDE PERSPECTIVA DE GENERO

1. Edad
Edad

16-30
31-44
45-54
55-64
65-75
75 0 mas
2. Sexo
[ ] Mujer
[ ] Hombre
[] Otro

3. ¢Donde ha nacido usted? Entrevistador, anote el literal del pais que le diga el informante
[ ] Catalunya

[ ] Resto del Estado Espafiol

[ ] Otros ¢ cual?

4. ;Cudles son los estudios de mas alto nivel oficial que usted ha cursado? (con independencia
de que los haya terminado o no) Por favor, especifique lo mas posible, diciéndome el curso en que
estaba cuando los termin¢ (o los interrumpid). Entrevistador, anote el literal que diga el entrevistado.

No sabe leer ni escribir 1
No ha cursado estudios, pero sabe leer y escribir 2

5. ¢En cudl de las siguientes situaciones se encuentra usted actualmente? (una sola
respuesta).

[ ] Trabaja 1

[] Jubilado/a o pensionista (anteriormente ha trabajado) 2
[] Pensionista (anteriormente no ha trabajado) 3

[ ] Parado/a y ha trabajado antes 4

[] Parado/a y busca su primer empleo 5

[ ] Estudiante 6

[] Trabajo doméstico no remunerado 7

[] Otra situacion, ¢cual?
[IN.C.9

6. ¢ Cuanto tiempo dedicas aproximadamente en un dia de diario a los desplazamientos
teniendo en cuenta todas las actividades que haces y los desplazamientos a pie, en coche,
bici y transporte publico (para ir a trabajar, a estudiar, a llevar a Ixs nifixs al cole, a hacer la
compra...)?

[ ] Menos de 15 minutos

[] Entre 15y 30 minutos

[] Entre 30 minutos y una hora
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[] Entre una horay una hora y media
[ ] Mas de una hora y media

L]

7. ¢, Como se desplaza mas a menudo? Eleqir la primera y la sequnda opciones mas usadas
[ ] A pie
[ ] Tranvia
[] Autobus
[] Metro
[ ] Bici
[ ] Coche o moto

[ ] Taxi

8 ¢El Transporte publico de tu barrio se adapta a tus necesidades cotidianas de movilidad
(para ir a trabajar, a cuidar, para actividades propias de ocio, socializacién...)?

[] Si

[] No

[ ] Ns/Nc

9. ¢Coémo valoras de 1 a 10 las calles que utilizas para tus recorridos cotidianos a pie (son
seguras, accesibles, tienen mobiliario adecuado...)? siendo 1 muy mala y 10 muy buena
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

10. ; Tiempo que dedicas en horas semanalmente al autocuidado? (actividades que
desarrollas para el cuidado de tu propia salud como ir a caminar, practicar deporte,
descansar...actividades dirigidas a conservar la salud y prevenir enfermedades; y cuando se
padece una de ellas, adoptar el estilo de vida mas adecuado para frenar la evolucion)

11. ¢ Consideras que tienes suficiente tiempo para desarrollar las actividades que te gustan
y cuidarte?

[] Si

[] No

[ ] Ns/Nc

12. ; Como dirias que es tu salud en general?
[] Muy buena

[ ] Buena

[ ] Regular

[ ] Mala

[] Muy mala

13. ¢ Cudles de estos items afectan a tu salud y calidad de vida en tu barrio y en qué grado?
Mucho | Bastante | Poco Nada

Contaminacion del aire

Ruidos

Lejania de los equipamientos basicos
Lejania de espacios publicos

Aceras en mal estado

Saturacion de servicios publicos
Problemas de accesibilidad

14. ; Puedes satisfacer en tu barrio tus necesidades vinculadas con tu salud?
[] Mucho

[ ] Bastante

[] Poco

[] Nada
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15. ¢ Los equipamientos y servicios sanitarios de tu barrio son adecuados en cuanto a los
horarios, donde estan situados, la accesibilidad y la facilidad para llegar a ellos a pie o
transporte publico? Valora de 1 a 10, siendo 1 muy mala y 10 muy buena

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

16. Eres responsable del cuidado de otras personas.
[ ] Si (pasa ala 16.b)
[ ] No

16.b ¢De quiénes?

[ ] Infancia

[] Personas mayores

[] Enfermas o discapacitadas

[] Personas no dependientes

16. C ¢ Cuanto tiempo dedicas en horas al cuidado de personas dependientes
semanalmente?
Aproximadamente 30 minutos
Aproximadamente 1 hora
Entre 1y 2 horas
Entre 2 y 5 horas
Entre 5y 10 horas
Mas de 10 horas

|

17. ¢ Qué actividades haces para cuidar a otras personas? Dependientes o no dependientes
Limpieza

Gestiones

Supervisar

Cocinar

Acompaniar

Afectiva

|

18. ¢ Como valoras de 1 a 10 las calles y espacios publicos de tu barrio como soporte fisico
para los cuidados (son seguras, accesibles, tienen mobiliario adecuado...)?
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

19. ¢ Los equipamientos y servicios de atencion a los cuidados del barrio son adecuados en
cuanto a los horarios, donde estan situados, la accesibilidad y la facilidad para llegar a ellos
a pie o transporte publico? Valora de 1 a 10, siendo 1 muy mala y 10 muy buena

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

20. s Los espacios y servicios de ocio y tiempo libre de tu barrio son adecuados en cuanto a
los horarios, donde estan situados, la accesibilidad y la facilidad para llegar a ellos a pie o
transporte publico?

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

21. Realizas de manera regular alguna actividad deportiva.
[] Si(pasaala21.by21.c)

[] No
21.b ¢Cual?

21.c ;Dénde?

[] Espacio polideportivo municipal
[] Espacio polideportivo privado

[ ] Al aire libre

[ ] Centro Social

[ ] Entidad del barrio
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22. ;Dispones de manera autonoma de ingresos econémicos fijos mensuales? (nomina,
é

paro, pension, renta...)

[ ] Si (pasa a la 22.b)

[ ] No
[ ] Ns/Nc

[ ] En casa

22. b ;Estos ingresos son suficientes para el pago de la vivienda, los servicios, la
alimentacion y el transporte?

[]Si

[ ] No

[ ] Ns/Nc

23. ;Los espacios y servicios culturales y educativos del barrio son adecuados en cuanto a
los horarios, donde estan situados, la accesibilidad y la facilidad para llegar a ellos a pie o
transporte publico? Valora de 1 a 10, siendo 1 muy mala y 10 muy buena

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

24. ; Participa en alguna entidad social, politica, cultural, educativa, religiosa o comunitaria
en el barrio? (AAVV, AMPA, Grupo religiosa, partido politico, asociacion cultural, feminista)
[] Si(pasaala32.b)

[] No
[ ] Ns/Nc

24.b 4 Cual?

25. s Los espacios de participacion que hay en el barrio son adecuados en cuanto a los
horarios, donde estan situados, la accesibilidad y la facilidad para llegar a ellos a pie o
transporte publico?

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
26. ¢ Has vivido algun acoso o agresion sexista en el espacio publico?
[] Si
[] No
[] Ns/Nc

27. ;Consideras que la percepcion de seguridad en el espacio publico condiciona el uso
que haces de tu barrio??

[] Si

[ ] No

[] Ns/Nc

28. ;Como es la habitabilidad de tu entorno en relacion a los siguientes factores?
Mucho | Bastante | Poco Nada

Espacios publicos

Vegetacion que produce alergias
Vegetacion insuficiente o poco cuidada
Entorno urbano mal mantenido

29. ; Hay factores en tu entorno que te produzcan estrés o ansiedad?

Mucho | Bastante | Poco Nada

Aglomeraciones de gente

Espacios cerrados

Falta de informacion y sefialética para la orientacion
Zonas oscuras o mal iluminadas, rincones o0 espacios
escondidos o con barreras visuales







Anexo | - Guion entrevista en profundidad y guion grupo de discusion

Guion entrevista en profundidad
Encuadre autobiografico
- Edad
— Estudios
— Ocupacién
— Personas a cargo
— Lugar de residencia

— Aspectos resefiables por la persona entrevistada

Vida cotidiana

¢Qué actividades realizas en un dia de diario tu vida cotidiana? ;Qué
actividades realizas en un dia festivo tu vida cotidiana?

— ¢Qué espacios utilizas normalmente en la ciudad?

— ¢Dénde haces tus actividades cotidianas? Las realizas dentro del barrio, en
otros barrios de la ciudad o fuera de la ciudad.

— CoOmo te desplazas normalmente de un lugar a otro

Calidad de vida
— Definicién de calidad de vida
— Aspectos importantes para tener calidad de vida

— Cosas que mejoran o empeoran la calidad de vida

Necesidades

— Cuaéles son necesidades cotidianas

— Cosas que no puedes hacer en tu dia a dia porque el medio no te lo permite
— Dificultades en relacién a equipamientos, espacios publicos, redes de

movilidad, comercio



— Dificultades: en horarios, localizacién, elementos que contiene, morfologia

fisica del espacio...

Guion grupo de discusion

Calidad de vida

— Diversidad de necesidades

— Dificultades de la vida en la ciudad

— Problematicas en la ciudad por ser mujer

— Perspectiva interseccional












