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Resumo

A Paisagem Linguistica (PL) tem sido uma tematica bastante estudada nos anos recentes,
no entanto, muitas cidades e paises europeus ainda ndo usufruiram de estudos relevantes
no seu ambiente sociocultural. Esta investigacdo pretende averiguar qual o impacto da
ocupacdo britanica na paisagem linguistica da cidade do Funchal. A presenca inglesa na
Ilha da Madeira a partir do séc. X1X, bem como a forte afluéncia turistica nas zonas baixas
junto ao mar, tem tornado a cidade do Funchal um ponto de diversidade cultural e
linguistica. O impacto da lingua inglesa manifesta-se atraves de sinais linguisticos
presentes em edificios ingleses, em sinais comerciais e da restauracdo. Partindo deste
principio, este trabalho ir4 focar-se nos efeitos dessa realidade através do registo e anélise
de 378 sinais linguisticos encontrados nas freguesias de S&o Pedro, Sé e Santa Maria
Maior (Zona Velha), apresentando as diferencas entre os sinais publicos e governamentais
e os privados e industriais. A metodologia deste trabalho assenta na abordagem top down
e bottom up de Ben-Rafael et al. (2006) em que a presenca de sinais linguisticos top down
demonstra a influéncia e ocupacdo britdnica nos planos socio-politico, cultural e

econdmico, e os sinais linguisticos bottom up apontam para o fenémeno turistico.

Palavras-chave: Paisagem Linguistica, Ocupacdo Britanica, Ingleses, Funchal.
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Abstract

The Linguistic Landscape (LL) has been a theme that has been extensively studied in
recent years, even though many European cities and countries have not yet enjoyed
relevant studies in their socio-cultural environment. This investigation intends to study
the impact of the British occupation on the linguistic landscape of the city of Funchal.
The English presence in Madeira Island from the 19" century, as well as the strong tourist
influx in the low areas by the sea, has made the city of Funchal a point of cultural and
linguistic diversity. The impact of the English language is manifested through linguistic
signs present in English buildings, commercial and restaurant signs. Based on this
principle, this work will focus on the effects of this reality through the registration and
analysis of 378 linguistic signs found in Sdo Pedro, Sé and Santa Maria Maior (Zona
Velha) parishes, showing the differences between public and governmental signs and
private and industrial ones. The methodology of this work is based on the top down and
bottom up approach of Ben-Rafael et al. (2006) in which the presence of top down
linguistic signs demonstrates the British influence and occupation in the socio-political,
cultural and economic spheres, and the bottom up linguistic signs point to the tourist

phenomenon.

Key-words: Linguistic landscape, British occupation, English, Funchal.
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Resumen

El Paisaje Linguistico (PL) ha sido un tema que ha sido ampliamente estudiado en los
ultimos afios, aunque muchas ciudades y paises europeos aun no han sido objeto de
estudios relevantes en su entorno sociocultural. Esta investigacion pretende estudiar el
impacto de la ocupacion britanica en el paisaje linguistico de la ciudad de Funchal. La
presencia inglesa en la isla de Madeira desde el siglo X1X, asi como la fuerte afluencia
turistica en las zonas bajas junto al mar, ha hecho de la ciudad de Funchal un punto de
diversidad cultural y linglistica. EI impacto del idioma inglés se manifiesta a través de
signos linguisticos presentes en los edificios ingleses, carteles comerciales y de
restaurantes. Con base en este principio, este trabajo se enfocara en los efectos de esta
realidad a través del registro y analisis de 378 signos linguisticos encontrados en las
parroquias de Sdo Pedro, Sé y Santa Maria Maior (Zona Velha), que presentan las
diferencias entre signos publicos y gubernamentales y privados e industriales. La
metodologia de este trabajo se basa en el enfoque de arriba hacia abajo (top down) y de
abajo hacia arriba (bottom up) de Ben-Rafael et al. (2006), segun el cual la presencia de
signos linguisticos de arriba hacia abajo demuestra la influencia y ocupacion britanica en
los &mbitos sociopolitico, cultural y econdémico, y los signos linglisticos de abajo hacia

arriba apuntan al fenémeno turistico.

Palabras clave: Paisaje Linguistico, Ocupacion britanica, Inglés, Funchal.
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O Cavaleiro

Talvez o espere ainda a Incomecada

aquela que louvamos uma noite

quando o abril rompeu em nossas veias.

Talvez o espere a avl o pai amigos

e a mae que disfarca as vezes uma lagrima.

Talvez o proprio povo o espere ainda

quando subitamente fica melancélico

propenso a acreditar em coisas misteriosas.

Algures dentro de nos ele cavalga
algures dentro de nos
entre mortos e mortos.
E talvez um impulso quando chega maio

ou as primeiras aves partem em setembro.

Cargas e cargas de cavalaria.
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E cercos. Conquistas. Naufragios naufragios.

Quem sabe porqué. Quem sabe porqué.

Entre mortos e mortos

algures dentro de nos.

Quem pode reté-lo?

Quem sabe a causa que sem cessar peleja?

E cavalga cavalga.

Sei apenas que as vezes estremecemos:

é quando irrompe de repente a flor do ser

e nos deixa nas maos

uma espada € uma rosa.

Manuel Alegre, in "Atlantico”
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1. Introducéo
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Falar de PL é falar do reflexo em sinais linguisticos de todo um conjunto complexo de
percepcoes, fatores culturais e sociais: a forma como um individuo se percepciona a si e
ao outro. A PL tornou-se um elemento t&o caracteristico das cidades que agora é possivel
falar em cityscape, uma vez que as cidades (cities) tornaram-se as protagonistas da grande
maioria dos estudos, devido a proliferacdo de grandes areas comerciais. Estudar a
paisagem linguistica € um verdadeiro desafio. O cenério em si é um desafio: analisar a
partir de localidades multilingues cheias de diversidade entre si, espacos bilingues ou
monolingues, zonas com fortes bases historicas linguisticas diferentes do grupo
linguistico maioritario ou mesmo lugares cujo tempo ndo parece ter passado por eles por

elas e permanecem iguais por décadas.

Milgram (1967, pp. 60-67) formulou a tese dos chamados "seis graus de
separacdo”. Esta teoria comeca por apresentar um didlogo entre dois individuos
aparentemente desconhecidos e sem qualquer parentesco em que um precisa de um
isqueiro e, quando pergunta se segundo tem um, iniciam uma conversa em que descobrem
ter um amigo em comum e, afinal, estar relacionados. Esta hipdtese afirma que qualquer
pessoa no mundo esta ligada a qualquer outra através de até seis ligac6es. Ou seja, embora
eles ndo se conhecam diretamente, um deles conhece alguém que conhece alguém que
conhece uma outra pessoa até chegar a pessoa pretendida. Se aliada a essa ideia, se junta
a experiéncia da vivéncia na chamada "era global”, é muito mais facil imaginar as
conexdes infinitas que podem ser estabelecidas com pessoas diferentes através da Internet
e da média. Essa facilidade de comunicacdo com qualquer pessoa no mundo faz com que
as diferencas e particularidades culturais se dissipem e medidas padronizadas de
comunicacdo sejam adotadas, como siglas, acronimos, o uso do inglés como lingua
padrdo, entre outros. A lingua rodeia-nos em qualquer lugar e de qualquer maneira: esta
presente nas ruas, nos nomes dos edificios publicos, restaurantes, roupas e outras lojas,
cafés, placas de transito, grafites, publicidade e cartazes. O espaco interdisciplinar da PL
procura entender as razdes, mensagens e usos da linguagem no espago publico, focando-
se nas representacdes da linguagem no espaco publico, sendo que o seu objeto de estudo
é qualquer sinal linguistico exposto e 0 modo como as pessoas interagem com esses
mesmos sinais. Devido a sua complexidade, envolve um amplo leque de disciplinas
cientificas e abrange uma vasta area de ciéncias tais como a sociologia, literatura,
antropologia, geografia e politica. Devido ao reconhecimento da importancia desta area

do saber, com o passar do tempo e do surgimento de novas circunstancias, o0 campo foi
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integrando diversas perspetivas e bases teoricas e desenvolvido novas metodologias
capazes de enfrentar a rapidez da era moderna. Embora seja uma area relativamente
recente, esta em grande crescimento. Ja foram escritas varias monografias, publicados
centenas de artigos, criado um jornal exclusivo em 2015 e ja foram realizados oito
congressos internacionais: Israel em (2008), Italia em (2009), Franca em (2010), Etidpia
em (2012), Bélgica em (2013), Africa do Sul em (2014), Estados Unidos da América em
(2015) e Inglaterra em (2016).

Na atualidade, todos os cidadaos vivem num mundo em constante mudanca, tendo
que enfrentar novas realidades e adaptar-se a elas. Aquando do surgimento desta area
cientifica, ndo existiam painéis interativos digitais nas ruas, sinalizacdo digital, entre
outros elementos que hoje em dia constituem o corpus de analise. Desta forma, analisar a
linguagem na e da sociedade, torna-se um verdadeiro desafio. E necessério estabelecer
estratégias e métodos que deem resposta a essas situacdes. Um dos contributos que a
investigacdo em PL pode fornecer estd precisamente relacionado com o seu principal
aspeto de andlise: a visibilidade. De que forma? A PL é interpretada, por muitos, como
um reflexo da lingua na sociedade; por vezes, direto, por vezes, indireto e ainda
deturpado. De facto, Gorter (2012: 11) compara esta situacdo a um espelho, mas um
espelho de circo distorcido: “It would be a mistake to conceive of the LL as a mirror of
the language relationships in a city, region or country, because at most its distortions can
seem like a carnival mirror”. De facto, apesar da PL poder ser um reflexo da sociedade
na qual existe, ndo ha uma correlacdo direta entre as duas. Questdes relacionadas com o
passado historico social e ideoldgico podem afetar a percecdo que um individuo tem da
sua lingua e do estatuto que ela adquire numa dada comunidade. As politicas de
oficializacdo de uma lingua podem facilmente ser reconstruidas, reafirmadas, negociadas,
alteradas ou até rejeitadas. Desta forma, o reflexo da importancia da lingua € também
subjetivo e, dai, a comparacdo com o espelho distorcido: essa importancia ndo é um

reflexo absoluto de um individuo, mas de muitos e de cada um.

A investigacdo em PL contribui para a obtencédo de dados sobre a pluralidade da
realidade linguistica, cultural e social de uma determinada localidade. Pode considerar-se
uma bussola ideal para mapear a utilizacdo da linguagem na sociedade e quais as suas
repercussoes; isto €, qual o impacto da utilizagdo de uma determinada palavra ou

expressao para a comunidade que ali se congrega e expressa.
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O presente estudo realiza-se no contexto historico madeirense sob a anélise da
influéncia da ocupacdo britanica na PL da cidade, o que constitui uma investigacao
pioneira para o campo da PL e da proépria llha da Madeira. Ao longo da histéria na PL,
tem-se assistido a um crescente numero de estudos em diversas areas, no entanto, e, apesar
de Portugal ver o seu nimero de publicacdes crescer, a llha da Madeira nao beneficiou
do mesmo. Este trabalho visa ndo s6 preencher uma lacuna no campo da PL regional
como também proporcionar um enriquecimento cultural e sociolinguistico. A maior parte
dos estudos mais conhecidos na area sdo praticados em comunidades bilingues ou
multilingues, e analisam questdes de vitalidade linguistica, o poder das linguas
minoritarias, questdes politicas da linguagem no espacgo publico e a utilizacdo de linguas
oficiais no sector governamental em detrimento de outras. Este estudo realiza-se na cidade
do Funchal, cuja lingua oficial é o portugués, mas possui um passado historico
relacionado com ocupacdes britanicas, o que se reflete na sua PL. Desta forma, através
deste trabalho, sera possivel conhecer qual o impacto dessas ocupac6es do século XIX na
PL da atualidade. Uma vez que ndo existem quaisquer outras linguas oficiais, a
metodologia tracada por Ben-Rafael et al (2006, pp.19-21) que consiste em separar sinais
linguisticos top down de bottom up analisando as diferencas entre eles, ira permitir tirar
conclus@es acerca de quais os sinais linguisticos que refletem a realidade das ocupaces
britdnicas historicas marcantes na Regido, e quais as marcas linguisticas resultantes da

afluéncia turistica e do estatuto internacional da lingua inglesa.

Inicialmente, idealizou-se que este estudo contemplaria as dez freguesias da llha
da Madeira, nomeadamente, Sé, Santo Antonio, Sdo Martinho, Monte, Sdo Gongcalo,
Santa Maria Maior, Santa Luzia, S0 Roque e Imaculado Coracdo de Maria. O objetivo
era apresentar uma grande variedade linguistica e confrontar as semelhancas e diferencas
entre todas elas, no entanto, com o avancar da recolha fotografica e da analise de dados,
concluiu-se que estas eram muito semelhantes, especialmente as localizadas a norte,
correspondendo a zonas habitacionais com muitos servicos de pastelaria, mercados e
cabeleireiros muito semelhantes com uma utilizagdo quase exclusiva do portugués. O
avancar do estudo historico acerca das ocupagOes britanicas também permitiu verificar
que a presenca inglesa esta, indiscutivelmente, associada ao centro do Funchal, onde se
desenvolveu todo o nucleo da vida comercial. Por fim, seria um trabalho demasiadamente
extenso e irrelevante uma vez que néo traria beneficios a investigacédo, por apresentar

demasiada informacdo idéntica. Desta forma, foi realizado uma avaliagdo ao trabalho
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conduzido e ao por conduzir, concluindo-se que a melhor estratégia para obter uma boa
amostra de dados distintos que comprovassem o reflexo da ocupagéo britanica na PL do
Funchal e a diferenca entre os sinais turisticos, seria analisar duas grandes areas dentro
do centro do Funchal. Assim sendo, para melhor explorar o reflexo da presenca inglesa,
procedeu-se a recolha de imagens no centro do Funchal onde se reinem a maior parte dos
servigos administrativos e institucionais e a chamada Zona Velha, onde se concentra uma
das maiores zonas comerciais e da restauracdo do Funchal e onde convergem todos os

turistas.

Ao terminar a licenciatura em Comunicacdo, Cultura e Organizacdes pela
Universidade da Madeira (UMa) em 2015 comecei a exercer fungbes como relacoes
publicas no Centro de Quimica da Madeira (CQM) dedicando-me a uma outra area na
qual continuo a interessar-me muitissimo e a realizar atividades profissionais, como é o
caso do marketing digital e das redes sociais. No entanto, a sede pelo conhecimento e o
meu gosto pessoal pela lingua portuguesa, pelas questfes gramaticais e da lingua, fizeram
com que me matriculasse no Mestrado em Estudos Linguisticos e Culturais no mesmo
ano. Frequentei o ciclo de estudos também na Universidade da Madeira (UMa) e terminei-
0 em 2017. O meu trabalho “Estudo linguistico e sociocultural da emigracio para a Africa
do Sul a partir da década de 60 (no ambito do projeto “Nona Ilha”)” baseou-se na
transcricio grafematica de entrevistas a emigrantes madeirenses da Africa do Sul onde
investiguei a influéncia da lingua inglesa no discurso dos participantes. Para isso, foram
realizadas analises fonéticas, lexicais e morfoldgicas que efetivamente demonstraram o
impacto do contacto entre povos. Visto ser um tema inovador, uma vez que escasseiam
as investigacOes baseadas em analises linguisticas a emigrantes da Madeira na Africa do
Sul, tive a oportunidade e o grande prazer de apresentar os resultados obtidos em algumas
palestras na llha da Madeira. Além disso, e devido a importancia sociocultural deste
estudo, a dissertacao foi também convidada a ser impressa em formato livro pelo Centro
de Estudos de Historia do Atlantico (CeHA).

A decisdo de prosseguir para o doutoramento foi uma escolha inequivoca e muito
desejada. Embora nédo existisse nenhum 3° ciclo em Linguistica na Ilha da Madeira e
abandonar as minhas responsabilidades profissionais ndo fosse uma opgédo, a
determinacéo de realizar o doutoramento, foi superior. Além de ser uma area de grande

interesse para mim, considero este trabalho uma mais valia para a construcéo
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sociolinguistica e historica da Ilha da Madeira, uma vez que ndo existe nenhum

semelhante.

Esta tese esta dividida em oito capitulos. O primeiro capitulo — Introduc&o — encontra-
se dividido em quatro sub-capitulos, sendo eles, a Paisagem Linguistica e Comentarios
introdutorios, o objeto de estudo, 0s motivos pessoais e a apresentacdo da tese. Este
primeiro capitulo tem por objetivo contextualizar o trabalho que se segue e providenciar
algumas linhas orientadoras no que diz respeito a PL e ao seu estudo e também algumas

razdes pessoais e académicas que validam a existéncia deste estudo.

O segundo capitulo — Objetivos, hipoteses e questdes da investigacdo — divide-se em
dois sub-capitulos, nomeadamente, a definicdo da problematica e os Objetivos, hipdteses
e questdes, que por sua vez se subdividem em trés: objetivos, hipdteses e questdes da
investigacdo. Este segundo capitulo tem como foco esclarecer e definir quais os objetivos,
hipdteses e questdes desta investigacdo, explorando as linhas orientadoras que irdo dar
rumo e nexo ao trabalho desenvolvido. Neste capitulo serdo abordadas as questfes que a
tese se propbe a analisar e responder, confrontando por outro lado com as questfes

insurgentes no avancar da investigacao.

O terceiro capitulo — Paisagem Linguistica — divide-se em seis sub-capitulos, sendo
eles: Introducdo, O conceito de paisagem linguistica, Aspetos metodoldgicos para o
estudo da paisagem linguistica, Funcdes da paisagem linguistica, A paisagem linguistica
e a globalizacdo e a Conclusdo. O terceiro sub-capitulo subdivide-se nas consideragdes
metodoldgicas. O quarto sub-capitulo subdivide-se em outros quatro, sendo eles: a funcao
indexical, a funcdo simbdlica, a funcdo de estatuto e poder e a funcdo de identidade
cultural. Por fim, o quinto sub-capitulo subdivide-se na proliferacdo e estatuto de
modernidade da lingua inglesa. Desta forma, o terceiro capitulo pretende explorar a
tematica da PL e apresentar uma retrospetiva dos estudos realizados até a atualidade,
discutindo os critérios e meios em que investigagdes foram conduzidas e uma comparacao

com a presente investigacéo.

O quarto capitulo — Ocupacéo britanica na Ilha da Madeira — subdivide-se em seis
sub-capitulos, sendo eles a Introducéo, o Contexto histérico e politico do Funchal no

século XIX, A ocupacéo britanica e a sociedade funchalense, Os refugiados gilbraltinos,
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Residéncia e turismo briténico e a Conclusdo. O segundo sub-capitulo divide-se em
quatro: Demografia, Economia, Catastrofes naturais e Alimentacdo. Este capitulo
pretende, portanto, explorar as questdes da ocupacédo britanica na llha da Madeira e o
contexto socio-historico madeirense. Perante esta exposicdo, interessa compreender as
razdes e as circunstancias que levaram os britanicos a ocupar a “pérola do Atlantico”,
quais as razdes e circunstancias que os levaram a permanecer até os dias de hoje e qual o
papel e visdo dos madeirenses perante estes acontecimentos. Este capitulo tratard ainda
de diferenciar as questdes de residéncia e turismo britanico, uma vez que a llha da
Madeira tornou-se também um ponto de grande afluéncia turistica britanica, sendo

considerada um dos maiores destinos turisticos ingleses.

O quinto capitulo — Metodologia e procedimentos — subdivide-se em cinco capitulos,
sendo eles: Introducdo, Estudo de caso e colecdo de dados, Unidade de analise,
Distribuicdo geogréafica e Analise de dados. Este Gltimo sub-capitulo divide-se em quatro:
Esquemas de codificacdo, A amostra e as suas limitacGes, ConsideracOes éticas e
deontoldgicas e a Conclusdo. Assim sendo, este capitulo propbe-se a abordar as questdes
metodoldgicas que estruturam o seguinte estudo, analisando quais 0s critérios e
metodologia mais pertinente tendo em consideracdo a area de analise e 0s objetivos

pretendidos.

O sexto capitulo — Resultados e discussao da investigacdo — subdivide-se em quatro:
Introducéo, Resultados obtidos no centro do Funchal, Resultados obtidos na zona turistica
do centro do Funchal e Resultados gerais da PL no Funchal. Ora, por sua vez, o segundo
sub-capitulo divide-se em: English Church, English Cementery, Mary Jane Wilson,
Scottish Church, Largo do Phelps, The Blandy company, English Chemist, Farmacia
Luso-britanica e os Refugiados de Gibraltar. O terceiro sub-capitulo divide-se em dois,
sendo eles, a Zona Velha e o Fontenario Charles Murray. Desta forma, este capitulo tem
por intuito apresentar as imagens recolhidas nos locais mencionados e apresentar as

possiveis razdes para 0 seu aparecimento na PL do Funchal.

O sétimo capitulo — Conclusdes, limitacbes e perspetivas — divide-se em seis sub-
capitulos: Conclusbes gerais, Conclus6es dos objetivos gerais, Conclusdes das questdes
prévias, Limitacdes do estudo e Perspetivas de investigacdo futura. Assim sendo, este

capitulo apresentara as conclusdes retiradas dos dados analisados e confrontara as
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mesmas com as ocupacdes britanicas na llha da Madeira no século XIX, apresentando

dados que comprovam a sua ligacao.

O oitavo capitulo — Bibliografia — apresentara as fontes bibliograficas que foram
utilizadas para a realizacdo deste estudo, sendo elas, monografias de autores
conceituados, artigos de investigadores pertinentes em estudos passados e mais recentes

e ainda algumas dissertagdes de mestrado e doutoramento.

Os anexos presentes neste estudo dizem respeito as fotografias recolhidas nas zonas
selecionadas e correspondem aos sinais linguisticos analisados de restaurantes, cafes,

bares, espagcos comerciais e servi¢cos publicos e administrativos.
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2. Objetivos, hipdteses e questdes da investigacao
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2.1. Definicao da problematica

O estudo da PL tem vindo a crescer consideravelmente nos ultimos anos, no entanto, e
devido a ser uma area de estudo relativamente recente existem muitas cidades europeias
e no Mundo que ainda ndo beneficiaram de estudos sociolinguisticos no seu meio. Em
Portugal, verificamos que existem poucas teses de mestrado e de doutoramento que
contemplem este campo do saber e as que foram realizadas apresentam, de uma forma
geral, a influéncia do turismo ou séo realizadas em contextos educativos como € 0 caso
do estudo de Clemente (2018). Uma das razdes para esta lacuna linguistica esta
relacionada com a propria génese social de Portugal, uma vez que a lingua portuguesa é,
sem davida, a lingua de eleicdo para os portugueses e é exclusivamente a lingua oficial.
Por outro lado, ndo descuidando a grande variedade de linguas presentes em pequenas
comunidades de emigrantes por Portugal Continental e ilhas, estas ndo séo objeto de
estudo deste trabalho.

Naturalmente, a PL ndo estuda apenas a influéncia de linguas sobre linguas mas
também diversas caracteristicas linguisticas marcadas no espaco publico e que definem
uma localidade, tais como o estudo de relagGes de identidade, estatuto e poder e também
questdes de identidade.

No que diz respeito a llha da Madeira, esta tem sido também alvo de diversas
afluéncias de emigrantes ao longo dos anos, com especial destaque para os chineses,
ucranianos, russos, moldavos e, mais recentemente, por venezuelanos que tém também
um passado histérico muitas vezes associado a emigracao de pais, avos e outros familiares
e véem a Madeira como uma forma de escapar a repressdo politica e social que a
Venezuela oferece. Apesar de ser também um tema de interesse linguistico o estudo das
atuais comunidades onde tém vindo a residir e a desenvolver atividades profissionais, ja

comecaram a ser realizados algumas investigacfes nesse contexto.

O estudo da ocupacdo britanica e o seu reflexo na PL do Funchal surge da
necessidade de contribuir para a expansao desta area do conhecimento no Mundo e na

Madeira de um tema que é tdo comum e presente na mente dos madeirenses, mas que
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nunca foi devidamente explorado.

No que diz respeito a trabalhos desenvolvidos na Ilha é possivel destacar o
trabalho de Macedo (2019) onde a investigadora analisou a PL de espagos publicos e
comerciais nas cidades do Funchal, Santa Cruz e Ribeira Brava, Macedo (2020) em que
a autora compara 0s nomes de restaurantes da Zona Velha do Funchal com os de Santa
Cruz de Tenerife e ainda os trabalhos de Rebelo (2021a) onde se observa a toponimia
madeirense como PL e patriménio linguistico e outro onde apresenta uma revisdo
bibliogréafica dos principais trabalhos na area da PL e uma tipologia para as diferentes PL
(Rebelo, 2021b).

No campo dos Estudos Linguisticos, aplicados estes aos Estudos Regionais e Locais,
mais propriamente a area especifica do Patrimonio Linguistico, sobretudo madeirense,
tem-se procurado desenvolver investigacao e reflexao sobre “paisagem linguistica”, isto

é, 0 conceito em si e as suas manifestacGes. (Rebelo, 2021b).

Desta forma, o estudo da influéncia britanica na PL do Funchal é uma necessidade
linguistica, historica e cultural, visto que ira apresentar informac@es concretas acerca do
estado atual da PL e dados pertinentes para 0os gestores da cidade e dos servicos

governamentais.

2.2. Objetivos, hipoteses e questdes

2.2.1. Objetivos

Este trabalho pretende analisar o espectro linguistico da cidade do Funchal na Ilha da
Madeira, mais especificamente, na zona central da cidade do Funchal. Parte da historia

da cidade esta relacionada com a ocupacdo e exploracdo comercial britdnica. Com o
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passar dos anos, além dos residentes ingleses e de outras nacionalidades, a llha da
Madeira assistiu a um grande crescimento turistico, especialmente no Funchal. Desta
forma, separou-se o centro do Funchal em duas zonas estratégicas: o centro dos servigos
administrativos e institucionais que corresponde as freguesias da Sé e Sdo Pedro e o
centro da vida turistica e comercial que corresponde a freguesia de Santa Maria Maior

onde esta contemplada a Zona Velha.

Através da analise e discussao dos dados recolhidos, verificar-se-4 qual o impacto
das ocupacOes britanicas do inicio do século XIX na PL da cidade, quais as suas
caracteristicas e inferir possiveis razdes para a sua presenca, distinguindo-as dos sinais
turisticos. Por outro lado, também se pretende analisar os sinais linguisticos presentes na
zona turistica e de que forma estes se refletem na PL. Por fim, esta investigacéo propde-
se a analisar as dindmicas entre o inglés e o portugués e as suas relacdes de estatuto e

poder.

2.2.2. Hipoteses

As hipoteses desta investigacao sdo referidas a seguir:

1 — O centro do Funchal, por ser uma zona muito turistica rica em espacos
comerciais e da restauracdo, e concentrar muitos servigos administrativos sera abundante

em mensagens multilingues com muitas ofertas de produtos e servicos aos turistas.

2 — A presenga dos etndnimos como “inglés” ou “britdnico” em nomes toponimicos,
em patronimicos e em eponimos na paisagem linguistica do Funchal sera um reflexo da

ocupacao briténica.

3 — Devido a ocupagéo britanica, a lingua inglesa também ira manifestar-se no

espaco publico em contextos distintos dos comerciais.
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2.2.3. Questdes da investigacao

As questdes desta investigacdo sdo apresentadas a seguir:

Em que tipo de sinais linguisticos surge a lingua inglesa?

Quais séo as linguas que surgem no panorama linguistico da cidade do Funchal e

qual a sua importancia?

Quais sdo as caracteristicas dos sinais bilingues ou multilingues?
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3. Paisagem linguistica: aspetos tedricos e metodologicos

51



52



3.1. Introducéao

Desde o inicio da civilizagdo como a entendemos, 0s seres humanos tém sido rodeados
por sinais informativos mesmo que néo se apercebessem disso. Se nos lembrarmos da arte
rupestre da pré-histdria, esta tinha por objetivo representar as familias ou comunidades
que viviam juntas, bem como as suas atividades de pesca e caga. Em muitas cavernas em
diversos locais do mundo, é possivel encontrar representacfes de animais, pessoas,
plantas e atividades, algumas delas abstratas. Embora a sua interpretacdo nem sempre seja
consensual, a verdade € que os individuos que as realizavam pretendiam transmitir algo
ao observador com um certo tipo de linguagem visual cheia de simbologia, valores e
crencgas. Sera que pretendiam representar os habitantes daquela caverna em especifico?
Ou as pinturas simbolizavam momentos da vida como a morte ou 0 nascimento? Os
desenhos de animais seriam artisticos ou uma forma de prevenir visitantes contra
situacOes perigosas? Ou seriam uma especie de mural de vencedores, com as pinturas dos
animais capturados e mortos? Embora nunca cheguemos a conclusfes absolutas, o certo
€ que essas representacdes ou sinais linguisticos serviam para comunicar de um para outro
e funcionavam: eram entendidos pelo “leitor”. No estudo de Miyagawa et al (2018), os
investigadores revelaram uma ligagéo entre as pinturas rupestres e a linguagem humana

primitiva:

We argue that cave art is a form of cross-modality information transfer, in which
acoustic signals are transformed into symbolic visual representations. This form of
information transfer across modalities is an instance of how the symbolic mind of early
modern humans was taking shape into concrete, externalized language. We also suggest
that the earliest rock art found in Africa may constitute one of the first fossilized proxies

for the expression of full-fledged human linguistic behavior (Miyagawa et al, 2018,
p.1).

De acordo com esta teoria, 0s primeiros seres humanos estariam a converter sons

em desenhos, uma vez que muitas das vezes eram esbocgados perfis de animais selvagens.

53



“A nossa investigagdo indica que 0s mecanismos cognitivos necessarios para o
desenvolvimento da arte rupestre sdo, provavelmente, analogos aos empregues na
expressao do pensamento simbdlico, que ¢ a base da linguagem”, afirma Cora Lesure,
linguista do MIT e uma das autoras do estudo. Basicamente, prossegue Lesure, as
funcBes cognitivas necessarias para transformar os fenémenos acusticos em imagens
s80 as mesmas que as necessarias a linguagem. “Neste sentido, as [pinturas] rupestres

representariam uma forma de expressdo linguistica”, conclui Lesure.!

Desde a pré-historia até os dias de hoje ja evoluimos muito intelectualmente e
tecnologicamente, e, consequentemente, a nossa comunicacdo e a forma como

comunicamos também.

Como mencionado no inicio desde estudo, a PL é entendida como a visibilidade e
saliéncia de linguas em espacos publicos ou comerciais num determinado territério ou
regido (Landry & Bourhis, 1997, p. 23). E também descrita como uma espécie de juncio
entre a sociolinguistica, a sociologia, a psicologia social, a geografia e os estudos dos
media (Sebba, 2010, p. 73). Vandenbroucke (2015, p. 164) afirma ainda que a PL se refere
atodas as instancias de linguagem exposta numa determinada area. Desta forma, podemos
concluir que esta area de estudo pode ser entendida como 0s sinais linguisticos presentes
numa determinada zona de analise, as intencdes de quem os colocou e interpretacdes do
publico. Estes sinais linguisticos podem ser nomes de ruas, panfletos, publicidades,
autocolantes, menus da restauracdo, nomes de espacos comerciais, cartdes, lonas

publicitarias e sinais publicos.

Como Sebba (2010, p. 73) menciona, as décadas entre 1990 e 2010 foi muito
produtiva para a area da PL uma vez que surgiram muitos estudos de caso em varias partes
do Mundo. Anterior a essa data, os estudos sdo inferiores, e ndo € de estranhar uma vez
que a forma de recolher dados era muito mais dificil e trabalhosa.

Before the advent of digital photography in 1994, only few LL studies were conducted

in different urbansettings. These included Brussels (Tulip, 1978), Montreal (Monnier,

! Retirado de: https://www.natgeo.pt/historia/2018/03/novo-estudo-revela-ligacao-entre-gravuras-

rupestres-e-linguagem-humana-primitiva
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1989), Jerusalem (Spolsky & Cooper, 1991), Paris and Dakar (Calvet, 1990). Much
attention has been paid to LL research since then. Since the publication of Landry and
Bourhis’ academic article in 1997, the study of the LL has gained importance in the

field of sociolinguistics (Alomoush, 2015, p. 9).

O surgimento da fotografia digital sem davida que foi um marco importante para
a proliferacdo dos estudos em PL uma vez que a partir dai surgiu uma forma de registar
e categorizar os sinais linguisticos de uma forma muito mais metodica e rapida. Conforme
afirma Gorter (2006, p. 2), “the introduction of digital cameras with sufficient memory
for a reasonable price allows researchers to take an apparently unlimited number of

pictures of the signs in the linguistic landscape.”

Este capitulo tenciona rever os conceitos, abordagens e metodologias
desenvolvidos ao longo dos anos por investigadores de forma a contextualizar o presente
estudo e explicar o seu enquadramento metodoldgico.
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3.2. O conceito de paisagem linguistica

Até ao momento, ndo existe uma definicdo que seja completamente satisfatoria e que
englobe todos os campos que a PL passou a integrar. Gorter (2006) afirma que o
substantivo “paisagem” tem dois significados. Em primeiro lugar, o seu significado mais
literal, sendo uma extenséo de territorio que a vista consegue alcancar e, em segundo
lugar, uma imagem, desenho ou representacdo de uma paisagem natural, como, por
exemplo, uma imagem do mar. O autor refere que nos estudos de PL ambos os termos
sdo utilizados uma vez que nesta area do saber sdo estudadas as linguas e o seu sentido
literal, mas também a sua representacdo e impacto na comunidade onde se apresenta,
sendo da maior importancia uma vez se trata de questdes de identidade e cultura. Por
abranger diversas realidades culturais e envolver ciéncias como a sociologia, a psicologia

e a geografia, o conceito de PL tem sido utilizado de formas distintas.

Na literatura, o conceito tem sido empregue para descrever e analisar a situacéo
linguistica de uma determinada localidade, como, um trabalho de Sciriha & Vassallo
(2001) em que os autores tratam da realidade de Malta, uma minuscula ilha no coracao
do Mediterrdneo e uma ex-coldnia da Gra-Bretanha até a sua independéncia em 1964.
Referem que as duas linguas oficiais de Malta sdo o inglés e o maltés, a lingua indigena
falada pelos malteses por séculos, mas que por muito tempo, foi desprezada e apelidada
de "lingua de cozinha" pelos malteses formados que principalmente falavam a lingua

inglesa ou italiana.

O conceito de PL tem sido também utilizado para a presenca de muitas linguas
para uma grande area geogréafica, como é o caso do estudo de Kreslins (2003), em que 0
autor analisa as linguas presentes no Baltico e esboca criticas sobre trabalhos anteriores
na mesma regido. Este estudo apresenta uma visdo geral sobre as linguas faladas e

apresenta-as como a PL do Baltico.

Por outras vezes, o significado da PL é estendido para incluir uma descri¢do da
histdria das linguas ou diferentes graus no conhecimento das linguas como, por exemplo,

se verifica na monografia de Lola Pons Rodriguez (2012) em que a autora trata da PL da
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cidade de Sevilha abordando a PL do passado espanhol até os dias de hoje e o
contextualiza com dados histéricos, estatisticas de emigracdo e informacoes

administrativas e sociais.

Embora nao tenham sido os primeiros a utilizar o termo, Landry & Bourhis (1997,
p. 25) sugeriram uma definicdo que é utilizada com muita frequéncia: “the language of
public road signs, advertising billboards, street names, place names, commercial shop
signs, and public signs on government buildings combines to form the linguistic

landscape of a given territory, region, or urban agglomeration.”

A partir desta defini¢cdo podemos verificar que a PL compreende muitos itens tais
como 0s sinais de transito, postes publicitarios, nomes de ruas e de lugares, sinais
comerciais e ainda os sinais publicos em edificios governamentais. No entanto, devido a
proliferacdo de estudos, com o crescente avan¢o da tecnologia e o surgimento de novas
formas de comunicacdo, a definicdo comecou a ser revista e ampliada por alguns autores.
Gorter (2006, p. 2) acrescenta “the use of language in its written form in the public sphere.
It refers to language that is visible in a specified area”. Ben-Rafael et al (2006, p. 7)
acrescenta que a PL pode também compreender “any sign or announcement located
outside or inside a public institution or a private business in a given geographical
location”. O autor menciona ainda “linguistic objects that mark the public space” (Ben-
Rafael et al, 2006, p. 14).
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3.3. Aspetos metodoldgicos para o estudo da PL

O planeamento linguistico e a defini¢cdo da politica linguistica sdo importantes para
identificar hierarquias linguisticas, estruturas de poder e a variedade linguistica de
comunidades numa determinada area ou localidade. A andlise de trabalhos anteriores
permite dar conta de diferentes realidades, descobrir quais os métodos aplicados e por

que motivo foram utilizados nesses contextos.

Alguns investigadores optam pela analise quantitativa enquanto outros preferem
a andlise qualitativa. A escolha é dependente das caracteristicas, da localidade e do
objetivo da investigacdo. A revisdo bibliogréafica permite ndo s6 conhecer distintas
abordagens e metodologias como também tracar um plano apropriado a presente

investigacao.

No que diz respeito a metodologia, € muito importante ter em consideracdo que
diferentes ambientes linguisticos carecem de diferentes métodos e devem ajustar-se ao
préposito do estudo. Deve ter-se em conta a unidade de andlise, o tipo de colecdo de
dados, a codificacdo, as linguas e combinacdes de linguas, sinais top down e bottom up e

ainda a distribuicdo geogréfica.

Reh (2004, p.1) destaca a importancia de alguns factores na anlise linguistica de
textos multilingues, tais como a visibilidade do multilingualismo e as formas de

organizacédo da informacdo multilingue:

The article proposes a model for describing and analyzing multilingual written texts in
a way that facilitates meaningful analyses both within and across regions, domains, and
societies by using parameters such as spatial mobility of the object inscribed, visibility
of multilingualism, and specific type of the arrangement of multilingual information

(duplicating, fragmentary, overlap-ping, complementary).

Kallen (2009, p. 272) registou os sinais linguisticos como ““social communicative
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acts” ou atos localizados de comunicagdo; um ato discursivo que tem lugar onde o sinal
tem lugar: “the physical sign becomes a signage event: a coming together of the
motivating factors and communicative intents of both the sign instigator and the sign

recipient”.

3.3.  Func0es da paisagem linguistica

A maior parte dos estudos de realizados até o momento déo conta de quatro funcGes da
PL indispensaveis a sua compreensdo, sendo elas a funcdo indexical, a fungdo simbdlica,
a funcéo de estatuto e poder e a fungéo de identidade cultural. Os primeiros estudos, como
por exemplo Landry and Bourhis (1997) deram-nos conta de duas func¢des principais,
sendo elas a simbdlica e a informativa. No entanto, com o surgimento de novos estudos
e a expansdo desta area do saber, surgiram novas funcdes decorrentes das novas
caracteristicas que a PL passou a adotar. Abaixo exploraremos as suas caracteristicas e

objetivos.

3.4.1. Fungéo informativa

Para Landry & Bourhis (1997, p. 25), a funcdo mais bésica é a informativa que serve
como marcador geografico num determinado territorio. Os autores defendem que esta
funcdo serve para informar os membros da comunidade linguistica (in-group) e 0s néo
membros da comunidade linguistica (out-group) das caracteristicas linguisticas de uma
determinada area, os limites territoriais e os limites linguisticos. Desta forma, o dominio
de uma lingua especifica pode indicar a sua utilizagdo nos dominios publicos e privados.
Por outro lado, a existéncia de varias outras linguas poderd indicar a composicao

linguistica de uma determinada area.
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The prevalence of a specific language on public signs also serves an informational
function inasmuch as it indicates that the language in question can be used to
communicate and obtain services within public and private establishments located in
the permanent territory. Thus public signs written in one’s own language outside and
inside commercial and government buildings convey the expectation that one can be
served in the in-group language within such establishments (Landry & Bourhis, 1997,
p. 25).

Quanto mais visivel e frequente uma lingua estiver no espaco publico, maior é a
sua vitalidade ou forca. Uma vez que os territorios linguisticos sdo muitas vezes
heterogéneos, a PL pode apresentar dados interessantes da composicéo sociolinguistica
do territorio em questdo. Os sinais podem ser monolingues, bilingues ou multilingues,
demonstrando a variedade linguistica presente. E normal, portanto, que surjam algumas
frustraces ou desapontamento quando um individuo de uma determinada comunidade
sente que a sua lingua ndo é utilizada, considerada ou respeitada. Estas situacdes, podem
acontecer, por exemplo, quando o individuo se apercebe que a sua lingua ndo esta
presente nos servicos publicos ou administrativos da sua localidade. Assim sendo, o
predominio de uma determinada lingua no espaco publico sera um indicador da lingua
dominante. Quanto as restantes linguas presentes, elas também terdo um papel muito
importante no sentido de descobrir qual o seu papel e qual a sua relagdo com a(s) lingua(s)
dominante(s): “In a diglossic situation, the high-status language used for formal functions
is more likely to be found on public signs than is the language used for lower-status

functions as in the home and local community” (Landry & Bourhis, 1997, p. 26).

Outros investigadores resolveram explorar um pouco mais a questdo da funcao
informativa, como por exemplo Scollon & Scollon (2003) onde apresentam a
indexicalidade como um fator imprescindivel a fungdo informativa previamente
apresentada por Landry & Bourhis (1997). Os autores defendem que os codigos utilizados

nos sinais linguisticos estéo indexicados a localidades especificas.

‘What is that?’ cannot be understood unless we look at the world outside of language to
fix a meaning for ‘that’ and unless we look at where exactly in the world the person
saying this is located as well as what he or she is doing. The meaning of ‘What is that?’

is anchored in a person (who is the speaker?), a social relationship (who is the hearer?),

60



a social situation (what are the speaker and hearer doing — looking or pointing at
something?), and a physical world (what is a potential ‘that” within the spaces of those
people?) (Scollon & Scollon, 2003, p. 3)

Para compreender a frase acima, como os autores elucidam, os leitores necessitam
de utilizar a semidtica de objetos escritas e conseguir interpretar que “acima” refere-se ao
texto italico, indexando-o exatamente no paragrafo anterior. Da mesma forma, a PL
apenas faz sentido se o observador conseguir dar sentido aos sinais linguisticos com os

quais se depara, contextualizando-0s no espaco em que 0s encontra.

A code may be chosen because it indexes the point in the world where it is placed — this
is an Arabic-speaking community (or business or nation) — or because it symbolizes a
social group because of some association with that group — this is a Chinese restaurant
because there is Chinese writing in the shop sign. Whether our concern is with code
preference based on geopolitical indexing or with symbolization based on sociocultural
associations, we must have some evidence from outside the signs themselves to make
this determination (Scollon & Scollon, 2003, p. 119).

Através do exemplo acima é possivel concluir que a lingua utilizada num
determinado momento, seja ela portugués, inglés, francés, mandarim ou outra, tem a
capacidade de indexar a comunidade linguistica na qual estd sendo utilizado ou podera
providenciar informacdes sobre o servico ou produto que esta a ser oferecido, e,
consequentemente, possibilitar a obtencdo de mais informac6es sobre os individuos que

os oferecem.

3.4.2. Fungéo simbdlica

No que diz respeito a funcdo simbolica, esta estd relacionada com o sentimento de

pertenca linguistica a um determinado grupo linguistico. Landry & Bourhis (1997, p. 27)
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defendem que o destaque da lingua do in-group em sinais publicos pode simbolizar a

vitalidade da sua prépria lingua e a sua continuidade.

Having one’s own language enshrined on most private and government signs should
contribute to the feeling that the in-group language has value and status relative to other
languages within the sociolinguistic setting. Thus inclusion of the in-group language on
public signs can serve a symbolic function that is affectively charged and that
complements the informational function of the linguist landscape (Landry & Bourhis,
1997, p. 27).

Assim sendo, é visivel que a func¢do simbolica da PL esteja mais propensa a surgir
em ambientes com uma forte identidade sociolinguistica. Os autores mencionam ainda
que a inexisténcia das linguas minoritarias na PL de um determinado territorio pode
provocar comportamentos sociais menos agradaveis e até mesmo agressivos por parte dos
que se sentem lesados, levando-os a revoltarem-se contra o sistema governativo através
de manifestacfes, campanhas ou graffiti. Outros radicais podem inclusive tentar destruir
sinais linguisticos da lingua dominante ou edificios governamentais. Estas situacdes

foram visiveis, inclusive, em alguns paises como o Pais Basco, na Catalunha e em Wales.

'Indexicality’, as suggested by Scollon & Scollon (2003), is not straightforward on
the grounds that not only the relationship between the language combinations in
the LL and the composition of a community’s linguistic repertoire may be a reflection
of the codes used in a community, but also it can be mediated by governmental
and nongovernmental language policies, people’s attitudes and ideologies common

among the members of a community (Alomoush, 2015, p. 15).

Como afirma Scollon & Scollon (2003), a questdo indexical esta relacionada com

a forma como se interpreta 0 objeto ou a situagéo a partir do contexto em que esta. Como
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mencionado pelos autores, a palavra “aqui” podera referir-se a diversos locais
dependendo da posicdo em que o locutor estiver e quem se dirige. Desta forma, as
politicas governamentais e ndo governamentais também tém um papel na construgéo das

ideologias e atitudes dos membros de cada grupo linguistico.

The prevalence of one’s own language on public signs can fulfill an informational and
symbolic function that can encourage group members to value and use their own
language in a broad range of interpersonal and institutional settings. One can propose
that the systematic use of the in-group language on public signs may result in a
carryover effect that can contribute to the emergence or maintenance of a sociolinguistic
norm favoring greater use of the in-group language in an increasing range of language
functions extending from private to more public domains of language use (Landry &
Bourhis, 1997, p. 29).

Scollon & Scollon (2003, p. 118) mostram que os sinais podem ser indexicais ou
simbdlicos e tudo depende de fatores externos que devem estar visiveis no momento da

“leitura”.

That is a partial solution which shows that whether we consider a sign to have an
indexical meaning or a symbolic meaning depends in part on where the sign is in the
world as on well as our own historical or social expectations for what would be the
unmarked or default meanings in that place. We believed that traditional writing in
China symbolized the reform discourse and the progressive movement toward a more
globally connected economy and political life. We also believed that simplified writing
in Hong Kong would symbolize the political sovereignty of China after the change in
sovereignty (Scollon & Scollon, 2003, p. 133-134).

No estudo que os investigadores realizaram, aperceberam-se que a utilizacao de
sinais linguisticos na lingua inglesa de um espaco comercial chinés era um simbolo de

preferéncia por produtos ingleses e ndo uma indexacdo a uma comunidade inglesa de
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falantes. Assim, concluiram que haveria mais fatores envolvidos aquando da observacédo

dos sinais:

To test these ideas we and our colleagues conducted focus groups and interviews in
which participants were asked to discuss a variety of photographs of signs taken in Hong
Kong and in several cities in Mainland China. What we found was that there was an
interaction among three factors, the indexical function of the sign, the symbolic function
of the sign, and the sociohistorical expectations of the members of the focus group
(Scollon & Scollon, 2003, p. 134).

Para verificar as suas conclusdes, conduziram uma experiéncia com um grupo de
teste e mostraram-lhes fotografias recolhidas em Hong Kong e China e inferiram que as
expectativas dos individuos participantes influenciaram a sua percepcdo acerca de se 0s
sinais observados corresponderiam a sinais indexicais ou simbolicos. Desta forma, esta
experiéncia demonstrou que as convicgdes sociais do observador estdo sempre
condicionadas as suas crencas e 0 que faz considerar a quem um determinado sinal se
destina. Por fim, os autores apresentaram alguns aspetos relativos ao fisico dos materiais

que influencia a percepc¢éo dos individuos:

Many aspects of the materiality of signs (and other objects in the world) convey
meanings in and of themselves. Among those meanings are permanence or durability,
temporality or newness, quality. These meanings can be conveyed through aspects such
as medium of inscription (brush, engraving, etc.), material of the sign itself (brass,
wood, plastic, canvas, cloth, paper), freshness of installation (wet paint, shiny unmarked
surfaces) (Scollon & Scollon, 2003, p. 135-136).

O fato de um sinal surgir gravado numa parede ou escrito num papel colado a
parede, ser de madeira, plastico, cartdo, novo, velho, gasto ou queimado pode influenciar
a percepcao de qué e para quem aquele sinal € dirigido. Um restaurante que exiba menus

queimados pelo sol na sua esplanada podera sugerir que se encontra encerrado ou que 0
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que publico a que se destina ja ndo o frequenta. A categorizacdo top down e bottom up

também pode ser util para refletir questdes simbdlicas no espaco publico:

Both categories of LL items [top down and bottom up] however, offer themselves to the
public who walks through, perceives and interprets the LL. ‘Understandings’ and
appreciations of LL are clearly not necessarily unanimous and very different meanings
may be attributed to signs from one population group to another. Similarly, the same
signs may be variously attractive to different people. Yet, to all these, LL represents the
decor of public life and as such it carries emblematic significance. It is in this sense that
LL’s composition whatever its chaotic aspects can be referred to as symbolic

construction of the public space (Ben-Rafael et al, 2006, p. 10).

Desta forma, verifica-se que os sinais comerciais ou publicos podem ser
interpretados de forma diferente por diferentes grupos devido as suas percepcoes,
convicgdes e conhecimentos, demonstrando entao que o espa¢o publico é uma construgédo

social simbélica.

As questdes de estatuto e poder e de identidade sdo também muito importantes na
analise da PL de uma localidade na medida em que poderdo demonstrar hierarquias e
outras questdes de vitalidade linguistica. Estas fun¢des serdo consideradas no préximo

subcapitulo.

3.4.3. Funcéo de estatuto e poder

O estudo da PL é orientador no que diz respeito a identificagdo e analise de padrGes de
exibicdo dos sinais linguisticos e sdo especialmente Uteis para explorar as questdes de
estatuto e poder que podem refletir semelhancas ou mudancas sociais dos ambientes nos
quais se inserem. Como afirma Cotterill et al (2015, p. 2) “the effect of hierarchy and

power on linguistic choices has always been of interest to linguists and sociologists”.
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The configuration of languages present in the linguistic landscape therefore can provide
important information about the diglossic nature of a particular bilingual or multilingual
setting. Thus, before communicating interpersonally with a single inhabitant, one can
use the linguistic landscape as an indicator of the power and status relationship that
exists between the various language groups present within a given administrative or

geographical region (Landry & Bourhis, 1997, p. 26).

Ben-Rafael et al (2006, p. 7) também aborda “power relations that eventually exist
behind choices of patterns where sociopolitical forces share relevant incompatible
interests”. Neste estudo, os investigadores afirmam que o estudo das relagdes de poder
tém a capacidade de desvendar as realidades sociais de uma determinada comunidade. A
ordem em que as linguas surgem, quais as linguas que surgem e em que contexto podem
ajudar a compreender qual o poder e estatuto de uma lingua sobre outra ou varias. O fato
de uma determinada lingua surgir na porta de um determinado edificio, por exemplo,

governamental, mostra que essa lingua é aceite nos meios governativos e politicos.

Danescu-Niculescu-Mizil et al (2012, p. 2) apresenta uma relagéo entre as funcoes

de estatuto e poder:

First, a power difference between x and y can be based on the fact that x has higher
status than y, either through a formal designation of status, or through more informal
notions of status based on reputation within the group. Second, a power difference can
also arise through dependence: if y needs something from x, and hence is dependent on

X, this can give x a form of at least temporary power over y.

Assim sendo, é possivel concluir que a partir de um estatuto alto ou baixo é
possivel descobrir qual o poder entre uma lingua e outra. Além disso, os investigadores
acima adicionam uma nova dependente: a necessidade. Isto significa que se um grupo
linguistico precisa ou se sente dependente de um outro por varias razdes, o segundo tera

maior poder sobre o primeiro.
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3.4.4. Funcéo de identidade

Para Joseph J. E. (2004, p. 16) a func&o identitaria linguistica reside na combinacdo das
duas principais func¢des da PL, a informativa e a simbolica: “blurs the dichotomy between
the two traditional functions of language. If we wished, we might break identity down
into components, each of which is classifiable as communication or representation,

including self-representation.”

Sera facil compreender que a PL transparece a identidade da comunidade na qual
esta inserida uma vez que transmite as suas convicgoes, percepcdes e opinides: “language
can be a means of solidarity, resistance, and identity within a culture or social group”
(Lanehart, 1996, p. 1).

Existem muitos tracos identarios de um povo que se podem manifestar na PL de
uma regido, sendo eles culturais, politicos, religiosos ou étnicos. Estes podem surgem
através de sinais institucionais, comerciais ou grafitis que demonstram a memodria e
identidade de um ndcleo social, podendo este ser pequeno ou grande. E interessante
verificar que trabalhos como o de Taylor-Leech (2012) abordam a identidade como um
fator crucial na escolha da lingua, neste caso, em Timor Leste; de Leimgruber &
Fernandez-Mallat (2021) que tratam da construcdo da identidade na PL de Montreal e
Canakis (2018) que explora a questdo no seu trabalho baseado em exemplos recolhidos
em Belgrado, mais especificamente, na questdo da identidade sexual manifesta na PL da

cidade:

In this paper | examined aspects of the LL of central Belgrade as contested space,
focusing on conflicting views of national identity as manifested in the choice of script
in administrative signage and in graffiti and counter-graffiti on the public expression
of homosexuality. (Canakis, 2018, p. 252).

As questbes de identidade tém um papel significativo na investigagdo em

67



sociolinguistica, e alguns estudos da PL analisaram como € que as identidades individuais
e coletivas s@o manifestadas e discutidas nos espagos urbanos atuais, como se verifica no
trabalho de Blackwood et al (2016).
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3.5. A paisagem linguistica e a globalizacéo

A globalizacédo tem sido um fendmeno muito discutido ao longo dos anos recentes devido
as grandes relacGes economicas, politicas, sociais e até culturais dai decorrentes.
Deixaram de existir fronteiras no que diz respeito a circulacdo de pessoas e bens e a
propria comunicacdo. A adocdo de uma lingua comum como é o caso do inglés
proporcionou muitas mudancas benéficas para o setor econémico, além de que o dominio
do inglés é uma mais valia no que diz respeito a encontrar emprego e tratar de transagdes

comerciais.

Analisemos o fenémeno. E um facto que os avangos técnico-cientificos permitiram uma
globalizacdo que nos tornou mais proximos, que trouxe um horizonte de vizinhanga ao
mundo que nos rodeia (...) a lingua inglesa, encontra terreno particularmente favoravel,
em especial em paises mais permeaveis, que tém uma fraca imagem de si enquanto
economia, onde o “estrangeiro” ¢ sindnimo de desenvolvimento e prestigio (...) (Silva,

2005, p. 20).

Por ser considerada uma lingua de prestigio € somente natural que seja utilizada
em muitos meios empresariais e até em grupos sociais de familiares e amigos. Nao €é de
estranhar, portanto, que a globalizacdo da lingua inglesa também se reflita na PL de uma
determinada comunidade, uma vez que esta reflete os habitos, percecdes e costumes de

quem as define.

Num panorama linguistico téo rico e diversificado que abrange milhares de linguas, a
Lingua Inglesa destaca-se por ter a distingéo de ser a lingua franca em diversos dominios
da cultura e sociedade, nomeadamente nas artes, economia, comércio e politica. Esta
realidade reflete-se nas politicas educativas de inumeros paises, incluindo Portugal,

onde o inglés é a Lingua Estrangeira mais ensinada nos estabelecimentos de ensino
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(Aguiar, 2012, p. 5).

O fato de ser ja a lingua ensinada nas escolas demonstra a sua grande importancia
para no desenvolvimento linguistico e cultural das criancas. Uma vez que ja nascem nesse
meio, ndo é de admirar que atualmente ndo sé os mais jovens mas como também alguns
dos mais velhos, decorrente de um processo de influéncia do meio, utilizem expressoes e

palavras inglesas. O patrdo passou a ser 0 boss, 0 colega, o partner e por ai adiante.

E uma questdo de know-how. A ninguém ja interessam qualidades, capacidades ou
atributos; somente as skills. Ndo ha fundadores nem criadores; ha founders. Ja ndo se
conhece pessoas; faz-se networking. Ninguém abre uma pastelaria; tem uma startup. E
ha o pitch, os players, o spin, o spin-off, os stakeholders, o take off e o set up. O
importante € rodear-se dum staff multitasked que entenda as trends, mas pense out of
the box. E escolher bem o timing na hora do kickoff (...) Carregar a bandeira do
portugués contra todos os smarts, low costs, take-aways, call centers, old school, fast
food, clusters, CEOs, CFOs, partners, managers, consultants, advisors, foodies, selfies

e dumpings, gajos do running e do gaming e do cross-fit e do snorkeling (Borges, 2021).

Como cidaddos do mundo, é facil apercebermo-nos do estatuto de lingua de
comunicacdo internacional que a lingua inglesa veio a adquirir e a forma como esta
prolifera na comunicacdo entre pares e na propria cidade em si. O inglés tem vindo a
refletir-se especialmente através do nome de restaurantes e bares, em nomes de bebidas

especiais ou pratos distintos.

There has been no other language having such a broad coverage as a lingua franca in
the history of human being. The composition of English users has also shifted
tremendously. The number of the so-called non-native speakers of English has reached

three times the number of native speakers. As a matter of fact, the population of
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the so-called non-native English speakers continuously increases while that of the first
language speakers decreases. This has brought English into its new role as a “global

currency”. (Dewi, 2013, p. 3)

A proliferacdo e estatuto de modernidade da lingua inglesa esta relacionada com
0 crescente ensino da lingua e a consciencializacdo da importancia desta nas atividades
profissionais futuras. E por essa razo que cada vez mais pais apostam em matricular os
seus filhos em cursos de inglés e entendem que ¢ a “lingua do futuro”. Se, por um lado,
h& maior acesso a aprendizagem do inglés, por outro, a globalizacdo e a tecnologia
também empurram nesse sentido. Os mais jovens comecaram a ter acesso a filmes, jogos,
telemoveis e outros dispositivos — os chamados gadgets — que facilitaram a introducéo e

imersdo na lingua estrangeira.

As abreviaturas também ndo faltam, assim como as expressdes proprias da idade — o
“bueda nice”, o “swag”, as “selfies”, o “fixe” (...) Apesar disso, muitos termos e
expressdes nunca chegardo a desaparecer por completo porque, regra geral, a linguagem
dos mais novos acaba (quase) sempre por se generalizar. E como um virus, que acabara
por infetar outras camadas da sociedade. Hoje em dia, a mudanca linguistica é
fundamentalmente originada nas camadas mais jovens” (...) Mais tarde, “generaliza-se
a restante populacdo, porque essas camadas mais jovens vao crescendo. Depois, através

do uso, hd uma generaliza¢do cada vez maior”.2

E facil compreender que os jovens estdo em processo de formagao linguistica e a
desenvolver o seu vocabulario, o que ndo admira que adquiram novos neologismos,
utilizem-nos e modifiguem-nos. A lingua inglesa generalizou-se e estendeu-se as
comunidades precisamente porque 0s mais jovens vao crescendo e continuam a utiliza-

las. Este fendmeno explica a utilizacdo do inglés para a nomenclatura de novos bares e

2 Retirado de: https://observador.pt/2015/08/15/estarao-os-jovens-mudar-forma-falamos/
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restaurantes (Cf. Fig. 1).

Figura 1. Bar com nome em inglés: "The Old City Pub".

E facil observar que os novos espacos de restauracdo e comércio na cidade do
Funchal optam, muitas vezes, pela designacdo inglesa. Este fendmeno podera ser um
reflexo do estatuto que a lingua inglesa passou a adquirir. Ao passar pelos restaurantes
mais antigos da zona historica, o mais distraido observador repara que estes tém nomes
portugueses, tais como “A Tropicana”, “A Taberna Ruel”, “Taberna Madeirense”, “O
Regional”, “Restaurante do Forte” e “Restaurante A Bica” (Cf. Fig. 2). Estes restaurantes,
mais antigos e tradicionais, sdo conhecidos por serem frequentados especialmente por

turistas.
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Figura 2. Bar com nome em portugués: “Restaurante A Bica”.

No que diz respeito aos espacos hoteleiros mais recentes, estes tém, muitas vezes,
nomenclaturas inglesas e na maior parte deles, o pablico-alvo é o mais jovem e local. Ou
seja, estes espacos sugerem ser propriedade de donos madeirenses jovens cujos clientes
sdo tendencialmente os seus conterraneos. Alguns exemplos destes espa¢os sdo 0sS
conhecidos “The Flair Spot”, “Revolution Bar”, “The Old Town Pub”, “Mini Eco Bar” e
“The Town”. E de referir ainda os bares e espacos com designacio em lingua portuguesa,
frequentados tanto por locais como por estrangeiros — devido a sua localizacéo estratégica
— e que optaram pela lingua mée. Alguns destes bares sdo inclusivamente alusivos aos
nomes dos proprietarios, como “Tasca do Z¢é” e “Dona Maria”. Existem, por fim, algumas
designac0es distintas, ainda que em minoria, alusivas aos paises que esses restaurantes e

bares representam, como, por exemplo, nomes de restaurantes japoneses, italianos,
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nepaleses e mexicanos (Cf. Fig. 3).

Figura 3. Restaurante com nome em espanhol: "CyberC@fé

Chévere" em bandeira mexicana.
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3.6. Conclusao

Este capitulo permitiu verificar que o espaco interdisciplinar da PL procura entender as
razdes, mensagens e usos da linguagem no espaco publico, focando-se nas representacées
da linguagem no espago publico, sendo que o seu objeto de estudo é qualquer sinal
linguistico exposto e 0 modo como as pessoas interagem com esses mesmos sinais. O
estudo da PL tem sido muito desenvolvido nos ultimos anos, e, como tal, o seu conceito
e funcdes também tém evoluido a luz das novas investigacfes que tém surgido. Um pouco
por todos os continentes tém aparecido estudos que apresentam e utilizam novas técnicas
de analise a uma area que esta em constante evolugdo devido a proliferagdo da tecnologia
e dos meios de comunicacdo. No entanto, a Europa continua a carecer de mais estudos
que explorem as suas circunstancias sociais, culturais e politicas. O estudo da tematica
em Portugal, por exemplo, precisa de mais interesse e incentivo de forma a compreender

as dinamicas sociais e as suas alteragdes ao longo dos anos e qual o seu estado atual.

A andlise da funcdo informativa, simbolica, de estatuto e poder e de identidade da PL
permite tracar um fio condutor acerca dos eventuais motivos para que determinados sinais
linguisticos surjam em determinados locais e de determinada forma. Explorar que
informagdes existem no espaco publico, desde os sinais comerciais ou privados aos
governamentais ou publicos, ajuda a perceber as motivacdes de quem as colocou e a quem
sdo dirigidos, fornecendo dados muito pertinentes sobre o ambiente sociolinguistico da
localidade. A funcdo simbdlica é também muito importante na medida em que estando
relacionada com o sentimento de pertenca a um grupo linguistico, providencia
informac@es sobre como os individuos se percepcionam nesse espaco. O surgimento de
sinais linguisticos em destaque, com letra maior ou menor, a utilizacdo de folhas novas,
rasgadas ou velhas e o proprio material em que o sinal se encontra sdo indicios de

motivacdes e percepcdes escondidas.
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Os primeiros estudos em PL centravam-se na descricdo das varias linguas que

surgiam no espago publico, descurando uma abordagem mais diacronica e historica:

Se o0s primeiros estudos se centraram na descricdo e analise da presenga das
diferentes linguas em determinados espacos publicos, geralmente urbanos, muitas
vezes numa perspetiva quantitativa e sincrénica que incluia o inventario das linguas
presentes, 0s investigadores tém chamado a atencdo para a necessidade de se ir além
de uma abordagem centrada na contagem de linguas num determinado momento, para
abracar perspetivas mais dindmicas das evolucGes das PL no tempo e no espaco,
considerando, desta feita, uma perspetiva diacronica e historica (Melo-Pfeifer & Lima-
Hernandes 2020, p. 1028).

O estudo da PL do Funchal, analisando as relagdes atuais entre a utilizacdo do inglés
e do portugués no espago publico é pertinente uma vez que a llha da Madeira ja
foi ocupada politica e economicamente pelos britanicos por duas vezes aquando do século
XIX. Como destaca Blommaert (2010, p. 4), “we now see that the mobility of people also
involves the mobility of linguistic and sociolinguistic resources”. Dai que a questdo da
globalizacdo e da proliferacdo e estatuto de modernidade da lingua inglesa também seja
muito pertinente na medida em que permite analisar qual o impacto do inglés na PL no
mundo globalizado em que vivemos e de que forma este estatuto de modernidade

influencia os individuos e as suas crengas.
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4. Ocupacéo britanica na llha da Madeira
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4.1. Introducéao

Este capitulo visa explorar o contexto histérico, politico e social vigentes na llha da
Madeira no século XIX que favoreceram as ocupacdes britanicas que se seguiram. De
seguida trataremos os efeitos dessas ocupacoes na sociedade funchalense, abordaremos a
questdo dos refugiados gibraltinos que ajudaram a consolidar certos comportamentos

estrangeiros e qual a realidade atual da residéncia e do turismo britanico na llha.

A presenca dos britanicos na Ilha da Madeira, especialmente na cidade do Funchal
€ um marco histérico caracteristico da Regido. De uma forma ou outra, e ainda que
distanciado no tempo, todos os residentes identificam-se como associados aos ingleses.
A presenca inglesa foi muito importante na medida em que definiu e estabeleceu diversos

aspetos culturais e comerciais que imperam até os dias de hoje.

Até a década de sessenta do século XX, quase todos os funchalenses sdo reféns desta
situagdo. Em “Dia de S. Vapor, a cidade altera-se, completamente. Ha multiplos
servicos e produtos a oferecer aos visitantes e a cidade rejubila e ganha um movimento
e comércio inusitados”. H4 uma economia familiar, alimentada pelos bomboteiros. Ha,
ainda, o contrabando que estes protagonizam, que vai dando 0 necessario para a
sobrevivéncia do nucleo familiar. Ha, por parte dos passageiros em transito, uma
atencdo especial as frutas da ilha, que sdo transportadas em cestas para bordo ou
vendidas pelos bomboteiros3. Morangos, nésperas, laranjas e bananas, captam a sua

atencdo e sdo o desenjoo para as ementas de bordo. (Vieira 2018:11)

3 Bamboteiros era o nome que designava os comerciantes do Bambote (barco de pequenas dimensdes que
levava iguarias regionais aos barcos ingleses que aportavam no Funchal). A palavra “bambote” é um
neologismo derivado da aglutinacdo das palavras inglesas “bum boat” que os madeirenses ouviam. Bazenga

et al (2012, p. 48).
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Ainda acerca do ambiente e espirito vivenciado pelo povo madeirense, Raul

Brandéo, apresenta a sua visao:

Agora conheco melhor a Madeira passado o primeiro entusiasmo, vejo tudo a frio. Esta
ilha é um cenério e pouco mais - cenario deslumbrante com pretensfes a vida sem
realidade e desprezo absoluto por tudo que Ihe ndo cheira a inglés. Letreiros em inglés,
tabuletas em inglés e tudo preparado e maquinado para inglés ver e abrir a bolsa.
(Brandao, 1927: 55)

Vivia-se um clima de emocao, agitacdo e esperanca de que os ingleses trouxessem
um futuro melhor, dinheiro, prosperidade e acabassem com a fome. Na referéncia acima,
Brand&o explora a questdo da dependéncia e servéncia madeirense. Quando os barcos
ingleses chegavam, as tabuletas, ou melhor, os sinais linguisticos eram escritos em inglés
e dirigidos aos ingleses, pois eram eles os clientes que iam gastar dinheiro. Por outro lado,
os grandes proprietarios e comerciantes da Ilha eram ingleses e a PL refletia essa
realidade. Gracas a esta estreita relagdo comercial, viram-se reunidas as condicdes para a

emigracdo madeirense:

Na ilha da Madeira existia uma colénia de mercadores ingleses e a insula era um
importante interposto comercial britanico, nas rotas atlanticas das embarcagdes para as
indias Ocidentais. Na sequéncia da crise de mao-de-obra nas Antilhas Britanicas, com
0s proprietarios a procurarem colonos para substituirem os antigos escravos,
emancipados em 1834, os madeirenses eram vistos como bons candidatos, descritos

como excelentes trabalhadores e artifices competentes. (Teixeira, 2009:54).

O Funchal assumiu um papel crucial no abastecimento a navegacao, com pontos de
abastecimento de agua, alimentos, vinho e carvdo. Segundo Biddle (1896, p. 23) o
Funchal era “uma importante estagdo de abastecimento de carvao para a maior parte das

linhas dos navios de Inglaterra e do continente europeu para a Africa do Sul”. A ocupagio
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e influéncia britanica refletiram-se também na construgéo de importantes institui¢des, tais
como centros hospitalares, companhias de transporte e de eletricidade. Neste trabalho, o
autor destaca as principais familias que se deslocaram desde Inglaterra atraidas pelas
condicdes climatéricas propicias tanto ao usufruto pessoal das mesmas (clima ameno
mais agradavel que Inglaterra) como ideais para a pratica da agricultura e plantacdo de
cana de agucar, uvas (que viriam a ser fundamentais na producao de vinho, especialmente

vinho Madeira), entre outras.

Das familias britanicas de maior relevo, é possivel destacar a familia Blandy. Esta
familia instalou-se na Ilha da Madeira em 1809 e foi a responsavel pela criacdo de uma
rota maritima de transportes, servindo como fornecedora de carvéo a outras embarcagdes
e como fundadora das primeiras empresas de venda de vinho Madeira. Na verdade, e
apesar da sua proeminéncia atual, o primeiro membro desta familia chegou por convite
de outras familias inglesas. A existéncia de uma carta enderecada a familias tais como
Gordon, Newton e Murdoch (familias essencialmente ligadas a indudstria vinicola) da
conta de um pedido de acolhimento a John Blandy que estava doente e precisava dos bons
ares da Madeira e de arranjar um trabalho. A partir da sua chegada, comeca a trabalhar
na area profissional das familias que o acolheram e partir dai estdo reunidas as condi¢bes
que deram origem ao atual império Blandy, mais concretamente, o Grupo Blandy, lider
na produgdo mundial do vinho Madeira. Das familias originarias inglesas ¢é ainda de
destacar a familia Leacok que se estabeleceu na llha em 1741. Para além do comércio de

bordados, vinhos, frutas e transportes, tem o seu nome ligado a industria tabagistica.

A presenca britanica na llha da Madeira remonta a um passado distante quando as
batalhas navais ainda eram uma realidade e as lutas e conquistas por territorios,
frequentes. No entanto, neste momento, importa referir situacfes mais especificas que
validem uma presenca e influéncia tdo longingqua e permanente, uma vez que ainda hoje
em dia se podem observar vestigios da presenca inglesa. Esta é sentida através da
existéncia de edificios de construcéo e estilo ingleses, como é o caso da English Church
- Igreja Anglicana do Funchal, datada de 1822, de monumentos de figuras importantes
pelos seus feitos, como, por exemplo, a escultura da Irmd Mary Jane Wilson e o
Fontenario Charles Murray, da toponimia na cidade em honra de personagens ilustres
inglesas como o Largo do Phelps, de sobrenomes de residentes como Blandy, Melvill e

Crawford e em muitos outros sinais linguisticos e culturais que podem ser encontrados
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ao redor da llha. Na verdade, “presenga” torna-se uma palavra com pouco impacto quando
se analisa todo o espetro da situagdo, uma vez que os ingleses efetivamente ocuparam
politica e comercialmente a Ilha da Madeira, e fizeram-no por duas vezes. A primeira vez
foi entre Julho de 1801 e Janeiro de 1802 e a segunda foi entre Dezembro de 1807 e
Outubro de 1814.

Um dos motivos pelos quais a llha da Madeira era tdo desejada esta relacionado
com a sua posicdo geogréfica estratégica e a sua antiga tradicdo comercial. Os
acontecimentos que antecedem a primeira ocupacao britanica estdo relacionados com a
longa e profunda inimizade e rivalidade entre Inglaterra e Franca. Por essa altura,
Napoledo Bonaparte langava varias investidas a metropole e ao Império britanico e
preparava-se para investir contra a Madeira. Nesse momento, Londres teve conhecimento

dessa intencdo e enviou forcas para protegerem a llha.

Decidida a ocupacéo, o processo que conduziu as tropas britanicas a llha da Madeira
desenvolveu-se com relativa rapidez, entre a Gltima semana de Junho e a Gltima de Julho
de 1801, periodo em que foram remetidas todas as instruces e no fim do qual se
procedeu ao desembarque, embora de inicio com a ressalva de que o destino da
expedicdo, que foi organizada sob o comando do coronal William Henry Clinton, se
deveria manter secreto. Como veremos, a rapidez com que tudo se verificou acabou por
se repercutir na eficacia geral da accdo e na surpresa das autoridades portuguesas, mas
também, a curto prazo, por provocar alguns inconvenientes e dificuldades entre os
britanicos (Rodrigues, 1999, p.145).

A llha da Madeira acabava por ndo pertencer a si propria. Por um lado, vivia sob o
comando britanico e por outro estava na mira do império francés que reconhecia a sua

posicéo estratégica, solo com qualidade e bons produtos naturais.

O poder naval britanico é maior do que o do resto do Mundo reunido, 0 avango
tecnoldgico da Royal Navy é incontestado (gracas a revolucédo industrial), o seu império
e dominio informal é claro em todos os continentes (excepto na América do Norte), dois

tercos do comércio mundial € feito em navios com a bandeira do Reino Unido e a libra
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é a moeda universal. A presenca britanica em grande parte do espacgo atlantico é
esmagadora e o seu dominio naval nada tem a temer. No caso portugués esta presenca
centrava-se em quatro pontos: Lisboa, Madeira (Funchal), Porto e Acores (Angra e
Ponta Delgada), onde os navios da Royal Navy eram uma constante e a intervencéo
britanica, directa ou indirectamente, sustentava grupos, partidos, correntes politicas,
num ambiente em que o Estado central era fraco, estava ausente ou dava sinais evidentes

de ineficécia e incapacidade (Rodrigues, 2008, p. 20).

Atualmente, a presenca britanica continua a fazer parte da vida madeirense. Seja
pelas linhagens que sucedem até hoje as grandes familias inglesas do século passado ou
seja pelo papel econdmico que desempenham decorrente das empresas que fundaram no
passado e se mantém em atividade. Na genealogia dos madeirenses, de uma classe social

alta, os apelidos estrangeiros cruzam-se com 0s portugueses.

A comunidade inglesa representa, ainda hoje, um grande marco na economia regional.
Durante décadas, o povo insular viveu de cabeca curvada. Nao em relacdo ao Continente
mas a tudo o que vinha de fora do pais. Por alguma razdo, na giria diaria, o turista é

sempre inglés, mesmo que seja alemao.*

O inicio da colonizacdo na Ilha da Madeira teve lugar na atual freguesia de Santa
Maria Maior, mais especificamente, na chamada Zona Velha. Uma vez que foi uma das
localidades inicialmente povoada, assume um estatuto de importancia significativa
cultural e linguistica na cidade. A freguesia de Santa Maria Maior, inicialmente com
pouca concentracdo habitacional, contribuiu para o desenvolvimento da cidade do
Funchal, através da evolugdo do comércio do trigo, aclcar e vinho — dinamizados também
pela presenca e comércio ingleses. A Zona Velha compreende diversos pontos de atracdo

turistica, tais como o Forte de Santiago, o Mercado dos Lavradores, a Igreja do Socorro,

4 Retirado do website: https://www.vortexmag.net/1807-quando-a-madeira-pertenceu-aos-ingleses-

durante-7-anos/

83



a Capela de Nossa Senhora da Oliveira, e diversos restaurantes, bares e locais de
animacdo noturna. Para além de ser uma é&rea residencial € dos maiores pontos de

concentragdo histdrica e turistica da Ilha da Madeira.

De acordo com as informacdes disponibilizadas no site da Junta de freguesia de
Santa Maria Maior, ap0s o inicio do povoamento da Madeira, o territorio dividiu-se em
duas &reas. A primeira ia desde as ribeiras de Santa Luzia e Jodo Gomes (também
conhecida por ribeira de Santa Maria) até o Forte de Sdo Tiago e a segunda zona, ia desde

a ribeira de Sao Jodo até ao Convento de Santa Clara:

O aglomerado populacional que se estendeu da Ribeira de Jodo Gomes até o Corpo
Santo, ndo foi mais de que um nucleo de populagdo formado de maneira espontanea que
foi crescendo ao longo da praia de calhau ali existente. Deste facto advém-lhe, muito
provavelmente, o nome dessa mesma zona: Santa Maria do Calhau, nome dado também
ao pequeno templo que no ano de 1430 comecou a servir o povoado da zona leste da
baia do Funchal, também conhecido por Nossa Senhora da Conceicdo de Baixo, ou

simplesmente por Santa Maria Maior.®

4.2. Contexto historico e politico do Funchal no século XIX

4.2.1. Demografia

No inicio do século XIX, a populacdo da Madeira aproximava-se dos 88 mil habitantes.
Desde essa época, a regido cresceu de forma continuada até 1950 aproximando-se dos
270 mil residentes. A partir desta data assiste-se a uma relativa estabilidade do numero

de residentes, embora com algumas oscilages. (Oliveira, 2012, p. 8)

5 Retirado de: https://www.jf-stamariamaior.pt/
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Em 1806 a populagdo madeirense era inferior aos 90 mil individuos? e se nos
concentrarmos na populagdo residente na capital Funchal, esse nimero torna-se ainda
menor. De acordo com Santos et al (2013, p. 56), no ultimo quartel do século XVIII, o
Funchal contava com menos de 12 mil residentes, valor este que, segundo os autores, nao
se alterou significativamente até 1820: “Apesar do fraco crescimento demografico
registado entre 1750 e 1820 a cidade concentrava cerca de 15% do efectivo madeirense.
Esta cifra atesta a importancia da capital da Madeira na rede urbana portuguesa, tanto no

panorama insular, como continental.”

O enfoque recai sobre a cidade do Funchal por ser esta o centro da vida na
Madeira, onde se concentram as atividades institucionais, o porto e marina, tribunal e
muitos outros pontos de servicos publicos e comerciais, 0 que a torna a mais desenvolvida
de toda a llha. Deve-se ainda "ao facto de esta ser uma importante concentracdo urbana a
nivel nacional, constituir a nivel do arquipélago uma concentracdo macrocéfala, sem
qualquer rival préximo, ser um importante porto de escala e uma das primeiras cidades
de modelo europeu a ser criadas nas fronteiras do continente a meio caminho dos espacos
coloniais” (Santos et al, 2013, p. 55).

Devido & sua popularidade, o Funchal reunia uma grande diversidade social com
grupos visitantes flutuantes, entre eles, comerciantes e empresarios que procuravam a
regido para os seus negocios: “Aqui residiam importantes grupos de estrangeiros, em
especial britanicos, envolvidos no comércio internacional, sendo também notéria a
presenca de africanos — a maioria dos quais escravos — essencialmente afectos ao servico

doméstico” (Santos et al, 2013, p. 56).

4.2.2. Economia

A economia funchalense, nesta época, comegou a tornar-se muito dependente dos
trabalhos vinicolas e do comércio do vinho, especialmente do entdo denominado vinho

madeira, que comegou a ser considerado e exportado como um artigo de luxo. No entanto,
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apesar da aparente prosperidade econdmica, os residentes madeirenses enfrentavam fome
e pobreza, uma vez que os lucros eram, na sua maior parte, para 0s proprietarios
britdnicos. De facto, nesta altura, assiste-se inclusivamente a uma série de mortes devido

a escassez de comida e espaco de plantacdo para cereais (Carita, 1999, p. 212-215).

A sobreexploracdo da industria vinicola e a parca produgdo de outros cultivos
deixavam a populagdo numa situacdo muito preocupante e desfavoravel, ficando & mercé
dos fluxos exteriores na eventualidade de uma crise econdmica. Assustados com a
perspetiva de maior dependéncia e pobreza, os madeirenses comegaram a emigrar e a
procurar uma vida melhor. Nesta fase, é possivel destacar a grande procura pelo Brasil,
sendo que esta se processa ao longo de cerca de 500 anos de vagas migratorias. Existiram
grandes saidas nos séculos XVII e XVIII e igualmente em finais do século X1X e durante
a 12 metade do século XX.2 O Brasil era todo um novo mundo, cheio de oportunidades
para 0s madeirenses que oferecia a possibilidade de explorar comercialmente a producao

de acUcar e tabaco e a hip6tese de fugir da fome e miséria.

A transicdo entre os seculos XVIII e X1X foi algo conturbada uma vez que se deu
uma grande seca e iniciou-se o declinio da exportacdo do vinho madeira. Aliado a estes
acontecimentos, outros fatores politicos contribuiram para essa situacdo. O inicio do
século XIX estreia-se com um “boom” nas exportagdes que sdo inflacionadas pelas
guerras napoleodnicas. Mas afinal, este ndo viria a ser um século favoravel ao Vinho
Madeira. A depressao pds guerra logo na primeira década do século revela-se prejudicial
para 0 Vinho Madeira que conhece um substancial decréscimo nas suas exportacdes. Para
isto contribuiram a reabertura dos portos de Franca e Espanha que até entdo se
mantiveram encerrados, permitindo a entrada sem concorréncia dos vinhos portugueses

no mercado britanico.*

De facto, este periodo ficou marcado com a presenca de diversos problemas de
susbsisténcia, o aparecimento e proliferacdo de diversas doengas graves e de
descoordenacédo governativa e instabilidade politica, onde se destaca a primeira ocupagéo
britanica da Madeira em 1801 e a passagem da Corte portuguesa para o Brasil em 1808
(Santos et al, 2013, p. 57). E, por isso, seguro afirmar que o século XIX é um periodo
importante da historia da Madeira, no qual tiveram lugar mudancas politicas, econdmicas

e sociais e eventos, com grande significado historico (Martins, 2019, p. 240).
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4.2.3. Catastrofes naturais

A nivel ambiental, é também de destacar o aluvido de 9 de outubro de 1803 que foi
responsavel pela morte de centenas de madeirenses, com especial incidéncia no Funchal.
Este fenOmeno deveu-se a quantidade e duracdo da pluviosidade durante uma noite
inteira, tendo enchido as ribeiras e estas, sem capacidade para reter a &gua, transbordaram,
atingindo as casas e pessoas com agua abundante e detritos tais como pedras pesadas.

Em Quintal (1999, p. 31) lemos que de “todas as catastrofes que martirizaram os
madeirenses, a maior foi a aluvido de 9 de Outubro de 1803. Segundo relatos da época,
devem ter morrido devido a forga bruta das aguas cerca de 1000 pessoas, a maioria delas
no Funchal. A cidade capital da Regido Auténoma da Madeira naquela altura ndo teria

sequer 25.000 habitantes!”

Figura 4. Alguns dos sobreviventes do aluvido junto a ribeira. Foto DR.®

Quintal (1999, p. 33) traz-nos também alguns excertos de uma carta enviada a D.

® Retirado de: https://www.dnoticias.pt/2020/10/9/76112-centenas-morreram-na-madeira-ha-217-anos-

em-aluviao
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Juan Estevan Fernandes por uma testemunha que presenciou todos os eventos ocorridos

nessa noite:

“Principiou a chover pelas dez horas da manha moderadamente, continuou até as 8 da
noite indo sempre a mais mas ndo sendo coisa que assustasse, e das 8 até as 8 e meia de
repente cresceram as ribeiras de forma que ndo cabendo as &guas por dentro das suas
muralhas por causa das muitas e grandes arvores e disformes penedos que traziam
arruinaram as muralhas pelos alicerces. A ribeira de Nassa Senhora do Calhau dividiu-
se em 3 partes e uma rompeu a muralha da cidade por cima da Quinta chamada do
Cascalho, deixando esta sem esperanca de se poder mais cultivar e dali veio trazendo
diante de si todas as fazendas e entrando na cidade no sitio do Ribeirinho onde entulhou
todas as casas dos primeiros andares, todas as portas e escadas ficaram arruinadas porém
as casas ndo cairam mas tudo o que tinha dentro perdeu-se. (...) A ribeira da Praca
principiou a entrar na cidade acima do recolhimento do Senhor Jesus e fez a este
constante rui na e entrando pelas Ruas do Valverde todas as casas que ficavam para a
parte da ribeira, levou ao mar e as ruas que atravessavam para a parte do Carmo as casas

gue nao cairam ficaram entulhadas."

Conforme é possivel verificar pela carta, tratou-se de um aluvido com grandes
consequéncias nefastas para os residentes da Madeira, ndo s6 pelas perdas humanas mas

também pela destruicdo dos espacos de habitacdo e cultivo.

Tradicionalmente e infelizmente, a Madeira tem sido alvo de algumas intemperies
ao longo dos tempos, sendo que a Ultima é datada de 2010 e provocou diversos incidentes
por toda a ilha.
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Figura 5. Carros soterrados nas ruas do Funchal. ENRIC VIVES-RUBIO.’

4.2.4. Alimentacao

No que diz respeito a alimentacdo do povo madeirense aquando do século XIX esta &,
como em todo o mundo, dependente da classe social e do poder financeiro para produzir
ou adquirir bens alimentares. Séo frequentes os relatos das mesas fartas dos governadores
e a escassa comida disponivel para o povo. Assim que, como comida habitual, dos
camponeses podemos referir que consistia em pao, cebolas, varios tubérculos e pouca
carne (Vieira, 1998, p.35).

Alias, a singular condi¢do [da Madeira] levou a que nos séculos XVIII e X1X ailha se
transformasse num viveiro de aclimatacdo de plantas. Dos inumeros produtos que

chegaram as ilhas dois ha que se afirmaram rapidamente na dieta alimentar. S&o eles a

7 Retirado de: https://www.publico.pt/2020/02/20/fotogaleria/madeira-20-fevereiro-2010-cheias-aluviao-
400340

89



batata, 0 inhame e o milho, que no decurso da segunda metade do século dezanove
destronaram rapidamente a hegemonia dos cereais na dieta alimentar (Vieira, 1998, p.
21).

A presenca da batata na Madeira estd documentada a partir de 1760 como o
principal sustento do camponés. Na Madeira, a batata ¢ conhecida por “semilha” (do cast.
semilla, semente), um tubérculo comestivel que se desenvolve debaixo da terra. (Nunes,
2014, p. 359). Este alimento ¢ “proveniente da América do Sul, da regiao dos Andes ¢ foi
trazida para a Europa pelos espanhdis em 1570, sendo entdo usada como ornamental.
Apenas em 1590 é que se reconheceu o seu valor alimentar. Na Madeira foi introduzida
em 1760 através de batata semente vinda das Canarias. Nos sacos estava inscrita a palavra
castelhana semilla (semente), o que levou provavelmente 0s nossos antepassados a
adoptar aquela palavra para descrever a batata” (Lega, 2008). A batata doce ¢ também um
produto oriundo da América e apesar de ter aparecido na Madeira no século XVII, apenas
na década de setenta é referida como o principal meio de sustento do camponés (Vieira,
1998, p. 21).

No trabalho de Vieira (1998), o autor refere que posteriormente decorreu uma
crise na producdo de batata, ficando os madeirenses com poucas opcées alimentares, uma
vez que a sua alimentagdo se baseava em batatas, algum inhame e milho. E assim que
surge uma espécie de revolugdo alimentar com a imposicdo do milho como alimento
preferido. Na tradicdo madeirense, o milho é utilizado para fazer pao ou farinha e produzir
as tdo conhecidas papas de milho madeirense ou entdo pode ser frito quando fica rigido
ou passam alguns dias da sua confecgédo. Este prato era e continua a ser preparado com
banha de porco para dar mais sabor. A popularidade deste produto devia-se ao seu baixo
preco, facilidade de preparacdo e grande poder alimentar. Por meados do século XIX é
possivel falar de um maior consumo de carne, ainda que muito reduzido. Esta estava
reservada para momentos especiais e festividades relacionadas com a Igreja, tais como o
Natal e 0 Espirito Santo. De facto, é possivel afirmar que o calendario religioso ditava a
gastronomia. No dia 8 de dezembro fazia-se um bolo tradicional chamado de bolo de mel.
Esta iguaria € um dos mais tradicionais doces da gastronomia da Madeira. E confecionado
com mel de cana-de-agticar e tem a particularidade de se conservar durante um ano. E
habito prepara-lo no inicio de dezembro, de modo a adquirir as caracteristicas que o
tornam Unico, remontando as suas origens & época aurea de producdo de aglcar no

arquipélago. A 15 de dezembro decorria a matancga do porco para que as linguicas e a
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carne de vinho e alhos estivessem prontas para o Natal. Este era um dos mais importantes
eventos do calendério rural uma vez que o processo demorava o dia inteiro e participavam
dele os familiares, vizinhos e amigos. Uma das tradi¢des dos mais velhos era atar as unhas
dos porcos chamuscadas aos bolsos das calgas dos mais novos e estes costumavam fazer
bolas para brincar com a bexiga do porco soprada e atada a um corddo. A dimenséo da

bexiga anunciava a dimens&o do porco, competindo entre os vizinhos para ver quem tinha

0 maior, no caso de terem sequer um porco.

Figura 6. Bexiga soprada de um porco. Museu Etnogréafico da Madeira.

A nivel de docaria, destaca-se o0 famoso bolo de mel, um dos poucos sobreviventes
de uma tradicédo culinaria muito associada as freiras e conventos. Chegaram da Europa a
vinha e a cana de acucar, que aliada ao clima ameno da Madeira, properou e iniciou-se a

producéo de agucar.

Extintos os conventos quase que desapareceu a tradicdo da docaria. No século
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XIX a docgaria teve divulgacdo atraves das pastelarias. Uma das mais famosas foi a
Pastelaria Felisberta cirada em 1837 na Rua da Carreira. Também ficou célebre a docaria
da panificagcéo Blandy na rua do Hospital Velho. Nos anos vinte a cidade estava servida
de onze confeitarias. Hoje, o Unico testemunho que resta dessa importante inddstria do

doce madeirense € o bolo de mel (Vieira, 1998, p. 25).

Além de doces feitos é também de destacar a grande variedade de arvores de fruta
que prosperavam na Ilha. A Madeira era e continua a ser muito conhecida pela sua

producdo de bananas, goiabas, mangos, papaias, péra-abacate, amoras, aracas e anonas.

As principais culturas da llha eram a banana, a cana-de-agucar, o milho, as frutas e os
produtos horticolas, que ndo eram suficientes para o sustento da familia. Grande parte
da populacdo madeirense dedicava-se a agricultura. A propriedade estava
excessivamente dividida, sendo dificil a um agregado familiar numeroso, proprietario

ou rendeiro, de viver do seu rendimento (Nascimento, 2009, p. 33).

Por fim, os rebucados de funcho sdo uma iguaria muito apreciada por residentes e
turistas, uma vez que o funcho é muito utilizado como calmante para a tosse e dores de
garganta. Devido a proliferacdo desta arvore na zona sul da llha, deu-se o nome de
Funchal a esta localidade.

4.3. A ocupacdo britanica e a sociedade funchalense

A Histdria da Madeira do século XIX esta quase toda por fazer, e, do pouco que existe,
a maior parte revela-se superficial, enquanto, em relacdo a restante, ou permanece na
penumbra ou, pelo contrario, uma parte substancial dos seus contetidos é questionavel
(Rodrigues, 2008).
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Sem davida que este ndo é o lugar para abordar tdo grande questdo e todas as suas
condicionantes, no entanto, € uma informag&o Util no desenvolver na tematica seguinte

na medida em que podera contribuir para o crescimento do conhecimento desta area.

Para o inicio deste estudo € necessario ter em consideracdo que o individuo
britanico, com sede em Londres, a capital do império, estende-se da Irlanda & india e
ainda pela Escocia de onde era oriunda uma grande parte da comunidade britanica

visitante e residente no Funchal.

Embora nédo seja possivel declarar assertivamente quem tera sido efetivamente o
primeiro inglés a pisar os pés na llha da Madeira, a Histdria destaca a possibilidade de
Robert Machim e a sua esposa Anne terem sido dos primeiros a chegar a llha apds um
naufragio no século XIV.'2 Veridico ou ndo, o facto é que esse século estd marcado com
a chegada de algumas embarcacgdes e navios para trocas comerciais e aproveitamento das
condicdes climatéricas. Carus-Wilson (1937, p. 14) destaca Portugal e a Madeira como
dos clientes mais frequentes de Bristol. Por outro lado, o primeiro registo de uma viagem
entre Madeira e Bristol data de 1486 numa época em que 0s comerciantes madeirenses
enviavam agucar e barris diretamente para Bristol (Williamson, 1962, p. 187). E facil
apercebermo-nos que as informacdes existentes respeitantes a este periodo tratam-se de
dados obtidos atraves da leitura de compéndios e livros de viagem publicados por alguns
ingleses e portugueses, 0s quais nem sempre séo faceis de identificar.

A relacdo anglo-madeirense sofreu varias dificuldades devido a tentativa e sucesso
de alguns britanicos em aproveitar-se das condi¢des da Ilha e do trabalho dos proprios
madeirenses. No entanto, sem ddvida que estas relacBes contribuiram para o
desenvolvimento do comércio, acucar, artesanato e de algumas plantas tropicais. Estes
tratos comerciais e relagdes sociais foram consolidados com o casamento de Chales 1l
com Catarina de Braganca. Mais tarde, em 1703 deu-se o Tratado de Methuen que
facilitou a exportacdo de vinhos para a capital inglesa e consolidou uma importante rede

comercial entre Inglaterra e Madeira.
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4.4. Os refugiados gibraltinos

Para abordar a temética dos refugiados gibraltinos é importante ter em consideracdo onde
se situa Gibraltar, qual a sua relacdo com Inglaterra e Madeira e, por fim, quais as
caracteristicas dos gibraltinos que se refugiaram na llha. Gibraltar localiza-se na ponta
extrema sul de Espanha, no entanto, pertence ao império britanico desde 1713 aquando
do tratado de Utrechet.

As negociagOes luso-espanholas no Congresso de Utrecht (1712-1715), tendo os
ingleses como mediadores, foram custosas e demoradas. No que dizia respeito a Europa,
Portugal e Espanha basicamente devolveram uma a outra as pracgas conquistadas (Furtado,
2011, p. 69).

Ap6s anos de batalhas entre Portugal e Espanha pelo dominio do territério, o
tratado de Utrecht foi um importante passo para o império britanico porque a partir desse
momento o territério passou a pertencer a coroa britdnica e consolidou um importante
ponto estratégico militar e comercial. Nos séculos seguintes, a peninsula do sul de
Espanha — pertencente aos ingleses — cresceu bastante. Era um grande hub de
embarcagdes que seguiam diariamente, para o canal do Suez. Também no final do século
XIX, Gibraltar viu nascer uma das mais importantes bases navais britanicas, o que

impulsionou a economia da regio.®

Visto que a llha da Madeira havia sido efetivamente uma colonia britanica, as
relacfes dai estabelecidas, permitiram que aquando da segunda guerra mundial (1939-
1945), o governo britanico deslocasse os gibraltinos para locais mais seguros onde
podiam ficar a salvo das investidas alemas. Entre outros pontos para 0s quais 0S
gibraltinos foram enviados, como Jamaica ou Irlanda, ha o registo de 2000 individuos que

foram enviados para o Funchal.®

8 Retirado de: https://newmen.pt/a-madeira-dos-refugiados-britanicos/

® Retirado de: https://www.rtp.pt/programa/tv/p39228
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A chegada ao Funchal da-se com surpresa pelas belas paisagens, mas também pela
pobreza existente e o0 elevado nivel de conservadorismo. A vinda dos gibraltinos trouxe
beneficios para a economia da Regido e melhorou a situacdo dos empregados da industria
hoteleira, mas ndo acabou com a pobreza das familias mais numerosas. Cada vez mais a
emigracgdo era vista como a Unica solucdo para a melhoria das condicGes de vida e de
trabalho. O aumento demogréfico e a elevada emigragdo continuavam evidentes na
década de 50, levando a formac&o de fortes contingentes migratorios, sobretudo do sexo

masculino (Nascimento, 2009, p. 34).

4.5. Residéncia e turismo britanico

A llha da Madeira tornou-se uma referéncia e um local de residéncia britanica desde o
periodo das ocupacdes britanicas do século XIX. As boas condi¢des climaticas propicias
ao desenvolvimento de varios produtos como a cana-de-agucar, a uva e batata, bem como
o clima ameno propicio a fuga dos ambientes gélidos ingleses e a cura de doencas
respiratorias foram alguns dos motivos que levaram os britanicos a estabelecer-se

especialmente na cidade do Funchal.

De acordo com informacdes obtidas directamente junto do Servico de
Estrangeiros e Fronteiras (SEF) da Madeira'®, durante o ano de 2020, encontravam-se a
residir na Madeira 1342 individuos britanicos, sendo 756 individuos do sexo masculino

e 586 do sexo feminino.

10 Informagdes retiradas do anexo: S03c. por nacionalidade e distribuicdo geografica.
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Gréfico 1 - Distribuicdo geografica da populagdo estrangeira
proveniente do Reino Unido residente na RAM por sexo
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Gréfico 1. Distribuicdo geografica da populacdo estrangeira proveniente do Reino

Unido residente na RAM por sexo.

O Funchal é a cidade que assiste a um maior nimero de habitantes com um total
de 629 individuos, o que nos permite concluir que quase metade dos residentes britanicos
encontram-se concentrados aqui. No que diz respeito a divisdo por género, esta
assemelha-se a média regional, com uma maior existéncia de homens. Neste caso, é
possivel constatar a existéncia de 345 homens e 284 mulheres. Quanto a variagdo etaria,
esta oscila entre os 0 e os 90 ou mais anos.
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Gréfico 2 - Distribuicao geografica da populagdo estrangeira proveniente do
Reino Unido residente na RAM por grupo etario
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Gréfico 2. Distribuicdo geografica da populacédo estrangeira proveniente do Reino

Unido residente na RAM por grupo etario.

Através de uma andlise atenta (Cf. Grafico 2) é possivel observar que a maior
concentracdo etaria na Regido Autonoma da Madeira encontra-se na faixa entre os 65 e
69 anos, demonstrando que uma grande parte dos residentes britanicos se encontram
numa faixa de vida mais avancada. As faixas onde se encontram também um maior
namero de residentes é na faixa entre os 70 e 0os 74 anos de idade e, logo de seguida, a
faixa etaria entre 0s 60 e 0s 64 anos de idade. A faixa etaria com menor expressao € a dos
90 ou mais anos, uma vez gue ja sao cidaddos muito idosos. Quanto as faixas mais jovens,
estas apresentam menos expressao do que as mais velhas, nomeadamente, as faixas etarias

entre 0s 0 e 4 anos, 0s 5 0s 9 anos, 0s 10 e 0s 14 anos e 0s 15 e 0s 19 anos.
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Gréfico 3 - Populacdo estrangeira proveniente do Reino Unido residente
no concelho do Funchal, por sexo e grupo etario
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Gréfico 3. Populacdo estrangeira proveniente do Reino Unido residente no concelho do

Funchal, por sexo e grupo etario.
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Grafico 4 - Populacdo estrangeira proveniente do Reino Unido residente
no concelho do Funchal por sexo
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Gréfico 4. Populacdo estrangeira proveniente do Reino Unido residente no concelho do

Funchal por sexo.

Analisando a cidade do Funchal (Cf. Gréafico 3 e 4), uma vez que é a que mais
interesse tem para este estudo, é possivel observar que entre 0s 0 e os 4 anos foram
registados 13 criancas residentes, sendo elas 7 meninos e 6 meninas. Na faixa etéria entre
0s 5 os 9 foram identificadas 11 criancas, sendo elas 5 meninos e 6 meninas. Entre os 10
e 0s 14 anos de idade encontram-se 9 jovens, sendo eles 5 rapazes e 4 raparigas. Na faixa
seguinte, dos 15 aos 19 anos, foram registados 7 adolescentes, sendo eles 4 rapazes e 3
raparigas. Até aqui, a tendéncia parece sugerir que o numero de jovens tende a diminuir
a medida que a idade aumenta, ou seja, 0 padrdo sugere que estes jovens poderdo
eventualmente sair da Madeira aquando da entrada para 0 ensino superior e depois
voltam, como sugerem os dados, uma vez que o nimero de individuos aumenta nas faixas
seguintes. Assim sendo, na faixa etéria entre 0s 20 e os 24 foram registados 21 individuos,
sendo eles 11 rapazes e 10 raparigas. Entre os 25 e 0s 29 anos de idade verificou-se a
existéncia de 18 pessoas, sendo elas 9 homens e 9 mulheres. Quanto a faixa entre os 30 e
0s 34 registaram-se 23 pessoas, sendo elas 11 homens e 12 mulheres. Na faixa seguinte
entre os 35 e os 39 foram verificados 25 individuos, sendo eles 13 homens e 12 mulheres.
Na faixa entre 0s 40 e 0s 44 anos foram encontrados 32 pessoas, sendo estes 15 homens

e 17 mulheres. No que diz respeito a faixa entre os 45 e o0s 49 registaram-se 35 individuos
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sendo eles 19 do sexo masculino e 16 do sexo feminino. A faixa etaria entre os 50 e 0s
54 apresentou 52 pessoas, sendo elas 32 homens e 20 mulheres. Entre os 55 e 0s 59 anos,
foram encontrados 55 residentes, entre eles 27 homens e 28 mulheres. Na faixa seguinte,
entre os 60 e 0s 64 anos de idade, registaram-se 82 individuos, sendo estes 38 homens e
44 mulheres. Entrando na faixa senior, entre os 65 e os 69 anos, foram encontradas 72
pessoas, entre estas 44 homens e 28 mulheres. A faixa seguinte, entre os 70 e 0s 74 anos
foi a que registou mais individuos com um total de 88 residentes, sendo eles 51 homens
e 37 mulheres. Nas faixas seguintes, estes niUmeros comecam a baixar, sendo que entre
0s 75 e 0s 79 anos de idade foram registados 43 residentes e entre estes 30 eram homens
e 13 eram mulheres. Entre os 80 e os 84 anos, identificaram-se 26 individuos, sendo que
16 eram do sexo masculino e 10 do sexo feminino. Entre os 85 e os 89 anos, encontraram-
se um total de 11 residentes, sendo estes 6 homens e 5 mulheres. Por fim, chegando a
ultima faixa etaria entre os 90 ou mais anos, foram registados 6 residentes e entre estes 2
eram homens e 4 eram mulheres. Uma analise mais atenta permite verificar que a taxa de
natalidade britanica na Ilha da Madeira é muito reduzida e que a faixa etaria com mais

residentes é a sénior.

4.6. Turismo britanico

No que diz respeito ao turismo britanico na llha da Madeira podemos destacar como
ultimos anos de referéncia turistica os dados de 2018 e 2019, uma vez que com a crise
pandémica provocada pelo virus do SARS-COV 2, as viagens ficaram limitadas e a
circulacdo para fim de férias ficaram impedidas em grande parte de 2020 e 2021. Os dados

turisticos passados desde as ocupaces britanicas até hoje sdo um mapa em construcéo:

O turismo na ilha da Madeira tem sido alvo de estudos recentes que analisam o
fendmeno turistico atual e em relacdo ao século XX. Sobre o0 que aconteceu huma fase
anterior existem apenas breves apontamentos. Podemos garantir e ndo somos 0s Unicos

a afirma-lo, a historia do turismo na Madeira esta por fazer. Sendo a ilha da Madeira
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um destino turistico por exceléncia, torna-se imprescindivel conhecer 0s seus
antecedentes, os inicios do turismo na llha tanto numa perspetiva histérica quanto numa

vertente pratica (Rodrigues, 2019, p. 339).

O turismo britanico aquando do século XIX e século XX é um livro em branco
uma vez que, a data, ndo se considerava importante registar essas informac6es. No
entanto, é possivel obter dados pertinentes a esta questdo na literatura de viagens.
Conforme afirma Rodrigues (2019, pp. 344-346) muitos britdnicos comegaram a sentir a
necessidade de viajar e conhecer novos locais. Estes turistas passaram de simples
comerciantes a filésofos, artistas, professores e outros individuos de outras artes que
desejavam conhecer mundo para além do Reino Unido. Por outro lado, aqueles que
tinham menos meios tinham que contentar-se a ler as narrativas de viagens feitas por
outros. Desta forma, e visto serem muitos 0s interessados em adquirir este tipo de livro,
as publicacdes nesta area comecaram a multiplicar-se e a incluir mais do que descricoes

de monumentos e estradas:

Assim, nas literaturas europeias setecentistas, com excep¢ado das de lingua portuguesa
e castelhana, os livros de viagens abundavam e sucediam-se. Por outro lado, algumas
narrativas de viagem do século XIX comecaram a valorizar aspetos sociais em
detrimento das descricbes de monumentos, museus, igrejas e instituicdes, enquanto
outras foram trabalhos de naturalistas, cujo principal motivo de viagem foi o cientifico
(Rodrigues, 2019, p. 346).

E assim que comega o surgimento daquela que viria a ser chamada de literatura
de viagem. O visitante britanico aportava a llha, registava as suas observacdes e
desenhava plantas, paisagens e monumentos e quando chegava a casa tratava da sua

publicacao.

Em Rodrigues (2019, p. 351) verificamos as estatisticas dos visitantes britanicos

na llha da Madeira, conforme tabelas abaixo:
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Periodo Visitantes Ocupacao %
Nacionalidade %
Ingleses 56 Botanico 21
Alemaes 24 Escritor 17
1800-1825 Noruegueses 4 Médico/Cirurgiao 14
Italianos Cientista 11
Dinamarqueses 4 Naturalista 8
Nac. desconhecida Explorador 8
Ingleses 49 Escritor 24
Alemaes 20 Botanico 16
Americanos 8 Médico 14
Dinamarqueses 6 Naturalista 8
Franceses 5 Gedlogo 6
1826.1850 Austriacos 1 Cientista 5
Espanhdis 1 Militar 5
Italianos 1 Meteorologista 4
Polacos 1 Artista 2
Prussianos 1 Ornitélogo 2
Suicos 1 Paleontélogo 2
Nac. desconhecida 6 Poeta 2
Alemaes 40 Botanico 16
Ingleses 24 Escritor 15
Austriacos 10 Médico 14
Franceses 7 Cientista 11
Portugueses 5 Gedlogo 6
1851-1875 Suicos 1 Explorador 4
Polacos 1 Zodlogo 4
Meteorologista 4
Nac. desconhecida 12 Natu raflsta >
Paleontélogo 3
Filésofo 3

Tabela 1. Numero de visitantes na llha da Madeira entre os anos 1800-1875, a

nacionalidade e ocupagéo. !

11 Retirado de: Rodrigues, 2013, p. 351.
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1876-1900

Alemaes 30 Escritor 18
Ingleses 21 Botanico 17
Franceses 1 Médico 9
Austriacos 5 Naturalista 7
Portugueses 4 Explorador 6
Belgas 4 Zodlogo 5
Italianos 2 Cientista 4
Americanos 2 Ornitélogo 4
Dinamarqueses 2 Diplomata 2
Outros 7 Entomdlogo 2
Meteorologista 2
Nac. desconhecida 12 Militar 2
Oceandgrafo 2

Tabela 2. NUmero de visitantes na llha da

nacionalidade e ocupagéo. 12

Madeira entre os anos 1876-1900, a

Através das tabelas acima é possivel verificar que os visitantes ingleses e 0s

alemées sdo a maior fatia no nimero de visitantes. No que diz respeito as suas profissdes

estas apresentam alguma oscilacdo, desde médicos a militares e botanicos. No entanto, é

facil aperceber-se que todos eles sdo pessoas formadas, independentemente da area de

estudo. A Madeira continua a registar uma grande afluéncia do turismo britanico. Ainda

que ndo tdo significativo como no passado, devido a atual pandemia mundial, mas

juntamente com o alemao, constituem a maior fatia dos visitantes estrangeiros.

Na RAM, o nimero de dormidas no alojamento turistico global em 2019 aproximou-se

dos 8,5 milhdes. Os residentes no estrangeiro contribuiram com cerca de 7,4 milhdes

de dormidas (-4,1% que em 2018), representando 87,6% do total, enquanto os residentes

em Portugal originaram 1,1 milhGes de dormidas (+8,5%), ou seja, cerca de 12,4% do

total. Os residentes em Portugal contribuiram com cerca de 1,0 milhdes de dormidas,

traduzindo-se num acréscimo homélogo de 8,5%. Estas dormidas concentraram-se

12 Retirado de: Rodrigues, 2013, p. 352.

103



sobretudo nos hotéis (60,0%), no alojamento local (18,1%) e nos hotéis-apartamentos
(15,6%). O mercado nacional foi o terceiro mais importante, atras do aleméo e britanico,
representando 12,5% do total. Os estrangeiros ndo residentes originaram cerca de 7,1
milhGes de dormidas (87,5% do total), correspondendo a um decréscimo de 4,3% nesta
varidvel em comparacdo com 0 ano precedente. Os principais mercados emissores
foram a Alemanha, Reino Unido, Franca, Paises Baixos, Polonia, Dinamarca e Suécia,

que concentraram 78,1% das dormidas de estrangeiros néo residentes.*3

4.6. Conclusao

A llha da Madeira tornou-se um polo de interesse britanico pelas agradaveis condicoes
climaticas propicias ao cultivo e desenvolvimento de diversas plantagdes como a cana-
de-acucar e a vinha e também a cura de enfermidades especialmente ligadas a respiracdo
por possuir uma temperatura amena e um ar himido tropical, muito diferente do frio e ar

seco de Londres.

O século XIX presenciou, ainda, um outro tipo de visitantes, 0s que procuraram uma
solucdo para os seus problemas de saude, movidos pela celebridade das qualidades
terapéuticas do clima madeirense. Esta afluéncia originou inimeros testemunhos e guias
para invalidos, onde as informacBes sobre a Ilha sucediam-se, com carécter de

aconselhamento para uma permanéncia ideal (Rodrigues, 2019, p. 346).

Por outro lado, os madeirenses viam nos britanicos um escape a fome e pobreza
uma vez que estes desenvolveram diversas plantacdes e empregaram milhares de locais.

Os britanicos facultavam a experiéncia adquirida na sua terra para a gestdo dos negocios

13 Retirado de: http://www.visitmadeira.pt/pt-pt/info-uteis/informacao-turistica-regional
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e da agricultura e os madeirenses providenciavam a méo de obra.

O contexto historico e politico da Madeira aquando do século XIX providenciou
bases a que a comunidade inglesa se instalasse. Os madeirenses viviam tempos de fome
e pobreza e precisavam de apoio nesse sentido. Por outro lado, a Madeira sofria também
investidas francesas, que viam a Ilha como um local propicio ao comércio e ao
desenvolvimento agricola, o que acelerou o processo de ocupacdo britanica de forma a
defender o territorio. Desde entdo, as relacBes britanicas e portuguesas tém estado muito
préximas, com um grande namero de residentes britanicos na Ilha. Alguns permaneceram
devido as relacdes anteriormente estabelecidas como as familias ligadas a producéo da
vinha e a industria vinicola, ja outras vieram pelo conhecimento da presenca dos seus
conterraneos. Atualmente, residem mais de um milhar de britanicos na Madeira,
consolidando todo o passado histérico e cultural e cultivando o seu legado na Ilha. Estes,
frequentam a Igreja Britanica com as sessdes em lingua inglesa e utilizam os servi¢os do
Cemitério Inglés que possui jazigos de varias familias britanicas muito conhecidas. Além
disso, dinamizam concertos de bandas inglesas que convidam & Madeira para atuagoes
usualmente nos espacos reconhecidamente de tradi¢do britanica. No que diz respeito a
salde, apesar de ja ndo existir nenhum espaco médico exclusivamente dedicado aos

britdnicos, conseguem adquirir alguns produtos ingleses na Farmacia Botica Inglesa.

A tradicdo de afluéncia inglesa, conforme explorado na sec¢éo anterior, demonstra
que a maior parte dos visitantes a llha eram individuos instruidos como médicos e
cientistas, que, por sua vez, contribuiram com os seus conhecimentos ao longo dos anos
para o desenvolvimento de diversos setores economicos. Os madeirenses ndo sdo alheios
a este fendmeno sociolinguistico e reconhecem as é&reas, locais € monumentos

provenientes de um passado-presente que ainda hoje é possivel ver.

No que diz respeito ao turismo briténico, este é de muito relevo na tradicéo
turistica a Madeira uma vez que os britanicos sdo um dos maiores grupos de turismo que

afluem a llha.

Com o desenvolvimento das tecnologias, o turismo transformou-se numa das mais
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importantes atividades da economia global. Ele constitui, de facto, a forga vital para o
desenvolvimento de muitos paises, regides ou localidades. Na Ilha da Madeira ele
constitui o principal motor de desenvolvimento da atividade econémica. A
singularidade da ilha, associada especialmente a paisagem natural e cultural, atrai
turistas de diversas partes do mundo. O turismo na Madeira teve o seu inicio no século
XV. Porém, a atividade turistica s6 assumiu uma maior consisténcia nos finais do século
XVIII e principios do século XIX. Os dois principais mercados emissores do turismo,

desde o seéculo XV, continuam a ser 0 Alemao e o Inglés (Marujo, 2013, p.1).

A tradicdo turista britanica deve-se ndo s6 ao passado comum histérico, mas
também a posicéo geografica estratégica que liga Inglaterra a llha. Estes turistas procuram
pelo bom tempo, pelas condi¢cBes meteoroldgicas agradaveis, pela gastronomia regional
e alguns assistem inclusive as sessOes religiosas da Igreja Inglesa e aos seus concertos.
Por outro lado, os madeirenses estando cientes desta realidade, procuram oferecer
servicos em lingua inglesa ndo s6 como um reflexo da globalizacdo da lingua inglesa,

mas também como uma consciencializacdo da presenca dos britanicos.
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5. Metodologia e procedimentos
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5.1. Introducéao

No que diz respeito a investigacdo em sociolinguistica, a metodologia utilizada é um
processo muito importante do trabalho de investigacdo uma vez que a partir dela serdo
definidos critérios e tomadas decisdes nas quais se concentrardo toda a investigagdo. De
acordo com Backhaus (2007, p. 65), o procedimento de recolha de dados compreende
duas condicbes, nomeadamente, a unidade de analise e a determinacdo dos limites

geograficos.

O primeiro passo foi a definicdo da unidade de andlise. Este estudo empirico foi
baseado na cole¢do fotografica de todas as amostras linguisticas encontradas no espaco
selecionado. A codificacdo ou categorizacdo dessas amostras € uma das etapas mais
importantes e, a0 mesmo tempo, mais dificeis deste processo, pois surgiram algumas
questBes de metodologia. Gorter (2006) abordou também algumas dessas duvidas
aquando do seu trabalho de investigacdo: Onde tirar fotos e quantas? A amostra coletada

é representativa de toda uma cidade, area ou ponto de pesquisa?

No passado, alguns investigadores assumiram, por exemplo, uma loja como um
sinal linguistico, desconsiderando publicidades, papéis escritos a mao e colados na janela,
grafites, entre outros. A falta de consisténcia por parte do investigador pode trazer varios
problemas na interpretacdo de resultados e provocar conclusdes erradas. Desta forma,
para este estudo, a unidade de analise é a unidade de sinal linguistico separado. Esta pode
ser uma palavra, uma frase ou um sinal informativo que diga respeito & mesma
informagdo. Isto significa que se numa montra de uma loja tiver o nome dessa loja, um
cartaz promocional ou indicacdes de horéario, estas corresponderdo a distintos sinais
linguisticos. A vantagem deste método é que os sinais serdo facilmente contaveis e

categorizados.

O método e os criterios utilizados por diferentes investigadores ao longo dos anos
sdo variaveis, levando em consideracdo as cidades e/ou paises sob analise e a variedade
linguistica de cada local. Huebner (2006) e Backhaus (2006), por exemplo, limitaram o

seu estudo as areas de Banguecoque (Tailandia) e Toquio (Japéo) e, novamente, limitaram
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essas mesmas cidades a areas que consideravam representativas. Mais uma vez, apés a
selecdo dessas areas, eles procederam a selecdo das ruas. Huebner (2006) coletou
amostras de 15 bairros urbanos e rurais e Backhaus (2006) analisou 28 estradas. Como
Huebner (2006) destaca, a amostra ndo precisa necessariamente apresentar toda a
composicao linguistica da cidade, mas deve apresentar pelo menos a variedade que a
cidade exibe. Aqui entra a importancia da selecéo prévia de locais pelo investigador. Deve
investigar-se quais as zonas que podem ser mais representativas e que permitem uma
melhor e mais facil compreensdo e comparacdo. Neste caso, as ruas escolhidas dentro da
Zona Velha do Funchal, ndo foram aleatorias e correspondem as ruas mais movimentadas
tanto por residentes como por turistas e sdo as que fornecerdo uma maior amostra

linguistica.

Outra questdo também variavel e controversa esta relacionada ao objeto do estudo
em si. De acordo com a definicdo exposta acima, a PL pode ser entendida como qualquer
objeto ou signo linguistico que marca o espaco publico. Ainda assim, essa defini¢do pode
levar a interrogacgdes de resposta dificil como o que podera constituir a unidade de analise.
Estard na mesma linha de comparacdo, um sinal de transito, um cartaz e um veiculo com
texto que esta passando na rua? Dai a importancia de desenvolver uma classificacdo que
separe por categorias 0s sinais linguisticos registados e analisados. Backhaus (2006)
considerou apenas os sinais multilingues, portanto, dos 12000 sinais registados,
considerou apenas cerca de 2400. Cenoz & Gorter (2006) escolheram uma rua para
grandes areas comerciais e Ben Rafael et al (2006) e outros conduziram o seu estudo em

zonas religiosas e depois localidades de atividade comercial e instituicdes publicas.

Tendo em conta a metodologia adotada por estes investigadores, conclui-se que a
selecdo das areas de estudo esta relacionada com o propdésito do estudo em si. Duas
primeiras categorias presentes na maioria dos estudos estéo relacionadas ao contetido dos
sinais: top down (de cima para baixo) e bottom up (de baixo para cima), que correspondem
a sinais publicos ou governamentais e privados, respetivamente. Calvet (1994) referiu-
se aos sinais governamentais e privados como componentes in vitro e in vivo da PL. Estes
termos fazem uma distin¢do global entre o que é escrito pela autoridade (os nomes das
ruas ou sinais de regras de transito pelo governo) e aqueles que sdo escritos pelos cidadaos

(a denominacéo de lojas, grafite, comercial, entre outros).
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Em estudos mais recentes, como por exemplo, em Clemente (2018) foi realizado
um levantamento fotografico documental da PL de Aveiro e realizou-se uma analise de
conteddo e de discurso. Foram selecionadas as areas mais significativas de acordo com a
investigadora e foram também realizadas entrevistas aos proprietarios dos espacos,
procedendo-se a um estudo das mesmas para esclarecer quais as razGes para organizacao
e selecdo linguistica. Em Berger & Lecheta (2019), ao trabalhar sobre a PL de um campus
universitario fronteirico no Brasil e eventuais relacGes de poder, as investigadoras
procederam a recolha de fotografias dos muros e paredes dos espacos de circulacao
publica do campus e examinaram esses elementos de forma a determinar reflexos da
necessidade de visibilidade de certos grupos. Os investigadores Da Silva et al (2016)
captaram imagens fotograficas de distintos locais publicos da cidade de Foz do lguacu,
analisando as funcdes informativas e simbdlicas dos sinais que descobriram e sugeriram
tratar-se de uma PL com influéncia dos processos de globalizacdo. Ainda, em Rodrigues
(2020) verifica-se a utilizagdo de uma metodologia semelhante. A investigadora recolheu
imagens de placas e letreiros de estabelecimentos comerciais localizados proximo da
fronteira entre o Brasil e a Colémbia, apresentando um estudo de caso com base nos

conceitos de PL de diversos autores.

Visto que este estudo pretende analisar a possivel influéncia da ocupacéo britanica na
Ilha da Madeira através da analise da PL do Funchal, inserida na freguesia de Santa Maria
Maior e Sé, a metodologia mais adequada encontrada foi a definida por Ben-Rafael et al

(2006, pp. 19-21) como mencionado anteriormente.

Em seguida, apresentamos uma tabela com as categorias descritas acima:
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Categoria

Tipo de item

Top down

Sinais institucionais,
governamentais, municipais,
culturais, educacionais e/ou

outros

Nomes de ruas

Bottom up

Sinais comerciais (vestuario,

restauracao, e/ou outras lojas)

Sinais de negocios privados

(empresas e/ou outros)

Sinais de anuncios privados
(vendas, aluguer de

carros/casas e/ou outros)

Tabela 3. Categorizacgao top down e bottom up de acordo com a proposta de Ben-Rafael

et al (2006).
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Categoria/Lingua Portugués Inglés Outras

Top down

Bottom up

Tabela 4. Categorizacao top down e bottom up por lingua (nimero de items).

Sé&o alguns os constrangimentos em abracar um projeto desta natureza, seja pela
tenséo social decorrente de se fotografar espacos publicos e privados perante a presenca
de proprietarios, funcionarios e clientes e 0 desconhecimento destes ao objetivo desse
registo e possiveis consequéncias, seja pela dificuldade em categorizar sinais linguisticos
com base em critérios do passado que ndo compreendem a realidade do estudo linguistico
na andlise paisagistica atual. Por exemplo, o que pode ser considerado como um “sinal de
interesse publico”? Ou um “antincio publico”? Como se categorizam autocolantes de
iniciativas e ou candidaturas politicas coladas em paredes ou sinais de transito? Se, por
um lado, hé sinais imediatamente identificaveis na categoria correspondente, como, um

sinal religioso, outros carecem de maior consideragdo e analise.
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Figura 7. Igreja Evangélica.

114



Figura 8. Vote Edgar Silva.

Dai, surgiu a necessidade de definir o que foi considerado para cada item das
tabelas utilizadas. Assim, na categoria top down, em instituicdes publicas (religiosas,
municipais, culturais e educacionais) foram consideradas igrejas, escolas, lojas do
cidaddo, museus, postos de correio e estacGes policiais, entre outras entidades
governamentais; em sinais de interesse publico foram considerados mapas presentes nas
ruas ou identificadores de pontos interessantes a visitar ou proximos; em anuncios

publicos foram considerados cartazes de votacdo eleitoral regional.

No que diz respeito a categoria bottom up (vestuario, restauracdo e/ou outras
lojas), em sinais comerciais, foram considerados os sinais presentes em lojas de roupa e
restaurantes; em sinais de negécios privados (empresas e/ou outros) foram considerados
sinais em cabeleireiros, empresas de advogados, empresas de passeios turisticos e outras
lojas comerciais de venda de bens e produtos e sinais de anuncios privados (vendas,

aluguer de carros/casas e/ou outros).
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R. BRIGADEIRD
OUOINOT

Figura 9. Sinal top down (sinal de interesse publico) - direcdes para pontos de interesse

na “R. Brigadeiro Oudinot”.

Foi também realizado um esquema de codificacdo baseado em Ben-Rafael et al
(2001), Cenoz & Gorter (2006) e Gorter (2006), que desenvolveram uma grelha com uma
categorizacdo especial, distinguindo o numero de linguas nos sinais, a frequéncia de cada
lingua no sinal, classificacdo top down e bottom up, a composicéo dos sinais, o tamanho
das linguas nos sinais bi e multilingues e apresentaram um quadro com todas as linguas

encontradas.

Por fim, como explica Camajoan (2013, p.11) a vantagem de tirar fotografias
detalhadas aos estabelecimentos é obter informac6es pormenorizadas acerca dos sinais,
no entanto, surge a desvantagem de desassociar o estabelecimento ao local e as suas
circunstancias. Assim sendo, sempre que possivel, foram retiradas fotos em pormenor ao

sinal linguistico e outras aos locais onde estes se encontravam.
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5.2. Estudo de caso e colecdo de dados

No que diz respeito a metodologia de colecdo de dados, esta consistiu na recolha
fotografica dos sinais linguisticos detetados nas areas selecionadas, nomeadamente,
através de 3 dispositivos: smartphone Samsung S8, cdmara fotografica Canon 100D e
drone DJI Mavic 2 Pro.

O smartphone Samsung S8 foi utilizado com o objetivo de ativar a localizacao
GPS e permitir a criacdo de etiquetas de informacdo geografica de cada fotografia. A
vantagem desta técnica é que com o acumular de fotografias num mesmo dia de recolha
poderia ser dificil identificar a rua ou localizacdo de cada uma delas e, desta forma, é facil
verificar em que rua aquela fotografia foi tirada e etiqueta-la corretamente. Assim sendo,
procedeu-se a ativacdo dos recursos de localizacao geografica do dispositivo e iniciou-se

a recolha fotogréfica.

Com o inicio da reportagem de fotografia, verificou-se que embora o smartphone
Samsung S8 permitisse a localizacdo geografica dos sinais linguisticos identificados, a
fotografia perdia qualidade quando recolhida demasiado longe do objeto. Esta foi uma
desvantagem deste dispositivo porque era necessario ndo sé recolher as fotografias dos
sinais como dos espacgos em que estes se encontravam, de forma a contextualiza-los. As
fotografias tiradas a distancia perdiam qualidade e em muitas delas nao era possivel ler o

sinal linguistico, uma vez que este ficava desfocado.

Desta forma, a camara Canon 100D permitiu recolher imagens com grande
qualidade e analiséa-las posteriormente no computador. Facilitou ainda a recolha dos sinais
linguisticos a distancia (Cf. Fig. 10), proporcionando uma maior contextualizacdo do local
onde se encontravam e também a recolha com grande qualidade nas fotografias proximas
(Cf. Fig. 11).
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PARQUE DE SANTA CATARINA
SANTA CATARINA PARK

ABERTO DIARIAMENTE :
Verdo [ 07h00 - 21h0o

Inverno | 07hoo

-20h00
OPEN DAILY :

Summer | 7:00 am to 9:00 pm
March 22 to September 2

Wint

i istanci oxima.
Figura 11. Sinal linguistico top down recolhido a uma distancia pro
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A utilizacdo da camara fotografica Canon 100D surge como uma resposta
eficiente a falta de qualidade das imagens anteriormente tiradas. Desta forma, foi também
feita uma recolha com este dispositivo, confrontando as fotos deste com as localizagdes

registadas anteriormente.

Por fim e devido a necessidade de verificar e exibir todas as ruas percorridas onde
os dados foram recolhidos, procedeu-se a captura fotogréafica area através do drone DJI
Mavic 2 Pro. Através deste dispositivo, foi possivel recolher fotografias das ruas e
edificios considerados neste estudo e ainda mostrar a sua localizacdo geografica central

na cidade do Funchal.

Figura 12. Fotografia de drone DJI Mavic 2 Pro do centro do Funchal.

Definida a estratégia de colecdo de dados, esta concluiu-se em aproximadamente
guatro meses, uma vez que para além da recolha fotogréfica, foi também realizada uma
visita de estudo prévia as ruas e aos locais pretendidos, como €é o caso dos edificios e
monumentos registados, cujos espacos e responsaveis foram visitados e abordados de

forma a adquirir mais informacéo sobre 0s mesmos.
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Todos os dados recolhidos foram devidamente identificados e arquivados em

pastas online de forma a serem consultados com facilidade e rapidez.

5.3. A unidade de analise

No que diz respeito & unidade de anélise esta consistiu no sinal linguistico individual, o
que significa que cada sinal foi identificado como corresponde a uma unidade de analise
— uma informacdo - podendo ser uma palavra, uma frase, informacdo semelhante ou
relativa a0 mesmo assunto ou um simbolo, podendo ser apresentados no nome de um

restaurante, numa placa informativa, num menu ou até num horario de funcionamento.

Figura 13. Sinais linguisticos bottom up em inglés.

Para a figura 13 assinalamos dois sinais linguisticos bottom up em inglés uma vez
gue apesar de estarem colocadas no mesmo material e apresentarem-se na mesma lingua,
referem-se a duas informacgdes. Uma informa de que se trata de um local de “provas de

vinho” (“wine tasting”) e a outra informa que “os visitantes sdo bem-vindos” (“visitors
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are welcome ). Quando a mesma informacéo ¢ apresentada em linguas diferentes, esta é
contabilizada como um unico sinal linguistico em duas, trés ou mais linguas em que se
apresente. Ainda sobre a figura 13 é possivel acrescentar que o material em que se
apresenta e por estar colocado na parte exterior do espago comercial demonstra a
importancia em transmitir uma informacao apresentavel que incite os visitantes a entrar,
e neste caso, é apresentado em madeira para resistir ao sol e ao mau tempo, conforme
destacado por Scollon & Scollon (2003). Por outro lado, a informagé&o providencia dados
sobre a quem o sinal ¢ dirigido: “Visitors are welcome”. A fung¢ao informativa deste sinal,
uma das mais cruciais na analise dos sinais da PL, informa que este sinal em lingua inglesa
é dirigido aos visitantes estrangeiros (turistas) que por ali passem e desejem realizar uma
prova de vinho Madeira.

LOJA

ARTESAN |T®
MADEIRA

ADEIRA'S HANDICRAFT SHOP

17H30
/ 2PM - 5.30PM

Figura 14. Sinal linguistico bottom up em portugués e inglés.

Para a figura 14, assinalamos um sinal linguistico em duas linguas, neste caso, em
portugués e em inglés uma vez que toda a informag&o presente é relativa a nomenclatura
desse espaco comercial. Nos casos em que uma mesma montra, loja, restaurante ou
qualquer espaco comum possua informacgdes distintas umas das outras, ainda que no
mesmo local, estas contabilizam-se separadamente. Ainda que surjam na mesma

fotografia, 0 método aplica-se.
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Figura 15. Sinais linguisticos distintos presentes na mesma porta.

5.4. Distribuicéo geografica

A selecdo da area de estudo é uma das tarefas e responsabilidades maiores no que diz
respeito ao estudo da PL. A escolha de certas ruas ou zonas em detrimento de outras pode
dar provocar a obtencdo de resultados muito dispares. Cabe ao investigador a decisao de
delinear a area que mais se adequa ao proposito do estudo. Desta forma, € muito pertinente
que este conheca bem o espaco a que propde estudar. No caso de ndo ser um nativo
acostumado com as particularidades da localidade e as suas condicionantes sociais, €
imperativo uma anélise prévia e entrevista com alguns residentes, de forma a combinar

0s objetivos do estudo com as informacdes facultadas.

Uma vez que, para este trabalho, a cidade, ruas e circunstancias sociais, histéricas
e culturais ja eram bem conhecidas, o primeiro passo para a criacdo da distribuicdo
geografica passou pela selecdo da area de estudo. Assim sendo, esta incidiu pela cidade
do Funchal uma vez que é a capital da Ilha da Madeira e onde se concentra a maior parte
dos servigos governamentais e onde tem lugar uma grande parte da vida comercial e

profissional dos madeirenses. Apds esta escolha, procedeu-se a averiguacao das ruas mais
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movimentadas e, entre essas, as que ainda manifestam evidéncias da ocupacéo britanica
através da presenca de nomes ingleses na toponimia, edificios, monumentos ou servigos.
Desta forma, foram selecionadas as seguintes 32 ruas: Rua 5 de Outubro, Rua da Carreira,
Rua Jodo de Deus, Rua do Carmo, Rua Ferndo de Ornelas, Rua das Pretas, Rua de S.
Francisco, Avenida Arriaga, Rua 31 de Janeiro, Avenida Calouste Gulbenkian, Rua dos
Ferreiros, Avenida Zarco, Rua Camara Pestana, Rua do Castanheiro, Via 25 de abril, Rua
do Quebra Costas, Rua dos Netos, Rua de S. Pedro, Avenida Sa Carneiro, Rua de Santa
Maria, Rua Bela de S&o Tiago, Rua D. Carlos I, Travessa do Ribeirinho, Travessa dos
Escaleres, Rua Latino Coelho, Rua da Boa Viagem, Rua Hospital Velho, Rua José da
Silva “Saca”, Avenida do Mar ¢ das Comunidades Madeirenses, Rua Casa da Luz e Rua

Brigadeiro Oudinot.

5.5. Analise de dados

A analise de dados baseou-se nos esquemas de codificacdo, em critérios de categorizacdo
top down e bottom up, tipos e visibilidade dos sinais, linguas e combinag6es de linguas.

Estas questfes serdo exploradas abaixo.

5.5.1. Esquemas de codificacéo

Quanto a codificagcdo dos sinais linguisticos esta diz respeito a forma como 0s sinais
linguisticos sdo apresentados e categorizados. Kress & Van Leeuwen (2006, p. 4)
afirmam que “visual language is not — despite assumptions to the contrary — transparent
and universally understood; it is culturally specific”. Dai se compreende que de um
mesmo sinal seja possivel obter entendimentos diferentes de pessoas diferentes. Assim, é
importante criar esquemas de codificacdo coesos que apresentem o maximo possivel de

informacdo acerca de um sinal. Alomoush (2015, p. 105) afirma que desenvolver
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esquemas de codificacdo contribui para o desenvolvimento de uma metodologia
sustentavel nos estudos da PL, mesmo que esta ndo esteja livre de dificuldades e desafios.
O autor destaca que um grave problema na escolha dos esquemas de codificagéo tal como
mencionado em trabalhos de estudiosos do passado € 0 mesmo que acontece com a
definicdo da unidade de analise: ndo é consensual. N&o existem defini¢cdes da unidade de
andlise partilhadas por investigadores tal como ndo existem partilhas de esquemas de
codificacdo que possam ser utilizados de forma abrangente e consistente por todos

aqueles que se propdem a estudar o tema.

Uma das formas para se comecar a elaborar um esquema de codificacdo, como
sugerido por Ben-Rafael et al (2006) é criar algumas categorias basicas e partir desse
ponto. Ao analisar um sinal e verificar-se que pertence a uma categoria que nao existe,
basta adiciona-la. O que nos leva a uma das vantagens em ndo existir esquemas de
codificacdo universais, uma vez que cada trabalho resulta de circunstancias especificas e

cabe a cada investigador analisa-la da melhor forma.

De acordo com Alomoush (2015, p. 105) algumas das categorias que podem ser
incluidas nos esquemas de codificacdo sdo os nomes das ruas, a cidade, o nimero de
linguas, sinais monolingues, sinais bilingues, sinais multilingues, origem do sinal,
primeira lingua a surgir no sinal, sinais duplicados, sinais complementérios, sinais
fragmentados ou sobrepostos, sinais multilingues disfargados e sinais incomuns na lingua

inglesa.

Each of the researchers here distinguishes between top-down and bottom-up. That
dimension refers to a difference between official signs placed by the government or
related institution and nonofficial signs put there by commercial enterprises or by
private organisations or persons. For each, a sign coding scheme has to be developed,
where a researcher can decide to make it more or less elaborated. This scheme includes
elements such as how language appears on the sign, the location on the sign, the size of
the font used, the number of languages on the sign, the order of languages on
multilingual signs, the relative importance of languages, whether a text has been
translated (fully or partially), etc. Ben Rafael et al. have developed a coding scheme that

contains 16 variables; this scheme was also applied by Cenoz and Gorter (Gorter, 2006,
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p. 3).

Para a realizagdo deste trabalho o esquema de codificacdo consistiu na
categorizacdao top down e bottom up de Ben-Rafael et al (2006), distinguindo os tipos de

sinais entre comerciais e institucionais e sinais monolingues.

5.5.1.1.  Critérios de categorizacdo top down e bottom up

No que diz respeito aos critérios de categorizacao top down e bottom up estes seguiram o
esquema sugerido por Ben-Rafael et al (2006), separando 0s sinais governamentais e

publicos dos sinais comerciais e privados.

One first step to put some order in the analysis of LL consists in distinguishing top-
down and bottom-up flows of LL elements, that is, between LL elements used and
exhibited by institutional agencies which in one way or another act under the control of
local or central policies, and those utilised by individual, associative or corporative
actors who enjoy autonomy of action within legal limits. The main difference between
these two wide categories of LL elements resides in the fact that the former are expected
to reflect a general commitment to the dominant culture while the latter are designed
much more freely according to individual strategies. Both categories of LL items,
however, offer themselves to the public who walks through, perceives and interprets the
LL (Gorter, 2006, p. 10).

Como explorado por Gorter (2006), a diferenciacdo entre os sinais top down e
bottom up permite obter uma visdo do compromisso geral da comunidade com a cultura
linguistica dominante, ou seja, qual ou quais as linguas que surgem no panorama publico

regulamentado pelas autoridades e os sinais bottom up que pelo seu caracter mais
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subjetivo sdo esbocados com maior liberdade.

Assim, dada a sua importéancia, para este estudo foi criada uma tabela com duas
colunas: sinais top down vs sinais bottom up distinguindo os sinais que foram surgindo
ao longo da recolha fotografica e registando as linguas e a forma como que estes
apareciam. Desta forma, na categoria top down foram assinaladas instituicdes publicas e
espacos de servigos publicos como financgas, departamento de &guas e loja do cidadéo;
instituicOes religiosas como igrejas ou centros religiosos de outras religides; instituicbes
culturais como museus, exposicdes e galerias de arte publicas; instituicdes educacionais
como escolas, centros de dia e lares; sinais de interesse publico como placas informativas
ou indicativas e sinais de nomes de ruas. Quanto a categoria bottom up, foram assinalados
sinais de lojas de roupa, restaurantes, escolas de musica e arte, lojas de joalheira,
tapecaria, sapataria e todas as referentes a espagos comerciais; sinais de negdcios
particulares como escritorios de advogados, arquitectos, designers e professores de
explicacBes; sinais de fabricas e empresas privadas; sinais de agéncias de viagem e
transportes; anuncios publicos de “procura-se” casa, apartamento, carro ou um animal
perdido; anuncios privados de publicidade e vendas e, por fim, anincios de alugueres de

carro ou alojamentos.

5.5.1.2. Tipos e visibilidade dos sinais e combinagdes de

linguas

Os tipos e a visibilidade dos sinais referem-se a forma como a informacéo é colocada ou
anunciada no espaco publico. Reh (2004, p. 8) destaca a duplicacdo, a fragmentacao, a
sobreposicdo e outros complementos escritos como 0s principais tipos de sinais

multilingues que podem ser encontrados nas localidades.

A duplicacéo dos sinais linguisticos refere-se a existéncia da mesma informacéo
ou sinal em linguas distintas, supondo que a comunidade na qual se insere € bi ou
multilingue. No entanto, o surgimento da duplicacdo podera ter também um sentido mais

profundo como um reflexo do fendémeno turistico ou comercial. Isto quer dizer que nem
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todos os individuos de uma determinada localidade serdo abrangidos por uma Unica

lingua e os que se identificarem poderéo ser precisamente visitantes.

R
S §-§\\\\\\\\\\\ \ l ©

ARTESAN T2
MADEIRy T2

[Y
MADEIRA'S HANDICRAFT s HOP

Figura 16. Sinal bilingue duplicado.

No que diz respeito a fragmentacao esta refere-se aos sinais linguisticos cujo texto
completo ou informacao total surge em apenas uma lingua e as outras linguas apresentam
informacdes parciais do mesmo texto. Isto pode acontecer em alguns contextos em que o
originador do sinal foca num grupo linguistico em especifico por percepcionéa-lo como o
“publico-alvo” e emite sinais linguisticos incompletos para 0s que ndo considera tdo

fundamentais ou importantes a comunica¢do que pretende transmitir.
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Estamos fechados por motivo de obras de manutengao e restauro.
Pedimos desculpas.
Vamos tentar ser breves.

We are closed due to our works of mair

Figura 17. Sinal bilingue fragmentado.

Neste caso, verifica-se que apesar da lingua portuguesa surgir em primeiro lugar,
a informacéo na lingua inglesa € muito mais pormenorizada e completa. Em portugués,
observamos um “Pedimos desculpas” que encontra a sua tradug@o da seguinte forma: “We
apologize for any incovenience”. O sinal é fragmentado porque a forma portuguesa néo
contém a razdo pela qual se desculpam, neste caso, “por qualquer inconveniente”. O
mesmo se vé€ na informagdo seguinte: ‘“Prometemos ser breves”. Ao ler esta frase, o
cliente podera questionar-se se serdo breves a abrir 0 espago comercial ou a terminar 0s
trabalhos. O mesmo ndo sucedera ao cliente que leia a informagao em inglés: “and hope
to complete the work soon”, que traduzido significa “esperamos completar o trabalho
brevemente”. Por outro lado, na versdo portuguesa tém certeza de que serdo breves
(“Prometemos ser breves”), enquanto que na versao inglesa tém apenas a expectativa de
ser breves (“and hope to complete the work soon”). A razdo pela qual a lingua inglesa
apresenta mais informacdes sobre a situacdo daquele local poderé estar relacionada com
esse ser um espaco de provas de vinho madeira, muito frequentado por turistas que néo

falam portugués.
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Figura 18. Sinal bilingue fragmentado na Rua de Santa Maria do Funchal.

O mesmo se verifica numa loja de roupa na Rua Santa Maria em que a informacéo
portuguesa “tudo a 5€” é fragamentada porque néo informa, como o faz em inglés, que o

cliente podera “misturar e combinar” pegas. (Cf. Fig. 18)

Quanto a sobreposicdo dos sinais esta diz respeito a parte da informacdo presente
num sinal linguistico que € traduzida em pelo menos mais uma lingua e as outras partes
do texto ou da informacdo tém de ser lidas ou interpretadas a partir da Gnica que contém
todos os dados. Este tipo de utilizagdo providencia informacGes suficientes aos leitores
monolingues e ndo incomoda os leitores multilingues pela repeticdo desnecessaria do que
o sinal pretende transmitir. Por outro lado, também ndo esta a providenciar uma vantagem

a estes leitores por facultar mais informacdes que aos leitores monolingues.
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M Massagem geral -
SK:Body massage

== Korpermassage

1 I Massage du corps

Massagem desportiva

Figura 19. Sobreposicao da lingua portuguesa em sinal multilingue.

Na figura 19 podemos observar que o servigo ¢ informagao “massagem geral” é
traduzida em inglés, alemdo e francés, mas 0s seguintes tipos de massagem apresentam-

se exclusivamente em portugués.

Por fim, outros complementos escritos referem-se a textos em que distintas partes
da informacdo surgem em linguas diferentes e € necessario que os leitores sejam
multilingues capazes de ler os textos apresentados. No estudo que realizou em Taéquio,

Backhaus (2007, p. 461) apresentou também quatro categorias referentes aos tipos de
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sinais do espaco publico:

Although Tokyo is a largely monolingual society with only 3.6% registered foreign
residents, the city presents a surprisingly multilingual landscape. Then, Backhaus
answers to the question of whether a given sign in the streets of Tokyo is multilingual
more with regard to people with non Japanese backgrounds or more with regard to the
Japanese host population. Borrowing terms from the musicology, he refers to this
problem as part writing. Transferring the notions ‘monophonic,” ‘homophonic’ and
‘polyphonic’ to language on signs, the author distinguishes equivalent categories: 1.
Signs that display texts constituting a complete translation (or transliteration) of each
other are homophonic signs; 2. In a mixed part writing style only content elements of a
sign are available in two or more languages; 3. Signs with several languages that do not
constitute mutual translations are polyphonic in style; 4. Signs with only one language

are monophonic signs.

Backhaus (2007, p. 461) decidiu que quando a traducdo ou transliteracdo esta
disponivel, o sinal foi desenhado a pensar em pessoas estrangeiras. Cabe a cada
investigador interpretar os dados apresentados e relaciona-los com a comunidade na qual
se inserem. O autor realca a existéncia de quatro tipos de sinais, sendo estes
“homophonic”, “mixed”, “polyphonic” e “monophonic”.

Os sinais “homophonic” sdo sinais que exibem textos com uma tradugéo
completa. Nos sinais “mixed” 0s elementos do sinal estdo disponiveis em duas ou mais
linguas. Os sinais “polyphonic” referem-se a sinais com varias linguas cujas traducdes
ndo sdo equivalentes. Por fim, quando os sinais se apresentam em uma Unica lingua estes

sao chamados de “monophonic”.

No que diz respeito a visibilidade dos sinais, estes podem ser sinais multilingues
visiveis ou encobertos (Reh, 2004, p. 4). Os sinais visiveis encontram-se presentes no
mesmo item da PL enquanto que os encobertos, também descritos como sinais
monolingues multiplos, estdo escritos em apenas uma lingua. Isto significa que 0 mesmo

texto é dirigido a diferentes grupos linguisticos.
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5.5.2. A amostra e as suas limitacgoes

Para abordar a questdo da amostra e as suas limitagdes € importante relembrar o proposito
da presente investigacédo, sendo esta o estudo da PL da cidade do Funchal sob a perspetiva
historica e linguistica da ocupacdo britanica na Ilha da Madeira e a anlise da possivel
influéncia desta ocupacéo na atualidade. Desta forma, para compor a amostra, o critério
de seleccdo das ruas baseou-se nas areas que ainda é possivel verificar atividade ou
vestigios da presenca britanica. Por outro lado, uma vez que a investigacdo pretendia
confirmar a presenca do inglés enquanto lingua de ocupacéo e ndo turistica, foi necessario
recolher amostras tanto das areas mencionadas como das mais turisticas, com
restaurantes, bares e cafés e outros pélos turisticos atrativos de forma a confronta-las e

poder tirar conclusdes das eventuais diferencas ou semelhancas.

Desta forma, € possivel verificar que uma das limitacdes desta investigacéo esta
relacionada com o propdésito do estudo em si. Devido aos seus objetivos, este trabalho
focou-se mais na abordagem top down e bottom up de Ben-Rafael et al (2006) e nas
relacGes de estatuto e poder entre o inglés e o portugués do que no estudo de outros
critérios de categorizacdo como ja mencionados, nomeadamente, o tipo e visibilidade dos

sinais e um estudo aprofundado dos sinais multilingues.

Além disso, como ja mencionado uma outra das limitacdes esta relacionada com
o0 investigador que conduz o trabalho, porque tal como os outros individuos, também
condiciona as suas conclusfes as suas percepcdes, valores, crencas e conhecimentos.
Seria interessante que 0s mesmos dados fossem analisados por outros investigadores com

outras circunstancias de estudo.

Uma outra limitacéo esta relacionada com o surgimento da situacdo pandémica
mundial provocada pelo aparecimento do virus do SARS-COV 2. Esta investigacéo teve
lugar em plena crise pandémica e alguns locais como, por exemplo, a Igreja Britanica e o
Cemiterio Britanico estavam com entradas condicionadas e por marcacgdo para visitar, e
este ultimo, ndo permitia visitas nem por marcacao pois estava completamente encerrado

e era aberto exclusivamente para familiares ou para a celebracdo restrita de um funeral.
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Por fim, este estudo ndo apresenta um trabalho da PL da cidade do Funchal mas
sim um estudo a PL do Funchal subordinado ao tema da ocupacdo britanica e a forma
como esta se reflete nos dias de hoje. Para um estudo exclusivo & PL do Funchal seria
necessario proceder a escolha de outras ruas, a definicdo de outros objetivos e a escolha

de uma abordagem metodoldgica distinta.

5.5.3. Consideracdes éticas e deontoldgicas

Em todos as investiga¢bes conduzidas com base em dados recolhidos no espaco publico
ou de pessoas € necessario ter alguns cuidados para respeitar as politicas de violagéo de
dados e privacidade.

O olhar da ética na investigacao abrange todas as etapas do processo de investigacao,
enquanto preocupacao com a qualidade ética dos procedimentos e com o respeito pelos
principios estabelecidos. Do principio ao fim do estudo, desde a pertinéncia do
problema a validade dos resultados para o desenvolvimento do conhecimento, da
escolha da metodologia adequada aos instrumentos e processos de colheita de dados, da
existéncia de resultados anteriores as regras de publicacdo e divulgacdo dos resultados.
Entre os requisitos basicos a considerar na avaliacdo ética de um projeto de investigacédo
incluem-se a relevancia do estudo, a validade cientifica, a selecdo da populacdo em
estudo, a relacéo risco-beneficio, a revisdo ética independente, a garantia de respeito
dos direitos dos participantes (especificamente, consentimento informado, esclarecido
e livre bem como a confidencialidade e protecéo dos dados) em todas as fases do estudo
(Nunes, 2013, p. 5).

No que diz respeito a presente investigacdo, ndo foram realizados questionarios
nem conduzidas entrevistas, de modo que ndo foi necessario realizar nenhuma ficha de

consentimento informado. No entanto, no que diz respeito a recolha fotografica foi
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solicitada permissdo junto de cada estabelecimento para tirar fotografias aos menus ou

cartazes expostos no espaco publico.

Ao longo da recolha fotografica surgiram alguns constrangimentos em fotografar
0 espaco publico decorrente da ignorancia dos outros transeuntes acerca do que se trata o
trabalho ou para que fim é a fotografia. Foi necessaria especial atencdo para néo tirar
fotografias de pessoas e criangas a passar ou de clientes de espacos comerciais
selecionados.

Como mencionado por Nunes (2013, p. 5) as questfes éticas referem-se a todos
0S Processos e passos necessarios para conduzir a investigacdo, com a preocupacgao e
qualidade dos procedimentos. Desta forma, todos os dados recolhidos tiveram por
objetivo constituir um corpus de andlise linguistica e ndo prejudicar em nenhum momento

nenhum dos espacos hoteleiros ou comerciais.

No que diz respeito a relevancia e a qualidade do estudo, o trabalho foi conduzido
com o intuito em contribuir positivamente para o crescimento da area de estudo,
valorizando todos os intervenientes desde os que possibilitaram uma visita aos espacos
necessarios, aos que permitiram a recolha fotografica e outros que ajudaram com algumas
informacBes pertinentes e cedéncia de equipamento técnico. O trabalho foi ainda
realizado com base em estudos validados pela comunidade cientifica e a sua metodologia
igualmente aceite para esta tipologia de investigacao.

De acordo com o Cédigo de Conduta Etica na Investigagdo — ISCTE-IUL (2016,
p. 3), 0s principios gerais do codigo de conduta ética na investigacdo assentam em 5
fatores, sendo eles a honestidade, fiabilidade e rigor, objetividade, integridade e

responsabilidade.

Quanto a honestidade, este fator esta relacionado com a transparéncia e a clareza
dos procedimentos, das informacGes, das interpretaces e dos resultados obtidos,
exibindo-os sempre com imparcialidade, franqueza, retiddo e totalidade. Isto significa que
é um dever do investigador apresentar todo o material e a sua exploragéo tal como ela é
e ndo tentar adapta-la aos seus desejos pessoais. Além disso, a honestidade passa também

por ser franco quanto a origem das informacdes e & ajuda de outros intervenientes.
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Referente ao fator da fiabilidade e do rigor, este trata do rigor com que o trabalho
é dirigido e, portanto, quanta fiabilidade poderé ter. Quanto mais rigoroso e detalhado um
trabalho for, maior sera a sua fiabilidade e maior condigdes terd de ser publicado e
divulgado a pessoas interessadas. Estas, tém de estar seguras de que a informacao que
estdo a adquirir tem base fundamentada e € de confianca, 0 que mais uma vez se relaciona

com a responsabilidade do investigador.

A objetividade também é um fator importante na medida em que € necessario que
as interpretacdes sejam baseadas em dados verificaveis comprovados em estudos

anteriores e sejam passiveis de repeticdo por qualquer um outro interveniente.

A integridade relaciona-se com a postura do investigador perante o processo da
investigacdo, respeitando a sua metodologia e objetivos, ainda que encontre dados

contrarios ao seu propasito.

Por fim, a responsabilidade é um dos fatores mais importantes visto que vital
apresentar um trabalho original bem definido e consciente do impacto que ira ter na
sociedade, tanto nos intervenientes ativos como nos passivos. E muito importante levar
em consideracdo qual o resultado da apresentacdo do estudo, uma vez que este ndo
pretende denegrir nem prejudicar nenhum dos espacos ou pessoas envolvidas, mas sim
expor um estudo transparente e fatual, baseado na veracidade e integridade das

informagdes.

5.6. Conclusdo

O capitulo 5 — Metodologia e Procedimentos — permitiu estabelecer o procedimento
inicial para a recolha de dados que de acordo com Backhaus (2007, p. 65) compreende
duas condicOes: a definicdo da unidade de analise e a determinacdo dos limites
geograficos. No que diz respeito a unidade de andlise esta foi identificada como cada

signo linguistico individual que foi registado, podendo este ser 0 nome de um restaurante,
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um menu, um panfleto, um nome de uma rua, um cartaz promocional ou até um grafite.
Quanto a determinacao do espaco geografico esta foi selecionada tendo em consideragéo
a zona central da cidade do Funchal, mais especificamente o centro dos servicos
administrativos onde é possivel encontrar evidéncias da ocupacédo briténica e a Zona
Velha conhecida pelo elevado nimero de bares e espagos da restauracdo, onde afluem
muitos turistas. O objetivo desta escolha esteve relacionado com a obtengéo de dados
diversificados que proporcionassem uma analise 0 mais completa possivel a PL do

Funchal.

Este capitulo abordou varios trabalhos realizados no passado que permitiram o
estabelecimento de técnicas e decisfes no que toca a analise de dados, aos esquemas de
codificacdo, a amostra e as suas limitacGes e ainda consideracGes éticas e deontoldgicas

na realizacdo desta investigacao.
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6. Analise dos dados recolhidos
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6.1. Introducéo

Aquando das consideragdes metodoldgicas, consideramos que a andlise dos sinais
linguisticos bottom up e top down demonstrariam a diferenca entre os sinais comerciais e
privados e os sinais publicos e institucionais, e ainda que a presenca do inglés em sinais

publicos seria um reflexo da presenca britanica na llha da Madeira.

Os resultados demonstram que a presenca do inglés em sinais publicos decorrente
da ocupacdo mencionada, é inegavel. Estes encontram-se no coracdo da cidade, perto de
todos os servigcos administrativos e sdo facilmente reconhecidos por todos, residentes ou
ndo. Inclusive, estes espagos continuam em atividade nos dias de hoje, alguns deles sendo
efetivamente frequentados pelo pablico britanico residente, cuja presenca remonta ao séc.
XIX. Esta seccédo selecionou duas zonas estratégias do Funchal, sendo elas, o centro do
Funchal onde se pode verificar a presenca de sinais e edificios decorrentes da ocupagéo
britdnica e a zona mais turistica do Funchal como é o caso da chamada Zona Velha, onde
se pode observar a presenca da lingua inglesa e de outras como evidéncias do fenémeno

turistico.

A selecdo das ruas no centro do Funchal foi previamente definida tendo em
consideracdo as ruas nas quais os edificios de origem ou atividade britanica se situam,
como é o caso da English Church, do British Cemetery, da estatua e nicleo museol6gico
da Irm& Mary Jane Wilson, da Scottish Church, do Largo do Phelps, da empresa Blandy
Company, da English Chemist e da farmacia luso-britanica.

No que diz respeito a zona mais turistica do Funchal, foram verificados muitos
edificios com nomes em inglés e sinais linguisticos nesta lingua devido a proliferacéo de
turistas, uma vez que foi possivel observar a existéncia de muitos menus, sinais

comerciais e anuncios nesta lingua.

A seccdo seguinte aprofundara os resultados obtidos no centro do Funchal e na
sua zona mais turistica - a Zona Velha - evidenciando e explorando as diferencas entre

ambos.
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6.2. Resultados obtidos no centro do Funchal

O centro do Funchal demonstrou ser uma area muito rica na diversidade dos sinais
linguisticos. Os resultados obtidos demonstraram que existe uma distin¢do entre sinais
institucionais e sinais comerciais com uma apresentacdo de linguas bastante abrangente.
Uma vez que é a capital do arquipélago da Madeira, € compreensivel reunir uma vasta
amostra linguistica, seja pela forte afluéncia turistica como pelos comerciantes locais que
trabalnam para servir o publico e onde se concentra grande parte dos servicos
administrativos da llha da Madeira. Desta forma, € natural que se encontre nesta area uma
grande apresentacdo de exemplos de varias categorias.

Como mencionado anteriormente, o0 modelo de categorizacdo dos sinais foi
diferenciado em top down e bottom up de acordo com o modelo definido por Ben Rafael
et al (2006). Este ¢ um modelo muito apropriado pois permite analisar as diferencas entre
0s sinais institucionais e 0s sinais comerciais e 0s sinais em si proprios. Como os autores
defendem, a presenca de uma ou mais linguas nos sinais institucionais refletem razdes
politicas e historicas. A lingua oficial é, na definicdo dada pela UNESCO no glossario do
Portal sobre Aprendizagem do Instituto Internacional para o Planeamento da Educacao,
a lingua definida por lei para ser empregue no dominio publico, ou ainda, a lingua
utilizada no quadro das diversas atividades oficiais: legislativas, executivas e judiciais de
um estado soberano ou territério. Visto que em Portugal existe apenas uma Unica lingua
oficial, a presenca da lingua inglesa em sinais institucionais podera ser um reflexo na

atualidade das anteriores ocupacdes britanicas, e ndo apenas um fenémeno turistico.

As ruas escolhidas previamente a recolha fotogréafica, correspondem aos locais
onde se pode verificar atualmente os marcos da influéncia da ocupac&o britanica (Cf. Fig.
20, Fig. 21 e Fig. 22).
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Figura 21. Fotografia de drone: Rotunda dos bombeiros municipais até a Rua da

Carreira.
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Figura 22. Fotografia de drone: Avenida Calouste Gulbenkian até a Rua do Quebra

Costas.

No decorrer da recolha fotogréfica, foi possivel observar alguma diversidade nos
sinais linguisticos institucionais e governamentais e 0s sinais comerciais. Foi ainda
verificado a existéncia ou ndo de outras linguas e qual a sua ordem de apresentagéo.

Abaixo apresentaremos alguns exemplos.

Na Fig. 23 € possivel observar uma placa em bronze com a bandeira regional onde
se 186 “REGIAO AUTONIMA DA MADEIRA” e indica o instituto a que se refere, neste
caso, o “INSTITUTO DO VINHO, DO BORDADO E DO ARTESANATO DA
MADEIRA, IP”. Este trata-se de um sinal governamental top down em que é apresentada

a nomenclatura do servigo a quem se aproxima.
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De seguida, foram encontradas algumas informacdes relativas a sinais bottom up como

se pode verificar nas imagens abaixo (Cf. Fig. 24).

Figura 23. Sinal linguistico top down em lingua portuguesa: “Instituto
do Vinho, do Bordado e do Artesanato da Madeira’”.

A figura 24 trata de um sinal bottom up monolingue em quatro linguas (portugués,
inglés, alemé&o e francés) impresso numa folha A4 com informagdes de contacto daquele
estabelecimento, como se pode verificar abaixo contém o nimero de telefone e o contacto
das redes sociais. O surgimento da lingua portuguesa em primeiro lugar no sinal impresso
em uma folha A4 devidamente plastificada e afixada, conforme abordado por Cotterill et
al (2015, p. 2) demonstra “the effect of hierarchy”, ou seja, a primeira lingua é entendida
e aceite como a principal lingua de comunicacdo naquele espacgo. Scollon & Scollon
(2003) destacam a importancia da funcdo simbdlica aquando da materialidade da
informagcdo, isto €, em que tipo de material e de que forma a informacgéo € apresentada.
Desta forma, € possivel verificar que a oferta do servigo “massagem” ¢ apresentada numa
folna A4 devidamente impressa, encadernada e afixada sobre a porta de entrada.
Observou-se também o cuidado em expor as bandeiras indicativas de cada lingua com o

texto traduzido correspondente. A referir ainda que o sinal se trata de um sinal
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fragmentado, como mencionado pelos mesmos autores, uma vez que a traducédo

“massagem geral” ¢ alterada de “geral” para “corporal” nas tradugdes seguintes.

Figura 24. Sinal linguistico bottom up em lingua portuguesa, inglesa, alema e francesa.
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Figura 25. Sinal linguistico bottom up em lingua inglesa.
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Ao avancar um pouco pela Rua dos Ferreiros acima surge a famosa livraria
Esperanga, que é considerada por locais e visitantes como um local de paragem
obrigatdria. E a mais antiga livraria da Madeira e é uma livraria de fundos, o que significa
que se um livro for vendido, este é solicitado imediatamente ao fornecedor para reposi¢édo
até que ndo existam mais copias. Ao observar a varanda de entrada, deparamo-nos com o
Unico sinal que possui 0 nome da livraria, sendo este embutido a ferro e pintado de

vermelho. Um olhar mais atento permite verificar que a letra “r”” de “livraria” ja perdeu o

suporte metalico e ficou apenas a pintura da consoante.

Figura 26. Livraria Esperanca.

Precisamente por ser a livraria mais antiga e mais conhecida sera provavelmente
a mais visitada, o que podera explicar o Unico sinal multilingue bottom up encontrado em
18 linguas, tais como a lingua espanhola, portuguesa, inglesa, francesa, alemd, italiana,
finlandesa, dinamarquesa, turca, romena, polaca, hingara, grega, checa e bésnia (Cf. Fig.
27). Este sinal € composto por quatro folhas A4 afixadas numa das faces de uma base de
madeira e o surgimento da lingua espanhola em primeiro lugar e num tipo de letra maior
que todas as outras sugere ser uma acdo improvisada, uma vez que logo de seguida surge
a lingua portuguesa que, tal como as linguas seguintes, apresenta uma coesao no tipo e

tamanho de letra. Julga-se, portanto, que inicialmente o portugués tera sido a primeira
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lingua em exposic¢do no sinal, no entanto, em algum momento alguém reparou que a
lingua espanhola ndo estava presente, pelo que foi afixada posteriormente no tnico lugar
onde ainda restava espago e como foi escrita exclusivamente para ser acrescentada ao
sinal existente, ja ndo apresentou os critérios de apresentacdo das anteriores. Scollon &
Scollon (2003) identificam esta adi¢do como “complementar” uma vez que adiciona uma

informacdo sobre 0 mesmo assunto que aquando da concepcao do sinal ndo existia.

Figura 27. Entrada da Livraria Esperanca.
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Ao descer pela rua transversal, a Rua dos Netos, observa-se a presenca de alguns
restaurantes e bares tendencialmente frequentados por madeirenses, ndo sO pela
localizacdo proxima de muitos servigos como pela oferta de almogos a precos acessiveis
para os trabalhadores da zona, como se verifica na figura 28. Este restaurante apresenta o
seu menu do dia a um preco mais barato, neste caso, 6,5eur por um “Bife a Ateneu” ou
“Bacalhau ¢/ natas”. Conforme é possivel ver na imagem, a informacéo foi escrita a giz
num quadro em ardésia, o que facilmente permitird aos funcionarios deste
estabelecimento remover facilmente essa informacdo e substitui-la por outra sugestéo do
dia no dia seguinte. Além disso, o quadro em arddsia é removivel e facil de transportar.

N&o se trata de um menu fixo exposto na rua. Todos estes pormenores indicam que este

sera provavelmente um local de refei¢do para os locais.

Figura 28. Sinal linguistico bottom up em lingua portuguesa.

Avancando um pouco pela Rua dos Netos, surge um poste com um autocolante
politico basco que tera sido colado, muito provavelmente, por um individuo simpatizante

desse movimento partidario. O ato de colar o autocolante num poste numa das ruas do
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Funchal podera indicar que o seu proprietario queria transmitir uma mensagem de

longinquidade, ou seja, até onde aquela mensagem chegou (Cf. Fig. 29).

Figura 29. Sinal linguistico bottom up em lingua basca.

No cruzamento entre a Rua dos Netos e a Rua 5 de Outubro € possivel ver duas

placas toponimicas.

Figura 30. Sinais linguisticos top down em lingua portuguesa.

149



A loja “D’OLVEIRAS” apresenta 0s seus produtos de forma destacada em inglés

e portugués (Cf. Fig. 31).

Figura 31. Sinal linguistico bottom up em lingua inglesa e portuguesa.

Ao circular pela cidade, o visitante depara-se também com varios andncios de
servigos particulares, alguns com informacdes das linguas disponiveis para passeios
turisticos, contactos, fotografias e redes sociais como Facebook e Whatsapp. Alguns dos
empresarios optam por colocar as bandeiras dos paises em que a lingua esta disponivel
ou é falada por eles para ser mais facil identificar as linguas. Além disso, como se verifica
na figura 32, quando o espaco € reduzido, a tendéncia é optar por colocar a informagao
necessaria na lingua inglesa, enquanto “lingua universal”, como se 1€ na imagem: “Easy
6km (3.7miles) 2h30 Pick up time 9:00/9:30 €25/person.” E interessante a notar a
preocupacdo em apresentar a conversdo dos quilometros em milhas para facilitar a
compreensdo do cliente e a escolha do adjetivo “easy” (facil) para atrair os clientes. Por

fim, verifica-se que foi afixado uma tira de papel sobre o plastificado, correspondendo ao
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que Backhaus (2007) denomina de sinais complementares, ou seja, uma informacéo

adicionada posteriormente para facilitar o entendimento.

Figura 32. Sinal linguistico bottom up em lingua inglesa com um sinal complementario.

Devido a pandemia COVID-19, alguns espacos comerciais optaram por fechar a
porta e atender clientes apenas por marcacdo. Devido a emergéncia do momento, 0s

papéis foram afixados na porta de uma forma simples e clara.
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Figura 33. Sinal linguistico bottom up em lingua portuguesa.

Ao passar pelos espacos da restauracao observou-se que um elemento que podera
ajudar a identificar aqueles que sdo dirigidos a estrangeiros estd relacionado com a
apresentacdo do menu em varias linguas e a exibicdo de fotografias dos pratos para que
os turistas vejam aquilo que irdo pedir, o que ndo é o caso do madeirense que conhece

muito bem os pratos tipicos.
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3 pratos

Figura 34. Sinal linguistico bottom up em lingua portuguesa, inglesa, francesa, alema,

norueguesa e espanhola.

Ao circular pela cidade, é facil aperceber-se da existéncia de placas informativas
municipais acerca dos pontos de interesse proximos a partir de cada rua e a indica¢do do
tempo, em minutos, da distancia a pé até esses mesmos locais. Outras placas, em bronze,
fornecem informacdes pertinentes sobre determinados espagos, mas estas demonstram
uma oscilacdo entre a apresentacdo em lingua portuguesa e lingua inglesa, uma vez que
umas vezes surge o portugués em primeiro lugar e noutras vezes surge o inglés em

primeiro lugar.
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Figura 35. Sinal linguistico top down em lingua inglesa.

Como as figuras indicam, a diversidade dos sinais linguisticos demonstrou ser
bastante abrangente, desde sinais linguisticos bottom up a sinais linguisticos top down
com varias caracteristicas distintas entre si. Desde o formato e tipo do sinal, dimenséo,
apresentacdo e colocacdo de ordem nas linguas, 0s sinais mostraram ser uma amostra com

muita variedade.

No que diz respeito aos sinais linguisticos top down estes foram registados na
lingua portuguesa 16 vezes, na lingua inglesa por 7 vezes, na lingua inglesa+portuguesa
por 4 vezes, na lingua portuguesa+inglesa por 4 vezes e 2 vezes em outras combinagdes
totalizando 33 sinais nesta categoria. Quanto aos sinais linguisticos bottom up, estes
foram encontrados 83 vezes na lingua portuguesa, 19 vezes na lingua inglesa, 11 vezes
na combinacdo portugués (PT) + inglés (EN), 2 vezes na combinacdo EN+PT e 14 vezes

em outras combinacgdes, totalizando 129 nesta categoria.

O grafico seguinte agrupa os dados encontrados:
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Inglés+Portugués 4
Portugués+Inglés H 1
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Gréfico 5. Numero de ocorréncias por lingua e combinagdo de linguas dos sinais

linguisticos bottom up.

O numero elevado de sinais linguisticos bottom up em relacdo aos sinais
linguisticos top down indica que esta zona de amostragem € muito rica em espacos
comerciais e da restauracdo. Apesar de ser também uma zona marcadamente
governamental pela existéncia de diversos departamentos institucionais e municipais, o
numero de lojas, restaurantes e espacos de outros servigcos comerciais € claramente

superior, o que se reflete na existéncia preponderante de sinais alusivos ao comércio.
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Anuncios privados: “procura-se”, publicidade, [N 62

vendas, arrendamentos de carros ou...

Sinais de negdcios privados: escritérios, NG 28
fabricas, empresas e agéncias.

I 39

Sinais de lojas: roupa, comida ou joalheria.

Sinais de nomes de ruas . u Bottom up
® Top down

Anuncios publicos H3

Sinais de interesse publico. M 5

Instituices publicas: religiosas, municipais,
culturais e educacionais. Il 9

Gréafico 6. Numero de sinais encontrados por categoria bottom up e top down no centro

do Funchal.

No que diz respeito aos sinais top down estes surgiram apenas 33 vezes, 0 que
corresponde a cerca de 24% da amostra da categoria. Uma das razdes para este fenémeno
podera ser explicada por esta ser uma zona tendencialmente comercial e pela existéncia
de dezenas de restaurantes que apresentam o prato do dia para os trabalhadores locais.
Estes sinais sdo normalmente dirigidos exclusivamente ao publico madeirense uma vez
que sdo apresentados em cartdes e placas de giz com o “menu do dia”, podendo ser

facilmente apagados e corrigidos com o menu do dia seguinte.
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Figura 36. Cartolina amarela com o “prato do dia”.

Alguns desses exemplares foram encontrados inclusivamente em cartolinas
escritas a mao (Cf. Fig. 36) e afixadas nas janelas com fita-cola, sugerindo que a cartolina
com o “prato do dia” ira ser retirada no dia seguinte e substituida pelo menu desse dia.
Desta forma, as cartolinas sdo guardadas e afixadas conforme a selecdo culinaria de cada
dia.

Os pratos mais elaborados e mais caros, dirigidos aos turistas, mostraram estar
apresentados com um maior cuidado, em cartazes devidamente impressos com imagens
ilustrativas de cada prato e uma bandeira que indicava o idioma em que cada
nacionalidade poderia consultar a oferta gastronomica. Estes menus, de grande qualidade,
apresentaram-se devidamente protegidos, impressos em cartdo de boa qualidade ou
protegidos dentro de uma vitrina fechada a cadeado. Estes factos indicam que estes menus
sdo fixos, ou seja, correspondem a uma oferta constante aos clientes, especialmente os

gue ndo os frequentam diariamente, como € o caso dos turistas.
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Figura 37. Sinal linguistico bottom up em portugués.

Visto que estes menus sdo escritos de locais para locais, na sua generalidade, e
também devido a processos fonéticos linguisticos verifica-se também a existéncia de
alguns fendmenos como a assimilagdo’ neste caso “omolete” em vez da forma correta
“omelete” e, a nivel morfossintatico, ¢ de realgar a auséncia da preposicdo “de” em
“espada [de] escabeche e “iscas [de] figado” que pode dever-se a falta de espaco no
quadro ou a inconsciente omissao destes na forma oral que se reflete na forma escrita.
(Cf. Fig. 37).
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Figura 38. Sinais bottom up em diversas linguas.

Os sinais linguisticos bottom up exclusivamente em inglés mostraram ser
referentes a espagos comerciais que optaram por dirigir-se aos clientes exclusivamente
nesta lingua, sendo eles, bares, restaurantes e até hotéis que possivelmente sdo muito

visitados por estrangeiros.

Figura 39. Sinal bottom up em inglés.
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Figura 40. Sinal bottom up exclusivamente em inglés.

As combinagOes portugués+inglés e inglés-portugués ndo apresentaram muita
relevancia, surgindo com pouca frequéncia e indicando ser uma vontade aleatoria do
espaco comercial ou da pessoa que os afixou. Ainda assim, indicam uma preocupacéo
pela compreensdo em ambas as linguas, sugerindo que o inglés tem uma enorme
importancia na visdo dos madeirenses. Quando surgem apenas as duas, a tendéncia é
valorizar mais o portugués, apresentando-o em destaque, em primeiro lugar ou com um

tipo de letra maior.

Verificou-se ainda a preocupacdo de residentes em que a mensagem seja
percebida quando afixam informagdes referentes a lugares de estacionamento ou de
interesse publico (Cf. Fig. 41) em inglés. Esta atitude demonstra a percep¢éo que os locais
madeirenses tém acerca da existéncia dos residentes e visitantes britanicos. Nesta situagdo
em particular, nota-se que a mensagem em inglés abaixo da portuguesa “dog’s water” é
dirigida aos habitantes britdnicos uma vez que séo estes que passeiam com 0S Seus
animais. Esta tigela de agua foi encontrada em frente a uma porta de uma moradia na rua
Mary Jane Wilson, e, visto ndo se tratar de um espago comercial que disponibiliza agua
aos caes dos clientes, podemos facilmente inferir que existem britanicos residentes a

passear 0s seus animais nesta rua.
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Figura 41. Sinais linguisticos bottom up em portugués e inglés encontrada na porta da

frente de uma moradia.

No que diz respeito as restantes combinac@es de linguas com o francés, alemao,
espanhol, noruegués, entre outras mencionadas, estas surgiram exclusivamente em
espacos da restauragcdo, nomeadamente, em menus e informacdes de hotelaria. Este fato
indica que estas linguas sdo uma expressao dos turistas desses paises que visitam esse
espaco comercial. Os sinais que contém estas linguas sdo também apresentados com

muito cuidado e elegéncia, de forma a atrair o publico pretendido.
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Inform 1¢ao sobre Al( jamento Loca no
RESTAIIRANTE TRIGA .
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A\ \_Inform itions sur Aloj imento Local n
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Informations Alojamento Lc cal au
RESTAURANT TRIGAL

Figura 42. Restaurante "Trigal" com informacéo em 4 linguas.
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EXCETO
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Figura 43. Sinais linguisticos top down em portugués.
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No que diz respeito aos sinais top down em inglés e pelo seu nimero reduzido,
podemos verificar que se trata da English Church e do British Cemetery. Estes dois
edificios sdo um reflexo das ocupacGes britanicas do passado e da atual atividade que
continuam a ter no Funchal. Tanto a igreja como o cemitério continuam a ser utilizados
para celebracdes religiosas para os residentes britanicos e eventuais turistas britanicos que
lhes queiram fazer uso. A igreja realiza sessdes semanalmente e o cemitério esta
atividades, possuindo inclusivamente, diversos jazigos de familias inglesas ou luso-
inglesas. Visto ainda se manterem em funcles, a paisagem linguistica reflete essa
realidade, exibindo sinais exclusivamente na lingua inglesa.

Figura 44. Sinais linguisticos top down em inglés: “English Church” e portugués: “Rua

do Quebra Costas”.
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6.2.1. English Church

A Igreja Inglesa do Funchal, English Church, foi construida em 1822 por ordem de Henry
Veich, cénsul britanico, que foi encarregue de iniciar esse processo pelo governo inglés.
Apesar de algumas reestruturacdes e manutencdes, a estrutura da igreja bem como os

jardins e 0 espago exterior mantém-se praticamente semelhantes na atualidade.

Bt PP

Figura 45. Entrada da English Church.

O registo mais antigo de uma cerimonia religiosa anglicana no Funchal data de
1774 quando um padre de um navio britanico, o Reverendo Cautley, foi convidado a
proferir um serméo pelos locais que, por sua vez, pagavam 0S servigos com sidra em

conserva. Essas sessGes esporadicas continuaram até meados de 1807 quando a llha
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recebeu um vasto numero de tropas para protegé-la durante as guerras napoleonicas. A
partir desse momento, 0s residentes desejam construir a sua propria igreja, no entanto,
n&do tinham meios nem condigdes para fazé-lo. Assim, numa resolucdo datada de 1810 a
chamada British Factory decidiu dar inicio ao processo de construcdo de um edificio
religioso, que so seria realmente iniciado 6 anos depois, em 1816. Quanto a localizacao,

esta deveu-se a proximidade do ja existente cemitério britanico da rua da Carreira.'*

Figura 46. English Church do Funchal.

Aguando da finalizacdo da igreja, em 1822, a populacgéo britanica rondava as 700
pessoas e 0 espago acomodava cerca de apenas 350, o que significa que a igreja foi

concebida para receber, aproximadamente, esse numero de fiéis. Na atualidade, a igreja

14 Retirado de: http://www.holytrinitychurchmadeira.com/
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regista pouco mais de 70 membros britanicos. No entanto, ao longo dos anos, tem sido
altamente procurada para casamentos e batizados, mesmo de ingleses que ndo sdo
residentes. Além disso, a igreja presta também servigo fUnebre em parceria com o

cemitério inglés.

Figura 47. Fotografia de drone da English Church do Funchal (assinalado a preto).

Ao entrar na Igreja é possivel verificar a existéncia de vérias frases espirituais em
inglés que d&o continuidade e reforcam a fé dos fiéis, tais como “Jesus is given his cross”,
“Jesus falls the first time”, que sdo dirigidas ao publico britanico. Estas frases
acompanham um memorial de pessoas importantes da sociedade britanica na llha da
Madeira que mereceram uma homenagem, por exemplo, fundadores de movimentos ou
instituicdes importantes como € o caso da British School que atualmente se designa como
International School of Madeira.
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Figura 48. Memorial em honra de Susan Elizabeth Farrow, fundadora da British School

Madeira.

E ainda possivel observar a presenca de cartazes de bandas com a descrigdo
também na lingua inglesa, indicando a realizacéao de diversos eventos culturais nos jardins
circundantes ao espaco religioso, e, demonstrando assim a continuidade da presenca
britdnica e das suas relages sociais. Devido as restricbes sanitérias decorrentes da
epidemia covid-19, estes cartazes tém uma indicacdo — também escrita em inglés — que
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os eventos foram cancelados ou adiados.

5

The String Concert

4
{1ENGLSH CHURCH GARDEN CONCERT|
T s

R G0 Guebra Cortas. 18

Concerto, 1-2mvi BRUCH
i smsuusé
Ascending WILLIAM

W= A

Figura 49. Cartazes de eventos culturais afixados no portéo da English Church.

Mais préximo da entrada principal da igreja inglesa, verificou-se a continuidade
da existéncia de informacdes exclusivamente em inglés e quando surgia a necessidade de
colocar duas linguas, a preferéncia recaia também pelo inglés, surgindo o portugués em
segundo lugar, como é o caso de informacdes afixadas acerca de procedimentos de

higiene e seguranca decorrentes do virus covid-19.
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We are sorry
but at the moment,
it is only possible for

the Church to be open
for a short time
each day,

Figura 50. Informacédo acerca de visitas a English Church em inglés.

Figura 51. Informacéo de procedimentos acerca do covid-19 afixados na porta principal

da English Church, em inglés e portugués.
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A amostra recolhida parece indicar que ndo ha uma norma especifica para a
escolha de certas informagdes em lingua inglesa e portuguesa, parecendo ndo haver uma
razdo Obvia, no entanto, o inglés sobrepde-se claramente ao portugués nos sinais

analisados, indicando que pelo menos a maior parte dos visitantes ou fiéis sdo ingleses.

Ao percorrer os jardins da igreja, assiste-se ainda a exibicdo de monumentos de

figuras de renome briténicas e que deixaram a sua marca na Historia.

5 @ PHILIPPA OF LANCASTER @
1359 - 1416

Princess of England
Queen of Portugal
Daughter of John of Gaunt
Wife of King John |
Mother of seven sons
among whom
Prince Henry the Navigator
This bust was erected by the
British Community
and their friends
to commemorate
the Six-Hundredth Anniversary
of the
Anglo-Portuguese Alliance

e 1373 - 1973 °

Figura 52. Busto da princesa inglesa Filipa de Lencastre..
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A presenca do etndnimo “inglesa” em Igreja é usado para designar a origem e

surgimento deste local de culto e, consequentemente, as pessoas que o frequentam.

6.2.2. British Cementery

O cemitério britanico, British Cemetery, surgiu da necessidade de se enterrar
condignamente os residentes britanicos cujos corpos estavam a ser atirados para a costa
do Garajau. Desta forma, em 1761, o Mr. William Nash questionou o governo portugués
acerca da possibilidade de adquirir um terreno para a construcdo de um cemitério inglés.
Este pedido foi aprovado pelo Despacho do Concelho de Lisboa a 3 de janeiro de 1761 e
a primeira sepultura foi datada de 1772, sendo ela uma senhora inglesa esposa de um

comerciante.’®

Figura 53. British Cemetery (assinalado a preto).

15 Retirado de: http://www.holytrinitychurchmadeira.com/
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THE
BRITISH
CEMETERY

MON

40:00

Figura 54. Entrada principal do cemitério britanico.

A pequena construcdo localizada dentro do cemitério trata-se de uma capela

mortudria erigida em 1854 para que o capeldo pudesse vestir as suas roupas mortuarias.®

16 Retirado do website: http://www.holytrinitychurchmadeira.com/history/the-cemetery
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Hoje em dia, o cemitério continua em funcGes para atender as necessidades das
familias britanicas que vivem na llha da Madeira e, mais particularmente, no Funchal,

mantendo inclusivamente jazigos de familia.

Figura 56. Informac6es escritas em inglés aos visitantes.
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Figura 57. Fachada e porta traseira do cemitério britanico.

Devido aos constrangimentos sociais atuais decorrentes do virus COVID-19, o
responsavel pelo espago informou que apenas os familiares ou associados ao cemitério
podem entrar no local, mediante agendamento prévio. No passado, este era um ponto de
referéncia para muitos visitantes e eram realizadas diversas visitas guiadas. Ao circular
pelo espacgo exterior, & possivel dar conta de notas informativas escritas na lingua inglesa,
indicando que o publico ao qual se dirigem sdo os britanicos residentes ou familiares

visitantes, demonstrando a atual presenca britanica no Funchal.
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6.2.3. Mary Jane Wilson

Figura 58. Lapide da irm& Mary Jane Wilson.

De nacionalidade inglesa e filha de pais ingleses, Mary Jane Wilson nasceu na india em
1840. Aquando da morte dos seus familiares, regressou a Inglaterra onde conduziu os
seus estudos na area de enfermagem. Tinha cerca de 40 anos quando chegou a Madeira
como enfermeira particular de uma cidadd britanica. A ilha da Madeira era muito
conhecida pelo seu clima ameno, ar limpo e condicdes favoraveis a recuperagéo de varias
doencas, pelo que ambas permaneceram na llha desde entdo. Por outro lado, estavam
também abertas as ligacdes entre Madeira-Inglaterra desde ha muito tempo, o0 que
facilitou ndo s6 a decisdo de se estabelecer no Funchal como o prdprio processo de
deslocacdo. A dedicacdo com que tratava a sua paciente notabilizou-a rapidamente, e a
sua reputacdo chegou até o bispo do Funchal, onde n&o hesitou a pedir-lhe que ficasse na
Ilha, onde havia muito que fazer no campo da assisténcia, a doentes, a pobres, e na
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educacgdo.’

A cidade do Funchal conta com um nicleo museoldgico onde é possivel conhecer
todos os passos da vida de Mary Jane Wilson, livros documentais e até observar os

pertences pessoais da mesma.

Como é possivel verificar no museu, a irmé chegou a Madeira a 26 de Maio de

1881 na embarcacdo denominada por Taymouth Castle.

Figura 59. Ampliacéo digital de gravura do barco Taymouth Castle em
que Mary Jane Wilson chegou a Madeira. (Nucleo Museol6gico Mary

Jane Wilson)

17 Retirado de: https://www.dnoticias.pt/2020/12/30/244674-madre-mary-jane-wilson-a-boa-mae-1840-
1916-rua-do-carmo/
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Figura 60. Legenda anexa a ampliacdo digital de gravura do barco Taymouth Castle.

(NUcleo Museoldgico Mary Jane Wilson)

Figura 61. Mural com as datas cronolégicas da vida de Mary Jane Wilson.

Mary Jane Wilson teve um papel muito importante na vida espiritual de criancas
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e adultos e voluntariou-se a ajudar dezenas de pessoas com doencas e necessidades. Hoje
em dia, devido a vida devota que levou, a Ilha da Madeira é procurada por dezenas de
devotos, nos quais os britanicos estdo incluidos — conforme informacGes cedidas pela
Irma responsavel pelas visitas ao nicleo museoldgico. Os britanicos sentem curiosidade
e vontade de visitar o espaco onde a sua compatriota trabalhou e ajudou centenas de

madeirenses e ainda britanicos.

Foi realizado também um pedido para que Mary Jane Wilson fosse bentificada

pelo Papa, 0 que a torna ainda mais especial e aumente o nimero de visitas.

Existe ainda um outro ponto no centro da cidade onde se encontra uma outra

estatua, nomeadamente no Largo Severiano Ferraz, rotunda da Cruz Vermelha ou como

também é conhecida a nivel mais informal “a rotunda Mary Jane Wilson”.

Figura 62. Localizacdo da estatua da Irma Mary Jane Wilson no Largo Severiano

Ferraz.
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Esta é uma localizacgdo privilegiada no centro do Funchal uma vez que é uma zona
onde circulam centenas de automoveis diariamente e possui um parque subterrdneo onde
as pessoas costumam parar o carro para tratar de assuntos administrativos. A rotunda é
no fundo um jardim e é muitas vezes utilizada por criancas que saem de duas escolas
muito proximas ou pessoas que vao descansar e passear 0s seus cdes. O jardim é um

espaco muito agradavel e o seu relvado e arbustos tratados com cuidado de forma a

proporcionar um bom momento a todos aqueles que o visitam.

Figura 63. Largo Severiano Ferraz onde se encontra a estatua da Irma Mary Jane

Wilson.
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Figura 64. Estatua em bronze de Mary Jane Wilson.

As razdes e origens para a presenca da estatua de Mary Jane Wilson e do seu
nucleo museologico, bem como de toda a tradigdo religiosa criada e mantida até a
atualidade que tém despertado a atengéo e interesse de residentes e estrangeiros sdo da

maxima importancia e pertinéncia para este trabalho.

Mary Jane Wilson chegou a llha da Madeira em 1881 como enfermeira de uma
cidadd britanica doente. Ora, a sua vinda esta precisamente relacionada com a grande
procura por parte dos britanicos pela Madeira enquanto meio curativo pelo seu bom clima
e temperatura amena. Aquando do século XIX, a llha era muitissimo frequentada por
estes que ali tratavam dos seus neg6cios e os britanicos, usualmente mais velhos, curavam

as suas doengas.

A existéncia do nucleo museoldgico, a realizacdo de duas estatuas e 0 seu nome

numa estrada ddo conta de uma realidade ndo esquecida relacionada com a ocupagéo
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briténica na Ilha e sé@o sem duvida uma homenagem e um simbolo de que a Madeira e 0

Funchal ndo esquecem tudo o que Mary Jane Wilson fez pelos seus cidad&os.

6.2.4. Scottish Church

A Igreja Presbiteriana da Madeira ou Scottish Church, data de 1847 com o Reverendo
Robert Kalley que originou diversas situacdes de desacordo com a Igreja Catdlica. O
governo presbiteriano € comum nas igrejas protestantes que foram modeladas segundo a
Reforma protestante como é o caso da EscOcia, Franca e Suica, por exemplo. Na
Inglaterra, Escdcia e Irlanda, as igrejas reformadas que adotaram uma forma de governo

presbiteriano em vez de episcopal ficaram conhecidas como igrejas presbiterianas.

Figura 65. Igreja escocesa presbiteriana.
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O surgimento de uma igreja presbiteriana no Funchal remonta a outubro de 1838
quando os escoceses presbiterianos Robert e a sua esposa Sarah Kalley, desembarcam na
Ilha da Madeira a procura de condic¢Ges climatéricas mais vantajosas a cura de uma

doenca da qual a mulher sofria.

O medico cirurgido Robert Kalley, era missionario da Sociedade Missionaria de
Londres e rapidamente se apercebeu da falta de condigdes sanitérias e do alto nivel de
pobreza dos madeirenses, o que o levou a desenvolver diversas atividades para solucionar
essa situacao. Dessa forma, comecou por abrir algumas escolas e inclusive um pequeno
centro de salde onde recebia e curava gratuitamente todos aqueles que precisavam de

cuidados médicos.

Figura 66. Entrada principal da Igreja Presbeteriana.

Devido a todo o contexto sociopolitico vigente, criou em segredo a Igreja
Presbiteriana da Madeira a 8 de Maio de 1845, e a qual se converteram inumeros fiéis

impressionados pela sua generosidade e caracter solidario. Devido a sua grande influéncia
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publica, ndo demorou muito a ter centenas de aderentes que comecgaram a renunciar o
catolicismo, e, dessa forma, a criar diversos problemas com a religido catdlica. E por isso
que as autoridades da Madeira chegaram a prender o lider e muitos apoiantes da nova
religido, causando muita agitacdo na entdo pacata cidade do Funchal. Muitos destes
apoiantes foram inclusivamente mortos e foram destruidos diversos artefactos religiosos

presentes no local.

Um ano ap6s a fundagdo desta igreja, os fundadores e cerca de dois milhares de

seguidores tiveram de escapar da Ilha da Madeira para ndo serem mortos.

Atualmente, apds varias reformas, a Scottish Church mantém as suas sessdes
semanais, esta aberta a todos os interessados residentes ou visitantes e continua a utilizar

os hinos escritos pelo fundador Robert Kalley nos seus canticos de adoragéo.®

18 Retirado do website: https://www.facebook.com/pg/lgreja-Presbiteriana-da-Madeira
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SCOTISH CHURCH

Dating from around 1847, the Presbyterian
Church in Madeira goes back to the time of Rev.
Robert Kalley, when complicated situations with
the Catholic Church led to a mass emigration of
his followers, mostly to Demerara (South
America).

In 1895, the temple dedicated to St. Andrew
was inaugurated as a Scottish Presbyterian
Church, and some of the original furnishings still
exist.

The stained glass was done by Ricardo
Leone and dates from around 1930.

The building is an interesting piece of neo-
Gothic religious architecture, set in a small
garden. The floor plan is rectangular, with a single
nave and a lateral entrance through an interesting
doorway. The interior has a high, exposed-beam
ceiling with a gabled roof.

Inside, there is a large quantity of
furnishings, including an organ with carved
details in the Neo-Gothic style of the late 19th
century, in a very well Composed setting.

Figura 67. Placa informativa em bronze da Scottish Church.

Como ja mencionado no capitulo a respeito da ocupacdo britanica, a maior parte
dos residentes britanicos na Ilha da Madeira eram provenientes da Escocia, e dai a
existéncia de uma igreja presbeteriana que preste servico aos fiéis. (Rodrigues, 2008, p.

25)
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6.2.5. Largo do Phelps

O largo do ou de Phelps (uma vez que é possivel encontrar as duas nomenclaturas)
encontra-se entre a rua do Carmo, a rua Bettencourt e a rua Ferndo de Ornelas. O seu
nome deriva de um empresario inglés chamado José Phelps que desenvolveu varias
atividades comerciais na llha da Madeira que contribuiram para o seu desenvolvimento
no século XVIII.

José Phelps foi um negociante inglés que veio para a Madeira nos fins do século
XVIII. Fundou a sua custa uma escola em que se adotou o sistema de Lancaster e
concorreu bastante para a fundacdo da «Associagdo Funchalense do Ensino MUtuo», da
qual foi tesoureiro. Em 1778 havia no Funchal a casa comercial de Phelps & Ca.[...] A
atual Rua do Phelps foi aberta em 1856 por conta do referido José Phelps que teve
residéncia no grande prédio em frente da porta da sacristia da Igreja do Carmo [...] depois
de ter vivido muitos anos no Funchal, retirou para Inglaterra nos principios do terceiro
quartel do século XIX e 14 veio a falecer em 1863 (Clode, 1950, p. 257).

Figura 68. Largo de Phelps.
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Este local tem vindo a sofrer algumas alteragdes urbanas devido ao encerramento
de estradas ao transito e ao aparecimento de novos espagos comerciais. Em Correia (2011,
p. 48), a autora refere que “neste largo esta uma banca de floristas e uma praga de taxis”,
no entanto, embora a pracga de taxis ainda se mantenha, a tradicional e tdo conhecida banca
de floristas foi destruida, dando agora lugar a um conjunto de bancos para se sentar. A
investigadora refere ainda que “antigamente, segundo Rui Santos, ficava a Rua do
Caldeireiro que ligava a antiga Rua do Monteiro perto da Ponte do Bettencourt. Antes
também existia uma Rua do Phelps ou “Felps” como encontramos em alguns documentos,

contudo foi destruida para a constru¢do da Rua Fernao de Ornelas” (Correia, 2011, p. 49).

No entanto, a parte de todas estas mudangas ao longo dos anos, o largo
permaneceu com o nome de Phelps, devido aos grandes feitos deste. Gouveia (2008, p.
21) destaca esta familia como uma “das muitas familias britanicas que marcaram a
Madeira do século XIX, e cujo nome faz parte, ainda hoje, da toponimia da cidade do

Funchal — Largo do Phelps”.
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h CHURCHES

IGREJA DO CARMO

IITT museums

MUSEU MARY JANE WILSON

MUSEU DO BORDADD

MUSEU HENRIQUE E FRANCISCO FRANCO

kén cuomcres
CAPELA DO CORPO SANTO
IGREJA DO SOCORRO

[11] MUSEUMS
MUSEU DO BRINQUEDO
MUSEU DE ELETRICIDADE “CASA DA LUZ"

El POINTS OF INTEREST
MERCADO DOS LAVRADORES
TELEFERICO

ZONA VELHA DA CIDADE
FORTE DE SAO TIAGO

Figura 69. Placa informativa (LG. DO PHELPS).
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Figura 70. Largo do Phelps, ARM, Acervo de Antdnio Aragdo, Foto Perestrellos, Anos
40/60.*°

19 Retirado de Correia (2011, p. 140)
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Figura 72. Largo do Phelps (2021).

20 Retirado de Correia (2011, p. 140)
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Comparando as imagens dos anos 40/60 (Cf. Fig. 70), 2011 (Cf. Fig. 71) e 2021
(Cf. Fig. 72) é possivel verificar mudancas significativas entre a organizagdo da estrada e
dos espacos de lazer publicos. Entre 2011 e 2021, a estrada que passa pela rua Ferndo de
Ornelas foi encerrada ao acesso de viaturas e tornou-se exclusivamente de acesso
pedestre. Além disso, a barraca de flores tdo bem conhecida no centro do largo e a direita
da praca de taxis deu lugar a bancos de cimento publicos. Ao lado do largo, localiza-se
agora uma barraca temporéria de venda de fruta sazonal (Cf. Fig. 72).
Phelps teve um papel indiscutivel na vida madeirense e contribuiu significativamente para
o desenvolvimento econdmico e social da Madeira, pelo que os madeirenses séo gratos e

retribuem pela continua nomenclatura do largo.

6.2.6. The Blandy company

Figura 73. Loja Blandy’s na Avenida Arriaga.
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Na figura 73 € possivel visualizar uma loja de venda de vinho Madeira e uma porta
ao lado onde se encontra um barril onde os visitantes podem entrar ou marcar para visitar
as adegas, conhecer o espaco e realizar uma degustacdo de vinho madeira de forma a

compreender todo o0 processo desta que € uma iguaria regional.

A familia Blandy é uma das familias britanicas mais antigas que ainda reside na
Ilha da Madeira e mantém o comércio do vinho Madeira que é uma das referéncias a nivel
da gastronomia regional. Este € o texto que se Ié na abertura da sua pégina oficial na

internet:

A familia Blandy distingue-se por ser a Unica familia, de todos os fundadores originais
do comércio do vinho Madeira, que ainda possui e gere a sua prépria empresa
vitivinicola original. No decorrer da sua longa histéria na ilha, a familia tem
desempenhado um papel de lideranca no desenvolvimento do vinho Madeira. Os
membros da mesma continuam a viver na Madeira, mantendo assim uma tradi¢do que

remonta a 1811 — Dois séculos de producdo de um vinho de exceléncia.?

21 Retirado de: https://www.blandys.com/pt/sobre-nos/historia/
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Figura 74. Entrada principal para as adegas e as provas de vinho Madeira.

De acordo com alguns documentos encontrados recentemente John Blandy, o
fundador da empresa e primeiro membro da familia a instalar-se, chegou a Madeira em
1808. Era oriundo de Londres e precisava dos bons ares da llha para curar-se de uma
doenca. Entrou em contacto com alguns comerciantes de vinho que ja estavam instalados

como é o caso de Newton, Gordon e Murdoch e solicitou emprego de forma a poder
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subsistir durante a sua estadia.??

Chegado a Madeira dé inicio as suas atividades profissionais e em 1811 consegue
abrir o seu primeiro negocio, comecando a produzir e a exportar vinho Madeira e outros

produtos.

Em 1925, Blandy’s decidiu juntar-se a Madeira Wine Company. Esta era formada por
um grupo de empresas vinicolas, com o intuito de maximizar a exposicao global e
minimizar as despesas gerais, num mundo onde 0 mercado de exportacdo estava a
estagnar. Liderada pela familia Blandy’s, esta associagdo conseguiu sobreviver aos anos

sombrios, enquanto muitas outras empresas individuais cairam no esquecimento.?

22 Retirado de: https://www.blandys.com/pt/sobre-nos/historia/

23 Retirado de: https://www.blandys.com/pt/sobre-nos/historia/
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B I

Figura 75. Sobreposicao entre o mesmo edificio das Arcadas de Sdo Francisco em 1925
e 2021.2%

Na figura 75 € possivel observar uma sobreposicdo de duas fotografias tiradas ao
mesmo edificio, este caso, das Arcadas de S. Francisco em 1925 e 2021. Uma observacao
mais atenta permite constatar que a entrada principal, a direita, manteve-se praticamente
inalterada e ambas possuem barris a entrada para assinalar a existéncia das adegas. Onde
antigamente existia a conceituada empresa Leacock & Company Wines, atualmente
existe o Blandy’s. A destacar que onde se localiza a loja de vinhos Blandy, situava-se a
Madeira Wine Company, uma associacdo entre varios produtores de vinhos que
decidiram unir forgcas para continuar a producdo e venda de vinho em alturas menos

favoraveis.

24 Fotografia de 1925 retirada de: https://www.blandys.com/pt/sobre-nos/historia/
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Nesta unidade museoldgica podem apreciar-se cartas, documentos, livros, utensilios e
maquinas de épocas remotas, que mantém viva toda a tradi¢cdo destas Adegas. A
Madeira Wine Company foi fundada em 1913, incorporando varias empresas ou
produtores independentes, que se associaram. Casos de William Hinton, Welsh, Cunha
& Co. Lda., Henriques & Camara, Cossart Gordon, Blandy, Leacock e Miles. (Silva,
2003, p. 134)

Hoje em dia a empresa Blandy continua a ser dirigida pelos membros da familia,
Michael e Chris Blandy que continuam a esforcar-se por manter os altos padrdes que o
vinho Madeira tem tido até os dias de hoje. As lojas possuem uma localizacéo estratégica

no coragao da cidade, junto de muitos servigcos governamentais e administrativos como a

Loja do Cidadao e a Secretaria da Cultura e do Turismo.

Figura 76. Localizac¢ao da Blandy’s Company na Avenida Arriaga.

A familia inglesa Blandy é um simbolo do vinho da Madeira e um marco na
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economia da regido ha 200 anos, mas a aposta passa também pela expansdo do grupo
empresarial no setor vinicola e turismo. Em declaragdes a Lusa, o presidente do conselho
de administracdo do Grupo Blandy, Michael Blandy, explicou que sera feita uma "grande
aposta na hotelaria, através principalmente do [grupo] Porto Bay, que vai expandir-se

mais para a Europa, América do Sul, caso do Brasil e possivelmente Argentina".?®

Figura 77. Localizacéo atual e entrada do museu do entdo Madeira Wine Company.

No que diz respeito aos sinais encontrados é curioso notar e ao contrario do

esperado a preferéncia pela lingua portuguesa em detrimento da lingua inglesa. Por se

% Retirado de: https://www.rtp.pt/noticias/pais/blandy-uma-familia-inglesa-com-uma-historia-de-200-

anos-no-vinho_n455309
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tratar de uma familia inglesa e por se localizar numa zona central onde muitos turistas
afluem para visitar a famosa Igreja da Sé seria de esperar que o inglés dominasse. No
entanto, 0 mesmo nao se verifica. Uma possivel razdo podera estar relacionada com o

respeito pela Ilha acolhedora e uma homenagem a sua lingua. Verifica-se que surgem

sempre as linguas portuguesa e inglesa, por essa ordem. (Cf. Fig 78).

Figura 78. Sinal em portugués e inglés na porta de entrada principal do Blandy's.
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ENTRADA

ENTRANCE

i

Figura 79. Sinal em portugués e inglés na porta de entrada lateral do Blandy’s:

“entrada’ e “entrance’.

A Blandy’s Company é sem ddvida um simbolo incontornavel da presenca e
ocupacdo briténica na llha da Madeira cujos vestigios se refletem até hoje. A empresa
tem tido um papel muito importante na criacdo de postos de emprego e no
desenvolvimento econémico da Regido, pelo que aliado a todos os fatores ja

mencionados, permanecera para sempre como parte da Histdria da Ilha.

6.2.7. English Chemist

A Botica Inglesa ou English Chemist, ao contrario dos outros edificios de construcéo
inglesa, foi o projeto de vida do madeirense Jayme Policarpo de Abreu, nascido em 1885

e que passou a infancia e juventude na colonia britanica de Trinidad e Londres. Devido
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aos seus tratos com os britanicos e o contato com outros conhecimentos e informacoes
cientificas, desenvolveu um espirito empreendedor, o que fez com que regressasse a

Madeira na sua vida adulta e abrisse uma farmécia.?®

Figura 80. English Chemist nos anos 40. Fotografia de Rui Marote. %’

O edificio original construido em 1939 mantém-se em atividades até os dias de

hoje. Embora ja tenha sofrido algumas alteracGes e ja ndo seja propriedade da familia

% Retirado de: https://funchalnoticias.net/2015/09/24/botica-inglesa-uma-historia-feita-de-alquimia-e-

paixao/

27 Retirado de: https://funchalnoticias.net/2015/09/24/botica-inglesa-uma-historia-feita-de-alquimia-e-

paixao/
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original, continua a ser um marco historico na cidade do Funchal.

E. B

"l BOTICA INGLESA. T
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Figura 81. Botica Inglesa — English Chemist.

A farmacia foi originalmente fundada em 1917 por Jayme de Abreu ap6s 0 seu
pedido de sociedade com um empresario madeirense na farmacia Dois Amigos ter sido
recusado. Abriu entdo a farmacia no Largo da Igrejinha e quando a construgéo do edificio

da rua Camara Pestana ficou concluido, mudou-se de local.

A particularidade acerca da English Chemist é ter sido aberta por um madeirense
emigrado que viu uma oportunidade de neg6cio e um contributo para a sociedade
madeirense ao trazer novos medicamentos e utensilios de Londres. Por outro lado, estava
atento a realidade social da Madeira, em que a presenca dos britanicos era elevada e estes
representavam uma parte significativa das vendas, uma vez que eram o publico com
dinheiro. Além disso, a farmécia fazia importacdo e inclusive producdo de produtos
ingleses muito procurados pelos britanicos.

Nos dias que correm, sdo ja poucos 0s que recordam o prestigio e a inovagdo que a
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Botica Inglesa trouxe ao Funchal, a partir dos anos 40 do século passado. Para além dos
ditos medicamentos de receita, ali produziam-se pomadas, emulsdes, capsulas, tonicos
e xaropes Unicos, de fabrico préprio, muito procurados por clientes e médicos. Sao desse
tempo a lo¢do capitar JPA, mais tarde “Aida”, a pomada inglesa para afecBes
dermatoldgicas que a ser exportada para o continente, e o Total T6nico, um composto
vitaminico ao qual era adicionado um pouco de vinho Malvasia. A farméacia teve mais

de 20 funcionérios. %8

Atualmente, a Botica Inglesa continua a ser uma farmacia de referéncia na vida
dos residentes, tanto ingleses como madeirenses, pela exceléncia do servico e por

continuar a possibilitar a compra de produtos ingleses.

A nivel linguistico, € possivel observar a presenga do etnénimo “inglesa” apds
“botica”, indicando que este local foi pertencente & comunidade britdnica no passado.
Hoje em dia, apesar do grande destaque em tipo de letra e tamanho para “botica inglesa”,
verifica-se que a traducdo se mantém na parede gravada em metal: “English Chemist”.
Uma das razdes para este fendmeno, para além das histéricas, esta relacionada com o
facto de que os britanicos continuam a adquirir produtos ingleses neste espagco comercial.

28 Retirado de: https://funchalnoticias.net/2015/09/24/botica-inglesa-uma-historia-feita-de-alquimia-e-

paixao/
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6.2.8. Farmacia Luso-britanica

Figura 82. Estrada e entrada principal da Farmacia Luso Britanica.

Datada de 1877 e localizada na rua 5 de Outubro — uma das mais ruas mais movimentadas
de todo o Funchal - a Farmécia Luso Britanica é uma das farméacias mais antigas da llha

da Madeira.

LUSO BRITANIGA

FUNDADA EM 1877

Figura 83. Farmacia Luso Britanica fundada em 1877.
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Recentemente, foi galardoada com o prémio Clappy Award, pela seu rigor técnico

e servico de qualidade.?

A existéncia do etnéonimo “britdnica” demonstra, tal como no caso da Botica
Inglesa, a ocupacéo britanica na Ilha da Madeira e a atual presenca desta nacionalidade
na Regido. Ao entrar na farmécia, é facil aperceber-se de que os produtos sdo oferecidos
quase exclusivamente em lingua portuguesa, no entanto, e como no caso da farmécia
anterior, esta também oferece produtos exclusivos ingleses e, por isso, a continuagdo da

sua nomenclatura.

6.2.9. Os refugiados de Gibraltar

Embora localizada geograficamente em Espanha, Gibraltar pertence ao Reino Unido

desde o Tratado de Ultrecht no século XVIII:

Na altura da segunda-guerra mundial, 1939 -1945, como pode o leitor calcular, Gibraltar
tinha uma importancia extrema a nivel geoestratégico. Era uma auténtica porta para o
mediterraneo e norte de africa. Nesse sentido, 0 governo britanico enviou as suas tropas
e viu-se forcado a deslocar e proteger a sua populacdo, os gibraltinos. Na altura da
segunda-guerra mundial, 1939 -1945, como pode o leitor calcular, Gibraltar tinha uma
importancia extrema a nivel geoestratégico. Era uma auténtica porta para o
mediterraneo e norte de africa. Nesse sentido, 0 governo britanico enviou as suas tropas
e viu-se forcado a deslocar e proteger a sua populacdo, os gibraltinos. Os mais

afortunados acabaram por ser enviados para um pequeno paraiso (ha que

29 Retirado de: https://www.dnoticias.pt/2020/11/26/240419-farmacia-luso-britanica-premiada/
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contextualizar): a Madeira. Foram 2000 e ficaram conhecidos como os Lucky Ones.*

Na parte central do Parque de Santa Catarina na cidade do Funchal e junto a
capela, encontra-se um mural de tributo ao governo madeirense erigido pelos gilbratinos
em demonstracdo de gratiddo pelo acolhimento quando mais precisavam. O texto surge
com a lingua inglesa em primeiro lugar e a portuguesa em segundo, uma vez que foram
os gilbratinos a construi-lo e a sua lingua € a inglesa. Por outro lado, o facto de Ihes ter
sido permitido a edificacdo deste mural é uma evidéncia das relacbes recentes de amizade

e parceria com 0s britanicos.

IN MADEIRA
ily guarded British
World War. With the
by Nazi Germanly,
cuated.

2000 Gibraltarian

1st July and 13th
ated in hotels, "+
1 the vicinity of

que foram
ratiddo do
m

Figura 84. Mural em tributo aos refugiados gibraltinos localizado no Parque de Santa

Catarina.

Num artigo datado de 2020 do Jornal da Madeira e publicado no site oficial da

Regido Autonoma da Madeira, intitulado “Gibraltinos recordam com carinho a

%0 Retirado de: https://newmen.pt/a-madeira-dos-refugiados-britanicos/
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hospitalidade dos madeirenses”, 1é-se:

A Cémara Municipal do Funchal, juntamente com uma comitiva oficial vinda de
Gibraltar, colocou esta manha uma coroa de flores no monumento em honra deste povo
que esteve no Funchal durante a Il Guerra Mundial. A ceriménia decorreu junto a capela
do Parque de Santa Catarina e contou com mais de uma dezena de gibraltinos, alguns
descendentes dos refugiados e, entre eles, Luis Pereira, um dos 2.000 acolhidos, na
altura, pelos madeirenses. O carinho que nutre pela llha é visivel e se ha coisa que ndo
esquece, é a forma como foi acolhido naquele momento dificil da sua vida. «Tivemos
muito boa integracdo, tanto que quinze raparigas de Gibraltar casaram-se com
madeirenses. E ainda ha uma senhora que vive ca», referiu Luis Pereira, recordando
que, na altura, os gibraltinos ficaram acomodados em hotéis, pensbes e casas
particulares nos arredores do Funchal. «A Madeira é a minha segunda casa», disse 0
homem, agora com 90 anos de idade e que costuma vir com frequéncia a Madeira.
«Venho pelo menos duas vezes por ano, na Festa da Flor e na Festa do Vinho»,
especificou, revelando que ja trouxe consigo varios gibraltinos, descendentes daqueles
que se refugiaram na Madeira e ndo sO. «Gibraltar tem 30.000 habitantes e 10% ja
visitou a Madeira», referiu. Madalena Nunes, vereadora da CMF com o pelouro da area
social, demonstrou a sua vontade em manter vivos os lacos de proximidade com este
povo, «que contribuiu para um pedago de historia muito bonito» na historia da

Madeira.®!

31 Retirado de: https://ccmm.madeira.gov.pt/index.php/publicacoes/noticias/521-gibraltinos-recordam-

com-carinho-a-hospitalidade-dos-madeirenses
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Figura 85. Homenagem da Camara Municipal do Funchal aos gibraltinos.*

A presenca dos gibraltinos foi uma grande influéncia na sociedade madeirense e
hoje em dia essa relacdo continua a ser visivel através da sua constante presenca e da
existéncia do seu tributo em forma de mural num dos jardins mais emblematicos da llha.
A proposito da celebragdo dos 80 anos da chegada dos Gibraltinos a Madeira, a vereadora

da Camara Municipal do Funchal, afirmou:

Todos o0s anos eles tém vindo ao Funchal recordar esta terra e mostrar as suas familias
o local onde foram tdo felizes. Queriamos muito celebrar esta data com eles, mas como

sdo pessoas com mais de 80 anos, os médicos ndo aconselharam a viagem, que tinha

82 Retirado de: https://ccmm.madeira.gov.pt/index.php/publicacoes/noticias/521-gibraltinos-recordam-

com-carinho-a-hospitalidade-dos-madeirenses
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passagem por quatro aeroportos.®

THE BRITISH SCHOOL FOR GIBRALTAR CHILDREN
MAIN GROUP FUNCHAL - MADEIRA - 1941 - 1842 Fote-rarestrelios

Figura 86. The British School for Gibraltar Children. Foto Perestrellos®*

33 Retirado de: https://www.dnoticias.pt/2020/8/11/70321-funchal-celebra-0-80-anos-da-chegada-dos-
gibraltinos-a-madeira

34 Retirado de: http://aterrememportugal.blogspot.com/2012/12/guerra-levou-gibraltinos-para-
madeira.html
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Figura 87. Entrada do Parque de Santa Catarina.

A presenca do mural de tributo dos Gibraltinos no Parque de Santa Catarina e na
PL da cidade do Funchal é um claro trago identitario tanto para os gibraltinos como para
0s madeirenses. A existéncia deste mural cuja primeira lingua surge em inglés é um
reflexo do poder que estes tém perante a Madeira. Uma vez que é um tributo para o povo
madeirense, a l6gica seria que a primeira lingua fosse em portugués, para estes a
identificassem e lessem facilmente, no entanto, a ordem que se verifica ndo € essa. Landry
& Bourhis (1997, p. 27) defendem que o destaque da lingua em sinais publicos pode
simbolizar a vitalidade da sua prépria lingua e a sua continuidade: Having one’s own
language enshrined on most private and government signs should contribute to the feeling
that the in-group language has value and status relative to other languages within the
sociolinguistic setting. (Landry & Bourhis, 1997, p. 27). A escolha do inglés demonstra
ser uma evidéncia da continuidade do estatuto e poder que os Gibraltinos tiveram na
Madeira e que, por outro lado, os madeirenses lhes reconhecem: The prevalence of one’s
own language on public signs can fulfill an informational and symbolic function that can
encourage group members to value and use their own language in a broad range of

interpersonal and institutional settings (Landy & Bourhis, 1997, p. 29).

No estudo de Scollon & Scollon (2003), os investigadores aperceberam-se que a
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utilizacdo de sinais linguisticos na lingua inglesa de um espaco comercial chinés era um
simbolo de preferéncia por produtos ingleses e ndo uma indexacdo a uma comunidade
inglesa de falantes. Neste caso, verifica-se o0 oposto. A utilizacdo do inglés ndo é uma
preferéncia arbirtraria por essa lingua mas uma indexacdo a uma comunidade que ja
existiu de gibraltinos e a uma atual comunidade de falantes britanicos cuja habitacédo é na

cidade do Funchal e na llha da Madeira.

Por fim, no que diz respeito a funcéo simbdlica destacada por Scollon & Scollon
(2003, pp. 135-136), a materialidade dos sinais também é muito importante no que diz
respeito ao significado desses sinais. Como o0s autores destacam, entre esses significados
estdo a durabilidade, temporalidade, resisténcia e qualidade que s&o analisadas atraves do
meio em que estdo inscritas como gravadas, pintadas ou embutidas e o material dos sinais
em si, tais como madeira, plastico, papel, ferro ou outros materiais. Neste caso, podemos
verificar (Cf. Fig. 84) que o material em que o mural foi embutido ¢é de alta qualidade,
neste caso, a gravacao do texto foi em laser numa placa de marmore afixada sobre um
poste igualmente de marmore de boa qualidade. E de destacar ainda a existéncia de uma
traducdo completa e equivalente entre portugués e inglés a que Backhaus (2007)
denomina de “homophonic signs”, emitindo uma sensacdo de confianca e respeito pelo
texto e pelo que ele transmite. Além disso, o esforco, o custo e atencdo por este mural
realizado com materiais de elevada qualidade indica que este pretende ser um mural com
grande durabilidade e resisténcia, estando afixado por muito tempo, reforcando os lacos

entre gibraltinos, britanicos e madeirenses e um simbolo exposto ao Mundo dessa relacao.
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6.3. Resultados obtidos na zona turistica do Funchal

6.3.1. Zonavelha

No que diz respeito aos sinais top down foram encontrados 6 sinais relativos a
instituicbes publicas, religiosas, municipais, culturais e educacionais, 14 sinais de
interesse publico, 8 anuncios publicos e 3 nomes de ruas, somando 28 itens nessa
categoria. Destes, 24 sinais foram encontrados na lingua portuguesa, 3 na lingua inglesa
e 1 nalingua francesa. Ja na categoria de bottom up foram encontrados 114 sinais de lojas:
roupa, comida ou joalharia; 38 sinais de negdcios privados: escritorios, fébricas,
empresas e agéncias; 33 sinais de anuncios privados: “procura-se”, publicidade, vendas,
arrendamentos de carros ou apartamentos, totalizando 188 elementos. Destes, 120 sinais
foram encontrados na lingua portuguesa, 61 na lingua inglesa e 7 em outras linguas.
Analisando os sinais top down e bottom up, verifica-se uma diferenca acentuada
decorrente da necessidade de informar os locais (madeirenses — portugueses) e 0s turistas.
E possivel verificar que o item em que mais elementos surgem é bottom up, ou seja,
elementos ndo governamentais - maioritariamente publicitarios e da restauracéo. Este fato
pode ser explicado pela atracdo turistica decorrente da oferta gastronémica e vida noturna
caracteristicos da Zona Velha.

Na tabela seguinte, é possivel verificar o nimero de itens encontrados nas categorias top

down e bottom up.

Instituicdes publicas: 6
Top down religiosas, municipais,

culturais e educacionais.

Sinais de interesse publico. 14 28
Anuncios publicos 8
Sinais de nomes de ruas 3
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Bottom up

Sinais de lojas: roupa,

comida ou joalheria.

114

Sinais de negdcios
privados: escritorios,
fabricas, empresas e

agéncias.

38

Anuncios privados:

“procura-se”, publicidade,
vendas, arrendamentos de

carros ou apartamentos.

33

Total

216

188

216

Tabela 5. Categorizagao top down e bottom up por nimero de items na Zona Velha.

Na tabela 6. verificamos o nimero de elementos top down e bottom up por lingua,

onde foram encontrados 24 itens em portugués, 3 em inglés e 1 em francés referentes a

categoria top down. A categoria bottom up contou com 120 elementos em portugués, 61
em inglés e os restantes 7 noutras linguas.

Portugués 24

Top down Inglés 3
Francés 1

Portugués 120

Bottom up Inglés 61
Outras 7
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Total 216

Tabela 6. Categorizacéo top down e bottom up por lingua na Zona Velha.

Em relacéo aos sinais, foi possivel encontrar uma amostra abrangente. Verifica-
se uma preocupacdo com a apresentacdo dos sinais comerciais de restauracdo que
aparecem na lingua inglesa ou outra estrangeira. Habitualmente sdo impressos e afixados
com cuidado. Uma grande maioria dos restaurantes e bares apresenta inclusive fotografias
dos pratos e das bebidas disponiveis no menu (Cf. Figs. 88 e 89). Entre as linguas

estrangeiras, 0s espacos comerciais tém preferéncia pela primeira lingua ser o portugués

ou inglés.

Figura 88. Sinais bottom up - sinais comerciais de restaura¢do no Restaurante “Madeira

Story Centre”.

Figura 89. Sinais bottom up - sinais comerciais de restaura¢do no Restaurante “O

Brinquinho.
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Habitualmente colocam as bandeiras dos paises para indicar 0 menu e 0s pregos
com a lingua respetiva dessa bandeira. Estes menus s&o apresentados em grandes placas
metalicas ou de plastico com suporte em formato de quadro de grandes dimensdes para
atrair os turistas e tentarem destacar-se dos concorrentes. Junto as ofertas gastronémicas,
alguns dos espacos optam também por juntar as ofertas culturais, muito frequentemente

em inglés (cf. Fig. 90).

Saturday | Fiesday

Lvenings

"
Kai

Live I‘\Iﬂc ‘
A\

Love Songs
and

Ballads

= -

Figura 90. Sinais bottom up - sinais comerciais de restauracdo no Restaurante

“Almirante” em inglés.
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Figura 91. Sinais bottom up - sinais comerciais de restauragdo no Restaurante “Donna

Maria” em lingua inglesa.

No que diz respeito a apresentacdo dos menus em portugués, esta
zona demonstra uma preocupagdo menor perante estes, apresentando-os em placas
escritas a giz e cartdo. Estes menus sdo também, na sua maioria, referentes a “pratos do
dia”, refei¢oes de almogo com tudo incluido (prato, bebida e café), mais baratas que o
menu habitual ou a la carte (Cf. Figs. 92 e 93). Por esse motivo e pela constante mudanca
da oferta do dia ao cliente madeirense, € necessario alterar diariamente os cartdes e as
placas de arddsia e essa alteracdo ndo implica gastos desnecessarios com impressoes e

apresentacGes atrativas.
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Figura 93. Pratos do dia escritos em portugués em cartfes colados a parede.
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Figura 94. Sinais top down:
“Nucleo Historico de Santa

Maria” em portugués e inglés

Figura 95. Sinal top down:

Horario de Funcionamento”

de uma instituicdo publica em

portugueés.
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Figura 96. Sinal top down: Largo das Torneiras.

Figura 97. Sinais bottom up.
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Na figura 97 € possivel verificar a afixacdo de um cartaz de tamanho consideravel
com informagOes em inglés e, ao lado, uma folha impressa colada na parede com as
mesmas informacdes, mas desta vez em portugués. O tamanho reduzido e o tipo de
afixacdo provocam a percecdo de que terd sido afixado posteriormente e sem tanto

cuidado e preocupacéo., uma vez que é dirigido ao publico madeirense.

145

ARUPOHPAAN

Figura 98. Sinal bottom up em lingua inglesa.

Na figura 98 é possivel observar um sinal bottom up referente & instituicéo
privada Madeira Medical Center e que se apresenta em inglés, assumindo-se como uma
instituicdo que estd capacitada a dialogar e tratar dos seus pacientes atraves da
comunicacdo em inglés e, provavelmente, ¢é também dirigida aos visitantes
estrangeiros que dela possam necessitar.

Dos 216 sinais linguisticos registados, 28 deles foram identificados como
pertencentes a categoria top down e apenas 3 se apresentaram na lingua inglesa, sendo os
restantes 24 sinais em portugués e 1 em francés, demonstrando a forte dominancia do
portugués perante estes. Este sinal linguistico em lingua francesa trata-se da
Federation Internationalé Maisons de L'Europe, uma organizacdo politicamente
independente que tem por objetivo consolidar o didlogo e parcerias entre instituicbes e

cidad&os europeus.
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Figura 99. Sinal top down em francés: Federation Internationalé Maisons de L Europe.

Quanto aos sinais ingleses referem-se a painéis de informacao local, com dados

historicos e indica¢fes, como € possivel verificar nos exemplos abaixo:
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Figura 100. Sinais linguisticos top down: “Nucleo Historico de Santa Maria” em

portugués e inglés.
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Figura 101. Sinais linguisticos top down: "Ponto de informac¢do geografico” em lingua

inglesa.

Quanto a categoria bottom up e porque esta se trata de uma zona de comércio e
turistica, foram registados 188 elementos, sendo 61 deles em inglés. A diferenca entre as
categorias demonstra que a lingua inglesa é utilizada com muita relevancia nos espagos
comerciais e hoteleiros mas com pouco destaque nos espagos governamentais e
instituicdes, o que significa que os sinais linguisticos sdo maioritariamente dirigidos ao
publico inglés e aos estrangeiros de passagem, turistas e visitantes e ndo exclusivamente
a residentes.

A Zona Velha, por ser um local bastante frequentado por turistas, é abundante em
mensagens multilingues especialmente na oferta de menus e produtos comerciais,
confirmando a hipdtese 1 de que esta zona iria apresentar uma paisagem multilingue. Por
outro lado, a lingua inglesa manifestou-se no espago publico em contextos diferentes dos

comerciais e das outras linguas.
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Figura 102. Sinal linguistico bottom up pertencente a um bar local.

| |SUNDAY WE OPEN AT|
10:00 O'CLOCK

AO DOMINGO

ABRIMOS AS 10:00

Figura 103. Sinal linguistico bottom up em inglés e portugués.
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Figura 105. Sinais bottom up em inglés pertencentes a uma loja de barro local.
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Verificou-se ainda a criagdo e afixacdo de alguns antncios com a informacéo de
que aquele estabelecimento “fala” a lingua indicada e os clientes poderdo comunicar com

os empregados na sua lingua mae (cf. Fig. 106).

Figura 106. Sinais linguisticos bottom up de um restaurante e alojamento em inglés,

francés, alemé&o e espanhol.

Os numeros de linguas encontradas na PL da Zona Velha ndo deixaram davidas
que de trata de uma paisagem dominada pela presenca de uma Unica lingua: o portugués,
surgindo 144 itens nessa lingua, seguidos pelo inglés com 64 itens (61 em bottom up e 3

em top down). (Cf. Grafico 7).
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Gréfico 7. Categorizacao top down e bottom up por lingua na Zona Velha.

O facto de apenas uma lingua surgir em mais de metade da amostra sugere que a
Zona Velha é uma area que para além de turistica, é também caracteristica do comércio
tradicional, com edificios como o Mercado dos Lavradores, a Escola Secundéria Jaime
Moniz, cabeleireiros, escritérios de advogados, centros de copia, cafés e restaurantes que
oferecem um menu econémico e optam por preferir utilizar apenas a lingua portuguesa
uma vez que é esse o publico-alvo. Por outro lado, verificou-se que outros restaurantes
com uma oferta mais simples para turistas, optaram por cartazes simples exclusivamente
em inglés para esse publico, desconsiderando tanto o portugués como outras linguas. Os
dados mostram que a tendéncia é utilizar uma lingua e depois duas linguas, neste caso,
portugués-inglés ou vice-versa e que as outras combinaces de linguas ocorrem com
baixa frequéncia. Foram encontradas 11 linguas distintas nos sinais, demonstrando a
presenca do turismo gastrondmico, designadamente, portugués, inglés, francés, italiano,
espanhol, alemao, polaco, noruegués, finlandés, russo, sueco e holandés. (Cf. Tabela 7).
Nos sinais multilingues encontrados, a tendéncia é incluir o portugués ou inglés. Foram
encontradas algumas combinacbes distintas unicamente em menus de restaurantes,
nomeadamente entre as linguas francesa, italiana, alemd, norueguesa, russa, espanhola,

holandesa, sueca, finlandesa e polaca.
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2. Inglés 3. Francés 4. ltaliano
1. Portugués

6. Noruegués 7. Russo 8. Espanhol
5. Alemio

10. Sueco 11. Finlandés 12. Polaco

9. Holandés

Tabela 7. Lista das diferentes linguas encontradas na Zona Velha.

Andncios privados: “procura-se”, I 33
publicidade, vendas, arrendamentos...

Sinais de neg6cios privados: escritorios, EE—G_—G_—G—_= 38
fabricas, empresas e agéncias.

Sinais de lojas: roupa, comida ou GG 114
joalheria.

Sinais de nomes de ruas g 3 m Bottom up
= Top down
Anuncios plblicos gm g

Sinais de interesse publico. g 14

Instituicdes publicas: religiosas,
municipais, culturais e educacionais. M 6

0 20 40 60 80 100 120

Grafico 8. Categorizacéo top down e bottom up na Zona Velha.

185 registos de 216 no total estdo na categoria bottom up. Esta categoria, além de
portugués e inglés apresenta tambeém registos noutras linguas.

No que diz respeito a combinacdo portugués + inglés, esta surgiu 28 vezes,
correspondendo a 13% da amostra e a combinagdo inglés + portugués, 13 vezes,
correspondendo a 6%, demonstrando que ha uma maior tendéncia em utilizar o portugués
em primeiro lugar tanto nos sinais monolingues como bilingues. Esta situacdo pode ser
explicada pela atividade comercial desenvolvida nesta area, como lojas de sapatos, de

lojas de chineses, bancas de venda de fruta e peixe e pelo facto de alguns espacos de
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restauracdo oferecerem um prato do dia mais barato para os locais e tentar ainda aliciar
0s turistas. Quanto ao tamanho de uma lingua em relacdo a outra, ndo foi verificada
nenhuma situacdo flagrante, no entanto, ha a destacar a diferenca entre diversos menus
em portugués e inglés, sendo que os primeiros sdo apresentados tendencialmente em
quadros de ardosia para que possam ser facilmente modificados no dia seguinte, e em
folhas separadas afixadas com pouco cuidado nas paredes. Quanto aos menus
apresentados em inglés, verificou-se um cuidado especial, incluindo inclusive fotografias
alusivas a oferta gastronomica. Alguns dos restaurantes, colocaram também anuncios em
destaque com as linguas que aquele estabelecimento fala para comunicar com 0s seus

clientes, como, por exemplo, “We speak English” e “Nous Parlous Frangais”

6.3.2. Fontanario Charles Murray

Charles Murray foi um coénsul britanico na Ilha da Madeira entre 1771 e 1801,
especialmente conhecido pela aquisicdo da Quinta do Prazer, atualmente chamada de
Monte Palace. O dono original deste reduto, o consul britanico Charles Murray (1777-
1801) decidiu baptizar a propriedade que comprou no final do século XVIII, de “The
Pleasure Estate” (Quinta do Prazer), bem destoante da austeridade catdlica imposta pela
igreja vizinha da N.2 Sr.2 do Monte.*® O fontanario® tem vindo a sofrer algumas
modificagdes com o passar dos anos. Em 2008, por exemplo, estava pintado de amarelo

e laranja e estava inserido numa parede de heras.

3 Retirado de: https://www.got2globe.com/editorial/funchal-madeira-portugal-quase-tropical/

3 O fontanario Charles Murray situa-se na freguesia do Monte e néo faz parte do espago selecionado para
recolher as mensagens linguisticas. Consta deste estudo pela sua grande importancia para a RAM e como

prova da ocupacao britanica na cidade do Funchal.
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Figura 107. Fontanario Charles Murray. Fotografia de Alvaro Silva, 2008. %’

O Fontanario de Charles Murray possui um certo impacto na area, pronunciando-
se sobre a parede coberta de hera e com a imponente escadaria da Igreja de Nossa Senhora
do Monte, proporcionando uma ambiéncia, verdadeiramente, romantica (Silva, 2008,

p.68). Atualmente, o Fontanario foi pintado de branco e a parede de heras foi removida.

37 Retirado de: file:///Users/bruna/Downloads/Mestrado%C3%81lvaroSilva.pdf
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Figura 108. Fontanario Charles Murray, 2021.

Junto ao Fontanario encontra-se uma placa informativa acerca da histéria do
fontanério e do seu fundador Charles Murray, de forma a preservar a memaria do consul

britanico responsavel por grande parte do desenvolvimento da freguesia.
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Figura 109. Placa informativa do Fontanario Charles Murray.

Na placa informativa pode ler-se que a construcéo do fontanario fez parte de um
grande plano de distribuicdo de aguas por Charles Murray para a manutencdo dos seus

jardins, mas onde n&o se esqueceu da populacgdo local, construindo o fontanario para os
peregrinos.
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6.4. Resultados gerais da PL no Funchal

De um total de 378 registos, 57% encontram-se na Zona Velha e 43% no centro do
Funchal. Nos dois locais a categoria bottom up é a mais expressiva. 40% dos registos
encontra-se em sinais de lojas: roupa, comida ou joalheria e 25% em anuncios privados,
“procura-se”, publicidade, vendas, arrendamentos de carros ou apartamentos, seguidos

dos sinais de negocios privados, escritdrios, fabricas, empresas e agéncias com 17%.

Andncios privados: “procura-se”, -

publicidade, vendas,... o2

Sinais de negdcios privados:
Inais de Negoclos p 138 28
escritorios, fabricas, empresas e...

Sinais de lojas: roupa, comida ou _ 39
joalheria.

= Top down Zona Velha

Sinais de nomes de ruas  §i8 ® Bottom up Zona Velha
Top down centro do Funchal

Antncios pablicos B Bottom up centro do Funchal

Sinais de interesse pablico. [l

Instituicdes publicas: religiosas, I9
municipais, culturais e educacionais.

0 50 100 150 200

Gréfico 9. Categorizacdo top down e bottom up na Zona Velha e no centro do Funchal.

Os dados registados (Cf. Grafico 9) permitem observar que a categoria top down
€ a que se apresenta com menos relevancia, o que pode ser explicado pela grande
existéncia de muitos espagos comerciais e da restauracdo nos espagos considerados. Por
um lado, a Zona Velha apresenta-se como uma area com uma grande concentracao de

restaurantes, bares e lojas e, por outro, o centro do Funchal possui dezenas de espacos de
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restauracdo e pastelaria junto dos servigos administrativos, governamentais e

institucionais.

Outras combinagdes 14
Inglés+Portugués £

Portugués+Inglés 41 m Top down Zona Velha
m Bottom up Zona Velha
Francés 1 Top down centro do Funchal
Bottom up centro do Funchal

Ingles  SRNGININI1O
Portugués [ ERINNINEZONINNNIG 83

0 50 100 150 200 250 300

Gréfico 10. Numero de linguas e combinac6es bottom up e top down na Zona Velha e

no centro do Funchal.

De um total de 378 registos 64% estdo em portugués e 24% em inglés. Entre estes,
contabilizam-se 120 ocorréncias bottom up na Zona Velha, 83 bottom up no centro do
Funchal, 16 top down no centro do Funchal e 24 top down na Zona Velha. Desta forma,
os dados mostram que a lingua portuguesa € sem ddvida a que mais se manifesta no
espectro linguistico da cidade do Funchal, tanto nos servi¢cos comerciais e privados como

nas atividades publicas e do Estado.
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Figura 110. Autocarro com sinal bottom up em portugués.

Aquando do surgimento da pandemia mundial provocada pelo virus SARS COVID-
2, surgiram informagOes e andncios publicos e privados referentes a novas normas de
comportamento e presenca nos espacos que se manifestaram de formas distintas e ndo
esperadas. Na figura acima é possivel observar um autocarro citadino do Funchal muito
utilizado pelos turistas para se deslocar a qualquer ponto da cidade onde lemos em inglés
as frases “100% eletric”, “buy here”, “1 day 5€” e “enviroment friendly” embutidas na
pintura do veiculo. No entanto, uma leitura mais atenta permite verificar a existéncia de
um papel A4 impresso na porta do mesmo com a frase em portugués “lotagao maxima
15”. Esta situacdo permite refletir sobre a presenca da lingua inglesa como um fenémeno
turistico e a lingua portuguesa como a lingua de comunicacdo preferencial pelos
madeirenses, uma vez que se tornaram quase exclusivamente os Unicos utilizadores deste

meio de transporte.

O portugués surgiu sem divida com maior expressdo do que qualquer outra lingua
tanto em sinais bottom up como top down no centro do Funchal e na Zona Velha. Para
Joseph J. E. (2004, p. 16) a funcdo identitaria linguistica reside na combinacdo das duas
principais fun¢des da PL, a informativa e a simbdlica: “blurs the dichotomy between the
two traditional functions of language. If we wished, we might break identity down into

components, each of which is classifiable as communication or representation, including
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self-representation.” Desta forma, a lingua portuguesa surge como um traco identitario
para 0s madeirenses que véem na sua lingua uma forma de transmitirem e receberem
informagdes importantes e, por outro lado, o simbolismo de pertencerem a mesma

comunidade linguistica e geografica.

No que diz respeito ao inglés, é o segundo com maior destaque, surgindo 61 vezes
nos sinais bottom up da Zona Velha, 19 vezes nos sinais bottom up do centro do Funchal,
7 vezes nos sinais top down do centro do Funchal e 3 vezes nos sinais top down da Zona
Velha. O facto de surgir com este nimero e variedade de ocorréncias nos sinais top down
e bottom up, indica que o inglés é referido tantos nos meios comerciais como nos publicos,
apontando ndo s para uma presenca ligada ao turismo mas também a uma presenca

residencial, resultante das ocupac6es inglesas do passado.

A combinacéo portugués + inglés surgiu 4 vezes nos sinais top down e 11 vezes nos
sinais bottom up do centro do Funchal. O facto desta combinacdo ter surgido
exclusivamente no centro do Funchal e ndo na Zona Velha deve-se ao facto de esta ser
muito mais turistica e possuir muitos mais espagos comerciais do que a primeira. Os sinais
top down encontrados referem-se a sinais governamentais que apresentam informacéo
institucional em ambas as linguas, com a sele¢do do portugués em primeiro lugar. Os
bottom up sdo ofertas da restauracdo dirigidas principalmente ao publico madeirense,

demonstrando que esta zona é muito frequentada pelos locais.

Ja a combinacdo inglés + portugués surgiu 4 vezes nos sinais top down e 2 vezes nos
sinais bottom up do centro do Funchal. Esta € uma informagdo muito pertinente uma vez
gue demonstra a existéncia de sinais bilingues em que a lingua inglesa surge em primeiro
lugar, a que Cotterill et al (2015, p. 2) chama de “efeito de hierarquia e poder”. Os sinais
top down encontrados reportam-se a sinais institucionais dentro da Igreja e do Cemitério
Briténico, demonstrando que estes sdo espacos maioritariamente frequentados por
britanicos residentes ou visitantes na Ilha. O surgimento destes resultados sdo também o
que Scollon & Scollon (2003) destacam como “indexicalidade”, uma vez que € preciso
ter em consideracao que estes sinais surgiram com esta combinacgdo em particular devido
ao local onde foram encontrados, neste caso, edificios originalmente britanicos. No
estudo que os investigadores Scollon & Scollon (2003) realizaram, aperceberam-se que a

utilizacdo de sinais linguisticos na lingua inglesa de um espaco comercial chinés era um
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simbolo de preferéncia por produtos ingleses e ndo uma indexacdo a uma comunidade
inglesa de falantes. Neste caso, € precisamente 0 oposto, sendo que estes sinais surgiram
por estarem indexados a estes locais.
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7. Conclusdes, limitacOes e perspetivas
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7.1. Conclusdes gerais

Durante o século XVIII, a Madeira foi um polo de afluéncia do povo britanico instruido
tais como profissionais da medicina que procuravam entender e conhecer o clima ameno
da Ilha para ajudar a tratar os seus pacientes, cientistas dedicados a descobrir novas
espécies de fauna e flora e no estudo das suas propriedades e ainda empresarios de
diversas areas. Aquando do século XIX, as condi¢cdes socioeconémicas, 0 contexto
politico madeirense e as relacbes comerciais entdo desenvolvidas com o Império
Britanico facilitaram a entrada e instalagdo de uma comunidade britanica que ocupou
politicamente a llha e se estabeleceu até os dias de hoje. Estes permaneceram devido as
suas relagcdes comerciais e sociais, desenvolvendo os seus negdcios especialmente ligados
a industria vinicola e criando a sua familia. Este fendGmeno provocou que outros dos seus
conterraneos procurassem também a ilha para viver uma vez que também o reconheciam

como muito boa para trabalhar e residir.

Atualmente, habitam mais de mil britdnicos na Madeira, consolidando todo o
passado histdrico e cultural e cultivando o seu legado na Ilha. Estes, frequentam a Igreja
Britanica com as sessdes em lingua inglesa e utilizam os servicos do Cemitério Inglés que
possui jazigos de varias familias britanicas muito conhecidas. Além disso, dinamizam
concertos de bandas inglesas que convidam a Madeira para atuacdes usualmente nos
espacos reconhecidamente de tradicdo britanica. Dentro destes espacos € Nnos seus
arredores é possivel observar varios sinais escritos em lingua inglesa que se destinam ao

publico britanico que os frequentam e eventuais visitantes.

O estudo da PL do Funchal é da maxima importancia para analisar quais as atuais
relacfes e dindmicas entre a lingua inglesa e portuguesa e quais as suas relagdes de
estatuto, identidade e poder. Ao longo da historia na PL, tem-se assistido a um crescente
numero de estudos em diversas areas, no entanto, e, apesar de Portugal ver o seu nimero
de publicagdes crescer, a Ilha da Madeira ndo experienciou 0 mesmo. A maior parte dos
estudos mais conhecidos na area sdo praticados em comunidades bilingues ou
multilingues, e analisam questdes de vitalidade linguistica, o poder das linguas

minoritarias, questdes politicas da linguagem no espaco publico e a utilizagdo de linguas
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oficiais no sector governamental em detrimento de outras. Este estudo realizou-se na
cidade do Funchal, cuja lingua oficial é o portugués, mas possui um passado histérico
relacionado com ocupacdes britanicas, o que se reflete na sua PL. Desta forma, através
deste trabalho, foi possivel conhecer qual o impacto dessas ocupacdes do século XIX na
PL de hoje em dia. Uma vez que ndo existem mais nenhumas linguas oficiais, a
metodologia tracada por Ben-Rafael et al (2006:19-21) que consiste em separar sinais
linguisticos top down de bottom up analisando as diferencas entre eles, permitiu tirar
conclusdes acerca de quais os sinais linguisticos que refletem a realidade das ocupacdes
britanicas histéricas marcantes na Regido, e quais as marcas linguisticas resultantes da

afluéncia turistica e do estatuto internacional da lingua inglesa.

O Funchal é a cidade que assiste a um maior nimero de habitantes ingleses com
um total de 629 individuos, o que nos permite concluir que quase metade dos residentes
britdnicos encontram-se concentrados aqui. No que diz respeito a divisdo por género, esta
assemelha-se a média regional, com uma maior existéncia de homens. Neste caso, é
possivel constatar a existéncia de 345 homens e 284 mulheres. Quanto a variacao etéria,

esta oscila entre 0s 0 e 0os 90 ou mais anos.

Aguando das consideracdes metodoldgicas, consideramos que a analise dos sinais
linguisticos bottom up e top down demonstrariam a diferenca entre os sinais comerciais e
privados e os sinais publicos e institucionais, e ainda que a presenca do inglés em sinais
publicos seria um reflexo da presenca britanica na llha da Madeira. Os resultados
demonstram que a presenca do inglés em sinais publicos decorrente da ocupacdo
mencionada, € inegavel. Estes encontram-se no coracdo da cidade, perto de todos 0s
servigos administrativos e séo facilmente reconhecidos por todos, residentes ou nao.
Inclusive, estes espacos continuam em atividade nos dias de hoje, alguns deles sendo
efetivamente frequentados pelo pablico britanico residente, cuja presenca remonta ao séc.
XIX.

No que diz respeito aos sinais top down na Zona Velha foram encontrados 6 sinais
relativos a institui¢des publicas, religiosas, municipais, culturais e educacionais, 14 sinais
de interesse publico, 8 andncios publicos e 3 nomes de ruas, somando 28 itens nessa
categoria. Destes, 24 sinais foram encontrados na lingua portuguesa, 3 na lingua inglesa

e 1 nalingua francesa. Ja na categoria de bottom up foram encontrados 114 sinais de lojas:
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roupa, comida ou joalharia; 38 sinais de negocios privados: escritorios, fabricas,
empresas e agéncias; 33 sinais de andncios privados: “procura-se”, publicidade, vendas,
arrendamentos de carros ou apartamentos, totalizando 188 elementos. Destes, 120 sinais
foram encontrados na lingua portuguesa, 61 na lingua inglesa e 7 em outras linguas.
Analisando os sinais top down e bottom up, verifica-se uma diferenca acentuada
decorrente da necessidade de informar os locais (madeirenses — portugueses) e os turistas.
E possivel verificar que o item em que mais elementos surgem é bottom up, ou seja,
elementos ndo governamentais - maioritariamente publicitarios e da restauracéo. Este fato
pode ser explicado pela atracéo turistica decorrente da oferta gastronémica e vida noturna
caracteristicos da Zona Velha. Os espacos comerciais e da restauracdo da Rua Santa
Maria, que é conhecida por ser uma rua de muito movimento turistico onde abundam
restaurantes de uma ponta a outra e de um lado e de outro da rua, mostraram preferéncia
pela utilizacdo da lingua inglesa, excluindo por vezes a lingua portuguesa por completo
ou apresentando o inglés em primeiro lugar e o portugués em segundo. Por vezes, a
informacdo em portugués ndo surgiu tdo completa como a informagdo em inglés, a que
Alomoush (2015, p. 105) descreve como um sinal pertencente a “sinais fragmentados”,
ou seja, sinais que nao aparecem completos na segunda traducao. Este facto sugere que
este supermercado deve ser muito frequentado por estrangeiros e os produtos que vende
séo destinados a estes.

De um total de 378 registos, 57% encontram-se na Zona Velha e 43% no centro
do Funchal. Nos dois locais a categoria bottom up € a mais expressiva. 40% dos registos
encontra-se em sinais de lojas: roupa, comida ou joalheria e 25% em andncios privados,
“procura-se”, publicidade, vendas, arrendamentos de carros ou apartamentos, seguidos
dos sinais de negocios privados, escritorios, fabricas, empresas e agéncias com 17%. E
ainda possivel destacar que 64% estdo em portugués e 24% em inglés. Entre estes,
contabilizam-se 120 ocorréncias bottom up na Zona Velha, 83 bottom up no centro do
Funchal, 16 top down no centro do Funchal e 24 top down na Zona Velha. Desta forma,
os dados mostram que a lingua portuguesa é sem duvida a que mais se manisfesta no
espectro linguistico da cidade do Funchal, tanto nos servi¢os comerciais e privados como

nas atividades publicas e do Estado (cf. Fig. 111).
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Figura 111. Sinal informativo de um servico publico exclusivamente em portugués.

No que diz respeito as fun¢des destacadas por Landry & Bourhis (1997) é possivel

mencionar as func@es informativa, simbolica, de estatuto e poder, e de identidade.

Através da andlise das representacdes da linguagem no espaco publico, a PL explora
o sinal linguistico exposto e 0 modo como as pessoas interagem com esses mesmos sinais.
Desta forma, a utilizacdo do inglés nos sinais linguisticos bottom up é um reflexo dos
clientes a quem este €é dirigido, neste caso, ao publico turista. Grande parte dos estudos
em PL tém sido dirigidos a comunidades multilingues, tentando analisar a presenca ou a
inexisténcia de sinais linguisticos sem levar em consideragéo as condigdes de construgado
dos mesmos ou com um grande foco no contexto historico. Este trabalho pretendeu

estudar ndo apenas a PL da Zona Velha, mas também todo o seu enquadramento histérico
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relacionado com a ocupacao britanica na Ilha da Madeira e, mais especificamente, na
cidade do Funchal.

A explorag&o e investigacao dos sinais linguisticos a partir de fotografias demonstrou
ser um metodo eficaz para a determinacdo e categorizacdo dos sinais encontrados de
acordo com a classificacdo de Ben-Rafael et al (2006, pp. 19-21). Os resultados
demonstraram ser ferramentas Uteis para compreender o atual panorama linguistico da
Zona Velha, na medida em que demonstram uma presenca preponderante da lingua
inglesa perante outras e, como tal, uma informacao importante para os gestores da cidade,
dos servicos turisticos e da hotelaria. Por outro lado, sdo também expressfes de uma raiz
historica e cultural a que os madeirenses ndo sdo indiferentes, consolidando a sua

memoria e identidade.

Através dos dados recolhidos é possivel concluir que a influéncia da ocupacéo
britdnica ja ndo é muito sentida no panorama linguistico da cidade e hoje a utilizacdo do
inglés podera ser um reflexo das relagcbes comerciais e profissionais anteriormente
travadas que abriram portas para uma grande afluéncia do turismo britanico. Por outro
lado, € preciso ter em mente o estatuto de modernidade do inglés e a sua utilizacdo como

lingua global.

7.2. Conclusoes dos objetivos gerais

Os objetivos gerais deste trabalho compreendiam a obtencdo de dados que pudessem
caracterizar a PL do Funchal e verificar qual o impacto das ocupac@es britanicas do inicio
do século X1X na PL na cidade, quais as suas caracteristicas e apresentar possiveis razoes
para a sua presenca, distinguindo-as dos sinais turisticos. Um outro objetivo era o de
analisar os sinais linguisticos presentes na zona turistica e abordar a forma como estes se
refletem na PL e ainda a estudar as dinamicas entre o inglés e o portugués e as suas

relagOes de estatuto e poder.

O centro do Funchal, por ser uma zona muito turistica rica em espagos comerciais

e da restauracao, e concentrar muitos servigcos administrativos demonstrou ser abundante

243



em mensagens multilingues com muitas ofertas de produtos e servigcos aos turistas,

confirmando a hipotese 1.

Verificou-se a utilizagdo dos etnénimos “inglés” e “britdnico” em nomes
toponimicos como a Igreja Inglesa, o Cemitério Britanico, a Botica Inglesa e a Farméacia
Luso-britanica. No que diz respeito aos patrénimos britanicos foram encontrados o
Phelps, Mary Jane Wilson, Blandy e Charles Murray e os epdnimos Largo do Phelps,
Museu e estatua Mary Jane Wilson, Blandy Madeira Wine e Fontanario Charles Murray,

confirmando a hipotese 2.

Devido a ocupacéo briténica, a lingua inglesa também se manifestou no espaco

pablico em contextos distintos dos comerciais, confirmando a hipdtese 3.

Para atingir estes objetivos foram tomadas providéncias metodolégicas para
recolher e analisar os dados. A determinacdo da unidade de analise e a definicdo dos
limites geograficos foi fundamental para obter as informacGes registadas e analisadas.
Uma vez que a unidade de analise foi a unidade de informac&o separada (palavra, frase,
nome do espacgo) esta amostra demonstrou ser muito rica em exibir diversos tipos de
informacdo nos espacos identificados. Se a unidade de analise tivesse sido o espaco,
edificio ou placa em conjunto, os dados ndo teriam sido tdo amplos e explicativos. A
definicdo dos limites geogréaficos também foi muito importante uma vez que possibilitou
o0 registo dos sinais nas ruas onde a presenca britanica foi e € mais significativa,

permitindo recolher material relevante aos propositos deste estudo.

7.3. Conclusdes das questdes prévias

As questdes prévias a este estudo compreendiam o esclarecimento acerca de em que tipo
de sinais surge a lingua inglesa, quais as linguas que aparecem no panorama linguistico
da cidade do Funchal, a sua importancia e quais as caracteristicas dos sinais multilingues.

No que diz respeito a primeira questao, é possivel verificar que a lingua inglesa surge em
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tanto em sinais bottom up como em sinais top down, demonstrando que é uma lingua
utilizada néo s6 para fins turisticos como lingua global mas também como um reflexo das
ocupacdes britanicas a que a Madeira assistiu e aos residentes britanicos que continuam
a residir na ilha, mantendo o seu culto religioso, celebrando as suas cerimoénias de
matrimonio e servicos funebres e ainda dinamizando eventos e espetaculos para a sua

comunidade.

Quanto a segunda questdo, foram identificadas 13 linguas distintas sendo elas o
portugués, o inglés, o francés, o italiano, o aleméo, 0 noruegués, o russo, o espanhol, o
basco, o holandés, o sueco, o finlandés e o polaco. Com a excepc¢éo da lingua basca que
apareceu num autocolante politico colado a um poste de eletricidade de uma das ruas
analisadas que se presume ter sido afixado por um turista, e do portugués e inglés, as
restantes linguas apareceram exclusivamente em sinais comerciais e da restauracao
bottom up, mostrando serem linguas de utilizag&o turistica para visitantes que precisam
de servicos de transporte e de espacos para usufruirem da gastronomia local. O
surgimento destas linguas em contextos distintos do portugués e inglés é muito importante
na medida em que demonstra uma utilizacdo exclusivamente turistica destas linguas. O
mesmo nao acontece nem com o0 portugués nem com o inglés que sdo utlizadas pelas

razBes anteriormente exploradas.

Por fim, no que diz respeito a terceira questdo, acerca de quais as caracteristicas
dos sinais bilingues ou multilingues, é interessante notar que a amostra demonstrou ser,
na sua grande maioria, monolingue. Os sinais monolingues apresentaram-se, em grande
percentagem, na lingua portuguesa e inglesa em bottom up indicando uma preferéncia por
dirigir-se ao publico pretendido sem qualquer outra traducdo. Estas situacGes foram
identificadas especialmente nos espacos da restauracdo e cafés que se dirigem aos
madeirenses ou aos bares cujos nomes e bebidas estdo exclusivamente em inglés. No que
se refere aos sinais bilingues estes foram encontrados unicamente nas combinagoes
portugués + inglés e inglés + portugués, com pouca expressividade, demonstrando que
tanto os espagos comerciais como 0s governamentais preferem optar por uma ou outra
lingua na hora da decisdo da escolha linguistica. Os sinais multilingues identificados
provaram ser exclusivamente bottom up, uma vez que os restaurantes, bares, cafés e
outros locais do comércio, optaram por dirigir-se aos turistas na sua lingua para poder

informé-los de forma mais apropriada e atrai-los a adquirir os seus produtos.
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7.4. LimitacgOes do estudo

No que diz respeito as limitacdes do estudo, estas estdo relacionadas com a selecdo das
areas geograficas em si. Uma vez que o propdsito do estudo era investigar a influéncia da
ocupacdo britanica na cidade do Funchal, as zonas selecionadas foram escolhidas
previamente levando em consideragao as ruas que mais dados forneceriam nesse aspeto,
nomeadamente, a escolha das ruas e das ruas transversais onde se encontram edificios,
instituices, lojas ou monumentos provenientes das ocupacdes britanicas na llha da
Madeira. Para um estudo mais aprofundado a PL do Funchal seria necessario recolher
dados de outras zonas significativas da cidade para obter mais dados acerca da
composicao linguistica. Por outro lado, para a realizacdo de um estudo mais completo
sobre a influéncia da ocupacao britanica na Madeira, seria necessario recorrer a selecdo
de todas as freguesias da llha, recolhendo dados das areas mais importantes de cada uma
e realizar uma anélise geral a PL da Ilha e de que forma a PL se manifesta no espaco

publico geral.

Uma outra limitacao do estudo é a escolha da metodologia baseada em Ben-Rafael
et al (2006) uma vez que esta se baseou na diferenciacdo por top down e bottom up sem
fazer uma categorizacao por rua e tipos e tamanhos de placa considerando e abordando
exaustivamente o0s sinais comerciais e 0s sinais publicos. Salvaguardando o objetivo deste
estudo que pretendia analisar o espectro linguistico da cidade do Funchal perante a
influéncia da ocupacéo britanica, esses dados poderiam fornecer uma maior amplitude
sobre a concentracdo dos sinais por tipo/rua e inferir quais as possiveis razdes pelos

resultados obtidos.

A selegdo das ruas também podera ser uma limitacdo uma vez que foram
selecionadas as ruas que apresentavam maior incidéncia de edificios e monumentos
referentes a ocupacdo britanica. Uma maior ou diferente selecdo poderia permitir a
obtencdo de outros dados igualmente consideraveis ou a aparicdo de um edificio ou
escultura desconhecido. Por outro lado, a sele¢do das ruas na zona turistica - Zona Velha
— reflete uma realidade muito propria do turismo e locais que a frequentam, sendo

necessario, por isso, uma outra analise a outras freguesias turisticas da cidade de forma a
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comparar e analisar os resultados obtidos.

7.5. Perspetivas de investigagao futura

O presente estudo focou-se na justificagdo historica e linguistica para a presenca da lingua
inglesa na PL da cidade do Funchal, tendo como foco do trabalho o material obtido em
trés freguesias consideradas como as mais relevantes. Como possibilidade de estudo
futuro, para analisar a PL do Funchal sera necessario recolher dados de todas as freguesias

e estudar quais as que apresentam dados mais significativos e quais 0s motivos.

As perspectivas de investigacdo futura assentam em trés possibilidades. A
primeira seria dar uma continuidade a este estudo analisando o impacto da ocupacao
britanica na PL de outros concelhos da Regido como por exemplo no Porto Moniz,
Calheta, Sdo Vicente, Ponta do Sol, Ribeira Brava, Santana, Camara de Lobos, Machico
e Santa Cruz, estudando quais as diferencas entre cada concelho e quais as suas
caracteristicas linguisticas. Para isso, seria interessante também proceder a realizacdo de
entrevistas junto da comunidade madeirense e da comunidade britanica e registar qual a
percepcdo de cada comunidade em relacdo a outra e quais as razbes pelas quais
comunicam da forma como é registado. Estas entrevistas iriam permitir obter dados mais
significativos sobre as relacdes de estatuto e poder que cada uma tem sobre si e sobre o
outro. Os dados provenientes do SEF no capitulo 4.5 “Residéncia e turismo britanico”
permitiram verificar que os residentes britanicos na llha da Madeira tém vindo a diminuir,
bem como o nimero de nascimentos de bebés desta nacionalidade, o que podera indicar
gue no futuro esta venha a extinguir-se, provocando uma nova dinamica social, cultural
e linguistica na Regido. As entrevistas permitiriam descobrir qual a percep¢do dos

britanicos sobre este fendbmeno.

A segunda possibilidade seria utilizar uma metodologia diferente com os dados
obtidos neste estudo, como por exemplo, uma categorizacgao distinta utilizando tabelas

com o tipo de sinal, as diferentes linguas, a ordem, o tamanho e a localiza¢do geografica
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de cada uma. Este tipo distinto de categorizacdo dos dados poderia fornecer mais
informacdo relativa a concentracao de cada sinal por tipo e estudar a funcéo simbdlica de
cada um aquando da sua apresentagdo em tabuletas ou letreiros de maior ou menor
dimensdo. A analise da ordem de outras linguas no panorama também poderia facultar
informacdes interessantes sobre outras relagdes de estatuto e poder aparentemente

inexistentes.

A terceira possibilidade seria a de realizar um estudo & PL do Funchal como um
todo sem o foque da influéncia da ocupacéo britanica e observar os resultados e a possivel
influéncia de outras linguas. A cidade do Funchal tem vindo a tornar-se um ponto de
referéncia para os mais diversos povos que procuram por um local seguro, ameno e
confortavel onde se possam estabelecer. Os dados da Secretaria do Turismo confirmam
que a llha da Madeira foi escolhida como melhor destino insular europeu. Por todas estas
razdes, seria interessante descobrir 0 que todas estas dindmicas sociais provocam no

panorama da cidade.
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9. Anexos
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Devido ao elevado numero de fotografias recolhidas, 0s anexos encontram-se em suporte

digital devidamente agrupados por area de recolha.
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