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INTRODUCCION

El planteamiento de este estudio es debido al interés por la
educacion de personas adultas, fundamentado en mi propia
practica profesional como profesor de formacién de personas
adultas, y viendo que la nueva situacion social que estamos
viviendo demanda a los alumnos conocimientos, habilidades, y
destrezas diferentes a los utilizados hace relativamente poco. Por
todo ello, y basandome en la premisa que conociendo el pasado de
la educacion de adultos, y analizando el presente, podemos llegar a
vislumbrar el futuro de esta modalidad educativa tan interesante y

poco valorada socialmente ponemos en marcha este estudio.

El objetivo de la investigacion se centrara en la educacion
basica de personas adultas, aunque no podemos olvidar otro tipo
de manifestaciones formativas de caracter profesional, o laboral,
que también estan dentro del gran conjunto que supone el concepto
de la educacion de adultos, y que a pesar de no ser cometido de

este trabajo, se van a ver superficialmente en el mismo.

El peso de la investigacibn ha recaido en los paises de
Europa, y no sélo de la Union Europea; por considerar que nos

darian un mayor criterio de homogeneidad. Quiero destacar que se
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han utilizado como fuentes los informes nacionales sobre educacion
de adultos de los diferentes paises europeos, recopilados
sistematicamente y difundidos por la base de datos Eurydice, en
version electréonica de su péagina web Eurybase 2003; y los del
Banco Mundial del afio 2000; por lo que tanto los datos como las
conclusiones a las que llegaremos dependen directamente de los

mismos.

Por lo que respecta a los criterios de comparacion utilizados

han sido:

- La Retrospectiva Historica, con el fin de poder observar
aquellos paises con mayor tradicion en la formacién de
adultos, como son los paises nordicos, y aquellos que han
empezado hace relativamente poco en comparacion con
los primeros, arrastrando grandes tasas de analfabetismo,
como son los paises de sur de Europa: Espafa, Portugal,
Grecia, o Italia.

- El Contexto Legislativo; con el que esperamos identificar
aquellos paises con una estructura descentralizada, como
Espafia, Reino Unido, o Alemania; y aquellos con una
organizacion totalmente centralizada como Francia; hecho

que se traducira en la participaciéon de la administracion
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central, regional, o local; a la hora de regular la educacién
de adultos.

La Financiacion: para identificar aquellas entidades,
organismos u organizaciones que se encargan de ello, y
asi poder establecer similitudes y diferencias sobre la
misma entre los distintos paises. En este apartado también
va a influir la misma casuistica que en el anterior,
centralizacion / descentralizaciéon; ya que en el
descentralizado intervendrdn otras administraciones
ademas del Estado, mientras que en el centralizado,
Unicamente interviene una.

Las Formas de educacion de adultos nos permitiran
observar si todos ellos nos ofrecen la misma informacion
cuando buscamos el concepto de Educacion de Adultos en
la base de datos, o entre otras cosas las diferentes
modalidades (presencial o distancia), por ejemplo.

La Participacion de los Agentes Sociales es otro indicador
importante para identificar cuales de ellos estan implicados
en el sistema de formacion de adultos de los diferentes
paises. A primera vista, es de suponer que variaran en
funcion de la oferta formativa de los diferentes paises; ya
gue la oferta de los paises nérdicos es mucho mas ludica y

preocupada por la formacion para ocupar de una manera
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correcta el tiempo libre que la de paises como Alemania,
excesivamente profesional, o la de Espafia, y Portugal,
centrada aun en conseguir elevar el nivel educativo de sus
ciudadanos.

- La Descripcion General de la Estructura de la Educacion
de Adultos, en la que veremos los requisitos de admision,
los objetivos generales, su plan de estudios, la
metodologia, la evaluacion, los formadores vy la
certificacion. Todo esto nos permitira establecer unas

pautas generales de actuacion entre los diferentes paises.

La metodologia utilizada ha sido la comparacion realizada en
tres fases: una primera fase analitica, una segunda fase sintética y
una ultima fase de conclusiones; tal y como propone Garcia
Garrido'. La fase analitica, también conocida como descriptiva,
tiene como objetivo la recogida, el andlisis formal y material, y el
andlisis explicativo de los datos. En nuestro caso nos ha servido

para establecer los criterios de comparacion.

La fase sintética, también conocida como comparativa, es la
que se realiza la comparacion propiamente dicha entre los

diferentes criterios establecidos para ello. Se realiza, segun la

1 GARCIA GARRIDO, J. L: Fundamentos de educacion Comparada. Madrid.
Dykinson, 1990. 22 Edicion.
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terminologia utilizada por Hilker la "yuxtaposicién de datos".? El
principio de homogeneidad queda refrendado en esta fase si las
conclusiones que se extraen de los datos son todo lo significativas
que deben de ser. Tal y como propone Garcia Garrido la
yuxtaposicion ideal ha de cumplir los requisitos de claridad,
coherencia, expresividad, globalidad, y "lo mas escueta y breve

posible™.

En la fase de conclusiones, como su propio nombre indica, se
exponen las conclusiones comparadas que se han obtenido. Y
desde la vertiente interpretativa, entendemos que la simple
descripcidn no resulta suficiente para la metodologia que se ha

empleado.

El planteamiento de la investigacion va de lo global a lo
concreto, plasmado en la situacion de la misma en nuestro pais,
para lo cual partimos en el Capitulo 1 con la Definicion y
Caracteristicas del Adulto, en el que veremos como se supera la
idea inicial de que el aprendizaje Unicamente se da en
determinadas etapas de la vida, por lo general las iniciales,
perdiendo de forma progresiva esa capacidad con el paso del

tiempo. Se relacionaba la pérdida de capacidades fisicas, con la de

2 HILKER, F: Pedagogia Comparata. Roma. A. Armando, 1967.
® GARCIA GARRIDO, J. L: Fundamentos de educacién Comparada. Op. Cit. p., 3
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las capacidades intelectuales. Veremos como existen estudios que
demuestran todo lo contrario, ya que las personas adultas, ademas
de ser fuente de experiencia, y superando los planteamientos
meramente academicistas, pueden y tienen la capacidad intelectual

para afrontar el aprendizaje.

Asi mismo, veremos como es necesario mantener a las
personas adultas intelectualmente activas para conservar sus
capacidades y no dejar que se vayan degenerando. Estos
resultados nos dan la base suficiente para seguir con esta
investigacion, ya que sobre ella nos apoyamos para justificar la

necesidad de la educacion de adultos y de este estudio.

En el Capitulo 2, Conocimientos Basicos vs Exclusion Social,
trataremos en el apartado 2.1 el gran problema de la Alfabetizacion,
entendida como la incapacidad, o dificultad de leer, escribir,
comprender, ya sean conocimientos, o aptitudes necesarias en la
vida cotidiana, y que debe de tener toda persona para vivir de forma
integrada en la sociedad. Los niveles de analfabetismo han
descendido, pero aun estad lejos el dia en que se consiga la
alfabetizacion total, siendo los paises menos desarrollados los que

cuentan con los mayores indices de analfabetismo.

10
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En el punto 2.2 trataremos la Educacion Basica, elemento
necesario tanto para iniciar la andadura por el mundo laboral, como
para hacer un uso adecuado del tiempo de ocio, o seguir en niveles
superiores del sistema educativo. Se describen las diferentes
denominaciones que algunos paises europeos hacen de este
concepto, asi como las capacidades basicas que a nivel europeo
estan determinadas por el proyecto Eurotecnet de la Union

Europea.

El punto 2.3 hace referencia a la Exclusion Social, uno de los
problemas mas importantes de la sociedad actual, manifestandose
en el desarraigo y la falta del sentido de pertenencia a una
comunidad; y traduciéndose en la dificultad para participar de forma
activa tanto a nivel social como laboral. Ante esta realidad la
educacion de adultos se perfila como uno de los elementos para
luchar contra la misma, pero para que el aprendizaje sea Uutil, los
participantes han de estar motivados, y una forma de conseguirlo es
que esas ensefianzas respondan a sus necesidades y que
realmente les sirvan comprobando en su vida diaria esa utilidad. A
parte de los problemas derivados de la falta de formacion,

identificaremos otros factores causantes de la exclusién social.

11
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En el tercer Capitulo, Educacion de Adultos vs Educacion
Permanente, nuestro objetivo es dejar clara la diferencia existente
entre los dos términos ya que en algunas ocasiones se utilizan de
forma equivalente siendo diferentes. Asi la educacion de adultos
esta integrada dentro de un proceso mas amplio que va desde la

infancia hasta la muerte, y que es la educacion permanente.

Con el Capitulo 4, la Unesco y la Educacion de Adultos,
pretendemos ver las tendencias internacionales utilizando para ello
las conclusiones de las cinco Conferencias Internacionales que
sobre esta materia ha promovido esta entidad, desde la primera
celebrada en 1949, hasta la ultima celebrada en 1997. A pesar de
no ser exclusiva de adultos, hemos incluido la Conferencia Mundial
de Jomtien de 1990, por contener informacion que hemos
considerado relevante como es el derecho a la educacion de todas

las personas.

El Capitulo 5, hace referencia al Aprendizaje a lo largo de toda
la vida, concepcion ésta relativamente nueva y que parece ser la
linea a seguir en el futuro. Asi lo entienden los ministros de
educacion de los ocho paises mas ricos del mundo, y en esta
misma linea encontraremos los planteamientos del Banco Mundial.

Intentaremos ver las innovaciones, mejoras 0 cambios que puede

12
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originar este paradigma a nivel mundial, concretandolo en nuestro
pais. Mostraremos proyectos desarrollados sobre el aprendizaje a
lo largo de la vida, basados en objetivos como el acceso universal a
la educacion, la mejora de la valoracion de los participantes, o la

oferta del aprendizaje permanente, entre otros.

En el capitulo 6 titulado Nuevas Tecnologias: la Sociedad de
la Informacién, abordamos el reto y las consecuencias que
representa este fendbmeno tanto a nivel social como individual
centrandonos en el plano educativo. En el apartado 6.1, la Sociedad
de la Informacion, veremos como las nuevas tecnologias de la
informacion  han originado esta nueva sociedad, basada
principalmente en conocimientos relacionados con el mundo
informéatico y sus afines. Algunos paises, asi como la Union
Europea, han puesto en marcha politicas encaminadas a mitigar

este problema.

En el apartado 6.2, Tecnologias y Educacion de Adultos, se
puede comprobar como las nuevas tecnologias tienen un gran
futuro en la educacion en general, y en la educacion de adultos en
particular. Existen otros medios como la television, con un mayor
indice de penetracion que la informatica, y que parece que nos

hemos olvidado de ella ante esta avalancha de tecnologia. Pero la

13
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estrella de todo este asunto es Internet, la red de redes, que ofrece
un campo de conocimientos practicamente insuperable. Podremos
ver experiencias de su aplicacion educativa tanto a nivel europeo

COomo en nuestro pal's.

Con la intencion de acotar un poco mas la perspectiva global
planteamos el capitulo 7, La Union Europea y la Educaciéon de
Adultos, dividido en dos subapartados. En el primero de ellos, el 7.1
Politicas europeas de Educacion de Adultos, podemos ver, como
partiendo del Tratado de Maastricht, y de las cuatro Conferencias
Europeas que sobre la educacion de adultos se han desarrollado,
se potencia, sobre todo, la formacion orientada al mundo laboral, y
a combatir el desempleo. La Union Europea determina tres
funciones basicas para la educacidon de adultos, la de facilitar los
conocimientos para adaptarse a las nuevas tecnologias, la de
proporcionar los medios educativos necesarios para evitar la
exclusion social, y la de fomentar la adaptacion al mercado laboral.
Realizando una division en tres niveles de los diferentes sistemas
educativos de los paises de Europa, veremos que el primero se
corresponderia con la educacion béasica obligatoria; el segundo con
las ensefianzas de formacion secundaria, profesional y bachillerato;

y el tercer nivel con las ensefianzas superiores; esto nos servira

14
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para establecer comparaciones entre los mismos en funcion de los

mayores porcentajes de poblacidén en un nivel o en otro.

En el apartado 7.2, titulado Estudio Comparado de la
Educacion de Adultos en Europa, basaremos nuestro trabajo en los
datos ofrecidos por la base de datos Eurydice y el Banco Mundial,
ya explicado con anterioridad. Iniciamos la tarea viendo la evolucién
histérica de la educacion de adultos en los diferentes paises de
Europa; hacemos lo mismo con el contexto legislativo referente a
este tema; veremos las diferentes fuentes de financiacion; asi como
las distintas formas de educacion de adultos; los agentes sociales
que participan en la misma; y analizamos la descripcion de las

diferentes ramas de estudio.

Con la intencion de poder concretar el proceso llegamos al
altimo nivel de concrecion, el Capitulo 8, Espafia y la Educacion de
Adultos, en el que trataremos esta modalidad educativa en nuestro
pais. Asi, con el apartado 8.1, Evolucion Histérica de la Educacion
de Adultos en Espafa, conseguiremos adquirir la perspectiva
evolutiva que este tipo de educacion ha tenido en nuestro pais. En
el apartado 8.2, La Educacion de Adultos en el territorio espafiol,
realizaremos un analisis de la situacion de la educacion de adultos

entre los diferentes territorios del Estado, intentando establecer las

15
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lineas generales de esta modalidad educativa en nuestro pais, asi
como una estudio de la LOCE, comparandola con la LOGSE vy

determinadas propuestas de la Comision Europea.

Y para terminar, en el Capitulo 9, Conclusiones,
plasmaremos los resultados de este estudio, que esperamos nos
ayude a pronosticar un gran futuro a la educacion de adultos. Una
educacion de adultos que debera de ofrecer una formacion que
responda tanto a las necesidades presentes como las derivadas de
un futuro inmediato, para lo que debera de estar en constante

actualizacion.

No queremos finalizar esta introduccion sin hacer una
aclaracion. En el presente estudio no hemos abordado con detalle
el tema de los profesionales que se dedican a la educacion de
adultos, ya que no entraba dentro de nuestros objetivos a tratar, y
por tener que acotar el campo de estudio, no obstante,

reconocemos su gran relevancia.

16
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1. DEFINICION Y CARACTERISTICAS DEL ADULTO

Podemos considerar “adulto” a toda persona que ha
llegado al limite de su desarrollo biolégico, pero no al limite del
desarrollo psicoldgico. Asi pues podemos caracterizar a las
personas adultas teniendo en cuenta su desarrollo biolégico y su

desarrollo psicologico, siendo este ultimo el que nos interesa.

Autores como Ludojoski* sefialan como rasgos que
caracterizan al ser humano adulto: la aceptacion de
responsabilidades teniendo en cuenta las consecuencias de sus
actuaciones tras una previa reflexion, el predominio de la razon
basado en un andlisis objetivo de la realidad, y el equilibrio de la

personalidad.

Por su parte, Knowles® destaca como caracteristicas de los
adultos la capacidad de autodireccion, la riqueza de
experiencias, los aprendizajes especificos generados por la vida

real, y el aprendizaje basado en la aplicabilidad.

4 LUDOJOSKI, R. L: Antropologia o Educacién del Hombre. Buenos Aires.
Guadalupe, 1978.

> KNOWLES, M: The Modern Practice of Adult Education: fron Pedagogy to
Andragogy. New York. Cambridge Books, 1980.

17
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Cuando las principales teorias sobre el aprendizaje se
basaban en la inteligencia, y concretamente en el rendimiento
académico y los tests para calcular el Coeficiente Intelectual
(CI), sin tener en cuenta las condiciones, o las caracteristicas de
los contextos, ni si los programas eran o no los adecuados; "era
l6gico que la adultez fuese conceptualizada como una etapa de

declive y de pérdidas".

Autores como J. Piaget, mantenian que a partir de los 15 -
20 afios, cuando los individuos alcanzan la adolescencia, ya no
se esperan cambios destacables. Aunque la verdad es que la
escuela de Ginebra no niega los cambios, sino que no se ha
ocupado de los mismos. La teoria de Piaget planteaba que la
formacion de las personas adultas no podia ir mas alla de las
pretensiones compensadoras y que estas, "cuando no
respondian a criterios de instrumentalidad para las necesidades
de la produccion industrial, lo hacian como analgésico para las
conciencias", entendiendo como tal a las personas que habian
prestado y completado su servicio pero que eran analfabetas y

por tanto la sociedad debia recompensar’.

® DEBON, N.y LLOP, M.: La Formacién Béasica de las Personas Adultas.
Valencia. Nau Llibres. 1995.

"DEBON, N.y LLOP, M.: La Formacién Basica de las Personas Adultas. Op. Cit.
p.21

18
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En esta linea negativista respecto a las capacidades de
aprendizaje de los adultos, encontramos a Gonzélez y Gisbert 8,
cuando hablan de rigidez de las personas adultas en los
siguientes términos:

- Los adultos encuentran mayor dificultad para cambiar de
tema en una situacion de aprendizaje.

- Si una persona utiliza un tipo de respuesta o método
para la resoluciéon habitual de problemas, al aumentar en
edad le resulta cada vez mas dificil cambiar de método
cuando el problema lo exige.

- La adaptacion rapida a situaciones nuevas disminuye con

la edad.

Frente a los anteriores planteamientos encontramos otros
que demuestran lo contrario, como los estudios realizados por
Luria® en 1980, autor perteneciente a la escuela soviética de
Vigotsky. Estos sefialan que el desarrollo cognitivo no es tanto el
fruto de un nivel de maduracibn o potenciacion de las
capacidades, si no mas bien depende de un proceso socio-

histérico, en el que las técnicas utilizadas son determinantes. Asi

8 GONZALEZ SOTO, P. y GISBERT, M: "El comportamiento de las personas

adultas durante el aprendizaje". En FERNANDEZ, A. y PUENTE, J.M:

Educacion de Personas Adultas. Madrid. Diagrama, 1992. pp. 145-180.
LURIA, E.: Los Procesos Cognitivos, Andlisis Sociohistérico. Barcelona.

Fontanella, 1980.

19
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autores del ciclo vital, como Baltes, Reese y Lipsitt, mantienen
que los cambios intelectuales se realizan a lo largo de toda la

vida.

Estudios como los presentados por Erik H. Erikson referente a
las etapa de la evolucibn humana, y el expuesto por Havighurst
sobre los intereses dominantes, "han roto la concepcion estatica de
la adultez y han abierto caminos hacia la fundamentacion
interdisciplinar de la formacion de las personas adultas, partiendo
de las caracteristicas especificas y diferenciales de las mismas

respecto de las de la infancia y la adolescencia"’.

Las personas adultas tienen en comparacién con las
personas mas jovenes, una mayor facilidad para relacionar
conocimientos, lo que favorece una gran capacidad para la
resolucion de problemas de tipo concreto. Aunque tienen mas
dificultad que los jovenes para realizar representaciones

tridimensionales.

YDEBON, N. y LLOP, M.: La Formacién Bésica de las Personas Adultas. Op. Cit.
p.23

20
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Por su parte Monclis* propone una serie de criterios para
determinar el concepto de persona adulta, entre los que se
encuentran la aceptacion de responsabilidades de una forma
global después de analizar las ventajas y los inconvenientes; el
predominio del razonamiento frente a reacciones impulsivas, e
individualistas que caracterizan la etapa adolescente; y la
adquisicion de una personalidad equilibrada en la que se ha
llegado al completo desarrollo de todos los ambitos que

conforman al ser humano.

Para definir a una persona como adulta en la sociedad
actual, Jabonero'? expone que ha de haberse independizado del
hogar paternal, vivir de forma autonoma, ya sea individual o
colectivamente, creando su "propio nucleo familiar". Aunque esta
definicibn no se adapta en la mayoria de los casos a la realidad
de la sociedad actual, entiende que ademas en la etapa adulta
ya han finalizado todos los procesos caracteristicos de

anteriores etapas como el fisico, el psiquico y el evolutivo.

1 MONCLUS, A: Educaciéon de adultos. Cuestiones de planificacion y

didactica. Madrid. Ed. Fondo de cultura econémica, 1990.

12 JABONERO. M, LOPEZ. |, NIEVES.R.: Formacion de adultos. Madrid. Sintesis,

1999.

21
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Segn Jabonero®®, que cita a Ferran Miguel (1997), quien a
su vez cita a J. Garey, las caracteristicas béasicas de las
personas adultas son las siguientes: en lo fisico el cuerpo ya se
ha desarrollado completamente y es aceptado por el sujeto; en
lo psiquico se tiene una gran capacidad de comprension que
paliara la pérdida de asimilacion; en la personalidad se ha
adquirido una completa responsabilidad de los actos y conducta
autonoma; en lo afectivo se ha adquirido una adecuada
capacidad de percepcion y respuesta adecuada a los
sentimientos de los demas; y por ultimo en el plano profesional

se fijan objetivos que organizaran la vida.

Si analizamos la etapa adulta por intervalos de edad
podemos ver su evolucion y sus cambios, asi desde el fin de la
adolescencia hasta los 30 afios se van adquiriendo
responsabilidades familiares, sociales, y/o profesionales,
pudiendo observar que cuanto mas desarrollado es el contexto
socioecondmico mas se retarda su inicio. De los 30 a los 45
aflos se consolidan situaciones profesionales, sociales, y
familiares. De los 45 a los 60 se van reduciendo las
responsabilidades familiares, coincidiendo con la emancipacion

de los hijos, y se va notando la pérdida de facultades fisicas. De

3 1dem. p.,37.

22
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los 60 a los 65 afos el aspecto profesional empieza a pasar a
segundo plano y aumenta el interés por la utilizacién del tiempo
de ocio. De los 65 en adelante, la pérdida de facultades fisicas
es mas acusada, incrementandose las relaciones de
dependencia, la actividad diaria se reduce a las relaciones

personales y el ocio.

Como puede verse son los aspectos fisicos aquellos que
mas destacan a simple vista, ya que es una peérdida progresiva
de los sentidos, sobre todo de la vista, del oido, y del tacto; de la
movilidad, de la agilidad, y del tono vital. A pesar de ello no hay
que olvidar que la parte que mas nos interesa a nosotros es la
intelectual; que mucha gente piensa que lleva un desarrollo
parejo a la anterior, y no tiene por qué seguir esa linea

descendente.

La inteligencia de las personas adultas compuesta por
destrezas y saberes, se puede dividir en inteligencia fluida y en
inteligencia cristalizada®. La inteligencia fluida, entendida como
la capacidad cognitiva bésica y general, no asociada ni a
conocimientos, ni a experiencias, ni a habilidades, crece hasta

los 20 afios aproximadamente y a partir de ahi empieza su

14 JABONERO. M, LOPEZ. I, NIEVES. R.: Formacién de adultos. Op. Cit. p., 40
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deterioro. Depende de la base fisiol6gica de cada persona. Por
otra parte se encuentra la inteligencia cristalizada, que engloba
las habilidades y saberes adquiridos con la experiencia personal,

y aumenta con la formacion del sujeto y de la sociedad.

Los estudios longitudinales de Schaie'® demuestran que la
inteligencia de la persona adulta puede aumentar durante toda la
adultez. Convencidos de las capacidades de los adultos, y con la
finalidad de facilitar el proceso de aprendizaje, tanto Cattel'® en
1.971, como Scribner'” en 1.988, planteaban en sus
investigaciones que el aprendizaje de las personas adultas habia
de basarse mas en la practica que en lo meramente académico,
y que si se hace al revés, se condena a las personas adultas a

tener mas problemas para aprender.

Estamos del todo de acuerdo con el planteamiento de
Raymond Cattel, quien demostro que las habilidades fluidas,
ligadas al desarrollo fisiolégico, disminuyen, mientras que las

habilidades cristalizadas, ligadas a la experiencia, pueden

5 SCHAIE, K. W: Longitudinal Studies of Adult Psychological Development,
New York London, The Guildford Press, 1.983

® CATTEL,R. B.: The Discovery of Fluid and Crystallized General Intelligence.
Abilities: Their Structure, Growth, and Action. Boston, Hougtoun Miffin, 1.971.

. 74-102

E)JOSCRIBNER, S: Head and hand: An action approach to thinking. Teachers
College, Columbia University, National Center on Education and Employment,
1.988. (ERIC Document Reproduction Service No. CE 049 897).
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mantenerse e incluso aumentar. Este estudio puso en tela de
juicio a los planteamientos meramente academicistas que
defendian que los procedimientos de resolucion de problemas
adquiridos durante la vida no eran considerados como
inteligencia cuantificable. En esta misma linea se encuentran los
estudios realizados por Ceci y Liker'® en 1.986; y Ceci'® en
1.990, llegando ambos a la misma conclusion, las necesidades
que el mundo real plantea requieren de estilos y modos

diferentes a los necesarios para el éxito académico.

Por lo que hace referencia a la memoria, y aceptando que
existen dos tipos diferentes de la misma, que son la memoria a
corto plazo y la memoria a largo plazo; podemos decir que la
primera sufre un deterioro mas acusado por el paso del tiempo
que la segunda, encontrandome casos en mi préactica
profesional, en los que no recuerdan lo que han comido hoy,

pero en cambio recuerdan hechos muy lejanos de su infancia.

8 CECI, S. J. y LIKER, J.: "Academic and Non-Academic Intelligence: an
Experimental Separation”. En STEMBERG R. J. y WAGNER R. K.: Practical
Intelligence. Cambridge, New York, New Rochelle, Melbourne y Sydney,
Cambridge University Press, 1986. pp. 119-142

o CECI, S. J.: On Intelligence...More or Less. A Bio-Ecological Treatise on
Intellectual Development. Englewood Cliffs, Prentice Hall, 1.990.
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La Universidad Popular de la Edad Adulta®®, mantiene que
una persona, independientemente de su edad, es activa en la
medida en la que es capaz de desarrollar sus potencialidades.
En Estados Unidos se ha llegado a la conclusién de que el
cerebro sano de una persona mayor es tan activo y eficiente
como el de una persona joven. Los topicos sobre la disminucion
de la capacidad intelectual de los mayores no tienen una base
neurolégica sino social, siempre que la persona se mantenga
intelectualmente activa. Esta entidad pretende ofrecer a los
mayores la posibilidad de encauzar intereses de forma
integrada, comprendiendo que la voluntad de aprender es
sintoma de vitalidad, que es absolutamente perjudicial mantener
el desfase existente entre el mundo actual y el mundo de los
mayores, por lo que promueve un papel activo de los mismos
con su participacion en el proceso de cambio de nuestra

sociedad.

La Asociacién Europea para la Educacién de Adultos?,
sigue la misma linea, y entendiendo que aquella educacion que
presupone que las personas son incompetentes, produce vy
mantiene a la gente incompetente, mientras que la educacion

gue asume que las personas ya tienen su propia experiencia y

> HTTP://www.updea.org/presentacion.htm
2L HTTP://www.eaea.org/esp/mayores.html
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conocimientos acumulados, obtiene como resultado personas
mas capaces de lo que ellas mismas piensan que son. Esto es lo
que da a las personas la capacidad de continuar desarrollando

Su potencial.

Por su parte, el Comité Ejecutivo del Consejo Internacional
de la Educacion de Adultos, basandose en su conocimiento y
experiencia en todo el mundo, declara que la educacion y la
formacion de adultos pueden aportar cambios significativos a la

sociedad.

Llegados a este punto, creemos mas que demostrado que
la educacion no sélo pertenece a determinados tramos de edad,
como la infancia y la adolescencia; si no que los adultos también

disponen de las capacidades para aprender.

Aceptada pues la capacidad para el aprendizaje de las
personas adultas, encontramos diferentes manifestaciones de
educacion de adultos: alfabetizacion, educacion de base,
educacion secundaria, bachillerato, estudios superiores,
cursillos, talleres, formacion profesional, etc. Aunque a lo largo
de nuestro trabajo también se han observado otras formas y

tipos de educacion como la educacibn permanente, o la
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educacion a lo largo de la vida, nos centraremos en la educacion

bésica de personas adultas con caracter reglado.

El concepto de la educacion de personas adultas es
definido por San Martin?> como "una formulacién amplia de una
manera particular de entender la educacion: un elemento
constante de enriquecimiento personal y social que se adapta a
los cambios y también los provoca, un elemento dialéctico entre

conseguir y progresar, entre hacer y pensar".

Unos cuantos afios antes de la definicion anterior, la
UNESCO en la Conferencia General celebrada en Nairobi en
1976, nos ofrecid la definicion de lo que debe de ser la
educacion de adultos, y lo hizo de esta forma: “La expresion
educacion de adultos designa la totalidad de los procesos
organizados de educacion”, independientemente de su
“contenido, el nivel y el método, sean formales o no formales, ya
sea que prolonguen o reemplacen la educacion inicial
dispensada en las escuelas y universidades, y en forma de
aprendizaje profesional’, mediante las que “las personas

consideradas como adultas por la sociedad a la que pertenecen

%2 SAN MARTIN. A: En BELTRAN, F. y BELTRAN , J.: Politica y practicas de
la educacién de personas adultas. Universidad de Valencia, Valencia,
pp. 92 y ss; 1966.
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desarrollan sus aptitudes, enriquecen sus conocimientos,
mejoran sus competencias técnicas o profesionales o les dan
una nueva orientacion, y hacen evolucionar sus actitudes o
comportamientos en la doble perspectiva de un enriquecimiento
integral del hombre y una participacion en un desarrollo

socioecondémico y cultural equilibrado e independiente”.

Podemos destacar la introduccion de las actividades
"formales” y "no formales”, el nuevo concepto de aprendizaje,
mucho mas amplio, que contempla tanto el desarrollo de las
capacidades como de los conocimientos y competencias
profesionales, y por ultimo el enriquecimiento personal, de

participacion en el desarrollo cultural, social, y econémico.

En nuestro pais la Ley General de Educacion de 1970, en
su articulo 44, hacia referencia a la educacion de adultos, y es
en 1973 cuando se inicia el Programa Especifico de Educacion
Permanente de Adultos (EPA), donde lo mas importante era su
caracter compensatorio, debido al nivel de formacion tan bajo de

la poblacion.

En 1986 se publica el Libro Blanco de Educacion de

Adultos, aportando una nueva perspectiva mas global en la que
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se contemplan tanto la formacion reglada, con validez oficial y
reconocida por el Ministerio de Educacion, que comprende
cursos compensatorios o de nivelacion; y la formacion no
reglada, que la forman talleres y cursillos sin un reconocimiento
oficial. Se proponen cuatro areas para una educacion integral de
las personas adultas: la formacion de tipo profesional, orientada
al trabajo; la formacion para la participacion social (derechos y
responsabilidades civicas); la formacion para el desarrollo
personal (juicio critico, creatividad, participacion en la vida
cultural); y como base de las mismas se encuentra la formacion
general o de base (siempre que no se haya adquirido a la edad

correspondiente), de tipo compensador?®.

La Ley de Ordenacion General del Sistema Educativo
(LOGSE) de 1990 dedica a este tema todo el Titulo Il de la
misma, de la que destacan tres grandes areas:

- el area académica, de la que forman parte la formacion
basica que posibilita el acceso al resto de niveles del
sistema educativo;

- el area laboral, destacando la mejora de la cualificacion
profesional o la preparacion para una nueva profesion,

incluyendo la formacion continua y ocupacional;

8 LIBRO BLANCO del Ministerio de Educacion y Ciencia sobre la Educacion de

Adultos: La educacion de Adultos. Un libro abierto. Madrid. MEC. 1986. p. 21.
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- el &rea social y cultural, con el desarrollo de la capacidad
de participaciébn en la vida social, cultural, politica y
econOmica. En esta Ultima area entraria la animacion

sociocultural.

Estas tres grandes areas de las que hablabamos
anteriormente, vienen a repetirse en la Ley Organica 10/2002%,
de 23 de diciembre, de Calidad de la Educacion, la cual dedica

también todo su Titulo Il a esta modalidad formativa.

La educacion de adultos es un elemento mas del proyecto
social y politico de una sociedad, que se ve afectado por
cualquier cambio en las estructuras productivas y sociales dentro
de la globalizacion econémica, y de los medios de comunicacion;
lo que trae consigo son cambios en la formacion de los
trabajadores, y en el curriculum escolar, por lo que se hace
necesario el "no continuar separando la formacion del trabajador,

del ciudadano y del ser humano"?°.

% | ey Organica 10/2002, de 23 de diciembre, de Calidad de la Educaciéon. BOE

n°307, de 24de diciembre de 2002.
= GELPI, E.: "Movimientos sociales, educacién de jévenes y adultos y
pensamiento divergente complejo”. Didlogos 1 (1995), 5-10.
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La educacion de adultos puede considerarse como un
proyecto socio-educativo que aglutina problemas,
preocupaciones, necesidades tanto de la sociedad como de sus
individuos, y facilita la comprensién de las actividades sociales y
de los conocimientos necesarios en el proceso productivo. Se
convierte en un elemento que facilita el acceso a la educacion de
las personas adultas con el objetivo de adquirir tanto un
conocimiento como un pensamiento que les permita entender de

forma objetiva el mundo en el que viven.

En definitiva, la intencion de la educacion de adultos, con la
cual estamos de acuerdo, es favorecer en las personas adultas
procesos de andlisis critico y mejora de las condiciones de vida y
de participacion en los proyectos culturales y colectivos a los

cuales pertenecen?®.

% PASCUAL, A: Hacia una sociologia curricular en Educacién de Personas
Adultas. Barcelona. Octaedro, 2000.
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2. CONOCIMIENTOS BASICOS VS EXCLUSION SOCIAL

2.1. ALFABETIZACION

En la Conferencia Mundial sobre la educacion para todos,
celebrada en Jomtien (Tailandia), en 1990, se tomdé como
objetivo el reducir a la mitad el nUmero de analfabetos durante el
periodo comprendido entre 1990 y el afio 2000. Aunque mucho
mas ambicioso fue el objetivo postulado en la declaracion de
Udaipur?’, donde la UNESCO y un gran nimero de paises se
propusieron eliminar por completo el analfabetismo hasta el afio

2000.

A lo largo de la década de los noventa, la concepcion del
analfabetismo y la alfabetizacion han pasado de entenderse
como una enfermedad que podia curarse con los medicamentos
adecuados, a concebirse como el resultado de factores
educativos, econdmicos y sociales que no puede cambiarse de

una forma radical en poco tiempo.

De todas las definiciones de alfabetizacion, la mayoria

hacen referencia a la capacidad de comprender un texto y a

2 HTTP://www2.unesco.org/wef/fr-leadup/fr_findings_alfadult.shtm
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explicarlo por escrito. Las definiciones deben de considerar las
capacidades tanto en los contextos extraescolares como en los
escolares. En Jomtien también se contribuy6 a esta definicion,
matizando que ademas de las competencias educativas
fundamentales de lectura, escritura y calculo, hay que considerar
otros conocimientos y aptitudes necesarios en la vida cotidiana.
Estas competencias basicas deben de permitir a las personas
encontrar su lugar en un mundo en continuo cambio,
favoreciendo la autonomia individual y la solucion de los

problemas que se presentan a lo largo de la vida.

La UNESCO?® estima que la cifra de analfabetos en el
mundo era de 962 millones en 1990, en 1995 de 885 millones, y
que para el afio 2000 puede ser de 887 millones, ademas hay
que considerar que el 27% de esta poblacion es adulta y
pertenece a paises en vias de desarrollo, y que la mayoria son
mujeres. Por regiones es Asia oriental y meridional quien tiene el
mayor numero de analfabetos, el 71% de todo el mundo, y en

Africa subsahariana y los Estados Arabes tienen tasas del 40%.

Una de las razones que explican la necesidad de introducir

innovaciones en esta area educativa es que la participacion baja

2 HTTP://www2.unesco.org/wef/fr-leadup/fr_findings_alfadult.shtm
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rapidamente durante los primeros meses de iniciarse un

determinado programa. Entre los motivos se encuentran el que

la calidad del programa es inadecuada, asi como la falta de

tiempo y recursos de los alumnos, o la mediocridad de los

manuales pedagodgicos, y el insuficiente marketing social.

Entre las soluciones que se apuntaron en el Forum Mundial

sobre Educacién para Todos, celebrado en Dakar (Senegal), en

abril de 2000, encontramos las siguientes:

Politica y planificacién linguistica: utilizando métodos mas
eficaces de alfabetizacion en la lengua materna.
Responsabilidad y participacion de la comunidad local:
descentralizando los servicios de alfabetizacién y dando
recursos a las Organizaciones No Gubernamentales
(ONG's).

Nueva concepcion del aprendizaje, de la ensefianza y de
los materiales educativos: busqueda de una mejor
articulacion sobre la concepcion y produccion de
materiales entre los dominios que levantan las
ensefianzas formales y no formales.

Tener en cuenta la participacion de los dos sexos y de la
familia: desarrollando programas intergeneracionales,

alfabetizaciéon madre nifio.
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- Colaboraciones multisectoriales: adaptando la
alfabetizacion para que se integre en los programas de
formacion continua sanitaria y/o agricola.

- Post-alfabetizacion 'y creacibn de rendimientos:
integracidon de la alfabetizacion en los proyectos
productores de rendimiento.

- Tecnologia y educacidbn a distancia: utilizacion de
recursos multimedia para mejorar la formacion de los

maestros.

A pesar de que como hemos dicho en la introduccion de
este estudio, el tema del personal que se dedica a la formacion
de adultos, no va a ser objeto de trabajo en el mismo; si
queremos constatar que uno de los problemas con que se han
encontrado en la tarea alfabetizadora es que una gran parte del
personal de ensefianza trabaja a tiempo parcial, y que sélo ha
dispuesto de recursos Yy estrategias limitados para su
profesionalizacion, por lo que es preciso que dispongan de una
formacion profesional continua. A esto hay que afadir, que en la
mayoria de los casos no existe una formacion especifica del

profesorado para este fin.
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Una de las organizaciones que mas ha trabajado y sigue
trabajando por la alfabetizacion es la UNESCO. Podemos
destacar dos de sus instituciones, el Instituto de Educacion, con
sede en Hamburgo, que organiz6 en 1997 la 5% Conferencia
Internacional sobre la Educacién de Adultos, y el Instituto
Internacional de Alfabetizacion, que organizé la Conferencia
Mundial sobre la Alfabetizacion celebrada en Philadelphie, en
1996, asi como una serie de Forums regionales sobre la
alfabetizacién. Por otra parte, el PNUD?, la UNICEF y el Banco
Mundial, han aportado su ayuda a los programas de
alfabetizacion, asi como otras organizaciones bilaterales como

NOARD, DIDA, DFID, CIDA, DSE, DANIDA, USAID®.

El PNUD durante los afios 60-70 desarrollé un curso con el
titulo de Programa Experimental Mundial sobre la Alfabetizacion,
y la UNICEF sigue tomando parte activa en la promocion de las
competencias basicas y necesarias para mejorar la vida de
jovenes no escolarizados, en especial de nifias y mujeres

jovenes.

Es necesario buscar y adaptar los tipos y niveles tanto de

alfabetizacion como de la educacién de adultos necesarios a

* PNUD (Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo).
% HTTP://ww2.unesco.org/wef/fr-leadup/fr_findings_alfadult.shtm
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cada sociedad, y a cada grupo especifico de esa sociedad. Uno
de los principales problemas tiene relacion con la cualidad de la
educacion con relacion a cuatro temas:

1. El reclutamiento y la formacién del personal es de vital
importancia para la mejora de cualquier programa.

2. La motivacion de los aprendices es fundamental, y una
de las formas para conseguirlo es que los programas se
adapten a su publico y obtengan unos resultados
perceptibles, directos y que posibiliten experiencias
enriquecedoras.

3. La concepcion de programas basados en sus
conocimientos anteriores, para que partiendo de ellos
Se consigan nuevos conocimientos.

4. La abertura a nuevas concepciones: la mas evidente es
la tecnologia, que se impone a las clases tradicionales,
pero que en muchos paises aun tardara en utilizarse en

la educacion de adultos.

Las conclusiones gque se pueden extraer del Forum Mundial
sobre Educacion, mencionado anteriormente, son que el objetivo
fijado en la Conferencia de Jomtien, de reducir a la mitad la tasa
de analfabetismo, no se ha conseguido. Asi como que las

economias nacionales y la participacion civica se basan mas
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gue nunca en unos ciudadanos perfectamente alfabetizados e

instruidos. Y por udltimo, que los programas de alfabetizacion

pueden mejorarse si se cumplen una serie de condiciones, como

las siguientes:

Se crea una base de conocimientos mas sélida para las
innovaciones sobre el terreno.

Mejora del desarrollo profesional y de las capacidades en
recursos humanos.

Estableciendo pasarelas mejor adaptadas entre los
programas de alfabetizacion de adultos y de jévenes en
el sistema escolar tradicional.

Combinando los programas no formales de adultos y los
de los jovenes.

Apoyandose en las nuevas tecnologias.

Destinando recursos para la evaluacion y el control
Facilitando nuevas colaboraciones entre los organismos

del Estado y las organizaciones no gubernamentales.

A la hora de dar una definicion sobre analfabetismo nos

encontramos con que son tan diversas como su publico, en la

que la norma que prevalece es el nivel de formacién y

conocimientos. Dar una definicion de alfabetizacion y poder
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saber quién esta o no alfabetizado, quién es iletrado o quién es
neolector, resulta muy dificil*".

Una de las concepciones mas aceptadas es la que
encontramos en la investigacion dirigida por Flecha®, donde se
pide a las instituciones que "dejen de ver a las personas
necesitadas de alfabetizacion como seres incultos y con
deficiencias cognitivas, ya que esta vision negativa es una causa
mas de la exclusion cultural que dice estudiar, ademas de
enfrentarse a todas las investigaciones actuales del aprendizaje

adulto y la inteligencia préactica”.

En cuanto a la conceptualizacion del término analfabeto
nos encontramos con diferentes definiciones, y una de las
formas de clasificar el analfabetismo es la siguiente:

analfabetismo natural, funcional y migratorio3.

¥ RAMIREZ GARRIDO: Usos de la palabra y sus tecnologias. Una

aproximacion dialégica al estudio de la alfabetizacion. Buenos Aires, Mifio y
Davila, 1995.

% FLECHA, R: Habilidades basicas de la poblacién. Alfabetizacién funcional en
Espafia. Madrid. Boletin Oficial del Estado del 10-02-92.

¥ FUCHS-BRUNINGHOFF, E. et al.: Alphabestisierung - Konzepte und
Erfahrungen. Bericht eines Projektes des Bildungsministeriums fir Bildung
und Wissenschaft. Bonn - Francfort: Deutscher Volkshochschulverb, 1986.
MINISTERIO DE EDUCACION Y CIENCIA (ed): La educacion de adultos. Un
libro abierto. Madrid: centro de Publicaciones del MEC, 1986.

BRAND, E.: Functional illiteracy in industrialized countries, en: Prospects 17,
(1987), 2, pp. 201-211.

SANDHAAS, B (ed.): Alphabetisierung und Grundbildung in der
Bundesrepublik Deutschland. linstitutionen - Organisationen - Verbande.
Boon: Ernst Klett, 1990.
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El analfabeto natural es aquella persona que no ha
alcanzado la capacidad de leer y escribir, ni ha ido nunca a la
escuela. Este tipo de analfabetismo esta decreciendo gracias a
los esfuerzos de los diferentes paises en establecer la
obligatoriedad escolar, por lo que lo indices mas altos de este

tipo de analfabetismo los encontramos entre las personas

mayores.

Esto

lo podemos observar

estadisticas de la UNESCO®.

claramente en

las

Indice de analfabetismo por edades de los paises seleccionados
entre los afos 1980 a 1986

15-19| 20-24| 25-29| 30-44| 45-54 55-64| +65 P'r&"gg)o"o
Hungria 0.7/ 06| 06, 09 1.0 09 2.8{1.11980
Polonia 0.2| 0.2/ 0.2/ 0.3/ 054 1.0/ 7.0/1.21978
Italia 03| 04 1.0/ 4.0/ 5.1] 10.8/3.51981
Espafia 08| 1.1 1.7 4.4 7.9/ 10.2| 21.4/4.2 1986
Grecia 1.00 1.0/ 1.4, 4.4 9.2| 12.2| 31.2/9.5 1981
Yugoslavif 1.2 1.5/ 20| 5.7 13.1f 20.1} 34.6/10.4 1984
Portugal 19| 22| 3.0/ 12.7] 27.5 38.1] 53.6/20.61981
Turquia 8.2| 10.0/ 13.6] 23.8| 39.0| 50.1| 69.1/24.0 1985

Fuente: UNESCO 1990

TANGUIANE, S: Literacy and illiteracy in the world: situation, trends and
rospects. (International yearbook of education; 42.) Paris: UNESCO, 1990.
1990 edition.
(Statistical Reports and Studies; 31) Paris: Division of Statistics on Education.

4

1990. pp. 91ss.

UNESCO: Compendium of statistics on illiteracy -
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Analizando los datos ofrecidos por la tabla, puede
observarse como se produce un incremento de los indices de
analfabetismo tal como se aumenta en edad en todos los paises.
El motivo principal, es que estas personas no tuvieron la
posibilidad de adquirir una formacién basica por las causas que
fuesen, mientras que las personas mas jovenes ya la han tenido.
El pais con las tasas mas elevadas en todos los grupos de edad
es Turquia, seguida de Portugal, Yugoslavia, Grecia, Espafa,

Italia, Polonia y Hungria.

El analfabeto funcional es la persona que a pesar de haber
estado escolarizado no ha adquirido las capacidades para
participar en la vida politica, social y cultural de una forma
activa. Este tipo de analfabetismo es debido tanto al fracaso
escolar como a las estructuras y exigencias socioecon0micas de
las sociedades modernas™®. Tambien hay quien entiende por
analfabeto funcional a aquella persona que a pesar de saber leer
y escribir es incapaz de comprender y utilizar la informacion
impresa en actividades cotidianas, en el hogar, en el trabajo y en

la comunidad®®.

% SEITTER, W: "Educacién de Adultos y Sistemas Educativo. Un enfoque

comparativo". Ponencia presentada en el | Congreso Internacional de Educacion
de Adultos: La Educacion de Adultos. Situacién actual y perspectivas de futuro.
Granada. Educacion y Futuro. 1993. p. 63.

% http://obrasocial.bancaja.es/capital/publicaciones.htm
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Es un tipo de analfabetismo que estd aumentando, tan solo
en los paises de la Unidn Europea se calcula que esta entre 0.5
y el 5 % de la poblacion. En Alemania entre 1980 y 1989 el
fracaso escolar se cifra en 867.000 personas, y en Espafia la

cifra asciende a 1.739.000 personas®’.

La OCDE?®®, lleg6 a la conclusién en 1992, que unos niveles
de capacidad bajos comprometian el rendimiento econémico y la
cohesion social. Ante esta realidad, se han desarrollado estudios
sobre las habilidades basicas de lectura, escritura y célculo; en
nuestro pais encontramos el realizado en la Comunidad
Auténoma de Canarias®, y a escala internacional podemos citar

el realizado por la OCDE®,

El estudio realizado en Canarias, se basé en una encuesta

a 2.625 personas, sin tener en cuenta el grupo de poblacion que

%" Anuario Estadistico de Espafa. Madrid: Instituto Nacional de Estadistica,
1988, p.105.

BUNDESMINISTER FUR BILDUNG UND WISSENSCHAFT (ed.): Grund-und
Strukturdaten 1990/1991. Bonn: Karl Heinrich Bock, 1990, p. 74.

* OCDE (Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico).

% VALDIVIESO, S.: Alfabetizacién funcional en Canarias. Un estudio sobre
las habilidades basicas de la poblacién. Direccion General de Promocién
Educativa de la Consejeria de Educacion de Canarias, 1992.

“° OCDE.: Littératie, Economie et Société: Résultats de la premiére Enquéte
internationale sur l'alphabétisation des adultes. Paris. OCDE-Ministére de
I'Industrie, Canada. 1995.
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no sabia leer, y que suponia el 3'5%. Para su desarrollo se les
planted lo siguiente:

- Cumplimentar el nombre y los apellidos en un impreso.

- Calcular el importe que suponia la devolucion de un

pago.

- Buscar un determinado numero de teléfono en una guia.

- Orientarse utilizando un plano de la ciudad.

- ldentificar cuales eran las farmacias de guardia.

- Interpretar el prospecto de un medicamento.

Los resultados obtenidos tanto en este estudio como en el
siguiente, nos muestran la existencia de grupos significativos de
poblacion que tienen dificultades para comprender textos

considerados basicos.

En la Encuesta Internacional sobre el Analfabetismo de los
Adultos (EIAA), participaron organismos como la OCDE, la
Union Europea y la UNESCO,; y los siguientes paises: Alemania,
Canada, Estados Unidos, Irlanda, Paises Bajos, Polonia, Suecia

y Suiza.

En dicha encuesta se define la "Littératie" como la

capacidad de utilizar los medios escritos e impresos para
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funcionar en la sociedad, atender a sus objetivos, perfeccionar
sus conocimientos y aumentar su potencial. Un concepto tan
amplio no puede reducirse a una sola capacidad, asi se tienen
en cuenta tres capacidades*’ en la misma, que son:
1. la capacidad de lectura y escritura, asi como la
comprension de textos editados, narrativa, poemas, etc.
2. la capacidad de lectura y escritura referentes a textos
esquematicos, demandas de empleo, formulas de pago,
tablas y gréficas, etc.
3. la capacidad de lectura y escritura referente a textos
con un contenido cuantitativo, operaciones aritméticas

y sus aplicaciones précticas.

Conceptualmente la formacion es algo relativo, que
depende de las exigencias econdémicas y sociales; y que hasta
hace poco, la formacion se media en funcion del nidmero de
gente que habia cursado los estudios primarios; y que como
puede comprenderse no se reduce Unicamente a estar el

periodo de escolarizacion obligatoria.

“lOCDE.: Littératie, Economie et Société: Résultats de la premiére Enquéte
internationale sur l'alphabétisation des adultes. Op. Cit. pp. 16-17.
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Cada una de estas capacidades ha sido dividida en cinco
niveles con el objeto de reflejar la progresion empirica de las
competencias y de las estrategias del tratamiento de la
informacion. Para poder comprender mejor lo que se va a
exponer, hay que aclarar que cada uno de los cinco niveles
siguientes realiza tareas en cada una de las tres capacidades
anteriores, que se corresponden con tres tipos diferentes de

textos.

En el Nivel 1 se les pide a los participantes que después de
leer el prospecto de un medicamento deben de determinar el

namero maximo de dias que ha de tomarse.

En el Nivel 2, las tareas que se le piden se basan en la
lectura de un texto del que deberan de extraer determinadas
conclusiones. Esta tarea es mas dificil que las del Nivel 1, ya

gue se introducen elementos de distraccion en el texto.

Una de las tareas del Nivel 3, es del tipo siguiente: después
de entregarle un manual sobre el funcionamiento de una
bicicleta debe de determinar si el sillin se encuentra a la altura

adecuada.
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La tarea del Nivel 4 se basa en que deben de realizar la
adecuacion de diferentes caracteristicas, o facilitar varias
respuestas para lo que debe de realizar deducciones a partir de

un texto.

Y en el Nivel 5, los participantes han de buscar la
informacion en un texto muy denso con gran numero de
distractores, o bien, realizar deducciones de alto nivel utilizando

los conocimientos especializados.

Los resultados de la encuesta nos posibilitan observar que
en los diez paises se sitia un gran numero de poblacion en el
nivel 1, en la escala de comprension de textos esquematicos,
mientras que no es asi en las otras dos escalas. Estados Unidos
tiene menos poblacion en los niveles 4 y 5 de la escala de
comprension de textos semanticos que en las otras dos escalas,
mientras que Canada tiene mayor niamero en los niveles 4y 5 de
la escala de comprension de textos esquematicos. Los Paises
Bajos presentan uniformidad entre las diferentes escalas,
situandose en el nivel 3 en todas ellas. Alemania presenta gran
variaciobn entre las escalas si se compara la cantidad de

personas en los niveles 4 y 5 de la escala de comprension de
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textos cuantitativos con las otras dos escalas. Suecia tiene

niveles altos en todas las escalas.

Si atendemos a los datos de la tabla siguiente es evidente
que las capacidades de lectura, de escritura, y el trabajo estan
completamente relacionadas, por lo que el nimero de personas
en paro es mayor en todos los paises en el nivel 1 y menor en
los niveles 4 y 5, siendo Alemania y Canada los dos paises
donde esto resulta mas destacable, mientras que en Suiza la

diferencia es mucho menor.

Poblacion sin empleo segun su Nivel de capacidad, en
Textos esquematicos

Nivel 1| Nivel 2| Nivel 3| Nivel 4/5
Canada 13.1 9.3 5.6 5.3
Alemania 14.0 8.6 4.6 54
Paises Bajos 7.0 4.3 4.6 2.3
Polonia 10.2 10.3 8.9 5.9
Suecia 11.8 7.5 5.5 5.2
Suiza (francesa) 4.3 3.7 3.6 4.9
Suiza (alemana) 4.3 2.0 2.4 2.7
Estados Unidos 6.2 3.9 3.0 2.6

Fuente: OCDE. 1995

Otra de las conclusiones a las que se puede llegar
atendiendo a los resultados de esta encuesta es que en todos
los paises el nivel de formacion tiene una relacién directa con el
rendimiento salarial, donde las personas con niveles 4/5 tienen

mas posibilidades de recibir un rendimiento alto, mientras que en
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los niveles inferiores las posibilidades decrecen. De esta manera
podemos decir que a mayor capacidad de lectura y escritura va
ligada una mayor posibilidad de encontrar un empleo mejor

pagado.

Si se atiende a la capacitacion por sectores, el sector
agricola y el sector primario tienen el nivel de capacidad de
lectura y escritura mas bajo, hecho muy evidente en Polonia ya
que tiene un gran numero de poblacién en dicho sector; lo
mismo ocurre con los trabajadores de las industrias en declive,
mientras que las industrias en auge ocurre al contrario, tienen

mas trabajadores en los niveles 4/5 que en el nivel 1.

En todos los paises, menos en Polonia, existe una clara
relacion entre el nivel de lectura y escritura de los individuos y la
posibilidad de realizar algin curso de formacion o aprendizaje
durante el Ultimo afio. Cuanto mayor es ese nivel, mayores son
las posibilidades, y cuanto menor es el nivel, menores seran las
posibilidades de formacion. Entonces, si la formacién mejora las
capacidades, las personas con niveles mas altos de lectura y
escritura tendran mas posibilidades de seguir formandose,
mientras que si los niveles son bajos tendran menos capacidad

para realizar cualquier tipo de curso.
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Canada es el pais que tiene mas cantidad de emigrantes
en los niveles 4/5, mientras que en el lado opuesto se encuentra
Estados Unidos, presentando el menor nidmero de emigrantes

en dicho nivel, y el mayor numero en el nivel 1.

La escolaridad también influye en la cantidad de personas
que hay en cada nivel, asi cuanto mayor es el nivel de
escolaridad mayor es el numero de personas en los niveles 4 y
5; y cuanto menor es la escolaridad mayor es el porcentaje del
nivel 1. Del mismo modo el nivel de escolarizacion de los padres
influye en el nivel de lectura y escritura de una persona, aunque

varia mucho de un pais a otro.

En la mayoria de los paises cuanta mas edad tienen sus
habitantes, mayor es el nimero de personas en el nivel 1 y
menor en los niveles 4 y 5; en Alemania el nivel de capacidades
aumenta en funcion de la experiencia adquirida después de los
estudios, hay mas personas del grupo de edad 25-30 en el nivel
4y 5. En la Suiza francesa el nivel de capacidades baja después
de dejar los estudios, situandose mas personas en los niveles 1
y 2 con edades altas. En Estados Unidos la proporcion de

personas en el Nivel 2 disminuye, pero el nimero de personas

50



La Educacion de Adultos en Europa.

gue se encuentran en los niveles 1 y 3 aumenta, lo que sugiere

que hay un aumento y una disminucién a la vez*.

Por lo que respecta a la diferenciacion por el sexo, las
chicas suelen tener mejores resultados académicos que los
chicos, pero éstos, las superan en tareas de lectura orientadas

sobre la practica®.

La aplicacion de las capacidades de lectura y escritura,
segun se desprende de los datos ofrecidos por la encuesta,
estan vinculados al nivel de capacidades que se tenga sobre la
materia en cuestion. A esta conclusion se ha llegado después de
ver que existe una relacion entre dichas capacidades y la
frecuencia con que se usan para tareas como leer boletines,
escribir cartas, calcular precios, y leer las instrucciones de los
manuales. Los trabajadores de los sectores en crecimiento
utiizan mas estas capacidades que los de sectores en

decadencia.

“0OCDE.: Littératie, Economie et Société: Résultats de la premiére Enquéte
internationale sur I'alphabétisation des adultes. Op. Cit. p. 94.

® WARWICK, E.. The International Association for the Evaluation of
educational Achievement (IEA) Study of Reading Literacy: Achievement and
Instruction in Thirty-two schools Systems. Oxford, Pergamon Press, 1994,
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Se les pidi6 a las personas participantes en este estudio
que valorasen hasta que punto sus capacidades les eran utiles
para el trabajo, y la mayoria de los paises dicen que no tienen
dificultades por lo que respecta a las capacidades de lectura y
escritura, pero en cambio, el 20% de los holandeses reconocen
que dichas capacidades les resultan insuficientes, mientras que
los habitantes de los Paises Bajos y Polonia tienen la tendencia

a sobrevalorar dichas capacidades.

Los datos sobre lectura, nos dicen que el periddico es la
actividad de lectura mas corriente, y se realiza en todos los
paises, con indices que van del 60% de Polonia, pasando por el
62% de Estados Unidos, al 90% de Suecia. Ademas no hay que
olvidar que tal y como se puede concluir de la National Adult
Literacy Survey aux Etats-Unis, existe una variacion importante
de un nivel a otros en funcion de las secciones del mismo que
leen de forma habitual, asi las personas que estan dentro del
nivel 1 leeran el periédico todos los dias pocas veces, mientras

que los de niveles superiores lo haran de forma mas habitual®.

* KIRSCH, 1., JENKINS. L, and KOLSTAD, A. et J.: Adult Literacy in America:
A First Look at the Results of the National Adult Literacy Survey, Washington,
D.C., National Center for Education Statistics, Department of Education des
Etats-Unis, 1993.
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Por lo que respecta a la lectura de libros, los datos aun son
mas alarmantes, y se pueden extender a todos los paises, ya
que alrededor del 40% dice leer libros todos los dias, y el 66% lo
hace al menos una vez al mes. Son las personas de los niveles
4 y 5, los que leen libros todos los dias, y tal y como
descendemos de nivel desciende la proporcion de lectores.
Alemania es la excepcion, ya que mas de 50% de las personas
del nivel 1 dice que lee libros una vez al mes. Teniendo esto
presente, la frecuencia con que los individuos van a las
bibliotecas siguen las mismas pautas, encontrando que los

paises con los indices mas altos son Suecia y los Paises Bajos.

La EIAA* muestra que las personas que miran durante su
tiempo de asueto la televisién presentan un nivel de capacidades
inferior. Mas del 10% de las personas del nivel 1 dicen ver mas
de 5 horas al dia la televisién, mientras que mas del 20% de los
de los niveles 4 y 5 dedican menos de una hora al dia a esta
actividad. Podemos decir que el tiempo dedicado a la television
no es dedicado a la lectura, ya que este medio nos ofrece de

forma mas facil lo que de otra manera deberiamos de leer.

45 EIAA: Encuesta Internacional sobre la Alfabetizacién de Adultos.
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Las conclusiones que se pueden extraer de la EIAA son que:

hay que replantearse los métodos utilizados y posibilitar
medidas que corrijan el problema ya que mas de la mitad
de los adultos de algunos paises no han superado nunca
los niveles 1y 2.

la formacion esta ligada a los cambios sociales y
contribuye de forma directa al desarrollo de la sociedad.
la duracion de los estudios en los niveles de primaria y
secundaria no es un factor determinante de las
capacidades de lectura y escritura de los adultos, en
pocas palabras, con la escolaridad no es suficiente.

la lectura y la escritura hay que practicarlas para que
dichas capacidades se consoliden.

al igual que sucede con otras patologias de tipo médico,
habitualmente los adultos que tienen las capacidades de
lectura y escritura débiles, no lo reconocen.

en los paises de la zona europea se ha notado una
mejora en la formacion entre generaciones.

los paises europeos presentan mejores resultados en las
capacidades de lectura y escritura en textos
esquematicos que los Estados Unidos; pero éstos tienen
mejores resultados en textos narrativos que los paises

europeos.
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Para una interpretacion mucho mas objetiva de estas
conclusiones hay que considerar que dentro del grupo de
personas que necesitan alfabetizacion funcional las hay que a
pesar de tener las habilidades basicas, se encuentran con que el
lenguaje y el vocabulario utilizados son tan complejos que caen
en el error y la confusion. Tanto es asi que si analizamos nuestra
vida cotidiana seguro que podemos reconocer en algun
momento que nos hemos encontrado con documentos o textos,
ya sean documentos médicos, administrativos, etc., que no

hemos llegado a comprender.

El grupo de poblacion con una renta mas baja posee un
nivel de estudios mas bajos. Esta es la conclusién a la que se
puede llegar si observamos la encuesta continua de
presupuestos familiares publicada por el Instituto Nacional de

Estadistica de nuestro pais.

Ingreso mensual por nivel de estudios del sustentador principal, afios

1985y 1994

Afio 1985 Afo 1994
Media total (Pts.) 62.447 121.393
Analfabetos 34.468 73.004
Sin estudios 43.797 82.911
Primer grado 58.912 109.698
2° grado 1ler ciclo 81.237 130.155
2° grado 2° ciclo 93.188 160.464
3er grado ler ciclo 103.263 208.229
3er grado 2°y 3er ciclo 143.816 239.400

Fuente: adaptado de la Encuesta continua de presupuestos familiares. INE
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Si tenemos en cuenta los datos de la OCDE*, vemos que
ademas de obtener resultados similares en cuanto a la relacién
entre nivel econémico y nivel de estudios, se observa que lItalia
es el pais que menos diferencia tiene entre el nivel econémico y
el nivel de estudios, siendo las mujeres italianas las que menor
diferencia presentan entre el salario y el nivel de estudios. Por
otra parte, es en el Reino Unido donde las mujeres padecen la

maxima discriminacion salarial en funcion de sus estudios.

Un dato relevante es la relacion que existe entre el nivel de
estudios y el empleo. En Espafia la mayor tasa de desempleo la
presentan las personas analfabetas, y la menor la presentan los
grupos con una formacién superior, por lo que podemos concluir
que existe una clara y estrecha relacion entre el nivel de

estudios y el empleo, al igual que en los paises de la EIAA.

El analfabeto migratorio®” es la persona que llega a otro
pais y no puede comunicarse ni de forma escrita ni hablada en el

pais receptor. Se pueden distinguir entre aquellas personas

5 OCDE: Regards sul l'education: Les indicateurs de 'OCDE, édition 1995b,
Paris, 1995.

4" SEITTER, W: "Educacién de Adultos y Sistemas Educativo. Un enfoque
comparativa”. Ponencia presentada en el | Congreso Internacional de Educacién
de Adultos: La Educacion de Adultos. Situacion actual y perspectivas de futuro.
Op. Cit. p.63.
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analfabetas en sus propias lenguas, y aquellos que estan
alfabetizados en sus lenguas de origen. Este tipo de
analfabetismo al igual que el anterior esta aumentando, aunque
las causas no sean debidas al mismo fenémeno, ya que se
producen "grandes procesos migratorios del este al oeste, de los
paises del tercer mundo a los del primer mundo y dentro de la

Comunidad Europea™®.

Una nueva modalidad de analfabetismo es la que los
Ministros de Educacién de la Union Europea pusieron sobre la
mesa en Luxemburgo el 8 de junio de 2000, ante la dificultad con
qgue se pueden encontrar las personas en el mercado laboral y la
marginacién social, esta es el "analfabetismo informatico"*.
Tanto es asi que el Secretario de Educacion espafiol, Julio
Iglesias, aposté por la "igualdad de acceso a la informacion”, la
"formacion a lo largo de toda la vida", y la generalizacion del
"acceso a las nuevas tecnologias”, ya que si no es asi "pueden
generar factores de exclusion social”, y en el transcurso del

debate opind que "no acceder podria suponer la aparicion de un

nuevo analfabetismo".

% SOZIALPORTRAT EUROPAS: Luxemburgo: Amt fur  amtliche
Veroffentlichungen der Europaischen Gemeinschaften. 1991. p.18.

49 HTTP://www.educar.org/compartido/articulos/latinos/2000/06/08/SOC/0000-
0081-MUN.FCE.ICX.asp
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En esta misma linea la Comisaria Europea de Educacion,
Viviane Reding, expuso la iniciativa de la Comision Europea

denominada "e-learning"*°

(aprendizaje electrénico), destinada a
compensar el retraso de la Unién Europea respecto a Estados

Unidos en el despliegue de la sociedad de la informacién.

En la siguiente grafica se podré observar la oscilacion en el
namero de adultos analfabetos entre 1990 y 1997, asi como el
porcentaje de mujeres analfabetas, entre diferentes paises
europeos. Ademas del nimero de servicios de internet en 1997
por cada 100.000 habitantes, los receptores de radio, television y

lineas telefonicas por cada 1000 habitantes.

%0 1dem
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Datos referentes al Analfabetismo entre 1990 y 1997

Pais Numero estimado de adultos analfabetos | Tasa estimada de analfabetismo de adultos (%)
1990 1997 15 afios y mas 1997 15 — 24 afnos
1997
Total % Total % Total Hombre |Mujere | Total | Hombre |Mujer
(000) Mujere |(000) Mujeres S S S es
S

Alemania
Austria
Bélgica
Dinamarca
Espafia 1175 71 898 71 2.7 1.6 3.7/ 0.2 0.3 0.2
Francia
Grecia 412 78 291 75 3.3 1.7 48| 0.3 0.3 0.2
Italia 1098 65 841 65 1.7 1.2 22| 0.2 0.2 0.2
Portugal 999 66 738 68 9.0 6.2 11.6| 0.2 0.2 0.2

Fuente: adaptado de OCDE 1999
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Datos referentes a la Cultura y la Comunicacion
Pais Por 1000 habitantes Por 100.000 habitantes

Periédicos Receptores | Receptores |Lineas Ordenadores | Servicios Internet por 100.000 hab

N°. Ejemplares de Radio Television telefénicas personales (1997)

(1996)
Alemania 311 948 567 551 256 1380
Austria 296 751 525 490 210 1339
Bélgica 161 797 466 471 237 1055
Dinamarca 311 1145 594 636 361 3222
Espaina 99 331 409 400 121 496
Francia 218 946 595 576 147 607
Grecia 153 475 240 514 44 266
Italia 104 880 528 448 113 443
Portugal 75 306 336 406 75 430

Fuente: adaptado de OCDE 1999
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Si se observa la primera de las tablas podremos ver que
Espafia es el primer pais de Europa con mayor numero de
analfabetos, seguido por Italia, Portugal y Grecia respectivamente.
Aunque ocupa la segunda posicion respecto al porcentaje de
mujeres analfabetas, siendo en este caso el primero Grecia, y le

siguen, Portugal e Italia, tanto en 1990 como en el afio 1997.

La tasa de analfabetismo en el tramo de edad 15-24 afios es
superior la de los varones a la de las mujeres en Espafa y Grecia, y
en Italia y Portugal se iguala. No ocurre o mismo cuando se supera
este tramo de edad, disparandose el analfabetismo femenino
respecto del masculino. El primer lugar lo ocupa Portugal, seguido
por Grecia, Espafa e Italia. Hay que destacar un hecho realmente
preocupante, y es que en todos los casos la tasa de analfabetismo

femenino se acerca al doble que la del analfabetismo masculino.

Respecto a la segunda tabla hay que decir que nuestro pais
es el penultimo en la cantidad de periédicos vendidos por 1000
habitantes, solamente superado por Portugal; lo mismo ocurre en lo
referente al nUmero de receptores de radio y lineas telefonicas. No
es asi en el caso de la television, en el que somos los

antepenultimos, superados por Portugal y Grecia. En cuanto al
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namero de ordenadores personales y servicios internet superamos

a ltalia, Portugal y Grecia.

En el Informe Final del Estudio Internacional sobre la
Alfabetizacion del Adulto (IALS), titulado Alfabetizacion en la era de
la Informacién, y publicado por la OCDE en el afio 2000, se define
la alfabetizacion como "la habilidad de entender y emplear la
informacion impresa diariamente en las actividades, en casa, en el

trabajo y en la comunidad para desarrollar el conocimiento”.

El estudio abarca tres dominios de habilidades de
alfabetizacion, similares a los de la Encuesta Internacional sobre el
Analfabetismo de los Adultos (EIAA) de 1995, y expuestos
anteriormente. Asi estos dominios tratan de:

- Alfabetizacibn  prosaica: comprende el grupo de
conocimientos y habilidades béasicas para comprender y
utilizar textos editados por editoriales, noticias, folletos y
manuales.

- Alfabetizacion documentativa: abarca los conocimientos y
habilidades para localizar y usar la informacion contenida en

aspectos gréaficos como mapas, planos, itinerarios, etc.
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Alfabetizacion cuantitativa: hace referencia a las habilidades
y conocimientos necesarios para aplicar la aritmética, tanto
en el uso del talonario de cheques, como en el célculo del

interés de nuestro dinero.

Al igual que en la EIAA, en este estudio también se

determinan cinco niveles de alfabetizacion:

Nivel 1: comprende a personas con habilidades muy bajas,
siendo incapaz, por ejemplo, de determinar la cantidad de
agua que hay que poner en un recipiente teniendo la
informacion delante.

Nivel 2: de este nivel formarian parte aquellas personas que
con unas capacidades muy bajas pueden desenvolverse en
situaciones muy simples.

Nivel 3: se considera el nivel minimo para enfrentarse a las
exigencias de la vida diaria y del trabajo. Comprenderia el
nivel exigido para superar el nivel de educacion secundaria.
Niveles 4/5. comprenderian las capacidades altas para el
procesamiento de la informacion, que se identificarian con

un nivel universitario o superior.
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Dentro de estos cinco niveles se han tenido en cuenta las
siguientes variables:
- genero
- edad
- idioma no nativo
- educacion de los padres
- nivel educativo propio en funcién de los afios de instruccion
- sector industrial
- estado profesional
- frecuencia de lectura en el trabajo
- participacion en educacion de adultos y formacion
- frecuencia de lectura en casa
- frecuencia de participacion en organizaciones Yy

asociaciones

De forma idéntica a la encuesta anterior, este informe se ha
realizado con poblacién de edades comprendidas entre los 16 y los
65 afos, pero ademas de los 12 paises anteriores se incluyen 9

mas.

Esta claro que el problema alfabetizador esta presente en este

nuevo estudio, donde en sociedades econdmicamente avanzadas
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como la sueca, el 8% de la poblacidén presenta bajas las habilidades
en la vida cotidiana y en el trabajo. Otros paises presentan indices
elevados de alfabetizacion prosaica, alrededor del 15%, como
Austria, Bélgica, Canada, Chile, Estados Unidos, Republica Checa,
Hungria, Irlanda, Nueva Zelanda, Polonia, Eslovenia, Suiza y Reino

Unido.

Los paises que presentan valores altos, semejantes en los tres
tipos de alfabetizacion son Noruega y Suecia, mientras que Chile,
Polonia, Portugal y Eslovenia lo hacen con los valores mas bajos.
La Republica Checa presenta valores altos en cuanto al aspecto
cuantitativo, y valores medios en los prosaicos, mientras que
Canada presenta unos resultados a la inversa; valores altos en la
balanza prosaica y medios en la cuantitativa. Hungria obtiene
valores mas altos en el aspecto cuantitativo que en prosaica y
documentativa, en cambio Australia y Canada presentan mejores

resultados en prosa que en el aspecto cuantitativo.

La escuela ofrece la posibilidad de adquirir las habilidades de
alfabetizacion, pero la realidad en cada pais determina unos
resultados. En el caso de Portugal el 80% de la poblacion entre 16 y

65 afios no ha terminado la secundaria; mientras que en Suecia son
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el 25% de esa poblacién los que no han obtenido el titulo de
secundaria®. Estos resultados influyen en las capacidades de
alfabetizacion de las personas de dichos paises, aunque la
alfabetizacion esta estrechamente ligada al logro educativo, se
deben de considerar otros aspectos que también influyen en la
misma, como el nivel socioecondémico, la experiencia, o la

educacion de los padres.

Asi, de una escala de 0 a 500, las personas jovenes cuyos
padres han permanecido en la escuela un promedio de 8 afos
obtienen una puntuacién de 250, mientras que el resultado aumenta
hasta los 280 puntos si los padres han recibido 12 afios de
instruccion. A la hora de interpretar estos datos globales, hay que
considerar que existen diferencias entre los diferentes paises, e
incluso entre las regiones o zonas de un mismo pais, como puede

ser el caso de Canada y los Estados Unidos.>

El desempleo es doble en las personas con bajas capacidades

de alfabetizacion, esto ocurre en paises como Alemania, Australia,

°L OCDE: Educacién de una ojeada: los indicadores de OCDE, Paris, 2000.

2 WILLMS, J. D.: Desigualdades en habilidades de alfabetizacién entre la
juventud en Canada y Estados Unidos, Estudio internacional de alfabetizacion,
monografia n°6, el Desarrollo de los Recursos Humanos en Canada, Secretaria
de alfabetizacion nacional, Ottawa, 1999.
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Bélgica (Flandes), Canada, Dinamarca, Eslovenia, Finlandia,
Irlanda, Nueva Zelanda, y Reino Unido. En cambio en otros paises
con bajos niveles de desempleo como Estados Unidos, Noruega y

Suiza, el riesgo de estar en paro se reduce.

La participacion en actividades de aprendizaje a lo largo de la
vida resulta muy alta en los paises nordicos, donde hay una gran
tradicion, asi en Dinamarca, Finlandia y Suecia, dicha participacion
supera el 50% de la poblacién. Acercandose casi al 50% estan
Noruega y Nueva Zelanda, y con datos inferiores al 20% de
participacién encontramos a Chile, Hungria, Polonia y Portugal. La
participacion en educacion de adultos aumenta de forma progresiva

cuanto mayor es el nivel de alfabetizacion.

Se ha observado un incremento de la participacion en la
educacién de adultos en los tltimos 15 afios™, debido en parte a la
importancia que se le da a la formacion para conseguir un

crecimiento econémico adecuado®”.

*® BELANGER, P. y VALDIVIESO, S: La Emergencia de las Sociedades de
Aprendizaje, 1997.

* RUBENSON, K. and SCHUETZE, H. (Eds.): Transitions to the Knowledge
Economy, University of British Columbia Press, Vancouver, BC.,2000.

** OCDE: Perspectivas de empleo. Paris, 1999.
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Siguiendo esta misma linea, encontramos que en la mayoria
de los paises el personal de direccion y altos cargos, reciben mas
formacién que los trabajadores de niveles inferiores®. Una cosa
parecida ocurre con la formacion de hombres y de mujeres, estas
altimas reciben menos apoyo para la formacion que los primeros,
por lo que en algunos casos deben de recurrir a la financiacion de
su propia formacion; hecho muy destacable en Bélgica (Flamenca),

la Republica Checa y los Paises Bajos.

La participacion en organizaciones 0 asociaciones proporciona
un ambiente de aprendizaje informal de habilidades civicas, de
voluntariado, y de valores democraticos. Los paises con menores
indices de participacion en dichas entidades son Hungria, Polonia,

Portugal, y la Republica Checa.

La capacidad de hablar y comprender el idioma es otro de los
elementos que ha entrado en la esfera de la alfabetizacion, sobre
todo por los emigrantes, que se desplazan en su mayoria a Estados

Unidos y a Europa Occidental, y presentan una necesidad clara.

*® SOU: Cirkelsamhallet. Studiecirklars betydelse for individ och lokalsamhélle,
Statens Offentliga Utredningar, SOU 1996:47, Ministry of Education and Science,
Estocolmo,1996.
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En todos los paises la edad presenta una influencia negativa
respecto de la alfabetizacién, ya que a mayor edad menor es el
nivel, y a menor edad este nivel aumenta, excepto en Chile,

Portugal y Estados Unidos.

Los paises con mas renta per capita pueden destinar mas
recursos a la alfabetizacion que los que disponen de menos
recursos. Al mismo tiempo, estas habilidades de alfabetizacion
podran ayudar a aumentar el crecimiento econdémico, la renta per

capita y el bienestar social.

Las personas con mas nivel de alfabetizacién, con mayores
niveles de formacién, estaran mas informadas a la hora de emitir su
voto y participar en la comunidad®, y como curiosidad, en los
Estados Unidos existe una relacion directa entre estar obseso y un

bajo nivel de alfabetizacion®’.

*® CAMPBELL, A., CONVERSE, P. E., MOLINERO, W. E., y ATIZA, D. E.: The
American Voter, University of Chicago Press, Chicago, 1976.

> UNITED STATES DEPARTMENT of HEALTH and HUMAN SERVICES: Health,
United States, Hyattsville, Maryland, 1998.
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Del mismo modo que en la EIAA, en este estudio, se obtienen
unos resultados, que en algunos casos resultan similares; un
ejemplo de ello son estos datos:

- Los adultos con bajos niveles de alfabetizacién, por lo
general, no reconocen este problema.

- Uno de los elementos que se utilizan para predecir las
habilidades de alfabetizacion es el logro educativo, donde
las personas jovenes que han tenido méas formacion
obtienen unos resultados mejores que las mayores con
menores posibilidades de formacion.

- Se confirma que el nivel de formacion de los progenitores
influye positivamente en el nivel de alfabetizacion, por lo que
hay una relacion directa.

- El uso de las habilidades de alfabetizacién adquiridas se
mantiene e incluso puede aumentar con la puesta en
practica de las mismas, por lo que un ambiente que estimule
y exija de esas capacidades serA mas positivo para el
desarrollo que otro en el que no sean necesarias.

- Las personas con unas habilidades de alfabetizacion bajas
son mas propensas a padecer el problema del desempleo,
mientras que cuanto mas altas, son mejores los trabajos, y

COMO consecuencia su remuneracion econémica.
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- Se ha observado que las personas con un nivel de
alfabetizacion alto tienen mejor salud, una vida mas larga, y
mejores estilos y habitos de vida.

- A menor nivel de alfabetizacion menor indice de lectura y de

escritura; y mayores indices de television.

Vistos los resultados, podemos concluir que son muy
similares, por lo que, si en el tiempo transcurrido entre un estudio y
el otro, obtenemos estos datos, significa que la tarea alfabetizadora
ademas de no haber terminado, esta adquiriendo un protagonismo
de excepcion delante de una nueva sociedad basada en el
conocimiento, y en la globalizaciéon de la economia. Globalizacion
que establece una interdependencia econdmica entre los paises y
sus empresas, aumentando el comercio, la inversion extranjera, y
las alianzas entre empresas. El cambio tecnolégico desempefa un
papel de protagonista principal en este proceso globalizador, ya que
influye en los métodos de produccién, consumo, Yy estructura
economica, y es un elemento fundamental en el paso a la economia

basada en el conocimiento®.

*® OECD: Technology, Productivity and Job Creation: Best Policy Practices, Paris.
1998.

71



La Educacion de Adultos en Europa.

Cada vez se le exige mas responsabilidad al trabajador, mayor
grado de participacion en la toma de decisiones y en el trabajo en
equipo; lo que implica que cada vez ese trabajador debe de haber
alcanzado niveles mas altos de alfabetizacion, para adaptarse a las
nuevas tecnologias, lograr elevados indices de productividad, y asi
la empresa podra conseguir mayor competitividad a nivel

internacional.

Al igual que en el apartado siguiente, 2.2 referente a la
educacion basica, aquellas personas con niveles bajos de
formacion pueden verse abocados a situaciones de exclusion, tal y
como podremos observar en el punto 2.3 titulado, exclusién social,

de este trabajo.

En la 54 sesion de la Asamblea General de las Naciones
Unidas, los siguientes Estados miembros: Bangladesh, Barbados,
Beralis, Bolivia, Burkina Faso, Costa Rica, Ecuador, India,
Madagascar, Monaco, Mongolia, Marruecos, Myanmar, Pakistan,
Republica de Corea, y Trinidad y Tobago propusieron la

proclamacién de una Década de Alfabetizacion.

% Resolucién A/RES/54/122 del 17 de diciembre de 1999. Documento
electrénico. Http://unesco.org/education/litdecade/discussion_sp.html.
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Después de esto, la Division de Educacién Bésica de la
UNESCO convocO una reunién de expertos para lanzar a nivel
mundial una iniciativa de alfabetizacion incluida dentro de la
Educacion para Todos (EPT). En el Foro Mundial de educacion
celebrado en Dakar en abril de 2000, la Division de Educacion de la
UNESCO, el Instituto de Educacion de la UNESCO (UIE), el
Instituto Internacional de Alfabetizacion (ILI), Action Aid, y SIDA
organizaron una sesion exclusiva dedicada a la alfabetizacion
denominada "Alfabetizacién para Todos: Una visién renovada para
un plan decenal de accion”. Todos los asistentes apoyaron la idea

de la celebracién de la Década de la Alfabetizacion.

Y todo esto ¢ por qué?. Una de las respuestas es que ya se ha
llegado al afio 2000, estamos iniciando el tercer milenio, y las metas
propuestas, como la alfabetizacibn universal, ain no se ha
conseguido. Otra de las posibles respuestas es que la
alfabetizacion es un derecho humano fundamental, y la clave para
aprender a aprender. Y la dltima pasa por considerar que la
alfabetizacion posibilita la participacion democratica, la tolerancia, el
respeto por los demas, la identidad cultural y el desarrollo social.

Para su consecuciéon han de incrementarse y mejorar los esfuerzos,
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y potenciar una nueva voluntad politica a nivel local, nacional, e

internacional.

La alfabetizacion no debe de limitarse a una edad, ha de
producirse tanto dentro como fuera de la escuela, y durante toda la
vida, ya que es imprescindible para la educacion y el aprendizaje a
lo largo de la vida, asi como para conseguir un correcto desarrollo

personal y social.

La alfabetizacion universal seguira siendo en el futuro uno de
los caballos de batalla, ya que se estima que hay 875 millones de
analfabetos jovenes y adultos, y 113 millones de nifios. De esos
analfabetos adultos, la mayoria son mujeres. El ya tratado
analfabetismo funcional, est4 presente tanto en los paises mas
desarrollados como en los menos desarrollados. Ha surgido el
fendmeno del “aletrismo”, personas que saben leer y escribir pero
gue no usan esos conocimientos de forma activa y/o significativa.
Este aletrismo es consecuencia de la gran cantidad de informacion
y conocimientos, que unidos a la pobreza, desempleo, etc., hacen
del ocio, el estudio y el aprendizaje un lujo para unos pocos. Y por

altimo, la posibilidad de una polarizacién social y educacional
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debida a la gran distancia entre los analfabetos y los

alfabetizados®.

La UNESCO estima, que de seguir la tendencia actual, para el
afio 2010 la cifra de adultos analfabetos estara alrededor de los 830
millones, habiendo decrecido la proporcion del 20% actual al 17%.
Reconoce, que debido a que cada vez los niveles educativos son
mas altos, resulta mas complicado satisfacer las necesidades

basicas de alfabetizacion®:.

Si realizamos un andlisis de la situacién, veremos que el
problema del analfabetismo persiste después de haber utilizado
estrategias y medidas para su erradicacion, por lo que una de las
cosas que se deben de hacer es analizar e identificar qué es lo que
si ha funcionado, y aquello que no lo ha hecho, y por su puesto,

cuales han sido sus causas y condiciones.

A pesar de que en los ultimos 25 afos los niveles educativos
en nuestro pais han aumentado, si nos comparamos con los

principales paises occidentales podemos observar que auln

% HTTP://www.unesco.org/education/litdecade/discussion_sp.html
® |dem. p.3.
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seguimos muy por detras de lo que seria deseable. Si
consideramos el porcentaje de poblacion que entre 25 y 64 afios
cuenta con estudios estudios secundarios o de niveles superiores
nos encontramos a la cola de la clasificacién, superando

Unicamente a Portugal.

Poblacion de 25 a 64 afos con al menos estudios terminados.
Comparacion internacional. 2001. Estructura porcentual.

Sulza

EE. L.
Momega
R. Unildo
Canada
Alemanla
Secla
Dlrarmnarca
Alsirla
Finlandla
Haolanda
Francla
Belglca
Irlanda
Grecla

Italla

I ESPANA

Portugal

Hasla eslidos . Bachillerak superior
primarics o exquivelenie

. Lnkvarsiaros

Mota: Los datos de Moruega, Austrla, Holanda y Bélglca refleren al ano 2000,

Fuenk: OCOE, BANCALA & v
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A la hora de interpretar estos datos hemos de tener en cuenta
en primer lugar que las diferentes estructuras de los sistemas
educativos de estos paises complican la comparacion internacional;
y en segundo lugar, el haber tomado como elemento de referencia
el tener 25 aflos o mas hace que los resultados en nuestro pais
sean mejores en los préximos afios debido al incremento de los

estudios no obligatorios entre los jévenes espafioles®?.

Si analizamos la variable “afios de estudio”, Espafia presenta
unos resultados que se situan incluso por encima de la media,
superando a paises como Alemania, Canad4, Estados Unidos o
Francia.

Anos esperados de escolarizacién. Comparacién internacional. 2000,

A R o
# FEIFFTFIFT e p oy
¢ g*&?&f“’& d'f «?Q? v‘f J’wj & ¢ q“’& ¢ § & Y &

Wota: Les datos de Balglca, Finlandla, Alemanta, Austrla, Ianda & [talla reflaren a 1998,
Fuznle: CEDE, BANCAIA @ Wi

%2 http://obrasocial.bancaja.es/capital/publicaciones.htm
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La "estrategia de alfabetizacién a dos puntas"®®, ha sido poco
utilizada. La practica diaria no entendia a la alfabetizacion infantil y
a la alfabetizacion de adultos como complementarias e
interdependientes. Cada una se ha desarrollado de forma individual,
como compartimentos estancos, en los que intervenian sus propios

tedricos, instituciones, programas, metodologias y presupuestos.

En muchos casos la alfabetizacion no ha considerado las
variables del bilingtismo y del multilingliismo, obviando asi las
consecuencias tanto pedagogicas, como sociales y culturales. Los
problemas que de ello se derivan se atribuyen a las dificultades de
aprendizaje de los alumnos, y no a los fundamentos del propio

sistema educativo®.

Yo he vivido, ya hace mucho tiempo, una experiencia que
tiene que ver con esto. La escuela en la que estudiaba era una
unitaria, y la maestra nos ensefé a leer y a escribir en castellano. El
lenguaje materno y del entorno no era este, y en un examen me
preguntaron por la "vendimia”, y no supe que era. Lo gordo del

caso, es gue en esa zona existen explotaciones familiares de vifia,

® HTTP://www.unesco.org/education/litdecade/discussion_sp.html
® |dem. p.6
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y como el resto de compafieros habiamos ido mas de una vez a

recoger la uva, pero alli se denomina "verema".

Si  establecemos una comparacion entre

las diferentes

Comunidades Autdnomas tomando como variable de referencia los

aflos medios de estudio encontramos que en todas ellas han

aumentado mas en 1990 que en el afio 2000. Las comunidades que

superan la media nacional son Andalucia, Baleares, Castilla la

Mancha, Comunidad Valenciana, Extremadura, Galicia y Murcia. Las

gue lo han hecho en torno a la media son Aragon, Canarias, Catalufia

y Madrid. Y las que lo hacen por debajo de la media nacional son

Asturias, Cantabria, Castilla y Lebn, La Rioja, Navarra i el Pais

Vasco®.

Afios medios de estudio de la poblacion de 16 o mas afos.
Comunidades Autonomas (1990 y 2000). Porcentajes.

I | | I | I | Wari acicn 2
1990 Zooo ZOOD-1990 Wariacisn

Andalucia 5 .20 R 1.53 28.87
Aragen 6,53 LE="1 1,41 21,59
Balaarss 5.80 .53 1.73 29.83
Canarias 5.99 T.24 1,25 20,87
Cantabria .26 a,2s5 0,99 13,64
Castilla y LeSn 6 .68 T.e8 1.20 17.96
Castilla-La Mancha 4,94 6,29 1,35 27,33
Cataluna 6,37 -Te] 1,43 22,45
Comunidad WalanciEna 579 TS 1.87 32.30
Extremadura 4,81 6,42 1,81 23,47
Salicia 5,39 CR=%1 1,55 28,76
Nsdrid ¥ .50 215 1.65 22.00
PAurcia 5.23 729 2,06 29,39
Mawarra 7.38 EREED 1,06 14,36
Pais Waseoo 753 a.80 1.27 16.87
Principada d= Asturias ] .52 0,74 10,91
La Ricia 5,94 7.9 0,97 13,98
ESPAMA 617 T.ES 1.48 23,09
S;f::r':rd': D CEmE=-0 0.1 25 Q. 1071 -0.03 23T

® http://obrasocial.bancaja.es/capital/publicaciones.htm

Fuante: INE, BANMCALA & Iis
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Podemos decir que en casi todas las Comunidades
Auténomas la mayoria de la poblacion en edad de trabajar tiene
como minimo un nivel medio de estudios. Nuestra comunidad, junto
con Balerares y Murcia han pasado de no llegar a la media nacional
en 1990 a superarla en mas de 10 puntos. En cambio hay cuatro
comunidades auténomas que no superaron la media ni en 1990 ni
ahora en el aflo 2000, y son Andalucia, Castilla la Mancha,
Extremadura y Galicia. Hay que tener en cuenta que a la hora de
interpretar estos datos hay que considerar la edad de la poblacion,
ya que en algunos casos cuentan con una poblacion de mayor edad
que la media nacional, como Baleares; en otros como la Comunidad
Valenciana estan en la media; o que tienen una poblacién mas
joven como Murcia®.

Poblacién de 16 o mas afios con al menos estudios medios.
Comunidades Autonomas (1990 y 2000). Porcentajes.

Wariacicon Vo
1990 2000 2000-1990 Wariacion
Andalucia 3478 50,73 15,95 45,85
Aragon 37,15 52,00 14,85 39,98
Eal=ares 38 63 58,32 19,89 50,97
Canarias 39,93 52,74 12,21 32,08
Cantabria 4571 58,17 12,46 27 .25
Castilla w Ledn 2870 50,39 13,69 37.29
Castilla-La Mancha 30,55 A8, FTTF 16,22 53,08
Catalunia 43,93 55,79 11,88 28,99
Comunidad Valenciana 37 .68 81,12 23,44 82,19
Extremadura 28,20 47 03 18,83 88,78
Salicia 32,27 50,23 17,96 55,65
Faclrid 4871 B4 &7 15,96 32,76
Purcia 36,38 55,95 19,56 53, FF
Mawarra 44,20 57,09 13,78 2118
Pais VWasco 47,84 59,04 11,20 23,41
Principado de Asturias 39,21 50,54 11,33 28.89
La Rioja 36,92 49 .42 12,50 32.86
ESPARNA 39.36 55.10 15.74 30,98
Coeficiente de wvariaciagn 0. 1491 0.ZFF0 01279 as.7a
ponderado : . : .
Fuesnte: INE, BAMNCALA = |lvie.
®® |dem
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Por lo que respecta a la formacion del sector femenino
encontramos que entre 1990 y 2000, el nimero de afios de estudio
de las mismas ha aumentado mas que el de los hombres a nivel
nacional, mientras que por Comunidades Auténomas la excepcion
la presentan Catalufia y Navarra. En algunos casos como Madrid,
Navarra y Pais Vasco las mujeres en edad de trabajar suman de
media mas de ocho afios de estudio, mientras que en Castilla la

Mancha y Extremadura casi no llegan a los seis®’.

NUmero de afios medios de estudio dela poblacion en edad de
trabajar. Mujeres. Comunidades Autonomas. 1990 y 2000.

-
(=]

O = MW & oo e O
[] T 8 7

Fuente: INE, BANCAJA e lvie

La alfabetizacion para todos, concepto promovido dentro del
marco de la Década de la Alfabetizacion, exige un cambio en los

compromisos y perspectivas a nivel internacional, estatal y local.

57 1dem
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Debe de abarcar a todas las edades, y a todas las personas. Ha de
facilitar las condiciones para que sea posible la alfabetizacién en
diferentes entornos, y no Unicamente en la escuela. Se han de
desarrollar politicas que permitan que las personas alfabetizadas

puedan usar ese recurso adquirido. Todo esto implica nuevos

métodos tanto de realizacion,

responsabilidad de los resultados.

como de seguimiento, y de

En el siguiente gréfico se puede observar de una forma clara

aquello que suponia el analfabetismo antes, y lo que supone

ahora.®®

Evolucion de la alfabetizacion

PASADO

HOY

El analfabetismo como patologia
social (lacra) y responsabilidad
individual

El analfabetismo como fendémeno
estructural y responsabilidad social.

La alfabetizacién como la panacea
para el desarrollo y el cambio
social,

La alfabetizacién en el contexto de
intervenciones educativas y socio-
econdémicas mas amplias.

La meta es ‘“erradicar el
analfabetismo", "bajar los indices
de analfabetismo", etc.

La meta es crear ambientes vy
sociedades letradas.

La alfabetizacion asociada
Unicamente con jévenes y adultos.

La alfabetizaciobn asociada con la
infancia, la juventud y la edad adulta.

La alfabetizacion asociada con
grupos al margen de la escuela y
con programas no formales

La alfabetizacibn como un proceso
de aprendizaje que tiene lugar tanto
dentro como fuera de la escuela.

La alfabetizacion infantil y la de

La alfabetizacién infantil, de jovenes

jévenes 'y adultos vistas y|y de adultos articuladas dentro de un
desarrolladas  como  campos|marco y una estrategia integradas de
separados. politica.

% HTTP://www.unesco.org/education/litdecade/discussion_sp.html
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La alfabetizacion centrada en el
punto de la ensefianza.

La alfabetizacion centrada en el
punto de vista del aprendizaje.

La alfabetizacion entendida como
el logro de un nivel inicial, basico,
elemental.

La alfabetizacion entendida como
alfabetizacion funcional (para ser
llamada asi debe de ser significativa).

La meta aspira a la adquisicién de
la alfabetizacion.

La meta incluye la adquisicion, el
desarrollo y el uso efectivo de la
alfabetizacion.

La alfabetizacion separada de la
educacion béasica

La alfabetizacion vista como un
componente integral de la educacion
bésica.

La adquisicion y desarrollo de la
alfabetizacién asociados con un
periodo especifico en la vida de
una persona.

La alfabetizacion entendida como un
proceso de aprendizaje que duray se
perfecciona a lo largo de la vida.

La adquisicion de la alfabetizacién
como meta del primer grado o de
los dos primeros grados de la
escuela primaria.

La adquisicion de la alfabetizacién
como una meta al menos de toda la
educacién primaria.

La alfabetizacion asociada
Unicamente con el lenguaje escrito
y los medios impresos.

La alfabetizacién entendida como
desarrollo de la expresion y la
comunicacion tanto oral como

escrita, con una vision del lenguaje
como totalidad (hablar, escuchar,
leer, escribir)

Busqueda del método de
alfabetizacion valido en general y
para todos los casos.

Comprension de que no existe un
método Unico o universal de
alfabetizacion.

La alfabetizacibon como un area
especifica del curriculo escolar
(asignatura de lenguaje).

La alfabetizacion a lo ancho del

curriculo escolar.

La alfabetizacion asociada soélo
con instrumentos convencionales

La alfabetizacibn asociada con
instrumentos convencionales y con

responsabilidad Unica del Estado
o de la sociedad civil

(lapiz y papel) instrumentos modernos  (teclado,
tecnologias digitales).
La alfabetizacion como|La alfabetizacion como

responsabilidad conjunta del Estado
y la sociedad civil.

Fuente: Idem

El analfabetismo no debe de entenderse como "lacra", sino

como un fenémeno estructural de responsabilidad social, en el que
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el objetivo no debe de limitarse a su erradicaciéon, ya que debe de
crear ambientes y sociedades letradas. Se ha de superar la vieja
idea de relacionar analfabetismo con personas adultas y hay que
asociarla con la infancia, la juventud y la edad adulta. La meta no
debe de ser soélo la adquisicion de la alfabetizacion, sino que

ademas debe de considerar su desarrollo y uso posterior.

La alfabetizacion se ha de entender como un proceso de
aprendizaje que se desarrolla y perfecciona durante toda la vida,
que desarrolla la capacidad de expresion y comprension oral y
escrita, utilizando todos los medios a su alcance, e introduciendo
las nuevas tecnologias. Asi como dejando claro que no existe
ningn método perfecto ni universal, y que tiene como responsables

tanto al Estado como a la sociedad civil.

De cara al futuro, la alfabetizacion no debe de circunscribirse a
una edad concreta, ni a una sola institucion; ha de ser parte
integrante del desarrollo integral de la persona, y desarrollarse en

otros sitios ademas de la escuela.

Como parte de la educacion béasica que es, esta

estrechamente relacionada con el aprendizaje a lo largo de la vida.
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De ahi, que los aprendizajes realizados fuera del @mbito escolar,
han de interpretarse como complementarios, y no como

compensatorios.

La alfabetizacion universal implica, ademas del aumento de
matricula, la necesidad de tener espacios adecuados tanto en casa,
como en el puesto de trabajo, y contar con bibliotecas Yy sitios de
recreo. Otro de los elementos imprescindibles o encontramos en
los docentes, en su formacidén y capacidades para la ensefianza,

asi como en su disposicion y voluntad personal.

Las conclusiones a las que se ha llegado a nivel mundial
sobre la alfabetizacién son reconocer que®:

- es una necesidad basica de aprendizaje de todos, nifios,
jovenes y adultos; tanto de zonas rurales como urbanas, ya
sea en un pais muy desarrollado, o en uno poco
desarrollado; y aceptar que es una parte importante del
aprendizaje permanente y una dimension critica de la

ciudadania y la equidad social.

% HTTP://www.unesco.org/education/litdecade/discussion_sp.html
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- es un concepto dindmico y su adquisicibn un proceso
permanente, y abierto a nuevas demandas sociales y a
nuevos desafios.

- eslavia mas segura para lograr la educacion para todos.

La puesta en marcha de la mencionada "década" implica que
la preparacion de los docentes también debe de cambiar para poder
mejorar. Asi, se propone que se pase de la capacitacion a la
formacion del personal, para que sea capaz de comprender los
problemas y desarrollar competencias para identificarlos y
solucionarlos, por lo que es preciso que desarrollen las habilidades

necesarias.

La formacion de los educadores no debe de depender
Unicamente del Estado, deben de intervenir las universidades, las
organizaciones no gubernamentales, las asociaciones, etc. El
método propuesto se basa en que se aprende haciendo y
reflexionando sobre la propia practica pedagogica, es preciso tener
la capacidad de analizar esa practica para poder interpretarla de
una manera objetiva. Es necesaria la difusion de experiencias

sobre este tema, y siempre que sea posible, deben de ser de la
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misma region, o pais. Una forma de conseguir esa difusion es

mediante el trabajo de forma coordinada entre los docentes.

Los educadores han de ser capaces de educar para que los
alumnos puedan adquirir la capacidad de aprender de forma
autonoma, sin olvidar que ese aprendizaje debe de ser un

aprendizaje activo.

Espafia presenta una mejora en el desarrollo humano, y asi lo
demuestran los datos referentes al aumento de la alfabetizacion de
las personas adultas en nuestro pais, que ha pasado del 91'98% en
1980/81, a un 96'65% en 1999/00. El crecimiento sostenido ha
estado en torno a 0’25 puntos por afio. Por sexos, encontramos que
la tasa de alfabetizacion en 1980/81 era de 9528% la de los
hombres y de 88'63% la de las mujeres. En 1990/00 estas tasas
han pasado a 97'98% para lo varones y 95’46 para las mujeres.
Como puede observarse la tasa de alfabetizacion femenina ha

aumentado mas que la masculina.

http://obrasocial.bancaja.es/capital/publicaciones.htm
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Tasas de alfabetizacién de adultos. Espafia. 1980/81-1999/00

Los indices de analfabetismo funcional han seguido la misma
tendencia, pasando de un 22’35% en 1980 a un 17'07% en el afio
2000. La disminucion ha estado en 528%.

Evolucidn de la tasa de analfabetismo funcional. Espafia 1980-2000
26%
24%
22%
20%
18%

19480 1924 1988 1992 1996 2000

Fuente: INE.

Por lo que respecta a las tasas de alfabetizacion de las

personas adultas en las diferentes Comunidades Auténomas

observamos que disminuye. Entre 1980 y el afio 2000 la tasa de

alfabetizacion ha aumentado un 4'66%. Los incrementos van desde un

9'66% en Andalucia, pasando por un 7°95% en Baleares, al 5'34% de
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Galicia. Superan la media nacional Asturias, Cantabria, Castilla y
Ledén, Catalufia, Galicia, La Rioja, Ledn, Madrid , Navarra y Pais
Vasco. Cinco comunidades no superan la media nacional, y son
Andalucia, Canarias, Castilla la Mancha, Extremadura y Murcia.

Nuestra comunidad a pesar de haber estado por encima ahora se

situa por debajo de la media naciona

71
(R

Tasa de alfabetizacién de adultos. Comunidades Auténomas. 1980 y 2000

1980/81 1999/00 Variacion
Cantabria Cantallaria Aniaea 9.66
Navarra La Rioja Extremadura 881
Asturias Asturias Balearss 7,95
Pais \l'alsclo INavarra Canarias 7.85
La Rlolja Pais Vasco Castila-La Mancha 8,29
Madrid Castilla y Ledn Murcia 503
Castilla y Leén Aragén Galicia 5,34
Cataluia Madrid ESPANA 467
Amsé.n Catah‘.lrlla Aragan 407
. Ga.lma Galicia Comunidad Valencia 3,96
Comunidad ‘u’aienma\‘na Baleares Castila y Leon 364
ESPANA ESPARA La Ricja 2,79
Baleares Comunidad Valenciana Cataluia 277
Canarias Canarias Asturias 1.97
Murcia Andalucia Madrid 1,80
Castilla-La Mancha Murcia Pais Vasco 178
Andalucia Extremadura Mavarra 181
Extremadura Castilla-La Mancha Cantabria 1,30
80% 90% 100% 80% 90% 100%
Fuente: INE.

Las tasas de alfabetizacion entre hombres y mujeres se han

reducido de forma considerable en todas las Comunidades

Auténomas. Mientras que en 1980/81 la maxima diferencia de

alfabetizacion entre ambos sexos se daba en Extremadura con un

11dem

88



La Educacion de Adultos en Europa.

12'75%, en 1999/00 la encontramos en Castilla la Mancha con un

6'13%.

Tanto en hombres como en mujeres Cantabria, Asturias,

Navarra, La Rioja, Pais Vasco, Madrid, Castilla y Ledn, Aragdn,

Catalufia y Galicia estan por encima de la media nacional. Mientras

gue se mantienen por debajo durante todo el periodo en ambos sexos

Andalucia, Murcia, Canarias, Castilla la Mancha y Extremadura.

La Comunidad Valenciana esta por debajo de la media en

mujeres, mientras que en hombres ha pasado de estar por encima a

estar por debajo’%.

Tasa de alfabetizacién de adultos por sexo. Comunidades Auténomas. 1980/81 y

1999/00

Cantabria
Asturias
HNavarra

Pais Vasco
Madrid

La Rioja
Cataluha
Castilla y Ledn
Aragén
Galicia

C. Valenciana
Murcia
Baleares
Castilla-La Mancha
Andalucia

1980

. Hembres

Fuente: INE

2 |dem

2000

Cantabria
Asturias
Navarra

La Rioja

Pais Vasco
Castilla y Leén

ESPARA|

Comunidad Valenciana
Andalucia

Canarias

Wurcia

Casfilla-La Mancha
Extremadura

. Mujeres
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Si analizamos las provincias una a una encontramos que las
mujeres de Cantabria presentaba la tasa de alfabetizacion mas alta en
1980/81, y que en 1999/00 la encontramos en La Rioja. Por lo que
respecta a los varones, era Alava en 1980/81 la que tenia los indices

mas elevados, y en 1999/00 era Cantabria.

En nuestra comunidad, Valencia ha pasado del puesto 21 al 29
en hombres, y del 24 al 33 en mujeres. Alicante ha perdido posiciones
en ambos sexos, siempre por debajo de la media nacional, y Castellon
mejora su tasa de alfabetizacion tanto de mujeres como de hombres,

pasando de estar por debajo de la media a superarla.

Las cinco provincias con mayor tasa de alfabetizacion de adultos, por sexo.
1980/81 y 1999/00. Porcentaje

Mujeres Hombres

1980:/81 1980481
Cantabria oF 92 Alava o5.88
Saria a7 .12 Cantabria D875
Mavarra 96,91 Soria 98,74
Suipuzcoa 5.8 Asturias 28,50
Asturias Q6,04 Mavarra a8 32
ESPANA 88.63 ESPANA 95,29

1999/00 1999000
La Riaja 99 .66 Cantabria 99,75
Cantabria 9963 Burgos 99,65
Alava 99 .20 Zamora 99,64
Marvarra 99,13 Asturias 99,63
Asturias Q9 10 Mawvarra Q9 a0
ESPANA 95.46 ESPANA 97,98

Fusnt=: INE.
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En nuestro pais encontramos que el porcentaje de analfabetos

funcionales ha pasado de un 22'35% en 1980 a un 17°07% en 2000,

por lo que la disminucién ha sido de un 529%. Por orden de mayor a

menor, se ha producido una disminucién en Baleares, Comunidad

Valenciana, Murcia,

Castilla

la Mancha, Andalucia,

Canarias,

Extremadura, Aragon, Pais Vasco, Madrid, Cataluiia, Castilla y Leon,

Galicia y Navarra.

El porcentaje de analfabetos funcionales ha aumentado en La

Rioja, Asturias y Cantabria. Un dato a tener en cuenta a la hora de

interpretar los

migratorios”2.

resultados es

la evolucién de

los fendmenos

Analfabetos funcionales en la poblacién en edad de trabajar.
CCAA. 1980y 2000

Andalucia
Aragsn
Asturias
Baleares
Canarias
Cantabria
Castilla v Lean

Castilla-La Mancha

Catalura

Comunidad Walenciana

Extrermadura
Salicia
MA=dricd
PALrci=
Mawarra
Pais Wasco
La Ricja

ESPaia

1dem

1980 2000 Wariacion
34,30 26,26 -5, 04
15,04 Q.68 -5.385
10, 44 12, 55 2,25
31,38 1,37 -14,99
25,01 20.38 -7 .83

5,62 8.35 2,73
11,21 8,60 -2,80
36,23 268,76 -5.47
19,18 186,80 -3,28
2F ,F5 15,23 -9,53
34,81 27 .64 7. 17
24,01 21.62 -2.49
13.33 a4z —-.91
32,69 24,01 -8,89
10,39 8,70 -1,689
11 .54 (== 5,17

v 8,65 0.as
Z22.35 17.07 -5.29

Fuen te: IME.
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2.2 EDUCACION BASICA

Maria Josefa Cabello™, pone de relieve el valor de la
educacion basica en la actualidad ya que para que las formaciones
profesionales y ocupacionales puedan ser puestas en practica en el
actual mercado de trabajo es preciso un soélido soporte de formacion
basica. Asi como que el tiempo no dedicado al trabajo, para ser
usado en beneficio de la persona de una forma positiva, requiere

también un cierto nivel de formacion previa.

Las actuales deficiencias en educacion béasica para los
adultos espafoles (en torno a once millones de personas
analfabetas y sin Certificado de Escolaridad, de 15 y mas afios
segun el censo de 1.981) tienden a incrementarse con la
implantacién de la Secundaria Obligatoria “entre los afios 1.981 y
2.000, en cinco millones, en términos absolutos, pasando del 39% al
47% de la poblacion adulta’. Asi, segun la Teoria de la
Desnivelacion “el crecimiento educativo basado en la prolongacion
de la escolaridad genera, en una sociedad desigual, un mayor

namero de deficiencias de la educacion basica”.

" CABELLO, M2, J: "Educacion de adultos”. Cuadernos de Pedagogia 212.
"® FLECHA, R: La nueva desigualdad cultural. Barcelona. Roure, 1.990.
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En Espafa, las personas con estudios, motivaciones, cultura,
o simplemente con el objetivo de buscar una salida a su situacion
segun sus propias necesidades, son las que mas frecuentan los
centros de adultos. Esto ocurre también en otros paises, por lo que
diversos autores vienen llamando la atencién sobre el hecho de que
"los adultos que poseen mas ventajas en cuanto a antecedentes
educativos, status ocupacional e ingresos familiares, tienen mas
posibilidades de participar en los programas de educacion continua y
de adultos, que aquellos con menos ventajas que sacarian mas
provecho de estos programas"’®. En este sentido puede afirmarse
que las fuerzas sociales que favorecen a algunas personas,
desfavorecen a otras, y que "los que estdn capacitados para

aprovechar la oferta educativa son los ya favorecidos""".

La educacién de adultos la entienden en la actualidad, "menos

importante como clave para unas habilidades técnicas que como el

® NIEMI-NAGEL: "Learners, Agencies and Programa Developmenting Adult and
Continuing Education”, en LANGERMAN y SMITH: Managing Adult and
Continuing Education Programs and Staff. Washington: National Association for
Public Continuing and Adult Education, 1979. pp. 137-140.

" JARVIS, P: Sociologia de la Educacién Continua y de Adultos. Barcelona. El
Roure, 1990.
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sine qua non de un estado democratico, y es menos una cuestion
funcional que histérica, critica y conceptual”. "®

Existe un reconocimiento y aceptacion general de la
importancia que tiene que la sociedad tenga un nivel educativo y
cultural alto, adquirido normalmente a través de una educacion
formal, para poder comprender la sociedad actual que no tiene
nada que ver con la sociedad tradicional, agraria y artesanal, en la
que habia un bajo nivel de escolarizacion, ya que las pautas
culturales, la sabiduria popular vy el aprendizaje de un oficio se
realizaban de manera informal. Esa sociedad se ha transformado
dando lugar a la actual, en la que un nivel cultural aceptable es un
requisito para poder comprender los hechos sociales, econémicos o
politicos, asi como el estar capacitado para participar en la misma

de una forma activa.

Hay que tener claro, que no solo son necesarias personas
altamente cualificadas, como directivos o0 gerentes, sino que
también es necesario un personal con menor status laboral, bien

cualificado, y que ademas de dominar las técnicas, la maquinaria,

® ARONOWITZ, S y GIROUX, H: Education under Siege. The Conservative,
Liberal and Radical Debate over Schooling. Massachusets: Bergin and Garvey,
1985.
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etc., debe de dominar las técnicas instrumentales basicas; y en

bastantes situaciones un idioma extranjero.

La Comunidad Valenciana sufre un déficit educativo histérico

que incide de forma negativa en el nivel general y especializado de

formacion de su poblacion. Entre las causas que se pueden

destacar’®, estan las siguientes:

Insuficiente inversion en educacion.

Largo predominio socioeconémico de una estructura
productiva de base agraria, artesanal y comercial, que se
prolonga en las mentalidades mas alla de su existencia
efectiva.

Bajo impacto de las olas modernizadoras de occidente
(Renacimiento, llustracion, Revolucion Industrial,
democratizacion de la sociedad).

Falta de tradicion de relacion directa con el texto; predominio
de pautas sociales basadas en la relacion personal, y en
representaciones plasticas, barrocas, de escenificacion

colectiva; falta de tradiciones de lectura popular y algunas

" MUNOZ, G: "Formacién y ocupacion: estrategias para el desarrollo”. Ponencia
presentada en las Jornadas de Formacion: La Importancia Estratégica de la
Formacion de las Personas Adultas en la Comunidad Valenciana. UIMP. Valencia
30y 31 de marzo 1995.
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premisas a nivel de actitudes para la formacion profesional

sistematizada y formal.

Estas deficiencias se convierten en handicaps®® para la
difusion de wuna cultura moderna de masas, basada en la
alfabetizacion y el desarrollo de las capacidades cognitivas, el
pensamiento analitico y la capacidad de abstraccién. Las
consecuencias de ese déficit educativo se manifiestan, en:

- Un indice relativo de analfabetismo de la poblacién mayor.
- Un bajo nivel cultural general.

- Los indicadores de consumo de cultura y de lectura.

- Las tasas de escolarizacion.

- Las aptitudes y niveles de formacién de la poblacion.

Una de las maneras que tenemos para superarnos y subir al
tren de las sociedades avanzadas que se preocupan por la
educacion pasa por una adecuada y actualizada formacion de
adultos, tal como se plantea en la Ley 1/95 de Formacion de

Adultos de la Generalitat Valenciana®’.

& 1dem.

8 |ey 1/95, de 20 de enero de la Generalitat Valenciana, de Formacién de
Personas Adultas. DOGV 31-01-95
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Los diferentes paises de la Unién Europea tienen muy clara la
necesidad de contar con una buena educacion béasica para poder
afrontar con éxito la situacion actual de cambios, sobre todo, en el
ambito laboral, donde se exige mas el trabajo en grupo y
cooperativo, el conocimiento en la utlizacion de las nuevas

tecnologias, y la exigencia continua de nuevas cualificaciones.

Si realizamos un estudio comparativo entre diferentes paises
de la Unidbn Europea, podemos observar que no hay una
denominacion comun para el concepto de conocimientos basicos, y
que en todos ellos se habla de capacidades basicas, comunes, no

especializadas ni referidas a conocimientos concretos®?.

Denominaciones de las capacidades basicas
Pais Denominaciones
Alemania Cualificaciones claves
Dinamarca Cualificaciones independientes de los procesos
Francia Competencias transversales
Irlanda Aptitudes auto organizadoras
Italia Saber ser
Reino Unido Aptitudes comunes

Fuente: Idem. p.52.

Los cambios sociales, y en especial, en el ambito
productivo, exigen cada vez mas que la formacion basica faculte

a los trabajadores para que sean capaces de tomar sus propias

8 JABONERO, M., LOPEZ, I., NIEVES, R: Formacién de adultos. Op. Cit. p. 52
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iniciativas delante de situaciones concretas, de resolver
problemas, trabajar de forma cooperativa con el resto de
compafieros, con una formacién continua y con inquietud por su
propia autoformacion. Esta nueva realidad se enfrenta a la
anterior realidad social, en la que se demandaba trabajadores
con gran capacidad de esfuerzo, disciplinados, con experiencia,
con capacidad de trabajo individual, con una formacion inicial

para siempre y que no tenian necesidad de formacion.

En el proyecto Eurotecnet de la Unidbn Europea
encontramos las competencias y los contenidos que incluye
cada una de las capacidades basicas a nivel europeo.
Comprenden cuatro tipos diferentes de competencias: las
técnicas, las metodologicas, las sociales y las de

comportamiento®.

Las competencias técnicas comprenden el conjunto de
saberes sobre los que se apoyaran otros saberes y capacidades
posibilitando el incremento de las mismas; las competencias
metodologicas comprenden los saberes que permiten a las

personas trabajar no a nivel tan concreto como una determinada

8 |dem. p.54
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maquina, sino con instrumentos tipo ordenador; las
competencias sociales hacen referencia a la socializacion, al
trabajo en equipo, a la capacidad de comunicacion; y por ultimo
estan las competencias de comportamiento que comprenden a
las actitudes para integrarse en el grupo, Yy en la filosofia de la

empresa.

Un ejemplo de esta nueva tendencia lo podemos ver en las
competencias basicas de dos paises de la Union Europea: Italia
y Alemania®. Respecto a las competencias basicas de ltalia, el
Instituto Italiano Especializado de la Formacion (ISFOL) las
resume en tres apartados:

- de andlisis: atender, analizar, descifrar, evaluar y
explicar.

- anivel interpersonal: dar y recibir instrucciones, atender a
otros, cooperar, y colaborar.

- de iniciativa: asuncion de responsabilidades, implicacion
en el trabajo, toma de decisiones, planificacion, direccion

y organizacion.

8 JABONERO, M., LOPEZ, I., NIEVES, R.: Formacién de Adultos. Op. Cit. p. 56

10C



La Educacion de Adultos en Europa.

Alemania establece como capacidades basicas las

siguientes:

las mentales: razonamiento légico, abstracto, analisis,

capacidad de emitir un juicio y de aprender.

- las creativas: invencion, creacion e improvisacion.

- comunicacion: escuchar, expresarse con claridad, y
comprension de otros.

- profesionales: organizacion del trabajo, comprension y
adecuacion al sistema, toma de iniciativas y evaluacion
realista de desemperios.

- capacidades vinculadas a la accion: salud, saber lo que
se quiere, puntualidad y disponibilidad.

- capacidad relacionada con la calidad del trabajo: prever
con exactitud, visién global, prudencia y atencion.

- cualificaciones sociales: voluntad para adaptarse, para
tomar responsabilidades, y lealtad.

- cualificaciones sobre la confianza en si mismo: ser capaz

de controlarse y la autocritica.

En la definicion dada en 1990 en Jomtien sobre la
educacion de base, no se hace referencia a un periodo de la

ensefianza escolar obligatoria, sino que la entiende como el
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medio que permite el desarrollo personal, la autonomia
intelectual, la integracion en la vida profesional y la participacion

en el desarrollo de la sociedad en un contexto democratico.

En el informe de la Comision Internacional sobre la
Educacion para el siglo XXI, presidida por Jacques Delors, se
recomienda que la inversion que un pais debe de destinar a la
educacion no debe de ser inferior al 6% del Producto Interior

Bruto.

A modo de conclusién, podemos decir que ante la
indiscutible necesidad de que todas las personas tengan unas
determinadas capacidades basicas por la exigencia de la
sociedad, u otros factores, las podemos agrupar por un lado en
las que son de obligado cumplimiento para todo el mundo, como
la creatividad, el espiritu cooperativo, la iniciativa, la
comunicacion con los comparieros, y todo aquello que implique
un alto nivel de socializacion; y las que se refieren al campo

profesional.

Al igual que es necesario contar con un nivel adecuado de

alfabetizacion, también resulta imprescindible tener una mas que
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suficiente formacioén bésica para evitar en lo posible futuros
problemas de exclusion social. Esta va a ser el tema que vamos

a tratar en el siguiente apartado.
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2.3. EXCLUSION SOCIAL Y EDUCACION.

La exclusion social, a pesar de que algunas de las causas
que la originan ya existian, se ha convertido en la actualidad, en
uno de los problemas mas importantes en muchos paises de la
OCDE, ya que implica una desarraigo de la sociedad en la que
se habita y la falta del sentido de comunidad. Se ha visto
acrecentada por la actual tendencia a la globalizacion econémica
y a las sociedades del conocimiento, lo que puede producir la
marginacion de importantes grupos de poblacion, ya sea por su
baja o nula formacion, o por otros motivos, como pueden ser
entre otros, los geogréficos. Hay que destacar que los paises del
sur padecen mayores indices de exclusiéon que los del norte, ya

sean los europeos o los americanos.

La importancia es tal, que la OCDE, ha realizado un estudio
en el que han participado seis paises: Bélgica (flamenca),
México, Noruega, Paises Bajos, Portugal y el Reino Unido;
publicando los resultados el afio 2000, y pudiendo ver que los
problemas de la exclusion social se traducen en dificultades para
participar de forma activa en la sociedad, y en el trabajo. Asi

mismo, esta organizacion, no tiene previsto poder solucionar de
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una forma inmediata este problema, debido a los rapidos
cambios que se producen en las sociedades como consecuencia
de la globalizacion y el desarrollo de las nuevas tecnologias de

la comunicacion.

La mayoria de los esfuerzos para su solucion se
destinaban a niveles iniciales de formacion, dejando apartada la
educacion de adultos; pero ahora se han dado cuenta de que
esta modalidad educativa, a través de todas sus formas de
actuacion, es un elemento fundamental para poder mitigar ese

efecto discriminador.

En esta misma linea se encuentran las declaraciones del
Comité Ejecutivo del Consejo Internacional de la Educacion de
Adultos, que se reunié en Damas® (Siria) en septiembre de
2000, reafirmando que el derecho de las personas adultas a la
educacion es universal y no puede sufrir ni discriminacién ni
trabas. Reconocen que pasados 10 afios desde Jomtien, los
adultos, pertenecientes a grupos desfavorecidos, minorias
étnicas y/o linguisticas, pobres, emigrantes o inmigrantes, y

refugiados, aun estan intentando superar la barrera del acceso a

& HTTP://www.eaea.org/news/damascFRA.html
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una alfabetizacion de calidad, a una educacion de base, o al

aprendizaje a lo largo de la vida.

Los trabajadores con niveles bajos de formacion estan
realizando, por lo general, peores trabajos y con una
remuneracién mas baja que sus compafieros con una formacién
mejor. Al mismo tiempo, las tasas de desempleo entre el
personal menos formado son mayores que entre los
trabajadores mejor formados. Un dato que debe de preocupar
son los altos indices de paro, con un duracion superior a los 12
meses, que se registran en Bélgica, Hungria, Irlanda, Italia,

Portugal y Espafia®®

Se determinan como grupos de riesgo las familias con un
solo padre, por lo general madre; las familias en las que el
cabeza de familia es joven y con una educacion inacabada; las
personas con minusvalias; o con edades avanzadas; y en
especial si son mujeres. Por lo que respecta a las personas de
mayor edad, ancianos, en los ultimos tiempos ha mejorado
mucho su situacion. Aunque esto no quiere decir que todas las

personas que se encuentran en estos grupos de riesgo deban de

% OECD.: Economic Surveys: Belgium/Luxembourg. Paris. 1997b
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padecer exclusién social, ni que las que no estan en ellos no la

padezcan.

Noruega®’ hizo publicos en 1997, los principales factores
de exclusion social, entre ellos se encontraba un nivel educativo
bajo, la ausencia de habilidades y competencias; y un
conocimiento desfasado. Por otra parte, Bélgica destaco la
instruccion inadecuada y el analfabetismo funcional; y Portugal,

manifiesta factores similares.

Una de las medidas que se proponen para superar la
exclusion es la educacién, ya que en la sociedad actual, donde
todo cambia tan rapido, es fundamental estar bien formado tanto
para acceder a un trabajo, como para mantenerse en él. La
actualizacion de los conocimientos y las habilidades se han
convertido en el eje principal para poder participar de forma

activa en todos los planos, tanto sociales como econémicos.

Pero hay que diferenciar entre el aprendizaje destinado a

satisfacer las necesidades basicas, el destinado al sector

8 OCDE: Superando la exclusion a través del aprendizaje adulto. Paris. 2000
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laboral, y el destinado a la participacion social. El primero de
ellos, tiene como objetivo fundamental la promocion de la
alfabetizacion funcional, ya que los niveles de alfabetizacion
estan continuamente aumentando. Los rapidos cambios
tecnologicos, implican que los adultos con habilidades de
alfabetizacion escasas tengan que esforzarse mucho mas que
otros con mejor nivel. Por lo que una alfabetizacién baja facilita
la existencia de problemas de exclusion, mientras que unos

niveles altos implican menores posibilidades.

Una de las formas para evitar problemas en el sector
laboral, es desarrollar la confianza de los trabajadores, y sus
habilidades en temas relacionados con su puesto de trabajo.
Pero, ademas de las diferentes formas expuestas, no hay que
olvidar que no se debe de centrar todo en el apartado
econdmico, también han de tenerse en cuenta aspectos

sociales y culturales.

Hay que tener claro que tanto la educacion en general,
como la educacion de adultos en particular, no son suficientes
para mitigar la exclusion, pero si pueden resultar un elemento

positivo, en combinacion con otras medidas. Un ejemplo de ello

10¢€



La Educacion de Adultos en Europa.

puede ser el que los paises anteriormente nombrados se han
propuesto, posibilitando que todos los adultos puedan conseguir
el nivel superior de educacion secundaria, o su equivalente
profesional, ya que este nivel se considera como el requisito
minimo para entrar de manera satisfactoria en los ambitos

sociales y laborales.

Ante esta situacion, y reconociendo los paises de este
estudio que el sistema educativo tradicional no podra satisfacer
todas las demandas y necesidades tanto de los individuos como
de la sociedad, se hace necesario un cambio en las politicas
educativas, potenciando un aprendizaje mas flexible, donde el
aprendizaje a lo largo de la vida no sea un lujo de unos pocos, y
se convierta en algo accesible a toda la poblacion potenciando
las ensefianzas a distancia y la implicacion de otras
organizaciones o entidades como las ONG's, los sindicatos, la

patronal, u organizaciones de voluntarios.

Pero para que ese aprendizaje tenga efecto, los aprendices
deben de estar motivados, y esto se consigue cuando se dan
cuenta de que hay una relacion clara entre lo que deben de

estudiar y la realidad, cuando comprenden que ese aprendizaje
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les sera util, que responde a sus necesidades, y que les ayuda a

superar la exclusion.

Respecto a la alfabetizacion global, en todos estos paises,
presenta niveles mas altos entre los hombres que entre las
mujeres. La sociedad es mas exigente con la mujer, ya que en la
mayoria de los casos debe de compaginar su trabajo
remunerado fuera de casa con el trabajo del hogar, con la familia

o con los estudios, si decide cursarlos.

Trataremos los problemas de exclusion de los cinco paises
pertenecientes a Europa, por considerar que son mucho mas
representativos por su proximidad para nosotros. Dichos
problemas son similares en algunos aspectos, y después de
tratarlos de forma individualizada, estableceremos una

comparacion.

Bélgica®® (Flandes) considera que la primera causa de
exclusion es la pobreza, padeciéndola el 6% de sus habitantes.
Otro de los factores destacados es el desempleo, y en particular

el femenino con un porcentaje del 60%; lo que representa el

8 |dem. p. 54
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segundo puesto de los paises de la OCDE. Los bajos niveles de
alfabetizacion de los parados de larga duracion, con unos
indices que llegan al 42%. La edad, y en especial la de los
ancianos, que junto con la transformacion del sistema familiar,
los aboca a ser un sector marginal. A los inmigrantes, y las otras
etnias, que representan el 10% de la poblacion total, se les unen

sus bajos niveles de logro educativo.

Los Paises Bajos™ reconocen que la pobreza es uno de los
elementos de exclusion social, que junto con el paro son una
pesada lacra. El desempleo es mayor entre el colectivo de las
mujeres que entre el de los hombres, y muy significante entre los
inmigrantes que ademas tienen problemas con el idioma. Este

colectivo representa el 5.1% de la poblacion total.

Noruega® presenta al colectivo de desempleados, como
uno de los mas numerosos por lo que se refiere a la exclusion,
ya que tienen un nivel educativo bajo, presentan escasas
habilidades y unos conocimientos anticuados. Otros grupos que

también hay que considerar son los inmigrantes, los refugiados,

% 1dem. p. 94
% |dem. p. 115
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los trabajadores escasamente cualificados, los invalidos, los

drogodependientes y los parados de larga duracion.

El problema mas importante para Portugal®™ son los bajos
niveles de escolarizacion, tanto en zonas rurales como urbanas.
La consecuencia directa son las bajas expectativas, los bajos
niveles educativos de los padres, la salida del sistema educativo
de las niflas para cuidar a sus hermanos, y en algunos casos el
rechazo social a la formacién femenina. Todo esto conlleva que
se arrastre el problema hasta generaciones posteriores. Asi las
habilidades de alfabetizacibn son escasas, afectando mucho
mas a las mujeres que a los hombres. Otros grupos que también
padecen los efectos de la exclusion social son los drogadictos, y

las personas mayores.

En el Reino Unido® el principal problema de exclusion es la
pobreza. Aunque hay otros que se han de considerar, como el
bajo nivel de alfabetizacion, la condicion de ser mujer, la edad,
el estar 0 no en el paro, las personas que estan al cuidado de

familiares, los que padezcan alguna enfermedad o invalidez, o

L 1dem. p. 134
2 |dem. p. 156
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las personas jovenes que abandonaron la escuela sin un titulo

oficial, los grupos étnicos, o aquellos con problemas financieros.

Todos ellos son susceptibles de padecer alguna forma de

rechazo social.

Cuadro Compatrativo de los principales motivos de Exclusion Social

MOTIVOS
EXCLUSION
SOCIAL

Bélgica Holanda Noruega Portugal Reino
Unido
- Pobreza - Pobreza - Paro - Bajo nivel |- Pobreza
- Paro - Paro - Nivel educat Escolarizaci6| - Paro
- Bajo Nivel |-Nivel Educ - Inmigrantes| - Habilidades| - Bajo Nivel
Alfabetizacio | - Inmigrantes |- Drogadictos| Alfabetizacio | Alfabetizacio
- Edad - Sexo - Invalidos Bajas . - Sexo
- Raza - Drogadictos| - Edad
- Sexo - Invalidos
- Raza

Fuente: elaboracion propia.

Como se puede observar, el problema que aparece como

el principal factor de exclusiéon social es la pobreza, en Bélgica,

Holanda y Reino Unido; mientras que en Noruega es el paro y

en Portugal el bajo nivel de escolarizacién de sus habitantes. En

segundo lugar se encuentra el paro, menos en Noruega donde

es el nivel educativo de sus habitantes, y en Portugal, lo ocupan

las bajas habilidades de alfabetizacion. Este motivo, ocupa la

tercera posicion en paises como Bélgica y Reino Unido, mientras

que en Holanda lo hace el nivel educativo y en Noruega son los
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inmigrantes, motivo éste que ocupa la cuarta posicidbn en
Holanda. Los drogadictos ocupan la cuarta posicion en Noruega
y Portugal, mientras que en el Reino Unido es el sexo, en
Noruega los invéalidos, y en Bélgica lo hace la edad. La raza

ocupa el quinto lugar en Bélgica y el séptimo en el Reino Unido.

La pobreza, el paro, la invalidez, los drogadictos y la edad,
guardan una relacion directa, es decir, a mayores niveles o
duracion, mayor es la posibilidad de padecer exclusién social. El
caso contrario lo presentan el nivel de alfabetizacion o el nivel
educativo, donde a mayor nivel, menor es la posibilidad de ser
excluido. En cuanto al sexo, destacar que pertenecer al sexo
femenino esta directamente relacionado con la aparicion de mas
problemas a la hora de trabajar, remuneracion, y en algunos

casos como Portugal el poder estudiar.

Podemos decir que a pesar de que la mayoria de la
poblacion no se considera racista, ya que si le preguntamos
directamente a alguien si lo es, responde que no, la realidad es
bien diferente. Un ejemplo de ello, es que la discriminacion por

motivos de raza, o0 etnia, esta presente en la mayoria de los
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paises de este estudio. Al igual que la discriminacion de la

mujer.

Paul Belanger® destacaba en la Conferencia celebrada en
Barcelona con motivo de la presentacion de la Comision
Interdepartamental de Educacion de Adultos de la Generalitat de
Catalunya, cuatro motivos de la elevada demanda de formacion
de adultos, de la que destaco dos de ellos, la transformacion del
trabajo y los cambios demograficos. El primero de ellos esta ya
tratado, siendo el segundo el que nos interesa ahora. Asi,
entiende que son tres los cambios demograficos mas
destacables: el aumento de la migracion, la transformacion del
trabajo remunerado segun sexos, y el envejecimiento de la

poblacion.

En la Union Europea, se ha calculado que 54.6 millones de
personas de un total de 336.5 millones, tienen mas de 65 afios,
lo que representa el 15% de la poblacién. Por cada cinco
personas jovenes (menores de 20 afios) hay seis personas de
entre 29 y 39 afios, cinco personas de entre 40 y 60 afos, y

cuatro de mas de 60, de los cuales uno de cada cinco tiene mas

% HTTP://eaea.org/esp/mayores.html
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de 80. La esperanza de vida media al nacer es de mas de 72
afos activos para el hombre y 78 para la mujer. Las
proyecciones de futuro apuntan que para el afio 2020, mas de la
cuarta parte de la poblacién de la Unién habra superado los 60

afos>*.

A nivel mundial, se estima que en los 75 afios que van de
1950 a 2025, el nimero de personas mayores de 60 afios habra
pasado de 200 millones a 1200 millones, y de un 8% a un 14%
de la poblacion global total. Por lo que respecta a personas con
mas de 70 afos, la estimacion es que se habra pasado de 13
millones en 1950 a 137 millones en 2025. La poblacion mundial
total se habra multiplicado por tres, mientras que el nimero de
personas mayores lo habrd hecho por seis, y la del grupo de

més de 70 afios lo habra hecho por diez®.

Los adelantos técnicos, las mejoras en la salud, o en los
habitos higiénicos han posibilitado el envejecimiento de una gran
parte de la poblacion, convirtiéendose en el fenomeno sociologico

mas destacable de los ultimos tiempos. Cada vez hay mas

% CPA: Eurostat Yerbook, 1995.
® MANSON M.L: "Older Womwn: The Invisible Population” in: Women's One
World, World Service Authority. 1996.
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personas mayores, la estructura familiar tradicional ha cambiado
debido al nuevo modelo social, y ha propiciado que sean

considerados como un "estorbo"%

, ya que no son Utiles en esta
sociedad donde Unicamente se valoran las capacidades
productivas, forjando una idea de persona inutil, aburrida, y con
una baja autoestima. Un dato a tener en cuenta, es que segun la

UNESCO, Espafia sera el pais con el mayor porcentaje a escala

mundial, de personas mayores®’.

Una concepcion totalmente diferente la presenta la
Asociacién Europea para la Educacién de Adultos (AEEA)*, que
con el apoyo de la Comisibn Europea ha desarrollado un
proyecto titulado: "Personas mayores, personas recurso para la
educacion de adultos”, en el que se demuestra que las personas
mayores pueden, y estan realizando un papel activo en la
sociedad, ya que la etapa de jubilacion laboral no implica la
jubilacion de la vida. Su experiencia y conocimientos pueden ser
usados como elementos utiles en la educacién tanto de jovenes

como de adultos. Pero hay un dato a tener en cuenta, y es que

% E| entrecomillado es nuestro.
9" HTTP://www.updea.org/presentacion.htm
% HTTP://www.eaea.org/esp/mayores.html
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la participacion de los mayores como recurso educativo debe de

fomentarse a lo largo de la vida.

La posibilidad de acceder a nuevos conocimientos puede
suponer para estas personas, seguir tomando parte activa tanto
a nivel familiar como social, manteniendo de esta manera el
mayor nivel de autonomia fisica, psiquica y social. Se ha
demostrado que el mantener una vida y unas actividades
sociales resulta imprescindible para conseguir un adecuado
bienestar mental®®.

La Asamblea General de las Naciones Unidas'®, declaro el
afo 1999 Afo Internacional de las Personas Mayores con el
lema "Hacia una sociedad para todas las edades"”, y con el
objetivo de concienciar a la sociedad en cuatro aspectos:

- El reto del envejecimiento demografico de Ilas
sociedades.
- Las necesidades sociales e individuales de las personas

mayores.

% CARNEGIE UK TRUST, LIFE: "Work and Livelihood in the Third Age". Final
Report Carnegie UK Trust, Dunfenmiline, 1993.

190 ASOCIACION EUROPEA DE EDUCACION DE ADULTOS: Un recurso en
accion. Personas Mayores: Personas - Recurso para la Educacion de Adultos.
Girona. 1998. p.39.
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- Su contribucién a las sociedades.
- La necesidad de cambiar las actitudes ante las personas
mayores.
Y tal como dicen las Naciones Unidas, la formacion de
adultos puede ayudar a "dar mas vida a los afios que la vida da

de mas"L.

Esta claro que cada vez mas, habra personas mayores que
se jubilaran, bien sea por la edad, por reajustes de las plantillas,
0 por otros motivos, y muchas de esas personas se encuentran
con que tienen tiempo y posibilidad de hacer cosas que hasta
ahora no podian, y que necesitan llenar su tiempo; por lo que
son necesarios mMAas recursos para dar respuesta a Ssus
demandas. Pueden participar como alumnos, ya que ademas de
tiempo no tiene la obligacion de ir a trabajar;, o como
educadores, aprovechando su experiencia para transmitir sus
conocimientos y experiencias. Es necesario que las personas
mayores puedan desarrollar sus capacidades, y para ello es
preciso tener un sistema educativo que les permita aumentar su
intelectualidad al mismo tiempo que mejorar sus condiciones de

vida.

11 1dem. p.40
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El Comité Ejecutivo del Consejo Internacional de la
Educaciéon de Adultos'®, después de evaluar los resultados de
diferentes encuentros internacionales, Dakar abril 2000, Nueva
York junio 2000, y Génova julio 2000, declaran que la educacion
de adultos es necesaria, ya que ayuda a prevenir y a eliminar la
discriminacién por razones de género, raza, o edad; y lacras
sociales como la violencia contra las mujeres, la toxicomania, el

sida, o la destruccion del entorno, entre otras.

192 HTTP://www.eaea.org/news/damascFRA. html
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3. EDUCACION DE ADULTOS VS EDUCACION

PERMANENTE

Ante una realidad palpable en la que muchas veces se
utilizan de forma equivalente los términos educacion de adultos y
educacion permanente, intentaremos ver la diferencia que existe

entre ellos para superar en lo posible este error.

Asi, en los afios 60, y ante el replanteamiento del concepto
tradicional de la instruccion publica, nacen nuevas lineas a
seguir. Se reconoce a la educacidon permanente como una
modalidad formativa basada no solo en la mera "transmision de
conocimientos"!®®, Este planteamiento se ve reforzado por las
premisas nacidas de la Conferencia de Ministros europeos de
Educacion, en la que se destaca la necesidad clara de que la
educacion permanente incluya tanto a la educacion formal, como
a la no formal; asi como a la de caracter profesional y a la de

tipo no profesional™®*.

103
104
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El Consejo de Europa pone en marcha un proyecto a largo
plazo entre 1967 y 1979, para "definir las caracteristicas de un
sistema educativo coherente e integrado que recoja las
diferentes etapas y dominios de la vida™®°. En este sentido, el 29
de junio de 1979 se inicia el simposium titulado: "Una politica de
educacion permanente para hoy", del que se destaca como
principal conclusién la gran importancia del concepto de
educacion permanente para la renovacion del sistema educativo
ante los cambios econémicos que se vivian en Europa'®®. Esta
nueva realidad es recogida por una publicacion, que plasma
todas las observaciones, los andlisis de las experiencias
llevadas a cabo y las propuestas realizadas a lo largo del

proyecto'®’.

Por lo que respecta a la educacién de adultos, también se
produce a finales de los afios 60, una reflexion que da lugar a
una serie de proyectos. Hasta la puesta en marcha del proyecto
"Organizacion, contenidos y métodos de la educacion de

adultos" en 1973, la preocupacion del Consejo de Europa se

105
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107

HTTP://culture.coe.fr/welcome/fr/fcoeg.al.html

Idem. s.p

CONSEJO DE EUROPA: Contribution au développement d'une nouvelle
politique éducative. Strasbourg. 1982.



centraba en problemas concretos, lo que daba lugar a un gran

nimero de estudios'®, entre los que destacamos en la siguiente

tabla;

La Educacion de Adultos en Europa.

Presentacion de trabajos del Consejo de Europa sobre educacién de
adultos de 1966 a 1975

ANO TITULO DEL ESTUDIO

1966 Educadt?res de a_dultos: status, reclutamiento,
formacion profesional

1967 La ensefanza directa por television

1968 Aspectos financieros de la educacion de adultos

1968 Nuevos tipos de educacion extraescolar
Educacion de adultos en una sociedad en

1969 constante evolucion: estudio sobre la teoriay la
practica
Congé-éducation, instrument de I'éducation

1969 . .
permanente et de la promotion sociale

1971 La educa_lcién de adultos en Europa y sus
perspectivas

1972 Clasificacion de empleos en tres troncos
comunes de formacion

1973 Evaluacién de los sistemas multimedia

1975 Identificacion de las cualificaciones clave en vias

de la construccion de unidades capitalizables

Fuente: elaboracion propia

Entre 1973 y 1977 se plante6 como principal objetivo
integrar a la educacion de adultos dentro del sistema de la
educacion permanente, reconociendo su caracter especifico, y
las necesidades individuales, teniendo en cuenta aspectos

culturales, profesionales y sociales; para traducir todo ello en

198 HTTP://culture.coe.fr/welcomef/fr/fcoeg.al.html
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teorias y estructuras organizativas. En esta linea, se pone en
marcha el estudio realizado en Noruega en 1975 titulado:
"Colloque sur lintégration de I'éducation des adultes dans un

systéme d'éducation permanente™%.

Entre 1977 y 1980 se lleva a cabo otro trabajo de analisis y
reflexion sobre la educacion de adultos teniendo en cuenta tres
aspectos: la evaluacion del contexto socio-cultural, la
identificacion de las tendencias predominantes y la elaboracion
de perspectivas de futuro. Asi, en 1980 se publican una serie de
conclusiones, de las que destacamos la aplicacion de los
principios de la educacion permanente a toda la formaciéon de
adultos, teniendo siempre presente la situacién de cada persona
en su contexto sociocultural; sin olvidar la necesidad de
descentralizar los poderes de decision y de gestion de la

educacion de adultos*°.

En los distintos foros internacionales, de los que
destacamos entre otros, la UNESCO, la Organizacion para la

Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OCDE), la Union

199 1dem. s.p.

19 1dem. s.p.
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Europea (UE), y la Organizacion de Estados Iberoamericanos
(OIE), se ha llegado a la conclusién de que "el principio de
educacion permanente debe regir los sistemas educativos con
objeto de propiciar la formacién de los ciudadanos a lo largo de

toda la vida"'*.

Por su parte la UNESCO, preocupada también por la
educacion de adultos, ha ido realizando diferentes Conferencias
Mundiales sobre el tema. A lo largo de las mismas se ha podido
observar la evolucién de esta modalidad educativa que por "el
sentido global y permanente que esta organizacion le otorga a la
educacion permite considerar la educacion de adultos como
vehiculo de formacién para el propio individuo, a la vez que sirve
de mejora a la sociedad"*?. Por el momento se han realizado
cinco Conferencias Mundiales sobre la educacion de Adultos,
siendo la primera la de Elsenoor (Dinamarca) en 1949; la
segunda se realiz6 en 1960 en Montreal (Canada); la tercera de
ellas se hizo en Tokio (Japon) en 1972; la cuarta en Paris
(Francia) en 1985; y la quinta en Hamburgo (Alemania). Ademas

del sentido global y permanente, la UNESCO reconoce que la

" JABONERO, M., LOPEZ, I., y NIEVES, R.: Formacién de adultos. Madrid.
Sintesis. 1999.
12 1dem. p. 72.
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educacion de adultos estd "integrada en el sistema educativo,
formando parte del desarrollo integral de la persona a lo largo de

toda la vida"'*3.

Ademas de las conferencias concretas sobre la educacion
de adultos, también ha organizado otras de caracter general,

como la celebrada en Nairobit'*

(Kenia) en 1976, o una mas
reciente, como la de Jomtien (Tailandia) en 1990. Por lo que al
tema que estamos tratando en este apartado se refiere, vamos a
destacar las definiciones expuestas en la primera de ellas sobre

la educacion de adultos y la educacién permanente, por

parecernos muy interesantes.

Asi, la expresion educacion de adultos hace referencia a
todos “los procesos organizados de educacién, sea cual sea el
contenido, el nivel y el método”, formales o no formales que
“prolonguen o reemplacen la educacion inicial” impartida en “las
escuelas y universidades, y en forma de aprendizaje
profesional’, mediante las cuales las personas adultas

“desarrollan sus aptitudes, enriquecen sus conocimientos,

13 1dem. p. 73
"4 MEC: Libro Blanco de la Educacion de Adultos. Madrid. 1986.p. 13

12¢



La Educacion de Adultos en Europa.

mejoran sus competencias técnicas o profesionales, o les dan
una nueva orientacion”, de esta manera consiguen hacer
"evolucionar sus actitudes o comportamientos en la doble
perspectiva de un enriquecimiento integral del hombre y una
participacion en un desarrollo socioeconémico y cultural
equilibrado e independiente”. Por todo ello la “educacién de
adultos no puede ser considerada sino como un subconjunto
integrado en un proyecto global de educacion permanente”.

115 a5 entendida

Por su parte, la educacién permanente
como un "proyecto global destinado tanto a reestructurar el
sistema educativo existente, como a desarrollar todas las
posibilidades de formacién fuera del sistema educativo, donde el
hombre es el agente de su propia educacion por medio de la
interaccion permanente de sus acciones y su reflexion". Asi
mismo, la educacién permanente no ha de limitarse Unicamente
"al periodo de escolaridad, ya que debe abarcar todas las
dimensiones de la vida, todas las ramas del saber y todos los

medios, y contribuir a todas las formas de desarrollo de la

personalidad”. Por todo ello, cualquiera que sea la forma de los

15 VALLESPIR, J. y OLIVER, M (2002): L'educacié de persones adultes en la
legislacié autonémica comparada i en la normativa europea. Govern de les llles

Balears. p.23
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procesos educativos que siguen a lo largo de su vida los nifios,

los jovenes y los adultos, "deben considerarse como un todo”.

La conclusion que se puede extraer de esta conferencia es
que la educacion de adultos es una de las partes del proyecto
global de la educacion permanente. En esta misma linea
encontraremos mas afirmaciones, como la del Ministerio de
Educacion de nuestro pais al entender la educacion permanente
como el sistema de los sistemas educativos ligado al desarrollo

personal y social**®.

La OCDE "', destaca que la educacién de adultos no tiene
como finalidad Unica aumentar la competencia de la poblacion
activa, sino que implica aspectos educativos mas amplios como
es la comprensién del significado de fenbmenos sociales que le
afectan directamente, como la variacién del empleo, conflictos

generacionales, etc.

16 MEC (1986): Educacién de adultos. Libro Blanco. Madrid: Centro
ublicaciones del Ministerio de Educacion y Ciencia. P.13.

" OCDE.: Possibilités de formation pour les adultes. Vol. 2. Rapport général.

Paris, 1977.

de
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Edgar Faure, primer ministro francés, presidente de la
Comisién Internacional sobre el Desarrollo de la Educacion, y
autor del informe de la Unesco titulado "Aprender a ser", expone
en dicho informe que la educacion debe ser global y permanente
para que todo el mundo pueda tener unos conocimientos
permanentemente actualizados. Asi mismo, la educacion de
adultos debe de formar parte de un todo, es decir, debe de estar
integrada dentro de un sistema que va desde la infancia a la
edad adulta, y no debe entenderse como algo aislado que se
realiza en una época de la vida adulta. Estas afirmaciones se
basan en estos cuatro postulados™*®:

- La heterogeneidad entre los diferentes paises esta
patente en la cultura, la politica, la sociedad y la
economia, pero todos ellos comparten problemas
comunes, asi como la necesidad de avanzar hacia una
misma realidad.

- Laadmisién de la democracia como derecho de todas
las personas para poder participar en formacion de la
sociedad, aceptando que la educacion es el camino

para conseguir la democracia.

18 JABONERO, M., LOPEZ, I., y NIEVES, R.: Formacién de adultos. Madrid. Op.
Cit. pp. 70-71.
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- La necesidad de conseguir el pleno desarrollo de la
persona en las diferentes facetas de la vida.

- Y por ultimo, entender que la educacion ha de ser global
y permanente para cada individuo pudiendo conseguir
un conocimiento constantemente actualizado, y de esta

manera "aprender a ser".

La educacion permanente no debe limitarse Unicamente al
periodo de escolaridad, debe abarcar todas las dimensiones de
la vida, todas las ramas del saber y todos los conocimientos
practicos que puedan adquirirse por todos los medios y contribuir

a todas las formas de desarrollo de la personalidad™®.

En este sentido, Jacques Delors da un paso mas en la
conceptualizacion entre educacion basica y educacion
permanente en el Plan de Accién para el futuro de la Educacion
de Adultos, presentando la educacién durante toda la vida como
una de las llaves de acceso al siglo XXI, y utilizando un nuevo
concepto, "sociedad educativa”, donde todo sirve para aprender

y potenciar las capacidades de cada persona.

119 PALLADINO, E.: Educacioén de adultos. Buenos Aires. Humanitas, 1980.

13C



La Educacion de Adultos en Europa.

En Espafa, el concepto de educacién permanente lo
encontramos ya en la Ley General de Educacion de 1970,
aunque no lo clarifica, ya que se puede entender como uno de
los principios que da sentido al sistema educativo, 0 como
"educacion permanente de adultos”, considerando este ultimo

planteamiento como una segunda oportunidad educativa.

Posteriormente, el Ministerio de Educacion y Ciencia (MEC)
considera como adultos a aquellas personas que han cumplido
16 afios, momento en el que abandonan la educacion
obligatoria. Ademas pretende definir el subsistema de adultos en
todas sus modalidades (formal, no formal, presencial y distancia)
y todos los niveles, considerandolos dentro de un sistema global

de educacién permanente™®.

La Ley de Ordenacién General del Sistema Educativo

(LOGSE), en el articulo 2° de su Titulo Preliminar nos dice que

2OMEC (1986): Educacién de adultos. Libro Blanco. Madrid: Centro
publicaciones del Ministerio de Educacion y Ciencia. P.13.

de

LIBRO BLANCO del Ministerio de Educacion y Ciencia sobre la Educacion de
Adultos: La educacion de Adultos. Un libro abierto. Madrid. MEC. 1986. Op. Cit.

pp. 19-20.
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"el sistema educativo tendra como principio basico la educacion
permanente”, para lo que "preparara a los alumnos para
aprender por si mismos y facilitara a las personas adultas que lo

necesiten su incorporacion a las distintas ensefianzas".

Por su parte la LOCE, aprobada en diciembre de 2002, en
su Titulo Ill, dedicado a la formacion de las personas adultas, ya
habla de aprendizaje permanente, determinando en el articulo
51.1 que la educacion permanente tiene como principal objetivo
el posibilitar la formacion a lo largo de toda la vida para de esta
manera “adquirir, actualizar, completar y ampliar sus
capacidades y conocimientos para su desarrollo personal o
profesional’. Para poderlo llevar a la practica Ilas
administraciones educativas se compromenten a colaborar con
otras “administraciones publicas con competencias en la
formacion de personas adultas y, en especial, con la

administracion laboral”.

El objetivo que se pretende es conseguir una formacion
completa que abarca las distintas éareas de conocimiento,

integrar la experiencia personal con las actividades educativas, y
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establecer relaciones entre la formacion y el medio social en el

gue viven los alumnos.

El profesor de pedagogia comparada de la Universidad de
Frankfurt, Wolfgang Seitter, entiende que la educacidn
compensatoria, abarca un conjunto de actividades que van
"desde la alfabetizacion y educacion béasica hasta estudios
secundarios y bachillerato"*?!. La caracteristica comudn de todos
ellos es que "ofrecen la oportunidad de compensar, corregir y
reparar lo que en la socializacién escolar inicial no se ha dado o

se ha descuidado"'??.

La conclusion a la que podemos llegar es que la educacion
permanente ha de ser el principio basico de cualquier sistema
educativo para que sea posible la formacién de las personas a lo
largo de toda la vida. Si conseguimos tener una educacion para
todas las personas desde la infancia hasta la edad adulta se
podra potenciar el desarrollo de los paises y evitar la

marginacion.

121

SEITTER, W: "Educaciéon de Adultos y Sistema Educativo. Un enfoque

comparativo”. Ponencia presentada en el | Congreso Internacional de Educacion
de Adultos: La Educacion de Adultos. Situacion actual y perspectivas de futuro.

Granada. 1993. p. 62.
122 1 dem.
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Asi, la educacion permanente si nos referimos al sistema
educativo formal engloba desde la etapa infantil hasta la
universidad, mientras que la educacion de adultos se cifie
Gnicamente a los adultos, que desde un punto de vista formativo
son las personas que ya han salido del sistema educativo formal,
es decir, los que se encuentran entre el final de la edad de

escolarizacion obligatoria hasta la jubilacion inclusive.

La educacion permanente ademas de abarcar todas las
etapas de la vida, se da en diferentes espacios como el hogar, el
entorno social, el lugar de trabajo, los medios de comunicacion,
etc.; y abarca tanto a aprendizajes formales (impartidos
normalmente en escuelas, institutos, universidades, etc.), como

a los no formales.

La educacion de adultos se produce tanto en un ambiente
formal o reglado como en uno no formal o no reglado. Cuando
se da en el primero de ellos, estamos hablando de ensefianzas
que tienen como objetivo la adquisicion de un titulo oficial, y se
realiza en centros oficiales. Esta modalidad formal, normalmente

comparte espacio con la no formal, caracterizada por ser una
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ensefianza que no puede ofrecer una titulacién oficial, incluso
puede no darse en centros oficiales, y que a pesar de brindar
una formacidén, generalmente va encaminada a satisfacer
necesidades personales, formando parte de ella todo tipo de
cursos, cursillos y talleres, normalmente relacionados con el

ambito profesional.

Las conclusiones que se extraen del Consejo Europeo
celebrado en Lishoa en marzo de 2000, ratifican que el
aprendizaje a lo largo de la vida debe de acompafiar al cambio
hacia una nueva sociedad basada en el conocimiento. Se
propusieron establecer un debate a nivel europeo para poder
determinar la manera para que el aprendizaje permanente sea
una realidad, tanto a nivel individual como colectivo; ya sea de
caracter privado o publico. El aprendizaje permanente, es
entendido como el principal elemento a la hora de ofrecer
servicios y poder participar mediante diferentes contextos
didacticos. Asi, de esta manera, todos los ciudadanos europeos
han de contar con idénticas oportunidades de adaptacion a las

exigencias de un nuevo modelo social y econémico.
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La Comisiébn pretendia tener elaborado un informe
fundamentado en los resultados que se extrajeran del debate,
anteriormente citado, un informe realizado con el método abierto
de coordinacién acordado por el Consejo Europeo de Lisboa.
Asi, se proponian establecer directrices europeas y calendarios
para lograr los objetivos fijados, estableciendo indicadores y
puntos de referencia como método de comparacion de las
practicas idoneas, plasmar las directrices europeas en objetivos
especificos y medidas adaptadas a las diferencias nacionales,
regionales y organizar periédicamente controles y evaluaciones

entre homélogos como procesos de aprendizaje mutuos'®.

Tal como indica el punto 38 de las conclusiones de dicho

Consejo, se aplicard& un planteamiento totalmente
descentralizado de acuerdo con el principio de subsidiariedad,
en el cual la Unidn, los Estados miembros, los niveles regionales
y locales, asi como los interlocutores sociales y la sociedad civil,

participaran activamente, mediante distintas formas de

colaboracion”.

123 Conclusiones del Consejo Europeo de Lisboa, punto 37.
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La Comision Europea, por su parte, determina como
necesaria la aplicacion del aprendizaje permanente para
conseguir unos ciudadanos activos, y poder fomentar la
capacidad de insercion profesional. Todos los Estados miembros
estan de acuerdo, aunque la Comisién observa lentitud por su

parte a la hora de poner en marcha las medidas concertadas.

Otro de los motivos que exigen de este tipo de aprendizaje,
es el cambio social y econdmico que se esta viviendo.
Entendiendo que el aprendizaje permanente es el concepto
comun que debe de englobar a todas las formas de ensefianza y
aprendizaje. Asi mismo, propone seis mensajes clave que
ofrecen un marco estructurado para ser debatido sobre el
aprendizaje permanente, entendiendo que debe de aspirar a
poder garantizar el acceso universal y continuo al aprendizaje
para posibilitar la obtencion y en su caso, la actualizacion de las
cualificaciones exigidas por la sociedad del conocimiento. Por
esto se ha de producir un aumento de las inversiones en
recursos humanos para priorizar el capital humano; establecer
métodos y contextos adecuados para desarrollar el aprendizaje
a lo largo de la vida; valorar de forma positiva la participacion en

la modalidad de aprendizaje no formal; facilitar el acceso a la
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informacion y asesoramiento sobre las ventajas del aprendizaje
de los ciudadanos en cualquier momento de su vida; y ofertar
diferentes formas de aprendizaje permanente a todos los
ciudadanos, y si procede, apoyandose en las nuevas tecnologias

de la informacion?,

El citado Memorandum, nos ofrece diferentes maneras de
trabajar de una forma conjunta el aprendizaje permanente, para
lo que propone que la sociedad ofrezca las mismas
oportunidades para el acceso a este tipo de aprendizaje;
modificar las formas actuales de educacién y formacion, asi
como la organizacion del trabajo para facilitar el acceso al
aprendizaje, combinando éste con el trabajo y la vida familiar;
lograr niveles generales de educacion y cualificacion mas altos,
ajustandolos a las necesidades y requisitos tanto sociales como
laborales; y por ultimo, estimular la participacion ciudadana en la

vida politica y social.

Para que el aprendizaje permanente logre sus objetivos y

sea fructifero, es preciso que se comparta la responsabilidad

24 MEMORANDUM sobre el Aprendizaje Permanente. Comisién de las

Comunidades Europeas. Bruselas 30-10-2000. SEC (2000) 1832
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entre todos los participantes: los estados miembros, las
instituciones europeas, los agentes sociales, las autoridades
regionales y locales, todos los que desarrollen alguna actividad
relacionada con la educacion y la formacion, asociaciones,
organizaciones, y por supuesto, y lo mas importante, los

ciudadanos.

Desde que 1996 fue declarado Afo europeo de la

educacion y la formacién permanente'®

, el interés por este
tema, como puede comprobarse, ha ido creciendo. En los afios
noventa se destacO que la educacion y la formacion son
elementos claves para tener una economia competitiva, una
buena empleabilidad, y la forma perfecta para evitar la exclusién

social; por lo que el nacleo central es la atencién a los individuos

y sus necesidades®.

%5 |nforme de la Comision sobre la aplicacién, los resultados y la evaluacion

global del Afios europeo de la educacién y la formacion permanente (1996)
(COM (1999) 447 final de 15 de septiembre de 1999).

126 | ibro Blanco sobre la educacién y la formacién: Ensefiar y aprender. Hacia
la sociedad cognitiva. Comisién Europea, 1995. El Tratado constitutivo de la
Comunidad Europea celebrado en Amsterdam en 1997 introdujo este
proposito en su preambulo: "promover el desarrollo del nivel de conocimiento
més elevado posible para sus pueblos mediante un amplio acceso a la
educacién y mediante su continua actualizacion”.
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De esta manera el aprendizaje permanente se convierte en
el abanderado de un grupo de programas comunitarios de
educacion, formacién profesional y de juventud*®’. A partir de
1998, se destaca la trascendencia del aprendizaje permanente a
la hora de encontrar, mantener, 0 mejorar en un empleo. A pesar
de ello, la evaluacion sobre su aplicacion demuestra que los
logros en la aplicacion de una estrategia para el aprendizaje
permanente son escasos'®®. A pesar de todo, el Parlamento
Europeo mantiene la idea de que el aprendizaje permanente es
la base para poder garantizar tanto el éxito de la integracion

social como de la igualdad de oportunidades®.

Para concluir recalcamos que a nivel internacional, las

cuatro ultimas cumbres de los G-8 han destacado, por vez

127 Comunicacién de la Comisién: Por una Europa del conocimiento. (COM

(97) 563 final de 12 de noviembre de 1997); Decisiéon del Consejo, de 26 de
abril de 1999, por la que se establece la segunda fase del programa Leonardo
(1999/382/CE) y Decisiones del Parlamento Europeo y del Consejo por las
que se establece, respectivamente, la segunda fase del programa Sdécrates
(253/2000/CE de 24 de enero de 2000) y el programa Juventud
(1031/2000/CE de 13 de abril de 2000).

28 propuesta de Decisién del Consejo relativa a las directrices para las
politicas de empleo de los Estados miembros para el afio 2001 (presentada
or la Comision) (COM (2000) 548 de 6 de septiembre de 2000).
# Informe del Parlamento Europeo, de 14 de julio de 2000, acerca del
Informe de la Comisién sobre la aplicacién, los resultados y la evaluacion
global del Afio Europeo de la Educacién y de la Formaciéon Permanentes
(1996), Comisién de Cultura, Juventud, Educacion, Medios de Comunicacién
y Deporte (A5-0200/2000 final), p.20.
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primera, la importancia del aprendizaje permanente para

conseguir las "nuevas economias" de la era del conocimiento®°.

130 carta de Colonia, objetivos y ambiciones de la formacién permanente,

cumbre G-8, Colonia, junio de 1999; La educacién en una sociedad en
transformacion, acta de la presidencia de la reuniébn de ministros de
educacion del G-8, Tokio, 1-2 de abril de 2000; Conclusiones de la cumbre G-
8, Okinawa, 21-23 de julio de 2000. Foro Mundial de la Educacion celebrado
en Dakar en abril de 2000, donde 181 paises se comprometieron a perseguir
seis objetivos para cubrir las necesidades basicas de aprendizaje de la
poblacién. Entre estos objetivos se encuentran la mejora de los indices de
alfabetizacion de adultos y el acceso general de estos a la educacion bésica y
continua.
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4. LA UNESCO Y LA EDUCACION DE ADULTOS

Al término de la Segunda Guerra Mundial nace en Londres
en 1945 la UNESCO, organismo especializado de las Naciones
Unidas, con la finalidad de "contribuir a la paz y a la seguridad
estrechando, mediante la educacién, la ciencia y la cultura, la
colaboracion entre las naciones, a fin de asegurar el respeto
universal a la justicia, a la ley, a los derechos humanos y a las
libertades fundamentales que sin distincion de raza, sexo, idioma
o religidn, la Carta de las Naciones Unidas reconoce a todos los

pueblos del mundo” (Constitucién, Articulo 1)*3*.

En la actualidad una de las tareas que esta desarrollando
es la resolucién de problemas contemporaneos, como la defensa
de la paz, el desarrollo y la proteccién del medio ambiente'®. Si
revisamos sus actuaciones observaremos que la UNESCO ha
promovido la realizacién de diferentes reuniones a nivel mundial

sobre educacion, tanto a nivel general, como especificas de

131 prélogo del | Congreso Internacional de Educacién de Adultos: La Educacion
de Adultos. Situacion actual y perspectivas de futuro. Granada. Educacion y

Futuro. 1993.
132 | dem.
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adultos y de lucha contra el analfabetismo'®*: Elsenor 1949,
Montreal 1960, Ginebra y Teheran 1965, Tokio 1972, Persépolis
1975, Nairobi 1976, Paris 1985, Jontiem 1990, y Hamburgo

1997.

En todas las Conferencias Mundiales que ha habido sobre
educacion desde la de Jomtien (Tailandia) en 1.990, hasta la de
Roma en 1.996, todos los dirigentes mundiales han expresado
su deseo de que “la educacion liberara la competencia y la
creatividad de los ciudadanos” considerandola como pieza clave
en el que “pudieran sustentarse los procesos de desarrollo

sostenible"3*,

Las Conferencias Internacionales sobre educacion de
adultos que la Organizacion de las Naciones Unidas ha llevado a
cabo son:

- Elsenor, 1949: donde se trataron temas referentes a la

cooperacion internacional, organizacion y curriculo.

133 |dem

13 PANORAMA: Didlogos. Volumen 11, 12. Diciembre 1997
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- Montreal, 1960: Asociacion estrecha entre escuelas y
educadores en el tema de la educacion de adultos, y
ésta y la paz.

- Tokio, 1972: Medios y modos de educacion de adultos,
agencias, agentes, etc. Educacion de adultos vy
educacion permanente.

- Paris, 1985: Profesionalizacion de los agentes y
agencias de la educacion de adultos. Lazos existentes
entre la educacibn de adultos y educacion
compensatoria, democratizacion de la educacion y el
derecho a la educacion.

- Hamburgo, 1.997. La educacion a lo largo de toda la

vida.

Veamoslas ahora con mas detenimiento. Desde la primera
Conferencia Mundial sobre este tema celebrada en Elsenor
(Dinamarca), en 1949, se han producido grandes cambios en
esta materia; entre los que se encuentran el acceso de los
adultos a la educacion, y la gran cantidad de métodos y medios
que la educacion puede utilizar, siendo la educacion de adultos
una de las partes de la misma que méas ha evolucionado en los

altimos tiempos. Esta primera conferencia se organizd0 en
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Dinamarca porque este pais presentaba una organizacion de la
educacion de adultos que se consideraba modélica en ese
momento. Se veia la necesidad de acercar a las personas
adultas a esta modalidad formativa y se encarg6 de la formacion
de estos agentes, dandoles una formacion tanto teérica como
practica, entendiendo que el entrenamiento social era tan

importante como el técnico.

Podemos observar dos tendencias muy diferentes, y son,
por una parte la impulsada por los britanicos, de una educacion
mas elitista encargada del desarrollo de las capacidades
personales y fomento de la responsabilidad; y la otra, orientada
a las necesidades de las personas, que incluia la alfabetizacion
y las capacidades personales. La educacion de adultos tenia un
“caracter compensatorio, centrada en el proceso ensefianza-
aprendizaje y sin prestarle demasiada atencién al contexto

socioeconémico"*®®,

135 ALONSO HINOJAL, I: "Agencias y Agentes de la Educacién de Adultos".
Ponencia presentada en el | Congreso Internacional de Educacién de Adultos: La
Educacion de Adultos. Situaciébn actual y perspectivas de futuro. Granada.
Educacion y Futuro. 1993.
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Tanto Lowe'®*® como Flecha®®’

ponen de manifiesto que la
conferencia estuvo dominada por los delegados de Europa
Occidental, centrdndose en las problematica de los paises
industrializados. Aunque no se ofrecid ninguna definicion de

educacion de adultos, si que se reconocio que la alfabetizacion

formaba parte de la misma.

El lema de la 22 Conferencia Mundial sobre Educacion de
Adultos celebrada en Montreal (Canadd), en 1960, fue: "La
educacion de adultos en un mundo cambiante”, dando a conocer
un nuevo concepto de la misma debido a los cambios en el
sector econdémico y social. Se estaba pasando del egocentrismo
de Europa, a tener en cuenta a los paises de Tercer Mundo, lo
que trajo como consecuencia una concepcion mucho mas
amplia, situandola en la "perspectiva de la educacion

permanente"*®,

135 | OWE, J (1978): La educacion de adultos. Perspectivas mundiales.

Salamanca. Sigueme.

137 FLECHA, R (1990): Educacién de personas adultas. Propuestas para los
afos 90. Barcelona. Roure. P. 23

138 ALONSO HINOJAL, I: "Agencias y Agentes de la Educacién de Adultos".
Ponencia presentada en el | Congreso Internacional de Educacién de Adultos: La
Educacion de Adultos. Situacién actual y perspectivas de futuro. Op. Cit. p. 234.
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Era la primera vez que se apostaba por hacer una parte
integra de la educacion, y también se hablaba de la ayuda de los
paises ricos a los paises mas desfavorecidos. Se da prioridad
absoluta a la alfabetizacion, empezando a hablar de
alfabetizacion funcional. A nivel social se inicia un desarrollo
tecnologico y un crecimiento econdmico, asi como el deterioro
del medio ambiente y los problemas urbanisticos. La expansion
cuantitativa de la educacion de adultos en cuanto al nimero de
participantes es evidente, y se empiezan a detectar grupos
educativamente desfavorecidos como emigrantes, agricultores,

personas mayores y minusvalidas.

Se supera la concepcion que se tenia en la anterior
conferencia de que la educacion de adultos se reducia a la
ensefanza tradicional, considerando que abarcaba todo tipo de
ensefianzas que  recibiesen las  personas  adultas

independientemente de los objetivos™®.

Se insisti®6 mucho en asociar de una forma mas férrea las

escuelas y los ensefantes al trabajo de la educacion de adultos,

139 VALLESPIR, J y OLIVES, M (2002): L'educacié de persones adultes en la
legislacié autondmica comparada y en la normativa europea. Govern de les llles

Balears.
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y los agentes y agencias de la educacion formal a los de la
educacion no formal. Asi mismo se insisti6 mucho en la
"profesionalizacion tanto de los docentes como del personal

voluntario dedicado a esta modalidad educativa"*°.

A la 32 Conferencia Mundial sobre educacion de adultos
celebrada en Tokio en 1972 le habia precedido una encuesta de
la Unesco a los paises miembros de la que se concluy6 que la
educacion de adultos habia logrado un reconocimiento general
asi como la "aceptacion del marco de la educacion

permanente"*.

El tema central de la Conferencia’** de dividi6 en tres
puntos:
- Los modelos de educacion de adultos desarrollados en
la ultima década.
- Las funciones de la educacion de adultos en el contexto

de la educacion permanente.

140 ALONSO HINOJAL, I: "Agencias y Agentes de la Educacién de Adultos".

Ponencia presentada en el | Congreso Internacional de Educacion de Adultos:

La

Educacion de Adultos. Situaciébn actual y perspectivas de futuro. Granada.

Educacion y Futuro. 1993. Op. Cit.. p. 234.
111dem. p.235

142 VALLESPIR, J y OLIVES, M (2002): L'educacié de persones adultes en la

legislacié autonémica comparada y en la normativa europea. Op Cit. p.18
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- Las estrategias de desarrollo de la educacion aplicadas

a la educacioén de adultos.

En esta Conferencia se hablo de la "democratizacion de la
educacién mediante la participacion"*® de las personas adultas
desde el nivel mas bajo, asi como que dicha participacion debe
de ser de forma activa en la planificacion, direccion y conduccion
de sus propios estudios; y que la relacion convencional entre
maestro y alumno debe de basarse en la participacion y

aprendizaje mutuos.

Se cambian los conceptos de "maestro por guia Yy
estudiante por participante™*, debido a que tanto a las
instituciones como a los alumnos se les veia como socios, ya
que los adultos eran los principales agentes de su propia

educacion, con experiencias propias que podian contribuir al

proceso de aprendizaje.

143

Tokio. 1972.
14 1dem. p.18

UNESCO: Third International Conference on Adult Education. Final Report.
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Se apuesta por ir mas alld de las meras formulaciones
filosoficas, ya que las personas deben ser elementos activos y
no pasivos en el proceso de la educacion de adultos;
promoviendo el conocimiento para el cambio y crear asi una
sociedad educativa consciente de los valores de un sentido
nacional de comunidad, y de una motivacion social que estimule
a la poblacion hacia la alfabetizacion. Hay que preparar al
individuo para la actividad productiva, para la participacion y
direccion de la empresa, y ha de ser un elemento de alienacion y
emancipacion economica y cultural. La educacion de adultos ha
de facilitar el acceso a la educacion a todas aquellas personas
que por diferentes razones no han tenido la oportunidad de

asistir a clase.

La educacion de adultos se ve como un agente de cambio
y transformacion que debe desarrollar al hombre por completo,
donde el entrenamiento profesional debe ir mas alld y no
Gnicamente preparar para la vida productiva, aunque la rapida
innovacion tecnoldgica e industrial hace necesaria la constante
actualizacion de los conocimientos y en un futuro la resolucion

de problemas derivados del desempleo.
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La alfabetizaciébn es entendida como la "pieza clave del
aprendizaje a lo largo de la vida, y tiene por objeto erradicar el
analfabetismo™*°. Asf la alfabetizacién funcional, ya definida en
1965, se entiende ahora como un elemento que ha de despertar
el conocimiento social entre los adultos para que sean agentes

activos en la mejora de la sociedad.

La educacion de adultos debe de "contribuir a la formacion
moral, social y civica; y neutralizar las expresiones culturales
que propaguen la violencia, el racismo o la dominacién"**.

También contempla que se preocupe por temas de medio

ambiente, la conservacion del agua y la polucion.

Es entendida como un “continuo" en la vida de una
persona, como una fase de un proceso total, por lo que tiene que
recibir el mismo apoyo y atencién que las demas fases. Debe
tener el mismo reconocimiento que la escuela formal y ha de

tener un apoyo presupuestario propio.

5 1dem. p.17

148 | dem.
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Se hace necesaria una metodologia y unos materiales
diferentes a los de los nifios, ya que no se considera adecuado
su uso para los adultos. Ademés la colaboracion de la
universidad es precisa para proporcionar meétodos y técnicas
adecuados para los maestros de adultos, asi como "conocer

nld7

resultados de las investigaciones gue sobre este tema se

realicen.

La utilizacion de los mass media es considerado como un

"instrumento de formacién"**®

gue puede ser utilizado fuera de la
escuela, en casa, en el trabajo, etc., por lo que se debe
potenciar su uso. Aunque se tuvo que doblegar la opinién
desfavorable y potenciar aspectos positivos como el aumento de
vocabulario y la capacidad de expresion. Se propuso la
prohibicion de programas que fomenten la violencia, y antes de

transferir programas y técnicas entre paises hay que considerar

las diferencias culturales entre ellos.

La fuerza de la educacion de adultos esta en su diversidad,

es decir, puede difundirse a través de diferentes tipos de

147

Idem. p.18
18 1dem. pp. 29-30.
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entidades, ademas de los centros de adultos, como son:
sindicatos, empresas, cooperativas, organizaciones de
voluntarios, etc. Es imprescindible la relacion con la comunidad
entera, asi como una mayor colaboracion entre los diferentes

campos y agencias que trabajen este tema.

Se contemplan las "cualidades que los educadores de
adultos deben de cumplir'**®; tener experiencia social y amplia
cultura, haber trabajado en grupo, entusiasmo por este tipo de
ensefianza, han de ser capaces de crear un ambiente adaptado
a los participantes, y han de animar y estimular a los alumnos
para que reconozcan su capacidad de desarrollo, inspirando
confianza para emprender algun tipo de estudio. Se considera
gue pueden ser educadores de adultos los maestros voluntarios,
las mujeres con conocimientos especiales, las personas
cualificadas de diferentes profesiones, las personas mayores, los

estudiantes universitarios, y en los paises con grandes

cantidades de analfabetismo las personas instruidas.

149

Idem. pp.34-35.
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Los estados miembros deben dar mucha importancia a la
formacion del personal docente, asi como a la realizacion de
seminarios y cursos para dicho personal, hay que entrenar a
estos educadores para que desarrollen materiales y métodos

que se adapten y potencien tradiciones y costumbres.

Por dltimo, decir que se propuso eliminar las fronteras entre
la educacion formal y la educacion no formal mediante el
principio de la educacion durante toda la vida, con el objetivo
claro de ofrecer a cada persona la posibilidad de completar y/o

renovar sus conocimientos a lo largo de la vida.

En la 42 Conferencia Mundial sobre Educacién de Adultos
celebrada en Paris en 1985 se observa que desde la
Conferencia de Tokio en 1972, la educacion de adultos se ha
expandido de forma cuantitativa y cualitativa. Algunos paises
miembros han promulgado leyes especificas sobre la misma, y
de cooperacion entre autoridades publicas y asociaciones.
Durante la ultima década la accion educativa ha intentado
acomodar las necesidades y aspiraciones de las personas a los

desafios del mundo contemporaneo.
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Fue posible la creacion del Consejo Internacional de
Educacion de Adultos en 1973, gracias a los esfuerzos del
profesor Roby Kidd, que asistia como observador en esta
Conferencia. Ya en Elsinor se tenia clara la necesidad de
impulsar un movimiento a escala mundial que fuese eficaz para
la educacion de adultos, aunque a pesar de ello se consideré

prematura su creacion al igual que pasé en Montreal™.

Las cuatro funciones principales que se le asignan a la
educacion de adultos pasan por la alfabetizacion, la adquisicion
de idiomas basicos, la reduccién de las desigualdades debidas a
las imperfecciones del sistema educativo, y el entrenamiento
profesional. Hay que dar prioridad a las actividades que
preparen a las personas adultas para la participacion en el
desarrollo social, cultural y vocacional, sin olvidar la contribucion
a la educacion para la paz. Ademas, la ignorancia es

considerada como un freno para el desarrollo econémico y

150 ALONSO HINOJAL, I: "Agencias y Agentes de la Educacién de Adultos".
Ponencia presentada en el | Congreso Internacional de Educacién de Adultos: La
Educacion de Adultos. Situacién actual y perspectivas de futuro. Op. Cit. p.237.
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social, y un obstaculo para la participacion en los asuntos de la

comunidad®?.

La educacion de adultos debe satisfacer necesidades
especificas, ofreciendo programas que abarquen un amplio
abanico de cuestiones, y tengan en cuenta la experiencia y
conocimientos previos. El crecimiento de la poblacién presenta
nuevos desafios para la educacion, ya que los adultos de hoy
necesitan ser educados en compartir recursos™?, ser tolerantes,
aceptar a los extranjeros y trabajadores emigrantes, y debe de

integrar valores éticos y morales.

El principio de la participacion es central en educacion de
adultos llegando a ser considerado como la base de cualquier
metodologia. Es fundamental si queremos que las personas
adultas “tomen parte en la planificacion de actividades”, que
acepten “responsabilidades en su propio entrenamiento, estén
mas motivadas y pasen de una posicion de dependencia a otra

mas auténoma"®3.

151 UNESCO: Fourth International Conference on Adult Education. Final Report.

Paris. 1985.
%2 1dem. p.25
133 |dem. pp. 25-26
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Para motivar es "importante usar un lenguaje positivo, con
mas énfasis en el dominio de conocimientos, y menos en la
ignorancia™*. Otras medidas pueden ser la discusién de los
problemas con los alumnos, sin olvidar que la tecnologia puede

también favorecer la motivacion.

Hay dificultades por la falta de financiacion, de personal
especializado, de materiales educativos, por la "resistencia al
nuevo aprendizaje y modelo de vida cambiante, resistencia al
cambio de papeles y a la educacién de la mujer; resistencia a

permitir un papel mas activo en su aprendizaje y desarrollo"**°.

Los métodos deben renovarse, y hay que "educar como
adultos y no como a nifios"**®. Se enfatiza el uso de "métodos

flexibles"**’

gue puedan adaptarse al ambiente socioeconémico
y cultural que aumenten las posibilidades de adaptacién y

superen la excesiva especializacion.

54 1dem.

%5 1dem. p. 29.
%% 1dem. p. 30
7 1 dem.
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Los materiales han de ser “flexibles™'°®

y deben ajustarse a
los rapidos cambios sociales y a las nuevas demandas. Los
programas y cursos deben tener una forma modular siempre que

sea posible para que estos modulos puedan ajustarse sin

requerir una revision completa de todo el programa.

Las nuevas tecnologias han aumentado el acceso a la
educacion a distancia, pero también restringen su uso en
sectores desfavorecidos de la poblacion por falta de dinero.
Estas "nuevas tecnologias estan cambiando las tareas de los

educadores, obligando a clarificar su papel"**®.

Se da gran importancia al entrenamiento del personal, ya
sea profesional o voluntario, como "clave para garantizar la
calidad de educacién de adultos™'®. También se destaca el
hecho de reforzar los lazos entre esta y la educacion formal,
pudiendo utilizar experiencias de alfabetizacién en las escuelas

normales.

%8 1dem. p. 31
59 1dem.
180 1dem. p. 34
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La educacion de adultos desarrolla un importante trabajo
en la parte profesional, para la preparacién para el mercado de
trabajo, y la utilizacién del tiempo libre. Se debe de concienciar a
los adultos de su potencial fisico, intelectual, emocional y
animarles para su desarrollo cultural, civico y moral como

personas polifacéticas.

Se proponen una serie de estrategias para "potenciar los
recursos”, como son “la participacion de maestros voluntarios,
diversificar las fuentes de financiacion, contribucion de los
alumnos para la autofinanciacion, delegando parte del
presupuesto estatal a autoridades autondmicas y locales”, asi

como “potenciar el intercambio de materiales"'®*.

La educacion de adultos puede contribuir al desarrollo
econOmico y cultural, al avance de la sociedad, al progreso
educativo, y a la paz internacional. Hay que tener en cuenta que
"el derecho a la educacion es un derecho inalienable de
cualquier persona sin tener en cuenta raza, sexo, edad, estado

nl62

social, opcion politica y religiosa"“, ademas, que "el desarrollo

%L 1dem. pp. 37-38
%2 1dem. p. 43
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de la educacion de adultos es un requisito para la educacion a lo
largo de la vida, y un factor importante para conseguir la
democratizacién de la educacion™®®; siendo también una de las

condiciones para afianzar el acceso al trabajo y a valores

culturales; y un factor de desarrollo de la personalidad.

Importante es el papel que puede desarrollar,
contribuyendo a consolidar los "principios de libertad, justicia,
comprensién y mejora de la calidad de vida"'®*; ademas de
posibilitar la preparacion para ser una parte activa de la vida
econOmica, proporcionando conocimiento técnico, profesional,

mejorando sus calificaciones y permitiendo que aprendan

nuevas ocupaciones.

Para aumentar la calidad y efectividad de esta modalidad
educativa es "necesario el entrenamiento y la mejora cualitativa
del personal docente, asi como su guia, informacion vy
familiarizacion con los resultados de las investigaciones

cientificas"®°.

163
164

Idem.
Idem.
185 1dem. p.44.
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Hay que definir el "rol de la educacion de adultos en el
contexto de las necesidades de los individuos y de la sociedad; y
desarrollar programas apropiados para garantizar

oportunidades"®

a todos los grupos. Los programas deben
incluir, ademas de teoria, su aplicacion practica a través de
visitas de campo, laboratorio o lugar de trabajo. También hay
que promover un rango de acciones educativas diseflado para
"entrenar a cada individuo en el uso de las nuevas tecnologias

nl67 '

de comunicacion y proceso de datos™’, asi como para el

intercambio de experiencias entre paises miembros.

Hay que desarrollar el concepto de educacion a lo largo de
toda la vida para que sea una parte integra del sistema
educativo, y un factor de su mejora y democratizacién, con vistas

a mantener las mismas oportunidades educativas para todos.

Hay que promover la educacién de adultos para un
desarrollo libre y pleno de personalidad, y posibilitar la
participacion activa en aspectos econdémicos, sociales vy

culturales. También hay que desarrollarla para contribuir a

%% 1dem. p. 45

%7 |dem. p.46.
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conservar y potenciar culturas nacionales, a proteger el medio

ambiente y a superar la injusticia social y el racismo.

Se destaca el importante papel de esta modalidad
educativa en la democratizacion de la educacion, 857 millones
de analfabetos™®, de los que el 60% son mujeres, y el resto de
areas rurales, jovenes desempleados y ancianos. Para superar
estos altos niveles de analfabetismo femenino se recomienda:

- Erradicar el analfabetismo como primer paso para el

desarrollo.

- Desarrollar programas que aseguren la participacion

activa de las mujeres en el desarrollo de su curriculum.

- Potenciar programas que den las mismas oportunidades

a mujeres y a hombres.

El alto desempleo juvenil es un gran problema que varia de
los paises industrializados a los no industrializados. Se propone
relacionar la educacion y el mundo del trabajo, "consistente en el

concepto de la educacién durante toda la vida"*°.

168

Idem. p.6
%9 1dem. p.48
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El aumento del nUmero de personas mayores trae consigo
un problema por el que hay que poner en marcha "actividades
educativas y culturales que les permitan una mejora de la
calidad de vida, y que permita a la sociedad a la que pertenecen

que se beneficie de su experiencia™".

Respecto a las minorias, las actividades deben crear una
"comprension y respeto por otras culturas y costumbres,
permitiendo que eduquen a sus hijos en la lengua materna y

aprendan otras lenguas"’t.

Tanto los emigrantes como sus
familias deben de disfrutar del beneficio pleno de las

oportunidades educativas para su integracion en la sociedad.

La educacion de adultos debe ir de la mano de los cambios
tecnolégicos y ha de servir de medio para erradicar el
analfabetismo y ayudar a solucionar los problemas del paro. Los
cambios econdmicos, tecnoldgicos y sociales han llevado a una

nueva concepcion de esta modalidad educativa. La cuestion no

170
171

Idem.
Idem.
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estad en "volver a entrenar en el sentido estricto, sino en cémo

hacerlo para no convertir a las personas en autématas™ 2.

Es importante una utilizacion mas amplia de los medios de
comunicacion de masas para el desarrollo de la educacion de
adultos, en particular la alfabetizacion y levantar el nivel
educativo para que tengan un papel mas activo en la vida

politica, econdmica, social y cultural.

Hay que posibilitar el intercambio de experiencias, hacer
mas accesible la radio a la mayoria de la poblacién, promover el
cine y teatro rurales. Los cambios tecnolégicos que han ocurrido
desde la Conferencia de Tokio de 1972 podrian afectar o
marginar los valores sociales e individuales basados en el
humanismo y la tradicion.

La 'licencia educativa™’

es una medida implicita y
necesaria para cubrir el cambio social, econdmico y cultural. Es
una inversion economica y social importante en el futuro

personal y social, asi como una contribucién importante a la

172

Idem. p. 64
3 1dem. p.54.
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realizacion de una mejor igualdad de oportunidades vy

democratizacion educativa.

El analfabetismo se ve como un obstaculo para la
"democratizacién educativa, el desarrollo social y personal"’,
aunque para que dé sus frutos se debe de proporcionar una
formacion que siga a la alfabetizacion. Debe de ser una de las
prioridades de la educacion de adultos, siendo un problema para
el desarrollo de aquellos paises que la padecen. Es un requisito
indispensable para las posteriores formas de educacion de
adultos, existiendo una relacion mutua entre analfabetismo y
pobreza, como ya vimos en el apartado 2.3 Exclusién Social, al

igual que ocurre con las personas mayores, las mujeres, y

emigrantes.

En algunas sociedades industrializadas la alfabetizacion
estd mas relacionada con fenGmenos socioeconémicos que con
una falta de lectura y escritura. La alfabetizacion debe de
desarrollar la imaginacion y la creatividad, reforzar la capacidad

critica y ensanchar su conocimiento de la realidad. Delante de

7 1dem. p.57
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esta realidad aparece una nueva conceptualizacion de

alfabetizacion, la alfabetizacién cultural y tecnoldgica.

Hay que reconocer el gran papel de las Organizaciones No
Gubernamentales (ONG's) en la promocién de la educaciéon de
adultos, por lo que se considera necesario que los gobiernos
proporcionen las condiciones favorables para su accion. A las
Instituciones  Superiores se les hacen una serie de
recomendaciones®’>:

- ensanchar el acceso de los adultos a estos niveles
educativos desarrollando criterios mas flexibles de
admision.

- proporcionar cursos, seminarios Yy oportunidades
educativas.

- adaptar los procesos y estructuras en instituciones
superiores a las necesidades y experiencias de los
adultos.

- aumentar la cantidad, calidad y minuciosidad de

estudios e investigaciones.

5 |dem. p.54

16€



La Educacion de Adultos en Europa.

La educacion de adultos ha realizado funciones de
formacion profesional, ya que en algunos paises miembros esto
ha sido considerado como una tarea esencial de la misma en
contestacion al cambiante mercado de trabajo y sobre todo a los
cambios tecnologicos; facilitando la preparacion personal y la
movilidad profesional y geografica en un momento en el que la

estructura de empleo esta sufriendo modificaciones.

Se ofrece la "adquisicion de habilidades profesionales pero
acompafiadas con entrenamiento general”!’®, ya que se
considera de gran importancia para el desarrollo pleno de la
personalidad. Esta tendencia coincide con la intencion de

ablandar la division rigida entre la educacion general, y la

educacion técnica y profesional.

Las actividades culturales de la educacion de adultos se
han extendido debido al "aumento del tiempo libre en los paises
industrializados'”’. Ha de desempefiar un papel muy importante
en la preparacion para la vida en sociedad, mantenimiento y

fortalecimiento de la paz. Esta tendencia de desarrollo ético y

176

Idem. p. 13
7 1dem
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humanista ha potenciado su protagonismo en paralelo con la

vertiente cientifica y tecnoldgica.

La "educacion de adultos es la forma institucionalizada de

educacion"’®

gue mas instituciones utiliza, ya que se desarrolla
en escuelas, universidades, centros de educacién social,
cooperativas, empresas, etc., ademas de las ONG's, sindicatos,
asociaciones, etc. Debido a esta gran cantidad de instituciones
se hace necesaria la creacion de un mecanismo de consulta y
coordinacion. Adquiriendo gran importancia a nivel local y

provincial en aquellos paises que han optado por un sistema

descentralizado de educacion.

La modalidad de educacién a distancia ha contribuido al
desarrollo de la educacion de adultos, mediante la utilizacion de
medios como la television, la radio, el video, la informatica, y el
teléfono entre otros, facilitando asi la incorporacién en el proceso
educativo de personas que no pueden asistir a clases

presenciales.

78 1dem. p. 14
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Todos los portavoces estaban de acuerdo en que la

"democratizacion educativa"’

era un derecho que debe de
garantizarse a todos. La educacion de adultos también esta
destinada a la integracién social de los ancianos, y prevenirlos
del abandono al final de sus vidas activas. Se supera el

concepto tradicional de educacion, y se cambia por el de

educacion a lo largo de toda la vida.

En la 52 Conferencia desarrollada en Hamburgo en julio de
1997 se abordaron una serie de temas que pasamos a tratar a
continuacién. La definicion dada deja claro un hecho muy
importante, y es que la educacion de adultos comprende tanto el
campo de la educacion formal como el de la educacion no
formal, ya sea de forma reglada o no reglada. Ademas, ha de
adaptarse tanto a las necesidades individuales como a las

exigencias de la sociedad.

Los desafios que plantea el siglo XXI requieren de la
"creatividad y competencia de los ciudadanos de todas las
edades para mitigar la pobreza, consolidar los procesos

democraticos, fortalecer y proteger los derechos humanos,

9 1dem. p. 67
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180 asi como

promover la paz, alentar una ciudadania activa
potenciar la igualdad entre sexos. Ante estos retos, la educacion
a lo largo de la vida se postula como una de las claves para
superarlos. La propuesta de soluciéon pasa por "aumentar la
participacion de la comunidad, concienciar de los prejuicios y la
discriminacion de la sociedad, fomentar el reconocimiento, la
participacion y la responsabilidad de las organizaciones no
gubernamentales, y promover una cultura de la paz y los

derechos humanos"®,

Delante de una situacién de gran demanda formativa, se
esta acentuando la "desigualdad entre los que tienen y los que

no tienen acceso a ella"®?

, s imprescindible solucionar esta
situacion. Asi, hay que crear mas instituciones de adultos,
garantizar tanto el acceso como la calidad de la misma, facilitar
los centros educativos (escuelas, institutos, universidades) para

este fin, potenciar la investigacion en esta materia, asi como la

mejora en las aportaciones financieras para la misma.

180 pANORAMA. Dialogos. Volumen 11 - 12. Dic. 1977. p. 12
8L 1dem. pp.12-13
82 1dem. pp. 13-15
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Basandonos en la afirmacion de que "la alfabetizacion es la
clave para participar de una forma mas adecuada en la vida
social, cultural, politica y econémica"*®3; se hace necesario poder
garantizar el derecho a la misma. Para conseguirlo habra que
hacer comprender a los futuros participantes de su utilidad, y
una vez ya estan en el programa, este debe tener relacion con

su realidad mas inmediata, para que ellos se den cuenta de sus

beneficios en la practica.

Ante un situacion de discriminacién por razones de sexo, la
utilizacion de la educacién de adultos es posible para "promover
la capacitacion y la autonomia de la mujer, asi como la igualdad

entre géneros"'®*,

Los importantes cambios sufridos en el mundo laboral,
pueden originar entre otras cosas, problemas de desempleo, o
necesidad de formacion, por lo que se hace necesario facilitar el
acceso a la "educacion de adultos relacionada con el trabajo"*?®;

asi como ofertar un amplio abanico de contenidos que estén en

realizacion con el mundo laboral.

18 1dem. p. 15
184
Idem. p. 17
1% 1dem. pp. 17-18
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La industrializacion, el desarrollo econémico, y los nuevos
estilos de vida, llevan asociados problemas medioambientales, y
de salud. Para mitigarlos en todo lo posible, se puede promover
la participacion de la sociedad en su solucion; asi como
potenciar politicas educativas relacionadas con aspectos
sanitarios. Por otra parte las nuevas tecnologias, y los medios de
comunicacion, son dos elementos que deben de potenciar su

uso en la educacién de adultos.

Delante de la existencia de grupos sociales desfavorecidos,
personas mayores, emigrantes, gitanos, refugiados, némadas,
discapacitados, o presos; se hace mas necesario el que se haga
realidad el derecho universal a la educacion. Las propuestas que
se han hecho pasan por garantizar ese derecho, propiciar el

1186

"ambiente pedagogico adecuado"", y tener siempre una gran

oferta de oportunidades.

Para justificar el coste que supone la educacion de adultos

hay que considerarlo en "relacion con las ventajas que aporta el

1% 1dem. p.20-21.
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aumento de las competencias de los adultos™®’. Por otra parte, y
tomando como referencia para fomentar la cooperacion y la
solidaridad internacionales y la cultura de la paz, la "Declaracion

Universal de Derechos Humanos"'®®

, propone que mediante la
utilizacion de la educacion de adultos se consiga una mayor
cooperacion entre las diferentes naciones, facilitando la

cooperacion internacional.

A continuacion pasamos a exponer de forma gréfica las
principales ideas y conclusiones de las cinco Conferencias

tratadas.

187

Idem. p. 21
18 1dem. p.22-23.
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12 Conf. Elsinor
(Dinamarca) 1949

- Se entiende a la
Educacion de Adultos
como una educacion
complementaria, de
tipo humanista
tradicional, y destinada
a los adultos con una
cierta base de
conocimiento.

22 Conf. Montreal
(Canada) 1960

- Lema: la Educacién de
Adultos en un mundo
cambiante.

- Se da prioridad a la
Alfabetizacion.

- Se detecta un
desarrollo tecnolégico y
un crecimiento
econdmico, asi como la
degradacion del medio
ambiente.

- Se produce un
expansién cuantitativa
de participantes en
Educacion de Adultos.

- Se detectan grupos
educativamente
desfavorecidos:
emigrantes, mujeres,
agricultores, personas

mayores y minusvalidos.

32 Conf. Tokio (Japén) 1972

- Se habla de Participacion,
activa en la planificacion y
direccion de sus estudios.

- Se cambian los conceptos
de maestro por guia, y de
estudiante por participante.
- La EA debe facilitar el
acceso a la educacion a
todas aquellas personas que
por el motivo que sea no han
tenido la oportunidad de
asistir a clase.

- La EA se ve como un
agente de cambio que ha de
desarrollar al hombre por
completo.

- Alfabetizacion es la pieza
clave del aprendizaje a lo
largo de la vida.

-La EA debe de contribuir a
la formacién moral, social y
civica, neutralizar
expresiones de violencia,
racismo, ademas de
preocuparse por el medio
ambiente.

- Es necesaria una
metodologia y unos
materiales adaptados a los
adultos. No sirven los de los
nifos.

- Los medios de
comunicacién de masas son
instrumentos a utilizar en
EA.

- Se especifican las

42 Conf. Paris (Francia) 1985

- Se observa una expansion
cuantitativa y cualitativa de la
EA. En algunos paises
miembros se han promulgado
leyes al respecto.

- Se da prioridad a las
actividades para la
participacion en el desarrollo
social y cultural.

- La Participacion es
fundamental en EA, para que
tomen parte en la planificacion
y se responsabilicen de su
entrenamiento.

-Motivacion: usar un lenguaje
positivo, discutir los problemas
con los alumnos.

- Métodos y programas
adaptados a las caracteristicas
y necesidades de los adultos.
- Los programas deben tener
una forma Modular.

- Formacion de los
profesionales de la educacion
de EA.

- Potenciacion de recursos.

- La EA debe dar solucién a los

problemas derivados del

desempleo juvenil, la calidad de

vida de los mayores, las
minorias.

- Promover la utilizacion de los
medios de comunicacion de
masas.

- La Licencia educativa, medida

necesaria para superar el

52 Conf. Hamburgo (D) 1997

- EA comprende tanto a la Ed.
Formal como a la Ed. No
Formal.

- Define la EA como el conjunto
de procesos de aprendizaje,
formal o no, mediante el cual
los adultos desarrollan sus
capacidades y conocimientos
para atender a sus propias
necesidades y de la sociedad.
- Educacién a lo largo de la
vida.

- Objetivo: capacitar a las
personas para controlar su
destino personal y social,
mediante el desarrollo de la
autonomia y responsabilidad
personal, preparandolas para
continuas transformaciones
sociales, culturales y
econdmicas, asi como
desarrollando la tolerancia y la
participacién social.

- Una Ed. Basica supone que
todo el mundo, sin tener en
cuenta la edad, ha de tener la
posibilidad de desarrollar el
potencial que lleva dentro.

- La Ed. no es solo un derecho,
es un medio para conseguir
una sociedad creativa y
productiva.

- Alfabetizacion: "catalizador de
la participacion en las
actividades sociales, culturales,
politicas y econdémicas.

174




cualidades que deben tener
los educadores de adultos.

- Se debe potenciar la
formacion de los docentes.

- Hay que eliminar las
fronteras entre la educacion
formal y la educacién no
formal mediante el principio
de la educacion durante toda
la vida.

cambio social, econémico y
cultural.

- Analfabetismo: problema
diferente en paises
industrializados de los no
industrializados.

- Alfabetizacion debe
desarrollar la imaginacién y
creatividad, reforzar la
capacidad critica y ensanchar
el conocimiento de la realidad.
- Alfabetizacién: requisito previo
y esencial para el desarrollo
econdmico, social y cultural.

- Necesidad de un
acercamiento entre Ed. Formal
y Ed. No Formal.

- La Ed. a Distancia ha
contribuido al desarrollo de la
EA.

- Democratizacion de la Ed, es
un derecho que hay que
garantizar a todo el mundo.

- Se supera el concepto
tradicional de Ed, y se cambia
por el de Ed. a lo largo de toda
la vida.

- Motivacién: se puede
conseguir ofreciendo
informacion de las
oportunidades educativas y
beneficios a obtener.

- Necesario el intercambio de
experiencias en EA.

- EA: facilita el desarrollo libre y
pleno de la personalidad, y la
participacién en la vida social,
econdmica y cultural, asi como

- La EA debe tratar temas
como: la igualdad de la muijer,
la cultura de lapazyla
tolerancia eliminando la
violencia, la salud y el medio
ambiente.

- Sociedad educativa.
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medio para promover el
derecho al trabajo, desarrollo y
conservacion de culturas
nacionales, proteccién del
medio ambiente, la cultura de la
paz, los derechos humanos, y
la superacion del racismo.

Fuente: elaboracion propia
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Se puede apreciar una evolucién en los planteamientos de
la UNESCO si analizamos los contenidos de las cinco
Conferencias. En la primera Conferencia del afio 1949, la
educacion de adultos era considerada como una educacion
complementaria y destinada a los adultos con una cierta base de
conocimientos. La mayor parte de los esfuerzos se centraron en
las cuestiones planteadas por los paises industrializados. Fue el
principio para que se reconociera la importancia de la educacion
de adultos a nivel internacional. La alfabetizacion se consideraba
parte de la educacion de adultos aunque dentro de la educacion

general basica'®.

En la segunda de las Conferencias del afo 1960, ya se
dejan ver las influencias del cambio social de la época, pasando
a preocuparse por la alfabetizacién y los grupos educativamente
desfavorecidos. Se determiné que la educacion de adultos
comprendia cualquier tipo de ensefianza superandose asi la
concepcion de la primera conferencia en la que se cefiia a la
educacion reglada. Se empezé a hablar de educacion

permanente, asi como de la importante labor que desarrollaban

189VALLESPIR, J y OLIVES, M (2002): L'educacié de persones adultes en la
legislacié autonémica comparada y en la normativa europea. Op Cit. p.18
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tanto los voluntarios como las organizaciones no

gubernamentales.

En la tercera, celebrada en 1972, la educacion de adultos
es considerada como un agente de cambio en el desarrollo de la
persona, asi como la consideracion de facilitar el acceso a la
educacion a todas las personas, o la utlizacion de una
metodologia y materiales propios para los adultos. Todo este
cambio cualitativo se refleja en la necesidad de una adecuada
formacion de los docentes, y ya se habla de la educacion a lo
largo de la vida. Se reconoce el gran papel que la educacién de
adultos puede desarrollar en la integracion de grupos marginales

y minorias étnicas, asi como en su desarrollo social y cultural.

En la cuarta Conferencia celebrada el afio 1985, se
observa una expansion, tanto cualitativa como cuantitativa de la
educacion de adultos; se destaca al igual que en la anterior
Conferencia, la necesidad de unos métodos y unos programas
exclusivos para los adultos, con una estructura modular, y una
destacada necesidad, también tratada en la anterior
Conferencia, de formar a los docentes. Ya se puede ver la

relacion existente entre la formacion y el desarrollo econdmico,

17¢
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donde la alfabetizacion se convierte en el requisito previo y
esencial para el desarrollo econémico, social y cultural. Se
potencia la educacion a distancia como medio para facilitar el
acceso a la educacion, asi como el intercambio de experiencias
sobre educacion de adultos entre diferentes instituciones o
paises. La educacion de adultos pasa a ser entendida como el
elemento que facilita el desarrollo de la personalidad, la
participacion en la vida social, cultural y econémica, asi como
medio para la conservacion de las culturas, del medio ambiente,

de la paz, y de los derechos humanos.

Y en la quinta de las Conferencias celebrada en 1997, la
educacion de adultos se entiende como el conjunto de procesos
de aprendizaje, formales y no formales, que desarrollan las
capacidades y los conocimientos que han de satisfacer sus
necesidades. Se potencia el aprendizaje a lo largo de la viva. La
alfabetizacion, al igual que en la anterior conferencia, sigue
teniendo gran importancia, considerandola como el catalizador
para poder participar en actividades sociales, culturales, politicas
y economicas. La educacion de adultos, ya no sélo es

alfabetizacion, sino que aborda temas como la igualdad de la
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mujer, la cultura de la tolerancia y de la paz, la salud y el medio

ambiente.

Ademas de las Conferencias Internacionales sobre
educacion de adultos, se han llevado a cabo otras reuniones que
por su interés destacamos aqui. El Simposio Internacional de
Persépolis de 1975 nacio con el objetivo de determinar la
situacion de la alfabetizacion a nivel internacional,
proponiéndose a ésta como el primer paso tanto para la

educacion basica como para la educacién permanente.

En 1990 se celebré en Jomtien'® otra conferencia, de la
gue ya hemos hablado en este trabajo, y de la que destacamos
en este apartado el primer articulo de su declaracion en la que
nos dice que "cada persona, sin tener en cuenta su edad, ha de
tener la posibilidad de satisfacer sus necesidades de aprendizaje

“

basico”, teniendo en cuenta que ha de incluir tanto “el
aprendizaje de la lecto-escritura y calculo, como conocimientos
tedricos, practicos, valores y actitudes necesarios para la

supervivencia, el desarrollo de sus capacidades para tener un

9 UNESCO: Conferencia Mundial de Educacién para Todos: satisfaccion de las

necesidades basicas de aprendizaje. Jomtien (Tailandia). 1990.
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trabajo digno, poder participar en el desarrollo y mejora de la
vida, y por supuesto seguir aprendiendo”. No hay que olvidar
que las necesidades de este aprendizaje basico dependen del

pais, de la cultura y del tiempo.

Las necesidades béasicas deben de contemplar
conocimientos practicos para evitar, si se da el caso, el engafio y
la explotacion; ademas, también han de incluir conocimientos de
caracter profesional, como un oficio; o de caracter mas general
como el desarrollo de la autoestima y la valoracion personal,
para poder enfrentarse a los problemas con mayores
posibilidades de darles solucién; y por Ultimo, debe de

desarrollar la capacidad critica, creativa y participativa.

Las personas adultas con un nivel de escolarizacion bajo,
en la mayoria de los casos, no han desarrollado de una forma
correcta determinadas capacidades, como son las operaciones
mentales esenciales para el pensamiento reflexivo: enumerar,
describir, comparar, clasificar, definir, buscar causas vy
consecuencias, determinacion de objetivos y medios para la
accion, la construccion del pensamiento abstracto y la capacidad

de contrastar entre elementos de la realidad social y material, la
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capacidad deliberativa mediante la forma mas compleja de
pensamiento racional; asi como la adquisicion de determinados

codigos sociales dominantes.

Otro de los problemas con que nos encontramos es el de la
educacion de las mujeres, en la citada Conferencia se declaré
que: "mas de 960 millones de adultos, de los que dos tercios son
mujeres, son analfabetos, y el analfabetismo funcional es un
problema importante en todos los paises, tanto industrializados
como en desarrollo”. A pesar de que las estadisticas indican que
el porcentaje de personas adultas analfabetas ha disminuido
pasando de 44'4% en 1950 al 26'9% en 1990, el nimero de
mujeres analfabetas ha aumentado, pasando del 58% en 1960 al
66% en 1990™* . La UNESCO cree que las dificultades con que
se encuentran las mujeres a la hora de alfabetizarse son:

- Actitudes hostiles de la familia o del su entorno social.

- Tradiciones y costumbres antiguas referentes a su

papel en la sociedad.

- Falta de tiempo por responsabilidades domésticas.

- Por los embarazos.

191 MALMQUIST, E (ed).: Women and Literacy Development in the third World.

Lin Koping, 1992.
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- Dificultades a la hora de que le cuiden los hijos.

En la Declaracion de Quito, nacida de la IV Reunién del
Comité de Educacion en 1991, impulsado por la UNESCO, se
expresa que: "la educacion debe ser objeto de grandes
consensos nacionales, que garanticen el compromiso de toda la
sociedad para la formacion de sus futuras generaciones y la
comunidad de las politicas y programas puestos en marcha para
el logro de estos objetivos”, y siguiendo esta misma linea, se
reconoce que: "los esfuerzos realizados en el pasado de reforma
de la educacion no han tenido los resultados esperados. Cuatro
parecian ser los factores principales que intervienen en esta
comprobacién. Uno de ellos tiene que ver con la inestabilidad de
las politicas educativas en el tiempo que se encuentran ligadas a
autoridades gubernamentales sucesivas. Esto afirma la
necesidad de establecer convergencias y consensos basicos en

la formulacién de politicas™%%.

A pesar que esto no es extensible al 100%, algo parecido
es lo que ha sucedido aqui en la Comunidad Valenciana, donde

en materia de educacion de personas adultas se habia llegado

192 UNESCO: V Reunién del Comité de Educacion. 1993
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en 1995 ha aprobar una Ley sobre esta modalidad educativa
consensuada por todos los agentes sociales, asi como una linea
ascendente en inversion monetaria, hasta que por un cambio de
gobierno en la Generalitat Valenciana, toma un nuevo rumbo,
ralentizandose su marcha, ya que hasta el afilo 2000 no se ha

empezado a desarrollar dicha Ley.

En todas y cada una de las Conferencias realizadas por la
UNESCO sobre temas de interés mundial, en la ultima década,
que estan representadas en el grafico siguiente; el denominador
comun es el "deseo que la educacion liberara la competencia y
la creatividad de los ciudadanos y consideraron que era un
elemento vital de una estrategia en que pudieran sustentarse los

procesos de desarrollo sostenible"*%,

Conferencias Mundiales entre 1990 y 1996

1990 |Jontiem (Tailandia) Educacién para todos

1992 |Rio de Janeiro Medio ambiente

1993 |Viena Derechos Humanos

1994 | El Cairo Poblacién y Desarrollo

1995 | Copenhague Cumbre Mundial Desarrollo Social

1995 | Beijing IV Conferencia Mundial sobre la
Mujer

1996 | Estambul Asentamientos Humanos

1996 |Roma Alimentacion

Fuente: elaboracion propia

19 pANORAMA. Didlogos. (1997). 11-12. p.11.
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5. APRENDIZAJE A LO LARGO DE LA VIDA

El concepto del aprendizaje a lo largo de la vida no es un
concepto nuevo dentro del ambito educativo. En 1965 aparece por
primera vez en la UNESCO', siendo impulsado a partir de 1970
dentro de las acciones llevadas a cabo en la celebracion de ese afio
como Afo Internacional de la Educacion. En un informe de
Eurydice'® se puede observar la trayectoria llevada a cabo por el
aprendizaje a lo largo de la vida en los distintos Estados miembros.
Veamos que se ha escrito sobre el aprendizaje permanente a traves
del Informe Coombs, el Informe Faure, el Informe Delors, y lo que la

OCDE y Eurydice entienden.

El Informe Coombs®®® determina la existencia de una gran
disparidad entre los sistemas educativos y su medio ambiente
debido principalmente al aumento de las aspiraciones educativas, a
la falta de medios, a la propia dinamica de los sistemas educativos y
de la sociedad. Esta situacion origina la necesidad de actualizar,

ajustar y adaptar esos sistemas educativos a las realidades sociales

194

Lo AA.AA (1973): La educacion permanente. Barcelona. Biblioteca Salvat.

Eurydice (20002): Apprendre tout au long de la vie:la contribution des systémes
éducatifs des Etats membres de I'Union européene. Bruselas. Disponible en
Interner en http://www.eurydice.org

1% COOMBS, Ph (1971): La crisis mundial de la educacién. Barcelona. Ediciones
Peninsula. 1968
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de los diferentes paises para evitar graves problemas. Este informe
propicié el aumento de las inversiones en materia educativa siendo
su principal objetivo el que parte de la poblacion pudiera acceder a
una educacion de calidad, dejando en principio un poco apartado el
aprendizaje a lo largo de la vida. Ser& en un segundo informe'®’ de
1984 cuando a parte de determinar los cambios sociales,
economicos, politicos y demogréaficos se destacd la necesidad y
posibilidad de desarrollar una educacién que durase toda la vida.

Faure!®®

redacté el informe titulado "Learning to Be: The
World of Education Today and Tomorrow" en el que analiza la
situacion educativa de principios de los afios 70 destacando la
necesidad de realizar cambios educativos ya que las viejas formulas
tradicionales no eran suficientes para responder a la demanda
educativa. El informe se desarrolla sobre cuatro pilares, una
tendencia internacional que a pesar de sus diferencias comparte
problemas y aspiraciones que van en una misma direccion; la fe

ciega en la democracia; la necesidad de posibilitar que todas las

personas desarrollen todo su potencial; y que la educacion debe de

197 COOMBS, Ph (1985): La crisis mundial de la educacion. Perspectivas actuales.

Barcelona: Aula XXl/Santillana.
19 FEAUER, E (1973): Aprender a ser. Madrid. Alianza Universidad/UNESCO.
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199 mediante el desarrollo de un saber en

ser global y permanente
constante evolucion a lo largo de toda la vida. Este informe se
desarrolla a través de 21 principios entre los que se encuentran el
aprendizaje y la educacion permanente; el acceso a la ensefianza o

a la educacion de adultos, pero la base sobre la que se sustentan

todos ellos es el aprendizaje a lo largo de toda la vida.

En la década siguiente las politicas neoliberales, Ila
socialdemocracia, y el estado del bienestar originan cambios en
algunos de los sistema educativos europeos entre los que se
encontraba nuestro pais. En los 90 se produce una grave crisis
econdémica a partir de la cual se entiende que es el Estado quien
debe de velar por los intereses econdmicos. Concretamente en
enero de 1996 se lleva a cabo la cuarta reunién del Comité de
Educacion de la OCDE a nivel ministerial en Paris denominada
"Hacer del aprendizaje a lo largo de la vida, una realidad para
todos". Como consecuencia de la misma nace un informe®® que a
pesar de tener unos fines econdmicos trata del aprendizaje
permanente. El aprendizaje a lo largo de la vida se entiende que ha

de ir desde la infancia hasta la jubilacion, y ha de promover el

199 NAVA, L.M (2001): La educacién a lo largo de la vida, una visién internacional.

Espacio universitario erein. Donostia
20 OVDE (1996): Apprendre a tous age. Paris. OCDE
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empleo, la democracia y la cohesion social. Es necesario que desde
la infancia se motive a los alumnos a formarse durante toda su vida,
y a los adultos a adquirir 0 en su caso a mejorar su formacion. Las
medidas que se proponen van desde la evaluacion de los sistemas
hasta la asuncion de un nuevo concepto de aprendizaje a lo largo de

toda la vida consecuencia de los cambios producidos en el mundo.

En esta misma década aparece un informe que no podemos
obviar, es el realizado por Jaques Delors®®’ para la UNESCO.
Estructurado en nueve capitulos pretende realizar un analisis de las
bases educativas para el siglo XXI. Se fundamenta en cuatro
pilares, el primero es el aprender a conocer, en el que combina la
cultura general adquirida con la posibilidad de ampliar los
conocimientos aprendiendo a aprender para beneficiarse de las
posibilidades que nos ofrece el aprendizaje a lo largo de la vida. El
segundo es el aprender a hacer, basado en la realidad de que
ademas de la adquisicion de una cualificacion profesional hay que
contar también con capacitacion para desarrollar esos conocimientos
y de esta manera afrontar nuevos retos. Aprender a vivir juntos es el

tercero de los pilares de este informe, destacando la necesidad de

21 DELORS, J (ed.) (1996): La educacion encierra un tesoro. Madrid :

Santillana/Ediciones UNESCO.
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desarrollar capacidades y valores de comprension, respeto,
pluralismo y paz. Y el cuarto y ultimo de los pilares es el aprender a
ser, asentado en parte en el Informe Faure de 1972, se basa en la
necesidad de que todas las personas se doten de un pensamiento
critico, autbnomo y sean capaces de desarrollar su propio juicio. En
este informe se le concede al aprendizaje a lo largo de la vida un
papel destacado al ser considerado como un medio para desarrollar
los pilares anteriormente tratados. Se trata no solo de posibilitar, sino

de beneficiarse de todas esas posibilidades.

En el ambito de la Unién Europea y como consecuencia de la
Conferencia de Ministros celebrada en Lisboa en marzo de 2000 con
motivo de la puesta en marcha de los programas europeos Socrates
II, Leonardo da Vinci Il y Juventud, la Red europea de Informacion y
la base de datos Eurydice publicaron dos documentos®? referentes
al aprendizaje a lo largo de la vida. El primero de ellos basado en
una encuesta mandada a cada uno de los paises miembros que
pretende obtener la vision general que sobre el tema se tiene en
cada uno de los Estados. Lo primero que podemos observar es que

no existe una definicibn comun en todos y que lo destacable son las

22 Eyrydice (20003): Op. Cit. y Eurydice (2000b): Bibliographie Thématique:
Apprendre tout au long de la vie. Bruselas: Eurydice. Disponible en Interner en
http://www.eurydice.org
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acciones desarrolladas para afrontar el reto de las nuevas
tecnologias. Todos los paises coinciden en destacar que las
personas aprenden en todas las etapas de su vida; son importantes
las competencias de tipo general, profesional y personal; no son
anicamente los sistemas formales de la educacion los que deben de
intervenir en el aprendizaje a lo largo de la vida sino que los no
formales e informales también han de hacerlo; que para desarrollar
cualquier medida es condicion indispensable contar con una buena
base insistiendo en el placer de aprender, ademéas entiende que
existe una necesidad manifiesta de mejora de la empleabilidad, para
lo que es conveniente contar con los aprendizaje adquiridos de

manera no formal e informal.

En el informe se destaca lo que debe de realizarse en cada
una de las etapas educativas si se quiere conseguir un correcto
aprendizaje a lo largo de la vida. Por lo que se refiere a la educacién
de adultos propone fomentar el acceso a la formacion facilitando,
flexibilizando, mejorando y aumentando la oferta; desarrollar la
cooperacion entre empresarios y agentes sociales para posibilitar la
formacion en el lugar de trabajo; convalidar los aprendizaje no
formales e informales poniendo en marcha las cuentas individuales

de aprendizaje; y mejorar la orientacion y la informacion.
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De este Informe podemos establecer tres conclusiones, la
primera es que todos los sistemas educativos estan implicados en el
aprendizaje a lo largo de la vida debiendo de aportar sus propias
medidas; la segunda es que se observan lineas comunes de
actuacion; y la tercer y ultima es que algunos de los temas tratados
como el fracaso escolar, las competencias clave o la cooperacion
entre las empresas y los sistemas educativos ya eran abordados con

anterioridad.

Veamos dicho Informe de una manera mas detallada, para lo
gque abordaremos las propuestas que se han realizado en cada uno
de los paises de la Union Europea que han participado: Alemania,
Austria, Bélgica, Dinamarca, Espafia, Finlandia, Francia, Grecia,
Italia, Irlanda, Luxemburgo, Paises Bajos, Portugal, Reino Unido y
Suecia; destacando la definicion dada en cada pais, asi como los
objetivos, la contribucién a la educacion de adultos, y los planes y

proyectos pilotos.

En Alemania no existe una definicion oficial sobre el concepto
del aprendizaje a lo largo de la vida, aunque si es considerado como
un concepto global muy destacable dentro de la politica de

formacion. Entienden que debe de posibilitar el desarrollo y
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perfeccién tanto de competencias profesionales, personales como
sociales. Es entendido como un proyecto de vida dinamico en el que
los ciudadanos deben sentirse responsables. Dentro del ambito
pedagdgico, entienden que tanto los métodos como los aprendizajes
deben estar adaptados a las posibilidades de los aprendices ademas

de ser motivantes.

El aprendizaje a lo largo de la vida esta estrechamente ligado
a la formacion continua, destacando en la actualidad los esfuerzos
por potenciar esta Ultima; mejorar el continuum entre educacion y
formacion, y entre vida profesional y formacién continua; asegurar la
diversidad, la cualidad y la transparencia de la oferta asi como la
equivalencia de las titulaciones que se obtengan. Es necesario
reforzar la autonomia y motivacion del aprendiz, conseguir una
interconexion entre todos los dominios educativos, asi como la
colaboracion de los servicios publicos con los agentes sociales, las

organizaciones y asociaciones.

El dominio de la educacion y la formacion continua, a
excepcion de los centros de educacion de adultos, esta
caracterizado por la gran diversidad de entidades privadas que

ofrecen sus servicios. Esta gran oferta se ve correspondida por
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trabajadores que gracias a la legislacion de los diferentes Lander
pueden asistir a los cursos. Hay que tener en cuenta que por
formacion continua se entiende tanto la prolongacién como vuelta a
la formacién después de haber terminado la escuela, una formacion
profesional, o después de haber desempefiado una actividad
profesional. Una modificacién tanto cuantitativa como cualitativa de
la formacidén continua implica la coordinacién, el consenso y la
interconexion entre todas las instituciones para conseguir una

estructura multiforme de la educacion y la formacion continua.

Un ejemplo de los diferentes proyectos que se estan
desarrollando dentro de este campo es el denominado aprendizaje a
lo largo de la vida para todos, del Forum de discusion permanente
Bund-Lander para la planificacion de la educacion. Podemos
destacar el esfuerzo que esta realizando en potenciar la motivacion,
la demanda, y la creacién de unas condiciones favorables para que

todo el mundo pueda acceder al aprendizaje a lo largo de la vida.

El concepto del aprendizaje a lo largo de la vida en Austria es
utiizado en el mismo sentido que la formacion permanente
refiriendose a una expansion de la oferta educativa y formativa, a
una mejora en el acceso a programas y a un aumento de la

19:



La Educacion de Adultos en Europa.

permeabilidad del sistema para mejorar las cualificaciones de la
poblacion activa. Encontramos una estrecha relaciéon entre la
educacion, la formacion permanente y el empleo, ya que el peso del
aprendizaje a lo largo de la vida recae sobre la educacion
secundaria superior, la educacién y la formacion terciaria y la

educacion de personas adultas.

Los principales objetivos que se plantean son mejorar la
oferta tanto de educacion como de formacion,; facilitar la entrada en
la enseflanza superior; y destinar el dinero necesario para cursos
especiales de preparacion. Es destacable el interés puesto sobre la
interaccion entre la politica educativa y las cuestiones econémicas,

asi como las medidas para prevenir el cambio.

La educacion de adultos comprende tanto la ensefianza de
caracter general como la de caracter profesional. Una de sus
principales funciones es posibilitar el acceso a ensefianzas de tipo
complementario y superior. LOS cursos y programas son propuestos
por el sistema educativo oficial y por instituciones no oficiales como
asociaciones, sindicatos, o0 entidades privadas. Uno de los
principales objetivos que tiene la educacion de adultos es favorecer

unos meétodos de aprendizaje abiertos y flexibles que integren las
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tecnologias de la comunicacién y de la informacion, el acceso
individual, el aprendizaje a distancia, los sistemas de tutorias y de
orientacion asi como todo lo necesario para conseguir un sistema

modular completo.

De los diferentes proyectos que sobre este tema se estan
desarrollando no hemos encontrado ninguno que haga referencia a

la educacion de adultos.

En la Bélgica Francesa no encontramos ninguna definicion
oficial sobre el aprendizaje a lo largo de la vida, pero si que hemos
encontrado una referencia al mismo en la legislacion de después de
las elecciones de 1999, destacando que se realizaran esfuerzos
para potenciar la oferta en educacion continua intentando que
responda a las necesidades econdmicas, sociales, culturales y

ciudadanas.

Entre los diferentes objetivos que se persiguen destacamos el
reforzar los aprendizajes de base, mejorar la coherencia general del
sistema, y diversificar la oferta. Una modalidad de formacion que
contribuye a la formacion es la educacion a distancia posibilitando

que los adultos accedan a titulaciones béasicas como el diploma de
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educacion secundaria. En esta linea encontramos la alfabetizacion,
favoreciendo la adquisicion de la lectura, la escritura y el calculo,
base para seguir formandose, ya sea una formacion de base o
profesional. Un dato destacable es que la mayoria de los asistentes
a estos cursos son extranjeros. De los diferentes proyectos que se
estan realizando dentro del ambito de la educaciéon a lo largo de la
vida no hemos encontrado ninguno que sea exclusivo de la

educacion de adultos.

Tampoco hemos encontrado ninguna definicion oficial sobre
el concepto del aprendizaje a lo largo de la vida en la Bélgica
Alemana, aunque si referencias a la formacién y a la educacion
continuas. Entre los objetivos que se proponen estan el desarrollar
las competencias de base, ofrecer una segunda oportunidad,
actualizar los conocimientos, diversificar la oferta y cooperar con las
diferentes instituciones. La contribucion que hacen los diferentes
niveles del sistema educativo al aprendizaje a lo largo de la vida no
hace mencion en ningdn momento a la educacion de adultos, asi

como tampoco lo hacen los diferentes proyectos que se realizan.

Al igual que las otras dos comunidades belgas, la flamenca no

ofrece una definicion oficial aunque se hace referencia a la
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formacion permanente y a la educacion de adultos, ya que el
aprendizaje a lo largo de la vida ha estado ligado a estos conceptos.
Por lo que respecta a los objetivos y estrategias que sobre el tema
se proponen no hemos encontrado ninguna referencia explicita a la
educacion de adultos, aunque si al resto de niveles del sistema
educativo. La educacion de adultos si que se contempla dentro de la
contribucion de los diferentes niveles del sistema educativo, y
concretamente es el decreto que entrd en vigor el 1 de septiembre
de 1999 el que establece el maximo paralelismo con la ensefianza
secundaria a tiempo completo. El objetivo es posibilitar, siempre
partiendo de la educacion secundaria, el accesor a la ensefianza de
adultos a tiempo parcial y establecer las correspondencias entre las

diferentes certificaciones y diplomas.

El concepto de aprendizaje a lo largo de la vida es entendido
en Dinamarca como que todo el mundo aprende en todos los
estadios de la existencia y debe de existir la posibilidad de actualizar
sus competencias o0 de adquirir de nuevas. Ademas abarca tanto
ensefianzas de caracter formal como no formal. El objetivo es
aprender lo necesario para desarrollar su potencial tanto en la vida
cotidiana como dentro del mercado de trabajo. Pero para poder
llevar todo esto a término es necesario que la poblacion disponga de
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una buena ensefianza de base, ya sea general como profesional. El
aprendizaje a lo largo de la vida esta ligado a la educacion de
adultos, a la formacion en el lugar de trabajo y al sistema de
formacion profesional. No hay que olvidar que se adapta a objetivos

pertenecientes a la politica econdmica y al mercado laboral.

Los esfuerzos se centran en la poblacién con un bajo nivel de
cualificacion, en la actualizacion tecnologica de los trabajadores, en
la formacion de los ciudadanos en las exigencias de participacion
democratica, y en la implicacion de todo el sistema educativo para
garantizar el desarrollo de competencias personales, sociales,
profesionales y técnicas. Ya en 1995 se puso en marcha un
programa de diez puntos para integrar la perspectiva del aprendizaje
a lo largo de la vida, del que destacamos la necesidad de asegurar
el sostén financiero en materia de educacion de adultos para todos
los ciudadanos asi como la propuesta de medidas particulares a
favor de aquellos con bajos niveles educativos; aumentar tanto el
tipo como el numero de establecimientos que desarrollen educacion
de adultos; potenciar la colaboracion entre estos centros y las
empresas; y poner en marcha una base informatizada de datos en la

que se recoja la oferta de la educacion de adultos.
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La contribucion que la educacion de adultos hace al
aprendizaje a lo largo de la vida se centra en la necesidad de
adaptar la pedagogia a las caracteristicas de las personas adultas,
asi como la incorporacion de las nuevas tecnologias, y la
cooperacion entre estos centros y las empresas. Ademas del apoyo
financiero que ya desde 1989 presta el gobierno danés a la
educacion de adultos, se reconoce la necesidad de mejorar la
orientacion para que el mayor numero de ciudadanos puedan
disfrutar de la formacion, y es destacable el esfuerzo que realizan en

la formacion de los ensefantes de todos los niveles.

Espafia no cuenta con una definicion oficial del concepto de
aprendizaje a lo largo de la vida pero si que lo tiene en cuenta a la
hora de poner en marcha la reforma de su sistema educativo que
propicié la Logse en 1990%%%, En el articulo 2 de esta Ley se habla de
educacion permanente, y en posteriores desarrollos legislativos se
observan esfuerzos para concretizar este concepto tan abstracto y
complejo. El aprendizaje a lo largo de la vida estd asociado a
objetivos como el asegurar la igualdad en materia educativa,

favorecer la transicion del sistema educativo al laboral, desarrollar la

%% Hay que tener en cuenta que en el momento de redactar el Informe que

estamos tratando aun no se habia aprobado la Ley de Calidad.
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educacion de adultos, y potenciar los valores morales vy

democraticos.

La educacién de adultos se inspira en el principio de la
educacion a lo largo de la vida y tiene por finalidad facilitar la
integracion de las personas adultas en los distintos niveles del
sistema educativo. Su principal objetivo es la adquisicion y
actualizacion de la formacion basica, la mejora de la cualificacion
profesional, y el desarrollo de las capacidades necesarias para
participar de una forma activa en la vida social, cultural, politica y

econoémica.

De los proyectos que sobre el tema se estan desarrollando
podemos destacar, a pesar que ninguno de ellos es especifico para
adultos, el programa de ensefianza de inglés a distancia “That's
English”, el proyecto telematico que se estd desarrollando en
Andalucia, o el proyecto Aldea Digital, destinado a la introduccién de

las nuevas tecnologias en las escuelas rurales.

La definicién que da Finlandia sobre el aprendizaje a lo largo
de la vida abarca el periodo que va desde la infancia hasta el fin de

la edad adulta, e incluye a todos los contextos de aprendizaje, tanto
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los del sistema formal como los del no formal. El gobierno finlandés
entiende que el aumento del nivel formativo de toda la nacion
facilitara el desarrollo de la misma y mejorard su competitividad.
Tanto la igualdad educativa como el aprendizaje a lo largo de la vida

son derechos de todos los ciudadanos.

El presente Plan de desarrollo para la educacion y la
investigacion universitaria para el periodo 1999 - 2004 tiene como
uno de sus pilares mas importantes el aprendizaje a lo largo de la
vida, que se matizan con objetivos como elevar el nivel educativo de
todos los grupos de edad, reconocer la adquisicion de conocimientos
de manera informal, mejorar la informacion y la orientacion, y

adaptar la formacion de los ensefiantes.

Para poder desarrollar de forma correcta el aprendizaje a lo
largo de la vida es preciso disponer de una informacién amplia y
correcta de todas las oportunidades de estudio y financiacion
existentes, por lo que se pretende poner en marcha un servicio
interactivo a traves de internet. Para satisfacer las necesidades de
la vida activa y de la sociedad, la educacion debe de dirigirse a los
adultos y estar acompafada por el desarrollo de estructuras de

sostén en todas las fases de la vida. Un ejemplo de ello lo constituye
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la familiarizacion de los ciudadanos con las nuevas tecnologias, asi

como la mejora de las competencias en su utilizacion.

La contribucion que hace la educacion de adultos al
aprendizaje a lo largo de la vida pasa por mejorar la educacion de
base de todas aquellas personas que tengan alguna carencia. Asi
mismo, también es importante que la educacién mejore la capacidad
de aprendizaje continuo para reforzar la empleabilidad. Y no hay que
olvidar que se potenciaran las posibilidades de acceso de los adultos

a niveles educativos superiores.

Por lo que respecta a proyectos piloto no hemos encontrado
ninguna referencia ni a educacién de adultos ni a otra forma

educativa.

Francia entiende por aprendizaje a lo largo de la vida lo
mismo que por formacion permanente, concepto que ya aparecio en
la legislacion gala en 1971. Para ellos la formacién a lo largo de la
vida es un derecho de todas las personas, transferible y garantizado
colectivamente. Los objetivos y estrategias que propone pasan por

mejorar la articulacion entre la formacion inicial y la formacion
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continua, asi como la posibilidad de validar los conocimientos

adquiridos de la experiencia profesional.

No hemos encontrado ninguna referencia explicita a la
contribucion que hace la educacion de adultos al aprendizaje a lo
largo de la vida, en cambio si que lo hace la ensefianza obligatoria y
postobligatoria, y la ensefianza superior. La misma ténica han
seguido los proyectos piloto que se estan desarrollando, pudiendo
destacar de los mismos el destinado a la familiarizacion de la

poblacion en general con las nuevas tecnologias.

La definiciébn que nos ofrece Grecia sobre el aprendizaje a lo
largo de la vida es muy amplia, refieriendose a un concepto
multidimensional que concierne tanto a la educacion formal como la
no formal, y que es desarrollado principalmente con adultos,
mediante el reciclaje de conocimientos profesionales o con la
adquisicion de nuevas competencias profesionales. Los objetivos del
aprendizaje a lo largo de la vida lo define el Secretariado general
para la educacion de adultos refiriéndose a la mejora de la
educacion y competencias de base, la lucha contra el analfabetismo
funcional, potenciar la empleabilidad, prevenir y combatir Ila
exclusion social, y desarrollar la educacion general de adultos. Por
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otra parte la universidad abierta entiende que esta concepcion del

aprendizaje hace referencia a la formacion profesional.

Por lo que respecta a la contribucion de los diferentes niveles
del sistema educativo no hemos encontrado un apartado especifico
de la educacion de adultos, pero si que dentro del correspondiente a
la ensefianza superior hace referencia a que el objetivo consiste en
mejorar la ensefianza y crear un sistema de educacion para adultos.
La unica referencia a la educacion de adultos dentro del apartado de
los proyectos piloto la hemos encontrado cuando habla de los
objetivos del proyecto 2000 - 2006 que pretende crear escuelas de

reciclaje y de otras formas para adultos.

En Irlanda el Comité para el empleo y el mercado de trabajo
se refiere al aprendizaje a lo largo de la vida como toda actividad de
aprendizaje, formal o informal, de forma permanente con la intencion
de mejorar los conocimientos, las aptitudes y las competencias. Este
planteamiento implica que exista una oferta que satisfaga a toda la
poblacion desde la infancia hasta la edad adulta. Es preciso que
haya una coordinacion entre todos los niveles que ofrezcan una
cualificacion, hay que mejorar la relacion entre educacion y

formacion. El libro verde sobre educacion de adultos, Adult
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Education in an Era of Learning®®*

(1998), fundamenta el aprendizaje
a lo largo de la vida sobre el concepto de un proceso continuo, que
puede darse en cualquier contexto, y que deben de dar respuesta a

las necesidades que se planteen.

Los objetivos que se proponen pasan por optimizar la
participacion en todos los niveles del sistema educativo, prevenir el
fracaso escolar, reforzar los servicios de apoyo, desarrollar una
estrategia nacional de educacion de adultos, y apoyar el aprendizaje
en el lugar de trabajo. En un futuro reciente se dispondra de una
estructura unificada para la acreditacion y certificacion de todo el
conjunto de las ensefanzas profesionales no universitarias y para la
formacion superior y post-escolar a la vez que en el sector de la
educacion y de la formacion. Esto dara lugar a un cuadro nacional
en materia de niveles de cualificacion y asegurara la progresion
hacia niveles superiores de educacion y formacion. Relacionado con
esto se encuentra el objetivo de aumentar la participacion de los

estudiantes adultos.

204 RUBENSON, K. (1998), Adult Education and training: The Poor Cousin - An
analysis of Reviews of National policies for Education, OECD; University of British
Columbia et Linkoping University.
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La encuesta de la OCDE de 1997 sobre alfabetizacion de
adultos ha puesto de manifiesto el bajo nivel de estudios de las
personas adultas, lo que ha dado como resultado el aumento de
partidas presupuestarias con el objetivo de poder responder a las
demandas formativas de estas personas, y al mismo tiempo se esta
desarrollando una iniciativa nacional de alfabetizacion en las

escuelas primarias.

La contribucion que hace la educacion de adultos pasa por
extender los servicios de alfabetizacion de adultos, reforzando el
calculo y la lengua materna en los programas de ensefianza y de
formacion a aquellas personas con competencias insuficientes y las
que quieran reintegrarse en el mercado laboral. Se esta
desarrollando un programa de alfabetizacion mediante la radio, y
otro utilizando la televisién. Por lo que respecta a las ensefianzas
postescolares Volver a la escuela, la principal caracteristicas es la
flexibilidad horaria. Los proyectos que se estan desarrollando
referentes a la educacion de adultos son por una parte una iniciativa
nacional de alfabetizacion, y por otra el refuerzo de los servicios de
orientacion tanto en las escuelas como uno especifico para los

adultos.
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En ltalia es a partir de 1996 cuando se inicia una politica
sobre al aprendizaje a lo largo de la vida de una forma
institucionalizada. Este concepto se caracteriza por una parte por la
voluntad de entender el derecho a la educacion formal y no formal
en todas las fases de la vida, y por otra, el reconocimiento del rol
educativo de los organismos de educacion y de formacion

independientemente del sistema en el que funcionen.

Para llevar a cabo este tipo de aprendizaje es preciso
aumentar la oferta formativa y el acceso; favorecer la insercion y la
movilidad laboral; llevar a cabo la descentralizacion y autonomia del
sistema dando mas campo de accién a las regiones, municipios,
etc.; coordinar e integrar los diferentes sistemas y subsistemas de
los distintos sectores: empleo, cultura, sociedad y formacion
profesional; y por dltimo potenciar el acceso a la formacién de los

ciudadanos de todas las edades.

La educacion de adultos contribuye al aprendizaje a lo largo
de la vida mediante la revision y ampliacién tanto del acceso como
de la oferta de formacion formal y no formal. Otra de las
aportaciones importantes la ha constituido la representacion de las

entidades a nivel local en el comité regional. La educacién de
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adultos presenta una estructura modular, pudiendo ser reconocido
cada modulo como créditos de formaciéon por las escuelas o los
centros de formacidon profesional. Este sistema se caracteriza por

presentar un gran numero de caminos abiertos y flexibles.

Luxemburgo no presenta ninguna definicion oficial pero si que
utilizan el concepto de aprendizaje a lo largo de la vida dentro de la
educacion continua, y concretamente en los conceptos de formacion
profesional continua y formacion de adultos. Los objetivos que se
plantean se centran en la adquisicion, la adaptacion o el completar
una cualificacibn profesional. Se persigue la recualificacion,
reconversion y promocion profesional de los trabajadores. Se ha
creado un servicio de formacién de adultos dedicado entre otras
cosas a coordinar la formacion que se ofrece a los adultos,
asegurando la formacion de base, organizar cursos de interés
general dentro de los dominios de la formacién general y la

promocion social.

Como objetivo general del aprendizaje a lo largo de la vida
podemos mencionar el refuerzo de los aprendizajes fundamentales
de los adultos y el fomento de la educacion de adultos para mejorar

la integracion profesional. La contribucion que hace la formacion
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profesional continua y la formacion de adultos se centra en el
desarrollo de cualificaciones profesionales y/o escolares de los

adultos.

Los Paises Bajos entienden que el aprendizaje a lo largo de la
vida aglutina todas las formas de aprendizaje, tanto formal como no
formal, y persigue el objetivo de mejorar los conocimientos, las
competencias y el saber hacer. Esta definicion es la que dio la
Comisién en su documento “Setting targets for lifelong learning in
Europe”. La declaracién gubernamental de agosto de 1999 presenta
una serie de medidas que se relacionan directamente con el
aprendizaje a lo largo de la vida, y estas son las ventajas fiscales por
la formacion de los trabajadores, la puesta en marcha de centros
regionales de formacion y la creacion de centros de nuevas
tecnologias para mejorar la cooperacion entre la educacion y las

empresas.

Ademés de esto también se han propuesto prevenir el fracaso
escolar, mejorar la cualidad y el nimero de ensefiantes, y reforzar
las infraestructuras de formacion y las relaciones entre educacion y
las industrias. La parte social del aprendizaje a lo largo de la vida la

constituye la mejora de la capacidad de las personas para participar
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en la vida en sociedad. A pesar de lo dicho, las autoridades
reconocen que la politica del aprendizaje a lo largo de la vida se
centra fundamentalmente en la mejora del empleo de los
trabajadores. No se hace ninguna referencia a la contribucion que la
educacion de adultos hace al aprendizaje a lo largo de la vida, asi

como tampoco hay ningun proyecto que se refiera a la misma.

La concepcion portuguesa del aprendizaje a lo largo de la
vida abarca todo un proceso educativo que engloba la educacion
preescolar, la primaria, la secundaria, la superior, la formacion inicial
ligada al empleo, y la formacion de adultos. Asi mismo comprende
todo un conjunto de actividades de formacion no sistematizadas y
sin caracter formal o institucional. Contribuye a la actualizacién
permanente tanto de conocimientos como de competencias, al
desarrollo de un espiritu critico, a reforzar la insercion, la cohesion

social y a la creacion de un ciudadano activo.

El aprendizaje a lo largo de la vida se centra en la aceleracion
de la transicion hacia una sociedad basada en la economia del
conocimiento y de la informacion, y en el refuerzo de dindmicas de
cambio para que la escuela se convierta en una instancia

privilegiada para elaborar conocimiento, competencias, asi como
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que sea capaz de ofrecer a todos los ciudadanos los recursos
basicos para una ciudadania activa y una sociedad en continuo

cambio.

Los objetivos que se proponen pasan por la mejora de la
capacidad para obtener y mantener un empleo; mejorar la educacion
de base para lograr ciudadanos activos; combatir la exclusion
escolar y social; reforzar la articulacion entre la educacion y la
formacion; promocionar la escuela como centro de politicas y
estrategias educativas, y al profesorado como garante de la
formacion y la orientaciobn en materia de acceso a la informacion y
adquisicion del saber; y la necesidad de poner en marcha una nueva
estrategia de educaciéon y de formaciéon de adultos que les garantice

el derecho a la educacién de base.

La contribucién que hace la educacion de adultos se centra
en elevar el nivel de competencias y cualificaciones de la poblacion;
promover la integracion social y mejorar la empleabilidad. Para este
fin se cred en septiembre de 1999 la Agencia Nacional para la
Educacion y la Formacion de Adultos (ANEFA). Esta agencia centra
su trabajo en la motivacion de los adultos para participar en la

formacion permanente, en hacer las formaciones disponibles mas
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accesibles y atrayentes, y para ello también debe de movilizar a

organizaciones, asociaciones, empresas, etc.

De los diferentes proyectos que implican a la poblacion adulta
destacamos el desarrollado por esta Agencia, denominado “Saber”,
que pretende reforzar y renovar la educacion de adultos; y el
denominado Falar Portugués (Re)corrente, centrado en la

elaboracion de instrumentos para revitalizar la lengua portuguesa.

Suecia entiende que el aprendizaje a lo largo de la vida es un
concepto multidimensional que cubre todo el sistema educativo
formal desde preescolar hasta la ensefianza superior y la educacién
de adultos, y que se da tanto dentro como fuera del sistema formal.
Se basa en la oportunidad de ofrecer a cada individuo el aprendizaje
que necesita. El reto esta en crear en los ciudadanos el deseo de
aprender asi como poder satisfacer todas las demandas. El
aprendizaje a lo largo de la vida se manifiesta en cada uno de los
niveles educativos, y en especial en la educacion de adultos, donde
hay una gran tradicion formativa a través de la educacion popular y
el sistema municipal de educacion de adultos. Para consolidar el
aprendizaje a lo largo de la vida es necesario asegurar el acceso

gratuito a la educacion y garantizar la posibilidad de volver al
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sistema educativo. El objetivo que manifiesta la administracion es

desarrollar un sistema de educacion de adultos.

Este contribuye al aprendizaje a lo largo de la vida desde tres
campos de accion, el primero es la educaciéon de base para los
adultos, la educacidon a distancia, los cursos de sueco para
inmigrantes, la educacion municipal para adultos; el segundo campo
de accién se centra en la educacion profesional postsecundaria, que
cubre la formacion profesional avanzada, las escuelas
suplementarias y diferentes formaciones organizadas para el
mercado de trabajo, asi como la educacion municipal para adultos; y
el tercer y ultimo de los &mbitos es la educacion popular ofrecida por
asociaciones y escuelas superiores populares que ofertan tanto

educacion de base como educaciéon postsecundaria.

Destacamos dentro de los diferentes proyectos piloto la
iniciativa denominada “Educacién de Adultos” (Kunskaplyfet), que
tiene por finalidad desarrollar la cualificacion de aquellos individuos
con niveles de formacion muy bajos para que tengan la oportunidad
de trabajar o continuar aprendiendo. Otro proyecto es el desarrollado
por las autoridades locales, se basa en la cooperacidon de estas con

las agencias nacionales de empleo y los distintos agentes sociales.
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Se trata de movilizar todos los recursos para que las personas poco
cualificadas retomen los estudios. Un proyecto interesante iniciado
en 1998 es la validacion de los conocimientos y competencias de las
personas adultas, pudiendo utilizar dicha validacion como un medio
para identificar los conocimientos y las competencias de cada
persona, sirviendo de base para el acceso a un trabajo o de guia
pedagodgica para empezar una formacion. El dltimo de los proyectos
es la ensefianza a distancia en la educacion de adultos, que iniciado
también en 1998 se basa en la utilizacion de las nuevas tecnologias
de la informacién y la comunicacion, pero aun estan en curso la

metodologia o el catalogo de recursos.

Para tratar el aprendizaje a lo largo de la vida en el Reino
Unido seguiremos el esquema utilizado hasta ahora pero
analizaremos de forma separada Inglaterra, Gales, Irlanda y
Escocia. A pesar de que Inglaterra no ofrece ninguna definicion
oficial de este concepto las autoridades entienden que invertir en
ensefianza y formacion tiene ventajas economicas, sociales y
personales, por lo que pretende desarrollar un sociedad del
aprendizaje (objetivo que también comparte Gales) en la que cada

individuo pueda aprender y mejorar sus competencias a lo largo de
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la vida. Esto implica que incluya a todos los tipos de aprendizaje,

tanto de caracter profesional como no profesional.

Los objetivos que se han marcado se centran en aumentar el
nivel de formacién de todas las personas a partir de los 16 afios,
reduciendo el porcentaje de no aprendices y aumentando el nimero
de empresas reconocidas para formar a sus trabajadores. A pesar
de que no se hace ninguna referencia a la aportacion de la
formacion de adultos, vamos a ver las propuestas que hace la
ensefianza postobligatoria por considerarlas de interés. Estas son la
puesta en marcha de un cuadro de referencia nacional en materia de
cualificaciones y de aprendizaje, establecer un nuevo programa para
la juventud, crear una nueva inspeccion para la formacién en
aprendizaje, y desarrollar la formacion en aprendizaje para los

adultos sin empleo.

De los proyecto que ya estan en marcha destacamos el
aumento del nimero de cursos de lectura, escritura y célculo para
adultos; y la promocion de la educacién de adultos a nivel de las
autoridades educativas locales. De las iniciativas que se van a poner
en marcha es importante el incremento presupuestario destinado al

fondo de aprendizaje para adultos y para la comunidad, con el
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objetivo de promover proyectos de aprendizaje innovadores y
populares. Otra gran inversion se destina a material informatico para
mejorar el acceso a las nuevas tecnologias de las personas adultas

a través de los centros de aprendizaje informatico.

Gales propone la creacion de un continuum después del
aprendizaje inicial hasta el final de la vida. Respecto a los objetivos
la tonica general se centra en reducir el nimero de adultos con una
formacion de base muy baja, y aumentar el nimero de personas
adultas con niveles educativos mas altos. Los diferentes proyectos
que se desarrollan se centran en aumentar la participacion y

desarrollar un cuadro de cualificaciones Unico.

Irlanda a la hora de hablar del aprendizaje a lo largo de la vida
lo centra en la empleabilidad y el desarrollo personal. Los objetivos
que propone se refieren a aumentar la participacion de los adultos
en la formacién técnica y profesional, desarrollar las competencias
clave, aumentar la coherencia entre la educacion y la formacion,
mejorar la colaboracion entre los formadores y las empresas y por

altimo, mejorar las competencias de los ensefantes.
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Escocia no ofrece ninguna definiciébn oficial referida al
concepto del aprendizaje a lo largo de la vida, pero si sugiere que
dicho concepto comprende todas las actividades formativas, desde
la educacidn inicial, pasando por la de adultos y la formacion
profesional, hasta las actividades de desarrollo personal y de ocio.
Entre los objetivos que se proponen encontramos la necesidad de
aumentar la toma de conciencia, mejorar el acceso, potenciar la
participacion, favorecer la progresion y asegurar la calidad. No
hemos encontrado ninguna referencia ni a la contribucién de la
educacion de adultos ni a ningun proyecto desarrollado para este

nivel.

El segundo de los documentos al que haciamos referencia es
el Memorandum?®®® sobre el aprendizaje permanente de la Comisién
de las Comunidades Europeas del afio 2000, que nace después de
la reunién que celebré el Consejo de Europa en marzo de ese
mismo afio en Lisboa, y en la que se destacd lo fundamental que
resulta el aprendizaje a lo largo de la vida en nuestra sociedad
basada en el conocimiento. Hace hincapié en la necesidad de poner

en marcha politicas para desarrollar este tipo de aprendizaje debido

25 Comision de las Comunidades Europeas (2000): Memorandum sobre el

aprendizaje permanente. Bruselas SEC (2000) 1832. Disponible en internet en
http://wwweuropa.eu.int/comm/education/life/index_fr.html
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en especial a dos razones; a la evolucion social y econdmica hacia
el conocimiento, donde el acceso a la informacioén se ha convertido
en la piedra angular para garantizar tanto la mejora laboral como el
acceso a la misma convirtiendo de esta manera a Europa en un ente
mucho mas competitivo. La segunda de las razones se fundamenta
en que la educacion es el medio para superar los desafios que esta

nueva sociedad presenta.

En estrecha relacion con esto se encuentran dos de las
finalidades que asume el aprendizaje permanente, la promocion de
una ciudadania activa y la mejora de la empleabilidad. La primera de
ellas hace referencia a desarrollar la capacidad para participar de
una forma plena en la sociedad, y la segunda se basa en que tener
un trabajo digno supone en la mayoria de los casos independencia
econOmica, autoestima y bienestar personal. Las dos finalidades
dependen directamente del nivel de formacion de los individuos. El
aprendizaje permanente “constituye una politica esencial para el

desarrollo de la ciudadania, la cohesién social y el empleo™®.

2% Conclusiones del Consejo Europeo de Lisboa, 23 - 24 de marzo de 2000,

puntos 5, 24 y 25. Conclusiones del Consejo Europeo de Santa Maria da Feira, 19
- 20 de junio de 2000, punto 33.
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La década de los noventa®’

supuso un gran incremento del
desempleo con graves consecuencias sociales. Para resolver este
problema se destinaron grandes esfuerzos en materia educativa.
Sirva de ejemplo del interés por el aprendizaje permanente la
declaracion de 1996 como afio europeo de la educacion y la
formacion permanente®®®. De esta manera el aprendizaje a lo largo
de la vida se convierte en el eje de los programas comunitarios en el
ambito tanto de la educacion general como de la profesional, y
elemento clave para luchar contra la exclusién social®®. En esta
misma linea el Parlamento Europeo apuesta por utilizar el
aprendizaje permanente como garante de la igualdad de
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oportunidades y de la integracién socia Y a nivel internacional la

importancia del aprendizaje permanente fue destacada por los

paises del G-82*.

27 Crecimiento, competitividad, empleo. Retos y pistas para entrar en el siglo XXI.

Libro Blanco de la Comisiéon Europea, 1993.

298 |nforme de la Comision sobre la aplicacion, los resultados y la evaluacion global
del Afio europeo de la educacion y de la formacién permanente (1996) (COM
51999) 447 final de 15 de septiembre de 1999).

% | ibro Blanco sobre la educacién y la formacién - Ensefiar y aprender- Hacia la
sociedad cognitiva. Comisiéon Europea, 1995.

219 Informe del Parlamento Europeo, de 14 de julio de 2000, acerca del Informe de
la Comisidn sobre la aplicacién, los resultados y la evaluacién global del Afio
Europeo de la Educacion y de la Formacioén Permanentes (1996), Comisién de
Cultura, juventud, educacién, medios de comunicacién y deporte. (A5- 0200/2000
final), p. 20.

L Carta de Colonia. Objetivos y ambiciones de la formacién permanente. Cumbre
G-8, Colonia, junio de 1999.
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Si analizamos de una forma mas detenida los motivos del
cambio, nos encontramos con que en la actualidad nuestra vida esta
llena de elementos con una tecnologia digital que posibilita un
amplio abanico de posibilidades tanto de uso como de utilizacion,
pero a la vez exige su conocimiento para no perder el tren de la
modernidad. Tenemos méas oportunidades pero a la vez mas riesgos
de quedar rezagados, mas gente con una formacion mejor pero
también un mayor distanciamiento entre los que tienen acceso a los
conocimientos y a las nuevas tecnologias y aquellos que por los
motivos que sean no pueden acceder. De este planteamiento surge
la idea de que hay que conseguir ciudadanos activos®?, hay que
desarrollar todas las capacidades que tienen las personas para ser

utilizadas en esta sociedad tan cambiante.

El aprendizaje permanente es entendido como un proceso
continuo durante toda la vida, lo que significa que la educacion
basica adquiere un protagonismo esencial en este proceso,
convirtiéendose en la base sobre la que cimentar las adquisiciones
posteriores. Hay que destacar que los conocimientos pueden

adquirirse tanto en los centros reglados, conociéndose como

12 Educacion y ciudadania activa en la unién Europea, EUR-OP, Luxemburgo,

1999.
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aprendizajes formales; como fuera de ellos. En este Ultimo grupo nos
encontramos con los aprendizajes no formales que pueden ser los
que se ofrecen en asociaciones, sindicatos, etc.. y que no tienen un
reconocimiento oficial; o aprendizajes informales que comprenden a
aquellos que tienen su origen en la familia, en la calle, en el club,
etc. Como puede verse el aprendizaje se puede producir en
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cualquier momento de la vida® y en cualquier lugar por lo que estos

tres tipos de aprendizaje se hacen complementarios.

Pero el principal motivo, como ya hemos dicho antes, que
hizo que en los noventa el aprendizaje permanente fuera uno de los
temas mas importantes fue el empleo, ya que la mala situacién
econOmica se tradujo en una enorme tasa de desempleo, que
afectaba principalmente a los trabajadores con cualificaciones mas
bajas. Existe una tendencia generalizada en todos los paises
miembros en situar la educaciéon como uno de los elementos clave

para la superacion de dificultades y la integracién social®**.

13 agencia Nacional de Educacién. Lifelong Learning and Lifewide Learning.

Estocolmo, enero de 2000.

14 Kearns, P. Et al. VET in the learning age: the challenge of lifelong learning for
all. Vol. 1, National Centre for Vocational Education Research (NCVER),
Kensington Park, Australia, 1999, p. 25.
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En esta linea entienden que la cooperacion entre todos los
agentes que intervienen en el aprendizaje permanente es basico
para su desarrollo. Desde el maximo responsable politico hasta el
altimo alumno se hace necesaria esa colaboracion para poder dar
respuesta a las necesidades de la poblacién®®. La colaboracién de
la que habldmos debe tener en cuenta los diferentes tipos de
aprendizaje, formal, no formal e informal, asi como la necesidad de
contar con una estructura perfectamente estructurada para poder
ofrecer una red de servicios que atiendan al aprendizaje

permanente.

Las cualificaciones béasicas que propone este Memorandum
hacen referencia a aquellas necesarias para poder participar de
forma activa tanto en la sociedad, como en el mercado laboral, en la
vida diaria, 0 en ambitos virtuales. Podemos hablar de la necesidad
de conocer idiomas, poseer aptitudes a nivel informatico, a nivel
social como la confianza, la capacidad tanto de decisién como de
asuncion de riesgos, o la autonomia. Hay que aprender a aprender
para poder adaptarnos a los continuos cambios que se producen en

nuestra sociedad. La responsabilidad de que todas las personas

215 http://www.cor.eu.int/coratwork/avis_32plen/226-99/226-1999 ES.doc
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posean, actualicen, y mejoren sus cualificaciones minimas recae

tanto en los sistemas formales como no formales de cada pais.

Uno de los objetivos claros a nivel comunitario es aumentar la
inversion en este sentido ya que las asignaciones actuales son
demasiado bajas. Esto queda claramente expresado en las
conclusiones del Consejo Europeo de Lisboa en las que se propone
como meta el aumento de las inversiones en recursos humanos.
Una de las formas para llevar a cabo la propuesta pasa por
desarrollar una contabilidad personal en la que participe en el coste
de su aprendizaje. Otra propuesta es el reconocimiento de permisos
pagados para la formacién. En este sentido los agentes sociales son
de vital importancia para negociar con la patronal aquellas
condiciones mas favorables para que los trabajadores puedan
acceder a la formacion, desde la cofinanciacion hasta la
implantacién de contratos a tiempo parcial para que puedan dedicar

mas tiempo a la formacién.

Es necesario desarrollar métodos y contextos que posibiliten
el aprendizaje permanente, y un ejemplo de ello puede ser la
utilizacion de las tecnologias de la informacién, posibilitando los

aprendizajes sin necesidad de asistir a clases presenciales ni vivir en
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las ciudades donde exista mayores ofertas formativas®®. Su
utilizacion también supone tener que cambiar la concepcién clasica
en los papeles desarrollados por profesores y alumnos. Por lo que
respecta a los primeros es preciso la adaptacion, actualizacion y
mantenimiento de sus cualificaciones para poder abordar con éxito
esta nueva forma de ensefiar, ya que pasan a ser tutores o guias

para ayudar y ofrecer apoyo a los alumnos.

La gran competitividad que se produce a nivel laboral se
traduce en un necesidad de poseer titulaciones oficiales, pero es
necesario que se establezcan medios para reconocer aquellos
aprendizajes alcanzados fuera del sistema formal y que no cuentan
con un certificacion oficial. Estos sistemas de reconocimiento
deberian de evaluar y reconocer los aprendizajes, las aptitudes y la

experiencia.

En el pasado la etapa formativa de la mayoria de las
personas se correspondia con la infancia y la juventud para después
pasar a desarrollar un trabajo que normalmente duraba toda la vida.
Esta situacion ha cambiado y nos encontramos que aquello que se

aprendié en esa época no es suficiente para poder satisfacer las

216 study Circles in Targeted Intelligence Networks, JRC/IPTS, Sevilla, 2000.
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necesidades que se nos exigen en la actualidad. Ante esta realidad
se hace necesaria la ayuda y orientacion a la hora de acceder a la
informacion y toma de decisiones; ofreciéndola en lugar de esperar a
que la pidan. Todo esto implica un cambio en la direccion de los
servicios de orientacion hacia una actuacion integral, procediendo a
nivel local y teniendo en cuenta que estos servicios son prestados

tanto por entidades publicas como privadas.

La linea a seguir pasa por acercar el aprendizaje permanente
a todos los ciudadanos para que no tengan que desplazarse por no
encontrar respuesta a sus necesidades en su entorno inmediato.
Uno de los elementos que puede ayudar en esta tarea es la
utilizacion de las nuevas tecnologias informaticas, aunque para ello
es necesaria una nueva distribucion de los recursos aportandolos no
solo a los centros reglados, si no también a otros lugares de gran

concurrencia como estaciones, aeropuertos, museos, parques, etc.

En el memorandum también se deja patente la falta de
indicadores que muestren la situacion del aprendizaje permanente,

aunque se ha empezado a trabajar en este sentido®*’, definiendo

27 http://europa.eu.int/eur-lex/es/com/pdf/2000/com2000_0023es01.pdf
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dichos indicadores?®. En la actualidad se estan elaborando
informes sobre las prioridades de los sistemas educativos europeos,
se esta desarrollando la iniciativa eLearning®® dirigida a personal
docente y alumnado para mejorar la cultura digital, se esta creando
una pasarela para el espacio educativo europeo, se va a presentar
un modelo de curriculum vitae europeo®”, se esta elaborando un
plan de accion para la movilidad y se dirigen todos los esfuerzos
para que el aprendizaje permanente de lugar a un foro europeo para

la transparencia de las cualificaciones.

Veamos una muestra de proyectos o iniciativas que se han
desarrollando dentro del campo del aprendizaje permanente. La
primera de ellas estd destinada a adultos desempleados o que no
tienen terminada la ensefianza secundaria superior de tres afos. Se
desarrolla en Suecia y se denomina AEI (Iniciativa de educacion de
adultos). La duracion ha ido desde julio de 1997 a julio de 2002.
Pretende reducir el desempleo, desarrollar la educacion de adultos,

reducir las divisiones educativas y promover el crecimiento. El

18 comunicacion de la Comisién "Indicadores estructurales”, COM (2000) 594 de

27 de septiembre de 2000

1% Comunicacion de la Comisién "eLearning. Concebir la educacién del futuro”,
COM (2000) 318 final de 24 de mayo de 2000.
http://europa.eu.int/comm/information_society/eeurope/documentation/index_en.ht

m
220 pynto 26 de las conclusiones del Consejo Europeo de Lisboa.
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segundo proyecto se denomina ADAPT (rotacién de puestos de
trabajo), se desarrolla a escala europea, y su funcionamiento es tan
basico como contratar a una persona desempleada cuando un
trabajador de una determinada empresa esté realizando una
actividad de formacion suplementaria. Hay que dejar claro que la
persona desempleada ha recibido una formacidén para ejercer ese

trabajo temporalmente.

En Francia se inicidé en 1985 un proyecto denominado Bilan
de Compétences que pretende que el trabajador reconozca tanto
sus capacidades profesionales como personales, asi como sus
aptitudes e intereses. Una vez logrado esto es posible el
reconocimiento y reflexion sobre sus posibilidades y carencias. Y el
altimo de los proyectos que vamos a ver se desarrolla a escala
transnacional, se denomina ADAPT: SES-NET, y los destinatarios
son las pequeilas y medianas empresas de unos sectores
determinados (distribucién, comercio, turismo y automovil). El
objetivo principal es por una parte potenciar la demanda de

aprendizaje permanente y por otra fomentar la oferta del mismo.

En la actualidad, dentro del aprendizaje permanente, la
educacion formal y la relacionada con el centro de trabajo reciben
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mucha mas atencion que la referente a los adultos. Se han realizado
evaluaciones de las capacidades como la Encuesta internacional
sobre la alfabetizacion de adultos entre 1994 y 1998 publicando sus
datos Statistics Canada y la OCDE. También se han realizado sobre
la formacion aritmética elemental de los adultos, aunque realizada
por International Association for Educational Assessment esta
pendiente de comprobacion y se esta preparando una nueva
encuesta, que deberia de incluir la participacion, el tiempo dedicado,
la naturaleza de la formacion, el organismo o entidad de
financiacion, las prestaciones recibidas, las necesidades e intereses,
las dificultades encontradas, los conocimientos bésicos de
informatica y de otros idiomas. Las variables que deberia de
contemplar serian: edad, sexo, nivel de estudios, campo de
educacion, situacion laboral, ultimo puesto de trabajo, nacionalidad e

ingresos.

Bajo la presidencia sueca, entre enero y julio de 2001, la
Unidad Europea de Eurydice (UEE) y el Cedefop®?! elaboraron un
estudio que muestra las diferentes propuestas para potenciar la

formacion a lo largo de la vida en funcion de los seis mensajes clave

2L CEDEFOP: Centro Europeo para el Desarrollo de la Formacion Profesional.
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del memorando sobre el aprendizaje a lo largo de la vida que publico

la Comisién Europea en octubre de 2000.

El primero de estos mensajes clave trata de la necesidad de
determinar nuevas competencias béasicas para todos. Las que se
determinaron en la cumbre de Lisboa estan estrechamente ligadas a
las nuevas tecnologias, a las destrezas sociales y al conocimiento
de las lenguas extranjeras. Asi mismo no hay que olvidar que éstas
dependen directamente de las competencias béasicas tradicionales:
lectura, escritura y calculo. Se estan planteando situaciones en las
que se pretende dar otra oportunidad para poder conseguir estas
capacidades y del acceso generalizado de toda la ciudadania a las

competencias de caracter informatico.

Estos programas de segunda oportunidad se centran en la
lectura, la aritmética, el calculo, la alfabetizacion, o en el acceso a
una formacién basica de caracter profesional. Los destinatarios
pertenecen a colectivos desfavorecidos por lo que se ofertan
actividades con una estructura modular para facilitar tanto el acceso
como la asistencia a los mismos. En este sentido encontramos

algunos ejemplos que pasamos a describir.
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La educacion basica para adultos que se ofrece en la Bélgica
flamenca (Basiseducatie) se dirige a personas con ninguna o muy
poca formacion escolar con la intencion de facilitarles las
competencias basicas tanto para poder acceder a cursos superiores

como para conseguir una buena integracion social.

Espafia ofrece esa segunda oportunidad a las mujeres
mediante el programa Alba, que puesto en marcha en 1998 quiere
aumentar las posibilidades de empleo de aquellas mujeres que no
poseen una titulacién basica. El objetivo de la educacion de adultos
griega es la prevenciéon y la lucha de la marginacion social
mejorando la empleabilidad de sus alumnos. Los esfuerzos se
centran en la alfabetizacion, la adquisicion de la lectura, el calculo, la

escritura, la orientacion, el asesoramiento y el desarrollo personal.

En Irlanda, la Comision para la Formacion Profesional (VEC)
avala la alfabetizacion de las personas adultas mediante la
asignacion de un tutor voluntario y la incorporaciéon a un grupo.
Merece un especial cuidado el aprendizaje del calculo y la lengua
materna. La alfabetizacion se trabaja con la ayuda de la radio y la

television. Irlanda del Norte ha creado la Unidad para las
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Competencias Basicas (BSU)??? dentro del Servicio de Orientacién
Educativa para Adultos (EGSA) y se encarga de asesorar a los
diferentes Ministerios en materias como titulaciones, curriculos,
examenes, o formacion de aquellos tutores que lleven a cabo la

formacion basica.

Para terminar con este apartado comentar la iniciativa
escocesa de poner en marcha el Equipo 2000 para la Alfabetizacion
de Adultos después de haber detectado un nivel muy bajo en las
competencias basicas de sus ciudadanos, lo que representa un
grave problema a la hora de desarrollar cualquier propuesta de

aprendizaje a lo largo de la vida.

Dentro aun del apartado de las competencias bésicas
observamos que algunos paises han puesto en marcha organismos,
proyectos, e iniciativas para detectar nuevas necesidades basicas.
Asi por ejemplo, en Alemania el Instituto Federal para la Formacién
Profesional ha establecido un sistema para que de una forma
anticipada reconozca cualquier tipo de cambio que implique una
competencia bésica. Irlanda cuenta con un grupo de expertos en

futuras competencias béasicas. En Portugal el Instituto para la

22 http://www. forfais.ie
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Formacion y la Innovacion (Infor) pretende establecer las
competencias basicas futuras. Y Reino Unido ha creado el Skills
Task Force con el objetivo de determinar aquellas competencias

basicas para ser competitivos en el sector laboral.

El segundo mensaje clave aborda la inversion en recursos
humanos, que siguiendo la linea del Consejo Europeo de Lisboa se
exigen mayores niveles de inversion en recursos humanos, aunque
no todos los Estados miembros pueden ofrecer las mismas
propuestas. Italia destina recursos para aumentar el numero de
adultos que participen en la formacién y la educacién. Suecia ha
aprobado una legislacion para ayudar econdémicamente a las
personas adultas que se incorporan a la educacién secundaria, y
para la educacion de adultos tiene previsto establecer un sistema de
becas a partir de 2003. Un camino parecido sigue Dinamarca
financiando tanto programas de formacion como concediendo
ayudas monetarias a los participantes en actividades de formacion
de adultos. Austria ha puesto en marcha las cuentas de formacion
(Bildungskontos) para ofrecer apoyo a las personas adultas que
quieran seguir formandose. Este apoyo supone un aporte econémico
de los gastos de la formacion. Finlandia cuenta con un programa de

garantia de formacion destinado a los adultos en activo, y supone
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una ayuda econdémica que compensa en parte el gasto que
ocasionan los estudios. En Reino Unido se conceden préstamos
bancarios (Career Development Loans) que suponen el 80% del

coste del curso?®,

Otra de las medidas que se ha puesto en marcha son las
Cuentas individuales de formacion (CIF), basadas en el concepto del
ahorro econdmico para sufragar los gastos que en el futuro pueda
ocasionar la formacion. En Reino Unido son una realidad entrando
en funcionamiento en septiembre del afio 2000. Uno de los
requisitos es que se pueden utilizar para cursos recreativos o
aquellos que obliga a hacer la empresa. Suecia las ha puesto en
funcionamiento en 2002%?* con el objetivo de que todos los adultos
tengan una de estas cuentas. Otro de los paises que también utiliza
las cuentas de ahorro para la formacién desde 2001 son los Paises
Bajos. En este caso debe de contar con el acuerdo de la entidad

organizadora, el empresario y el propio trabajador.

23 ATKINSON, D. (1998) The financing of vocational education and training in the

United Kingdom. Financing portrait. Luxembourg: Office for Official Publications of
the European Communities. (Cedefop Panorama series, 96).

224 | GNNBERG, LIL LJUNGGREN (2000) Individual Learning Accounts, IKS - A
stimulus for lifelong learning starting in year 2002. Paper presented at the OCDE
international conference Lifelong Learning as an affordable investment, held in
Ottawa, Canada, 6-8 december 2000.
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Las innovaciones en la ensefianza y el aprendizaje es el
tercer mensaje clave. Los esfuerzos que se estan realizando siguen
dos lineas de actuacion claramente diferenciadas, por un lado esta
la modernizacion de los sistemas y por otro lado se encuentran la
toma de medidas concretas dirigidas a colectivos desfavorecidos. La
formacion de los docentes es una de las principales medidas de la
iniciativa comunitaria eLearning, asi como la creacion a traves del
programa europeo Socrates de una red tematica dirigida a este
colectivo. Se pretende poner en funcionamiento un foro de debate
sobre la formacion de los docentes mediante el uso de las nuevas
tecnologias. Otra experiencia parecida es la red de Formacion de

225

Formadores (Ttnet)*” que creada en 1998 se dirige a profesores y

formadores de formacion profesional.

Se pretenden desarrollar buenos sistemas de aprendizaje que
se ajusten a las necesidades y caracteristicas de las personas
adultas, y en este sentido hemos encontrado paises que como
Dinamarca posibilita la participacion en la educacion de adultos a
diferentes instituciones educativas; e Italia que estd reorganizando
su sistema de educacion de adultos, incorporando medidas como los

servicios individuales de formacion, orientacion y ayuda cultural. Las

225 http://www.trainingvillage.gr
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dos propuestas anteriores se fundamentan en una estructura
modular del aprendizaje, asi como el reconocimiento de
conocimientos que no se han adquirido dentro de un sistema de
aprendizaje formal. Otra de las medidas que se quiere poner en

marcha es el aprendizaje en el lugar de trabajo.

El personal docente en esta sociedad en continuo cambio,
basada en las tecnologias de la informacidn necesita mejorar su
formacion permanente, y esto es lo que ha hecho Italia, o lo que
quiere hacer Austria con la escuela superior de elLearning para
profesores, dirigida a la familiarizacién con las nuevas tecnologias
de los futuros docentes. Portugal ha puesto en marcha el proyecto
Nonio-Siglo XXI con la intencion de integrar las TIC en la educacion.
Finlandia es otro ejemplo de pais que se preocupa por la formacion
de los formadores de adultos, en este sentido se desarrollan dos
proyectos, uno dirigido a la formacién de docentes de formacion
profesional de adultos denominado Tukeva, y el otro dirigido a la
formacion de los profesores que se encargan de la educacion liberal
para adultos denominado VSOP. Este ultimo esta coordinado por la
Asociacion Finlandesa para la Educacion de Adultos y funciona

como elemento de identidad de la educacion general de adultos.

23t



La Educacion de Adultos en Europa.

El mensaje clave numero cuatro hace referencia a la
valoracién del aprendizaje, especialmente aquel que se ha adquirido
mediante un aprendizaje no formal. Un claro esfuerzo en este campo
lo representa el carnet personal de competencias, con la intencion
de reconocer los procesos cognitivos. Para garantizar los
aprendizajes adquiridos en el extranjero se ha creado el Sistema
Europeo de Transferencia de Créditos (SETC), que quiere
transformarse en un Sistema de Créditos Europeo permitiendo tanto
la acumulacidon como la transferencia de conocimientos siempre
dentro del aprendizaje a lo largo de la vida. Y uno de los ultimos
ejemplos sobre esfuerzos en este camino lo representa el formato
comun de curriculum vitae, lo que facilitara la interpretacion de los

conocimientos de los futuros trabajadores.

A la hora de llevar a cabo sistemas para reconocer y valorar
los aprendizajes no formales e informales encontramos una serie de
coincidencias, como son que Alemania y Austria comparten un
sistema dual, basando el aprendizaje en el trabajo y combinando
aprendizajes formales y experimentales con elevados indices de
participacion. Por su parte los paises mediterraneos como Espafia,

Grecia, Italia y Portugal estan empezando a integrar meétodos y
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sistemas para el aprendizaje no formal quedando aun mucho camino

por recorrer para alcanzar a los dos paises anteriores.

Los paises nordicos, Dinamarca, Finlandia, Noruega y Suecia
han establecido normativas para potenciar las relaciones entre los
aprendizajes formales y no formales. Un ejemplo de esto puede ser
el caso de Suecia donde se utilizan métodos para reconocer y
evaluar tanto la experiencia como los conocimientos que se han
adquirido fuera del sistema formal, concretamente la iniciativa es
conocida como Kunskapslyftet. Tres paises que aceptan de una
forma clara los aprendizajes de caracter no formal considerandolos
como una de las vias para mejorar las competencias son Irlanda,
Paises Bajos y Reino Unido. Y por ultimo, el pais que podemos
considerar mas avanzado en este tema es Francia. Ya en 1985 puso
en marcha un registro de competencias (Bilan de competence) con
el objetivo de poder identificar competencias de caracter profesional.
Posteriormente en 1992 desarrollo los certificados de aptitud
profesional con el mismo fin. Y en enero de 2001 la Asamblea
Nacional aprob¢ la validacién de conocimientos adquiridos mediante

la experiencia (VAE).
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Otra de las iniciativas pasa por desarrollar pasarelas dentro
de los propios sistemas educativos, siendo ejemplo de ello la
reglamentacion que en marzo de 2000 aprobd Italia sobre
evaluacion y certificacion de la instruccion y formacion técnica
superior. Centrandonos en el campo de la educacion de adultos
encontramos una gran oferta con una gran variedad de formas
estructuradas mediante modulos, que pueden ser reconocidos como
créditos de formacion tanto por centros educativos o de formacion
profesional. Un caso parecido lo hemos encontrado en Noruega,
donde el Instituto Noruego para la Educacion de Adultos (VOX)
gestiona el reconocimiento y certificaciéon de los conocimientos de un
nivel de educacion secundaria superior que se han adquirido de
manera no formal. A la hora de realizar esta gestion también
participan los agentes sociales, las administraciones locales y los
proveedores de servicios educativos tanto del sector publico como

del sector privado.

La participacion de los diferentes agentes implicados en la
educacion de adultos también se hace patente en Portugal donde
colaboran con la Agencia Nacional para la Educacion y Formacion
de Adultos (ANEFA), encargada de sensibilizar a la poblacion de la

importancia de la formacion, ademas de reconocer y validar las
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competencias adquiridas previamente, o de financiar tanto a
organismos como actividades de adultos. El Instituto Noruego para
la Educacion de Adultos gestiona el proyecto denominado "La
reforma de la competencia: foro para construir la competencia”,
agrupando a representantes de diez ministerios, agentes sociales, y
a los proveedores de formacion. El objetivo es crear un mercado
para la educacidon permanente fomentando los contratos de
aprendizaje y la colaboracion entre empresas y proveedores de

servicios educativos.

El mensaje clave ndmero cinco hace referencia a la nueva
concepcién de la orientaciéon, y en parte es debido a un estudio de

® sobre actividades de orientacion, ya que

Chiousse y Werquin®
demostrd que la orientacion y el asesoramiento es fundamental en
todo el proceso del aprendizaje a lo largo de la vida. En esta linea
quedd patente la informacion aportada al congreso celebrado en
Eskilstuna en marzo de 2001 sobre la educacién de adultos en la
Europa del conocimiento donde se reconocié la falta de enfoques e

iniciativas relacionados con la orientacion, poniendo de manifiesto la

urgencia de poder dotar servicios de orientacion con personal

%5 CHIOUSSE, S; WERQUIN, P. (1999) Lifelong vocational guidance: European
case studies. Luxembourg: Office for Official Publications of the European
Communities. (Cdefop Panprama series, 79).
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formado y competente. Hemos encontrado un proyecto piloto de un
servicio de orientacion para adultos en Irlanda, centrado en las
zonas rurales esta financiado por el Departamento de Educacion y
Ciencia. Pretende ofrecer programas de alfabetizacion, educacion de
adultos, de educacion municipal y de formacion profesional
pertenecientes al Plan de Oportunidades de Formacion Profesional.
El modelo a seguir es el desarrollado por el Centro Nacional de
Orientacion Pedagogica posibilitando la participacion de las
personas adultas tanto en la educacion como en la formacion con el
objetivo claro de mejorar la calidad del servicio. Ademas, ofrece un
servicio telefénico de ayuda, puntos de informaciéon en centros
educativos y Dbibliotecas, y formacion sobre orientaciéon a
profesionales de la educacion. Los municipios suecos organizaron
en 2000 y 2001 la semana nacional del conocimiento para dar
difusién a la educacion de adultos, con el objetivo de coordinar todas

las actividades que se realizasen.

Acercar el aprendizaje al ambito local es el sexto y ultimo
mensaje clave, y ligado a €l encontramos el concepto de region de

aprendizaje?”’, en la que agentes sociales, organizaciones no

2 NYHAN B.; ATTWELL G. and DEITMER L. Eds. (2000) Towards the learning

region - education anf regional innovation in the European Union and the United
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gubernamentales, empresas, organismos publicos, etc., trabajan
conjuntamente para solucionar problemas. Los centros docentes son
los catalizadores de las ideas y los que posibilitan que tanto las
organizaciones como entidades privadas puedan llevar a la practica

sus propuestas.

Una de las propuestas para poder llevar a cabo este sexto
mensaje clave pasa por la creacion de centros locales polivalentes
donde poder adquirir los conocimientos. Un ejemplo de esto lo
encontramos en los Paises Bajos®?® con sus Centros Regionales de
Formacion (ROC), que ofrecen sus servicios a los municipios que
compran los servicios que estos centros ofrecen, y que han de
convertirse en centros de aprendizaje abiertos para dar respuesta a
las necesidades de una poblacién cada vez mas heterogénea. Los
centros escolares suecos abren sus puertas a toda la comunidad
después del horario escolar, convirtiéndose en centros locales de
aprendizaje rentabilizando las excelentes instalaciones técnicas con

que cuentan, con conexiones de alta velocidad a la red®*.

States. Luxembourg: Office for Official Publications of the European Communities.
gCedefop Reference series).

* DOETS, C. et al, eds. (forthcoming 2001) Lifelong Learning and VET in the
Netherlands: The state of the art 2000. Luxembourg: Office for Offical Publications
of the European Communities. (Cedefop Panorama series).

2 Organisation for Economic Co-operation and Development (2000) Where are
the resources for Lifelong Learning? Paris: OECD.
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En Reino Unido las Asociaciones de Colaboracion para el
Aprendizaje integran a las diferentes asociaciones locales para
mayores de 16 afos y al aprendizaje a lo largo de la vida. Entre los
objetivos que se plantean estan mejorar resultados, aumentar la
participacion en el aprendizaje y preparar para una sociedad con un
elevado nivel de competencia. Sin dejar este pais nos encontramos
con la Universidad para la Industria, un claro ejemplo de institucion
que pretende la reincorporacion de los adultos en el sistema
educativo mejorando las perspectivas profesionales y revitalizando la
competitividad. También ofrece sus servicios on-line desde octubre

de 2000%°,

La utilizacion de las nuevas tecnologias de la informacién
como medida para acercar el aprendizaje a las personas adultas es
otra de las medidas para llevar a cabo este sexto mensaje clave, y
que encontramos claramente representada en Finlandia®*! donde se
utilizan para mejorar las posibilidades de aprendizaje de este
colectivo asi como garantia para conseguir una igualdad a la hora de

poder acceder al aprendizaje en todas las regiones del pais. Dentro

230 http://www.learndirect.co.uk

2L NYYSOLA, K.; HAMALAINEN K. (forthcoming 2001) Lifelong learning in
Finland: the extent to which vocational education and training policy is nurturing
lifelong learning Finland. Luxembourg: Office for Official Publications of the
European Communities. (Cedefop Panorama series).
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del campo de la educacion de personas adultas se ha desarrollado
especialmente la modalidad de educacion a distancia. Siguiendo
esta linea de la educacion a distancia, las Escuelas Nacionales para
Adultos complementan los programas de educacion de adultos a

distancia.

La Comision de las Comunidades Europeas hace publica el
21 de noviembre de 2001 en Bruselas una Comunicacion titulada
"Hacer realidad un espacio europeo del aprendizaje permanente”, en
la que ademéas de denunciar la insuficiencia de las politicas
tradicionales para afrontar con éxito la globalizacion, los cambios
demogréficos o el deterioro del medio ambiente, determina que los
objetivos de un espacio europeo del aprendizaje permanente han de
centrarse en la capacitacion de los ciudadanos para que sean
capaces de afrontar los retos en los diferentes ambitos, potenciando
sus capacidades, conocimientos y aptitudes, sin olvidar la necesidad
de poner en practica acciones que favorezcan actitudes tolerantes,

democraticas y de integracion social.

No hay que olvidar que en la misma se entiende por
aprendizaje permanente aquel que va desde preescolar hasta

pasada la jubilacién, abarcando tanto los conocimientos formales,
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como no formales e informales. En el mismo los elementos mas
importantes son el alumno, la igualdad de oportunidades y la calidad
de las mismas. Para conseguir estos objetivos es precioso
desarrollar estrategias de caracter global en todos los Estados
miembros, asi como transformar los sistemas tradicionales para que
el alumnado tenga curriculums de aprendizaje individuales que se
adecuen a sus necesidades e intereses. Por lo que respecta a esas
estrategias, estas son la estrecha colaboracion de todos los agentes;
percibir las necesidades de los alumnos, la comunidad, la sociedad y
el mercado de trabajo; facilitar el acceso mediante una oferta
adecuada; reconocer los aprendizajes no formales e informales por
parte de los sectores formales; crear una cultura del aprendizaje y

garantizar, evaluar y controlar la calidad de la formacion.

Hay que recordar que tanto en el Consejo Europeo de Lisboa
celebrado en marzo de 2000 como en el celebrado en Estocolmo en
marzo de 2001, se establecié como objetivo que la Union Europea
sea la méas dindmica y competitiva sociedad del conocimiento del
mundo. Para lograr este ambicioso objetivo hay que adaptar las
ensefianzas a las necesidades de la poblacién, potenciar la
integracion social y la estabilidad laboral y crear una sociedad de la

informacion.
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Esto implica que todos los Estados miembros modifiquen sus
sistemas educativos haciéndolos mas abiertos y flexibles para que el
alumnado tengan unos curriculums que se adapten a sus
necesidades y puedan acceder a la educacion en cualquier

momento de su vida.

Las estrategias que sobre el aprendizaje permanente destaca
la anteriormente mencionada Comunicacion se basan en la
necesidad de que tanto los gobiernos nacionales, regionales,
locales, como los agentes sociales trabajen de forma coordinada. En
este sentido, otro de los requisitos basicos a la hora de tratar el
aprendizaje a lo largo de la vida es la necesidad de detectar cuales
son las necesidades formativas de las personas, atendiendo a las
que se refieren a las competencias basicas de la poblaciéon en
general y en particular a las necesidades de los formadores y de los

empresarios.

Una condicién manifiesta ya indicada en el Manifiesto anterior
y que aqui se reitera para poder desarrollar con éxito el aprendizaje
permanente es la necesidad de aumentar la inversion tanto publica
como privada y redistribuir los recursos existentes. Pero si a lo
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anterior no van ligadas una serie de medidas para facilitar el acceso
al aprendizaje como la utilizacibn de las nuevas tecnologias, el
aprendizaje en el lugar de trabajo, el reconocer el aprendizaje
informal y no formal, o una buena orientacién e informacion a los

futuros usuarios no conseguiremos los objetivos propuestos.

Si a todo esto no le unimos una campafa de sensibilizacion
dificilmente tendremos alumnado, por lo que se han de poner en
marcha acciones que favorezcan este tipo de aprendizaje, como el
reconocimiento de su valor, el acercamiento de los aprendizajes,
favorecer que las empresas sean centros de formacion, o incentivar
a las organizaciones publicas y privadas a que promuevan los
aprendizajes. Una de las formas para potenciar la motivacion es
ofrecer unos servicios de calidad, realizando evaluaciones de las

estrategias.

Por lo que respecta a las prioridades de actuacion la presente
Comunicacion las ha ligado a las seis propuestas que hacia el
Memorandum anteriormente mencionado. Como ya vimos, es
necesaria la valoraciéon de los aprendizajes no formales e informales,

semejante al plan de accion que se ha adoptado para la movilidad
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dentro de la comunidad de alumnos, docentes o formadores®*%. En
este sentido la Comisién tiene previsto desarrollar para finales de
2002 un documento que recoja la transparencia de diplomas y
certificados. Para finales de 2001 todos los Estados miembros han
de poder garantizar que sus ciudadanos tienen acceso a la
informacion. Estas dos primeras acciones estan dirigidas al

aprendizaje formal.

Para el no formal la Comision se ha propuesto que a finales
de 2002 se inicie la identificacion, y reconocimiento de dichos
aprendizajes, y para finales de 2003 pretende tener creado un
sistema de métodos y formas para el reconocimiento de esta
modalidad de ensefianza. Asi mismo, también se ha marcado esta
fecha como limite para desarrollar un sistema modular de
cualificaciones tomando como referencia el sistema de transferencia
de créditos académicos de la Comunidad Europea (ECTS) y el
Europass Formacion, lo que posibilitara que los ciudadanos
europeos puedan recibir formacion en diferentes centros docentes y

de otros paises.

282 Recomendacion del Parlamento y del Consejo (2001/613/EC).
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También se ha destacado la necesidad de poner en marcha
un buen sistema de informacion, orientacién y asesoramiento para
que todos los ciudadanos puedan acceder a la formacion, y de esta
manera conseguir una ciudadania activa. La Comision, en
coordinacion con la OCDE convocaron un foro a nivel europeo sobre
orientacion con el objetivo de intercambiar practicas y buscar
soluciones a las dificultades con que se encuentran quienes
desarrollan esta tarea. Asi mismo, pretende analizar todas las
estructuras que se encargan del asesoramiento, orientacion e
informacion (Euroguidance, Eures, Eurodesk, Fedora, Equal) para

determinar donde se adscriben sus actividades.

La idea de que habia que aumentar la inversion destinada al
aprendizaje permanente ha quedado clara, y ante esta evidencia la
Comision demanda a diferentes entidades mayores niveles de
implicacién econdmica. Asi, al Banco Europeo de Inversiones le pide
ayuda para financiar infraestructuras destinadas a la formaciéon de
docentes, programas informaticos, material multimedia y programas
didacticos desarrollados por las empresas®®, al Banco Europeo de

Reconstruccion y Desarrollo, y al anterior para llevar a cabo el

%% Iniciativa Innovacién 2000, lanzada a raiz del Consejo de Lisboa mediante la

creacion de un programa de préstamos de entre 12000 y 15000 millones de euros.
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aprendizaje permanente en los paises de Europa Central y Oriental
que quieren entrar en la Union Europea. En este mismo sentido, y en
sintonia con las conclusiones de Consejo Europeo de Lisboa, los
estados miembros han de aumentar la inversion en recursos
humanos®**. La Comisién tiene previsto proponer que se apoyen las
investigaciones dirigidas a determinar los beneficios, los costes y la
rentabilidad de la inversién en recursos humanos®®. Asi mismo,
pretende preparar los indicadores de calidad referentes al

aprendizaje permanente.

Con el objetivo final de acercar las oportunidades de
aprendizaje a todos los ciudadanos se invita a los Estados miembros
a la utilizacién de todos los recursos disponibles tanto en centros
escolares, de adultos, de educacion superior, bibliotecas o de los
centros multifuncionales. En esta linea, se invita a organizaciones no
gubernamentales a difundir los resultados de los aprendizajes no
formales e informales que desarrollan; a los Estados miembros a
ste;

que acudan a los fondos FEDE y al Comité de las Regiones a

% Consejo Europeo de Lisboa y Directrices de Empleo para 2001, objetivo

horizontal sobre el aprendizaje permanente. Punto 26 de las conclusiones

2% COM (2001) 94 final. Propuesta de decision del Parlamento Europeo y del
Consejo relativa al programa marco plurianual de la Comunidad Europea 2002-
2006 de acciones de investigacién, desarrollo tecnolégico y demostracion,
destinado a facilitar la creacion del Espacio Europeo de la Investigacion.

2% FEDER: fondo europeo de desarrollo regional
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gue promueva el aprendizaje permanente a nivel local y regional.
Otra de las lineas de accion se centra en potenciar el aprendizaje en
el lugar de trabajo, donde los interlocutores sociales tienen un papel
decisivo a la hora de determinar las necesidades formativas de cada
uno de los trabajadores considerando sus aptitudes. En este sentido
la Comisién pretende establecer un sistema de gratificaciones a las

empresas que hayan invertido en aprendizaje permanente®”’.

Después de determinar cuales son las competencias béasicas
que toda la poblacién debe de tener, leer, escribir, calcular, aprender
a aprender, idiomas, cultura tecnolbgica, espiritu empresarial; se
pone de manifiesto la importancia de mejorarlas. Entre las medidas
que se proponen estdn que los diferentes Estados para poner en
practica el derecho a la educacion deberan de ampliar la gratuidad
de las ensefianzas obligatorias sin tener en cuenta su edad®®; asi
mismo habran de ofrecer formacién en nuevas tecnologias a los
desempleados; para lograr el objetivos de ofrecer a todos los

trabajadores los conocimientos basicos para la sociedad de la

informacion habra que establecer acuerdos para que los

3" Respondiendo asf a peticion del punto 29 de las conclusiones de Consejo

Europeo de Lisboa.
2% Carta de los derechos fundamentales de la Unién Europea (DOC 364 de
18.12.2000, p.1).
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trabajadores mayores y aquellos con bajos niveles de formacién

tengan acceso a la misma®*.

Esta nueva sociedad de la informacion ha desarrollado
necesidades de formacion del colectivo de docentes, cambiando su
papel tradicional y teniendo que adaptarse a situaciones nuevas.
Estos nuevos métodos de ensefianza y aprendizaje, unidos a ese
nuevo rol que han de desempeifiar los que se dediquen a ensefar,
ha hecho que la Comision apoyandose en sus programas Socrates y
Leonardo da Vinci desarrolle una red para su formacion. Uno de los
sectores que recibira un trato especial sera el de la educaciéon de
adultos ya que no en todos los Estados miembros se exige a los

profesores una formacion de caracter formal.

La Comision tiene previsto proponer que tanto la investigacion
como la experimentacion referente a la forma de aprender en
contextos formales, no formales e informales y la utilizacion de las
tecnologias de la informacion se desarrolle dentro del VI programa
de investigacion de los programas europeos Leonardo da Vinci,

Socrates y Juventud, e-Learning, y del programa sobre tecnologia

%% Directrices de empleo para 2001, directrices 3 y 15; e-Europe; Iniciativa e-

Learning (2001/C204/02); Plan de accién e-Learning (COM(2001) 172 final)
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para la sociedad de la informacién. No hay que dudar que la
Comision se encargard de controlar la calidad de los diferentes
programas informaticos de aprendizaje; asi como desarrollar los
aprendizajes basados en las nuevas tecnologias mediante la
creacion de "circulos de estudio virtuales" entre los diferentes

Estados.

A pesar de que cada uno de los Estados de la Unidon Europea
es directamente responsable de su sistema educativo, y asi se
refleja en el articulo 149 del Tratado de la Unidn, encontramos en el
articulo 150 de este tratado determinadas funciones politicas
referentes al aprendizaje permanente que se estan desarrollando a
nivel europeo, como la mejora de la calidad educativa por medio de
la cooperacién europea. Es la Unidn Europea en colaboracion con
los diferentes Estados la que debe de potenciar la puesta en marcha
y desarrollo del aprendizaje permanente. En este sentido pretende
disponer de una base de datos que contenga experiencias, practicas
e informacion sobre el aprendizaje permanente. Recogera
informacion a nivel nacional, regional, local y sectorial no solo de los
paises de la Union, sino también de otros paises. Se tendra en

cuenta la informacion aportada por los interlocutores sociales, y
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ademas de estar al alcance de todos en internet se actualizara

constantemente.

Las actividades que se vayan a desarrollar a nivel europeo
referentes al aprendizaje permanente se financiardn mediante
programas y procesos ya propuestos y en funcionamiento, por lo que
no serdn necesarios nuevos recursos financieros y humanos. La
Agencia europea de politica social considerara aquellos aspectos del
aprendizaje permanente que estén relacionados con la integracion
social y la igualdad de oportunidades, tanto el Fondo Social Europeo
(FSE) como el Fondo Europeo de Desarrollo Regional (FEDER) en
las revisiones que se realicen tendran en cuenta las prioridades que
ya hemos tratado, otro papel destacado lo tendra la iniciativa Equal a

la hora de desarrollar nuevos enfoques educativos.

Ademés de los tres indicadores relacionados con el
aprendizaje permanente que propuso la Comisién en 2001%*°

inversion, participacién y abandono escolar; otros cinco®*

240 comunicacion de la Comisién sobre indicadores estructurales; en ella se

presentan 35 indicadores para servir de base al Informe de sintesis. COM (2001)
619.

41 Gastos de educacion y formacion en las empresas en porcentaje de los costes
laborales. Fuente: Encuesta sobre formacién profesional continua (CVTS). Gasto
familiar en educacion en porcentaje del gasto total. Fuente: Encuesta sobre el
presupuesto familiar (HBS). Participacion en educacion y formacion por &mbito de
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indicadores ofrecen informacion sobre la inversion de tiempo y
dinero en educacion, las competencias basicas y la pedagogia
innovadora. Ademas se estan desarrollando otros indicadores, y se
han identificado diferentes elementos para desarrollar guias
referentes a la calidad del aprendizaje permanente presentados en
la Conferencia de Riga celebrada el 28 y 29 de junio de 2001. El reto
se centra en que todos los Estados miembros hagan compatibles
sus sistemas estadisticos y de indicadores, asi como trabajar de
forma coordinada con la OCDE a la hora de establecer nuevos

indicadores de caréacter general.

Para mantener el impulso serd necesario desarrollar politicas
tanto a nivel europeo como nacional, lo que exigira la creacion de un
grupo de expertos sobre aprendizaje permanente de los diferentes
ministerios con competencias en la ensefianza escolar, superior, de
adultos, formacién profesional, etc. La Comision debera de mantener
las consultas con los interlocutores sociales referentes a este
aprendizaje; desarrollard una plataforma de consulta con la sociedad
civil y las organizaciones no gubernamentales que trabajen en el

tema; y mantendrd la cooperacion con la OCDE, el Consejo de

estudio (Fuente: UOE) y aprendizaje en las empresas por tipo de aprendizaje
(CVTS). Promedio de alumnos por ordenador conectado en las escuelas. Fuente:
Eurobarémetro.
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Europa y la Unesco a la hora de desarrollar su politica sobre el

aprendizaje permanente.

Las seis propuestas tienen como denominador comudn la
necesidad de actualizar y en su caso de dotar a los trabajadores de
unas cualificaciones de caracter profesional que se adapten a las
nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacion, ya que
éstas estan originando cambios tanto a nivel social, como personal o
laboral.?** Nos encontramos ante una nueva situacién que ha
originado el cambio de la hasta ahora actual concepcion de dedicar
la primera parte de nuestra vida a la formacion y la otra a la puesta
en practica, laboralmente hablando, de la primera. Todos las paises
pretenden poner en practica el aprendizaje a lo largo de la vida
teniendo en cuenta las caracteristicas de cada uno de sus sistema
educativos; pero no hay que olvidar el riesgo que corremos si todos
ellos no van a un mismo ritmo, ya que aquellos con mas recursos
tendran mas posibilidades de poner en marcha las medidas
necesarias para que el aprendizaje permanente sea una realidad, y

nos podemos encontrar con una Europa de dos velocidades.

22 ECHEVERRIA, J (1994): Telépolis. Barcelona. Ediciones Deusto.
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La propuesta de Mayor Zaragoza puede aportar en parte la
solucion, ya que considera la educaciéon para todos durante toda la
vida como uno de los pilares de todos los sistemas educativos.?*® Y
por ultimo destacar que todos los estudios realizados, que son
consecuencia directa de los cambios sociales, econdémicos Yy

politicos producidos en nuestra sociedad, pretenden destacar el

papel de la educacidn en esta nueva realidad.

Como consecuencia directa del debate iniciado con el
Memorandum que ya hemos tratado con anterioridad aparece el
Informe Nacional sobre el debate acerca del Aprendizaje
Permanente en Espafia, en el que se define el mismo como "toda
actividad de aprendizaje util realizada de manera continua con objeto
de mejorar las cualificaciones, los conocimientos y las aptitudes” con
el objeto de garantizar su realizacion tanto en el plano laboral como
el personal. Estos planteamientos se fundamentan sobre la base de
que la formacién es uno de los requisitos que se deben de cumplir
para evitar la exclusion social y laboral. El debate ha tratado cada
uno de los seis mensajes clave que habia abordado el anterior

Memorandum.

23 MAYOR ZARAGOZA, F (2000): Un mundo nuevo. Barcelona. Galaxia
Gutenberg, Circulo de Lectores, Ediciones UNESCO.
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El primero de los mensajes tratados son las competencias
basicas, entendiéndolas como "el conjunto de conocimientos,
destrezas y actitudes" que se deben de poseer para poder participar
de una manera activa en la vida social y laboral. Se determina que
estas deben de ser: competencias verbales y numéricas; habilidades
sociales y capacidad de relacion; capacidad de decision; creatividad,;
espiritu  emprendedor; iniciativa; criterio personal; autonomia;
capacidad de adaptacion; conocimiento de idiomas; y dominio de las

nuevas tecnologias.

Para desarrollar todas estas capacidades hay que dejar claro
que el aprendizaje permanente es responsabilidad de toda la
sociedad por lo que es necesario determinar la parte que
corresponde a cada uno de sus componentes. Asi se determina que
las administraciones publicas han de garantizar la formacién a todos
sus ciudadanos; los interlocutores sociales deben de negociar
acuerdos que posibiliten el acceso a la formacion de los
trabajadores, y por ultimo, cada uno de los ciudadanos debe de
reconocer la importancia crucial que tiene la formacion tanto para
conseguir como para mantener o mejorar el empleo y poder

participar de una forma plena en la vida social de la comunidad. Para
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poder desarrollar con éxito esta tarea es condicion indispensable
que el profesorado cuente con las competencias necesarias para
adaptar de una forma personalizada los conocimientos a las
personas que asi lo requieran aplicando metodologias motivadoras
para que todos cuenten con las competencias determinadas como

basicas.

La oferta formativa, la informacién y la orientacion deben de
ser las adecuadas para que todos los ciudadanos puedan actualizar
su formacion, asi mismo también es necesario establecer un
mecanismo de acreditacion y validacion de las competencias
adquiridas para obtener certificaciones que cuenten con un
reconocimiento social y laboral. En el ambito empresarial la

"244 identificando

propuesta se centra en la "gestion por competencias
las necesidades formativas de los trabajadores, orientando
continuamente su formacion y uniendo el rendimiento y la
promocion. Es necesario potenciar la colaboracién entre las
empresas Yy los centros formativos para que los docentes conozcan

el mundo laboral de una forma directa y asi poder establecer las

estrategias para desarrollar el aprendizaje permanente; asi como la

" Informe Nacional sobre el debate acerca del Aprendizaje Permanente en

Espafia. p. 6. http://www.mecd.es/adultos/alolargo.html
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implicacion de entidades u organizaciones de caracter laboral en

este tema.

Para invertir en recursos humanos, recordemos que es el
mensaje clave numero dos, se pone de manifiesto la necesidad de
contar con unas infraestructuras y equipamientos que hagan posible
una formacion de los formadores, una oferta adecuada a las
necesidades de los individuos, y las innovaciones metodologicas. La
coordinacion de todas las partes implicadas es la mejor garantia de
éxito para sacar la mayor rentabilidad a los recursos. Las nuevas
tecnologias representan uno de los recursos que mayores
posibilidades muestra considerandolas como imprescindibles ya que
permite el autoaprendizaje permanente, personalizando y reforzando

la educacion.

Si se pretende que los trabajadores puedan formarse es
necesario que se tengan en cuenta una serie de medidas como la
compatibilidad del trabajo con los procesos de aprendizaje, el
aprovechamiento de las ventajas que ofrecen determinados tipos de
contratos, la eliminacion de desajustes para adaptar los calendarios
lectivos de planes de formacion a la gestion de las pequefas y
medianas empresas, o la formacion asociada de forma directa a las
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tareas realizadas en el propio centro de trabajo®*. Hay que motivar a
los trabajadores para que sigan formandose, y una de las mejores
férmulas para conseguirlo es la mejora laboral. De todas formas,
algo de gran trascendencia es cambiar la idea de que la formacion

es un gasto por la de que es una inversion.

Para que el tercer mensaje clave: la innovacion en la
ensefianza y en el aprendizaje, sea una realidad es preciso que las
nuevas tecnologias estén presentes en los métodos de formacion
tanto formales como no formales. La utilizacion de las tecnologias de
la informacién y la comunicacion lo hemos de entender como un
medio para desarrollar los aprendizajes, lo que implica que los
docentes deban de adaptarse a la nueva situacion didactica.
Aprovechando estas nuevas tecnologias se pueden crear foros de
discusion y de intercambio de materiales, siendo deseable poder

contar con algun medio de control de calidad de dichos materiales.

Si los docentes deben de adaptarse a estas innovaciones
también es imprescindible que los centros educativos cuenten con

aulas de informatica perfectamente dotadas, con acceso a internet, y

2% Informe Nacional sobre el debate acerca del Aprendizaje Permanente en

Espafa. p. 7.
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con horarios flexibles que posibiliten el acceso a toda la poblacion.
En este Informe se propone la publicacion de un Libro Blanco sobre
la investigacion educativa en el ambito de la educacion permanente
refiiendose al desarrollo tecnolégico actual, y centrdndose
especialmente no solo en la transmision de conocimiento sino en la

motivacion, el cambio de actitudes y la adquisicién de capacidades.

Para lograr el cuarto mensaje clave, valorar el aprendizaje, es
imprescindible contar con mecanismos validadores de las
competencias y asi llegar a la homologacion de los aprendizajes
realizados. Estd claro que deben de garantizarse tanto las
certificaciones de los aprendizajes no formales como la fiabilidad y
validez del proceso de evaluacion. Ademés de la validacién de los
conocimientos habra que reconocerles un valor complementario para
poder incorporarse al sistema de formacién de aprendizaje formal®*.
En este sentido el gobierno espafiol ha propuesto la creacion de un
Sistema Nacional de Cualificaciones Profesionales ligado a la futura

Ley de formacion profesional y las cualificaciones. Otra de las

propuestas que esta sobre la mesa es la puesta en marcha de un

2% Informe Nacional sobre el debate acerca del Aprendizaje Permanente en

Espafa. p. 10
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curriculum profesional en el que se contemplen tanto la formacion

como la experiencia profesional.

Redefinir la orientacion y el asesoramiento, recordemos,
mensaje clave numero cinco, implica actuar tanto en el plano
profesional como en el social. Hay que dejar claro que informacion y
orientacion son dos conceptos distintos, ya que la orientacion tiene
un papel mas amplio que la primera, pero a la vez si queremos tener
una buena orientacion es imprescindible una excelente informacion.
Le corresponde a la orientacion la tarea de guiar el camino que ha
de llevar al aprendizaje permanente. Para que el proceso cuente con
una garantia de éxito es preciso que los profesionales que se
dediquen a ello estén cualificados y en permanente actualizacion,
contando con conocimientos de psicologia, sociologia, economia,

derecho y nuevas tecnologias.

Por otra parte el acceso a la informacién y la orientacion se
establece como un derecho por lo que son los poderes publicos los
que han de garantizarlo, y una forma de conseguirlo es mediante la
descentralizacion de su gestion, lo que permite que es0s recursos
estén mas cerca de los ciudadanos. Esa orientacion e informacion

debe de ir desde las primeras etapas de nuestra vida hasta el final
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de la misma, caminando paralelamente con el aprendizaje
permanente. Se propone la conveniencia de poner en
funcionamiento un sistema informatico integrado de informacion y
orientacion a través de internet, garantizando la gratuidad de acceso

a esa informacién asi como su permanente actualizacion®*’.

Para acercar el aprendizaje al hogar, mensaje clave niumero
seis, se han de desarrollar actuaciones de forma coordinada entre
entidades publicas y privadas, y agentes sociales de la misma zona,
comarca 0 municipio, con el objetivo de determinar los recursos
disponibles. Otro de los requisitos a cumplir es determinar las
necesidades manifiestas de esa poblacién tanto en conocimientos
basicos como de cualquier otro tipo. Ademas, resulta conveniente
desarrollar métodos didacticos basados en las nuevas tecnologias
para ser utilizados en los hogares, lo que implica la formacion y

actualizaciéon de los formadores.

A pesar de que toda la poblacion pueda acceder a la
formacion se tendra un especial cuidado en dar respuesta a sectores

sociales mas desfavorecidos como inmigrantes, mujeres con cargas

" |nforme Nacional sobre el debate acerca del Aprendizaje Permanente en

Espafa. p. 10
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familiares, parados de larga duracion y jovenes sin empleo.
Siguiendo en esta linea se hace necesaria la elaboracién de un Plan
de Accion para el Aprendizaje que tenga en cuenta la cooperacion
entre las diferentes administraciones, y los poderes publicos y
privados para determinar el aporte economico de cada una de estas
partes al plan, el intercambio de experiencias, reflexiones y

consideraciones de cara al futuro.

Llegados a este punto, nuestro pais pretende promover y
posibilitar que todos sus ciudadanos puedan acceder al
conocimiento, compartiendo la responsabilidad entre el sector
publico y el privado, y buscando la cooperacion de la administracion,

los interlocutores sociales, empresas y centros de formacion.

Atendiendo a cada uno de los mensajes clave del
Memorandum se determinan unas actuaciones que son
consideradas como prioritarias. Respecto a las nuevas
cualificaciones basicas para todos, que era el mensaje nimero uno,
se propone la identificacion de nuevas competencias basicas y su
inclusion en un catalogo de cualificaciones profesionales del estado;
poner en marcha un sistema de evaluacion y acreditacion de las

competencias para conceder certificaciones  reconocidas
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oficialmente; para las personas que dejaron el sistema escolar sin
ninguna titulaciéon se les garantizar4 el que puedan adquirir las
competencias basicas; se desarrollardn acciones para que tanto las
zonas rurales como las periferias y zonas degradadas de las
grandes ciudades puedan acceder a las nuevas tecnologias; y por

ultimo se propone la personalizacion de los itinerarios formativos.

Por lo que respecta al mensaje clave numero dos, referente al
aumento de la inversidbn en recursos humanos, los esfuerzos se
dirigen a aumentar y a optimizar las inversiones realizadas; a
estimular la formacién de los profesionales, asi como a la innovacion
tecnoldgica; defender aquellas medidas que posibiliten que los
trabajadores accedan al aprendizaje; y utilizar las nuevas
tecnologias ya que aumentan las posibilidades diarias de acceder a

los aprendizajes.

La propuesta que se hace para la innovacion en la ensefianza
y el aprendizaje pasa por formar a los docentes en la utilizacién de
las nuevas tecnologias; la potenciacion de foros en la red para
compartir experiencias; la dotacion de material informatico en las
aulas; y el fomento de proyectos para producir materiales y recursos
didacticos.
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A la hora de valorar el aprendizaje, mensaje clave numero
cuatro, se pretende poner en marcha mecanismos para validar y
reconocer las competencias; potenciar las practicas en los puestos
de trabajo para determinar las competencias basicas; consolidar un
sistema de cualificaciones para toda Europa; y poner en practica
titulos y certificados que contengan informacion referente a las

competencias adquiridas.

Para redefinir la orientacion y el asesoramiento los poderes
publicos aseguraran a todas las personas el acceso tanto a la
informacion como a la orientacion; a la hora de gestionar los
sistemas de informacion y orientacion se impulsara la
descentralizacion; y se pretende poner en marcha un sistema
informatico utilizando internet que contemple informaciones de la
escuela, la empresa, los servicios publicos de empleo, y las

organizaciones sin animo de lucro.

El mensaje clave numero seis, referente a acercar el
aprendizaje al hogar se desarrollara determinando las necesidades
de la poblacion y estableciendo el Plan de Accion para el

aprendizaje permanente; comprometiendo a entidades publicas,
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privadas y a los agentes sociales en acuerdos de cooperacion y
coordinacion a nivel local; dotando los espacios destinados a la
formacion de materiales informéticos y potenciando su uso; y
plantearse planes de financiacion que posibiliten la adquisicion de
tecnologias de la informacién y la comunicacion para participar en la

formacion.
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6. LA EDUCACION DE ADULTOS EN LA SOCIEDAD DE LA

INFORMACION Y LAS NUEVAS TECNOLOGIAS.

6.1. SOCIEDAD DE LA INFORMACION

Estamos viviendo en la actualidad uno de los cambios
culturales mas significativos por todo de lo que de él se deriva. Se
esta dando un nuevo significado a la cultura frente a la cultura
tradicional. El papel dominante de las tecnologias de la informacion
y la comunicacién, hace que nos encontremos en un medio
culturalmente técnico, cosa que implica nuevas concepciones
sociales, politicas y culturales; dando lugar a una sociedad
transformada, denominada Sociedad de la Informacién®®®. Frente a
la cultura popular de caracter an6nimo, de transmision oral se ha
impuesto una cultura donde los aspectos cientificos y tecnoldgicos

son predominantes, pudiendo definirla como "tecnocultura”.

Otros autores nos ofrecen diferentes definiciones, como

249

Echevarria®™, que habla de "Telepolis”, haciendo referencia a que

la nueva forma de organizacion social se extiende por toda la tierra,

2% COMISION de las COMUNIDADES EUROPEAS: Libro blanco sobre la
educacion y formacion, Bruselas, 1995.
%9 ECHEVARRIA, J: Telépolis. Destino. Barcelona, 1994.

26¢€



La Educacion de Adultos en Europa.

y todo esta organizado, independientemente de la localizacion
geografica, por el monitor de televisidon, ya sea la pantalla de la
television comercial, o la pantalla de nuestro ordenador personal.
Postman®®, define la nueva realidad social mediante lo que
denomina "Tecnopolis”, en la que todo est4 girando alrededor del

poder de la tecnologia, y sus diferentes manifestaciones.

El término Sociedad de la Informacion cada vez es mas
conocido, debido al uso en determinados circulos y ambientes,
como la Comision Europea, que ha asociado a este concepto todo
lo relacionado con las nuevas tecnologias de la informacion y
comunicacion (TIC); la OCDE; y la UNESCO, estableciendo un
sistema de observacion relacionado con aspectos de caracter ético,

legal y social.

También en los diferentes paises se han desarrollado politicas
para su puesta en marcha, y a pesar de que cada uno de ellos
ofrece una terminologia diferente, todos ellos tienen en comun, que
utilizan la expresion Sociedad de la Informacion. Andorra ha
elaborado el Pla d'accions per facilitar la transicié d'Andorra a una

societat de la informacié i del coneixement; Espafia lo hace

20 POSTMAN, N: Tecnépolis. Barcelona. Circulo de Lectores, 1994.
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mediante la Info XXI, la Sociedad de la Informacion para todos;
Finlandia lo desarrolla mediante el Finland's Way to the Information
Society; y por ultimo, Reino Unido lo hace mediante la Information

Society Initiative.

La Sociedad de la Informacién se ha definido en algunos
casos como "una aspiracion: la del nuevo entorno humano, en
donde los conocimientos, su creacion y propagacion son el
elemento definitorio de las relaciones entre los individuos y entre
las naciones. El término ha ganado presencia en Europa, donde es
muy empleado como parte de la construccién del contexto para la

Unién Europea"®”.

En otros casos, ha sido entendida desde una perspectiva mas
productiva, como un "nuevo sistema tecnolégico, econémico y
social. Una economia en la que el incremento de productividad no
depende del incremento cuantitativo de los factores de produccion
(capital, trabajo, recursos naturales), sino de la aplicacion de
conocimientos e informacion a la gestion, produccion y distribucion,

tanto en los procesos como en los productos"?*.

1 TEJO, R: La nueva alfombra magica. Fundesco. 1996.

252 CASTELLS, M.: La era de la informacion. Alianza Editorial. 1998.
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Y el Gobierno Vasco le da un enfoque mas social, y la define
como "la comunidad que utiliza extensivamente y de forma
optimizada las oportunidades que ofrecen las tecnologias de la
informacion y las comunicaciones como medio para el desarrollo

personal y profesional de sus ciudadanos miembros"?*°.

Al igual que sucedi6 a finales del siglo XIX con la sociedad
industrial, que con la revolucion industrial se modificé la antigua
sociedad agricola en industrial, la sociedad de la informacion da
lugar a una nueva forma de organizacion de la economia y de la
sociedad. Si las anteriores grandes revoluciones estaban siempre
relacionadas con la energia como elemento potenciador y de
desarrollo, la actual se centra en un elemento inmaterial como es la
informacion. Utilizdndose para ello desde los relativamente viejos
instrumentos como puede ser la television, hasta nuevos utensilios

como el DVD, sin olvidar nuevas utilizaciones de antiguos

253

GOBIERNO VASCO: Plan para el desarrollo de la Sociedad de la
Informacion para el periodo 2000-2003.
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instrumentos, como es el caso de la television via satélite y el cable

telefonico para la emisién de datos, imagenes y sonidos.”*,

Una de las muchas caracteristicas que se pueden destacar de
esta nueva sociedad, es que tanto a nivel individual como colectivo,
no solo se dispone de sus propias reservas de informacion, sino
que esta capacidad se amplia a niveles inimaginables al poder
acceder a la informacién de los demés. Se puede decir, sin lugar a
dudas, que por lo que se refiere a recursos de informacion, la

sociedad de la informacion, tiene un caracter ilimitado.

Las transformaciones que se derivan de esta nueva sociedad,
implican cambios tanto en las estructuras de produccion, como
otros ambitos; pero el que nos interesa a nosotros es el educativo,
donde este desarrollo tecnologico, implica el que se contemplen
nuevos conocimientos, que estan actualizandose constantemente,

dando lugar a una nueva sociedad del aprendizaje.

Internet, concepto que muchas veces podemos ver que se

utiliza como sinénimo de la sociedad de la informacion, es el

»4 CABERO, J.: Las posibilidades de las nuevas tecnologias de la
informacion y la comunicacion para los desafios de la educacion de las
personas adultas. En http://tecnologiaedu.us.es
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instrumento que ha hecho posible el despegue de la misma, ya que
es la infraestructura que con caracter universal se utiliza a la hora

de la comunicacion.

Hay que destacar que este cambio no se esta desarrollando
de una forma homogénea, produciéndose una discriminacion, y
para utilizar términos ya usados en este estudio, una exclusién; por
unas u otras razones, ya que todos no tienen las mismas
posibilidades de acceso a los medios, que son, principalmente el
teléfono movil, el ordenador personal y el acceso a internet. El
primero de ellos es el que ha experimentado el mayor incremento,
aunque tanto el ordenador personal como el acceso a la red de
redes, no han experimentado este aumento debido principalmente
al coste tanto de la compra del PC, como de la cuota de internet,

aunque ha experimentado un descenso con la popular tarifa plana.

Nos encontramos con un grupo minoritario que tiene la suerte
de poder disfrutar de todos los instrumentos para acceder a las
infraestructuras culturales, este grupo tiene unos niveles
economicos y de instruccion altos. El segundo grupo mas
numeroso que el primero, aunque menos que el siguiente, lo

forman aquellas personas que tienen la posibilidad de acceder por
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su nivel de formacion, pero que tienen dificultades debido al lugar
de residencia, sexo, edad, etc. El tercer grupo, el mas numeroso,
se caracteriza por sus bajos niveles de formacion, y por realizar su
trabajo de forma manual; por lo que se ven excluidos a la hora de
acceder a los instrumentos y medios de estudio en la edad

adulta®®.

En Espafia el grupo mayoritario esta situado en la cultura de
masas, por lo que el disfrute de la cultura especializada se limita a
la posibilidad de seleccion de mas programas de television y radio,

en el campo visual esta el video, y en la lectura, las revistas®*°.

Segun los datos que ofrece el Centro de Estudios del Cambio
Social (1994): Espafia, 1993, vemos que nuestro pais tiene un
gasto medio en ensefianza, educacion y espectaculos, inferior a la

media europea.

255

ASOCIACION EUROPEA para la EDUCACION de ADULTOS:
Organizaciones de Educacion de Adultos en los paises de la Comunidad
Europea. Notas para una guia, Barcelona, 1993. p.84.

2% ZALLO, R.: El mercado de la cultura. Estructura econdmica y politica de la
comunicacion. Bilbao. Gokoa, 1992.
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Porcentaje de gasto en ensefianza,
educacion y espectaculos.

Pais % Gasto

Irlanda 10.6

Holanda 9.9

Dinamarca 9.8

Reino Unido 9.7

Italia 9.2

Alemania 9.2

Espana 6.5

Fuente: Centro de estudios del cambio social (1994)

Se ha producido una gran demanda de formacion de adultos a
nivel mundial en los paises desarrollados debido a la sociedad de
la informacion. Esta, tiene ligados una serie de hechos que
explican esta demanda como son: la necesidad continua de
adquirir conocimientos; la disminucion de los puestos de trabajo
hace que crezca la competitividad entre los trabajadores para
conseguir un empleo digno, lo que trae consigo una titulitis®®’; la
recalificacion del puesto de trabajo obliga a cambiar o modificar los

conocimientos obtenidos con anterioridad; y por ultimo, el aumento

del tiempo de ocio facilita el acceso a la informacion.

Esta demanda de formacion ha hecho que el numero de
personas que participan en cursos de formacion, que se

encuentran fuera de lo que conocemos por formacién reglada,

%7 La cursiva es nuestra.
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aumente, y que en paises como Japon, cerca del 60% de las
personas adultas que ya han finalizado los estudios iniciales hacen
algun tipo de curso; en Suecia el 50 %, en Alemania el 37 %, y en
Espafia el 14 %, segun los datos estimados de una encuesta
realizada a 1200 personas de todo el Estado por Barrufet et al., en

199628,

Segun esta misma encuesta los "cursos mas demandados
eran: informatica, inglés, técnicas empresariales, cursos para
obtener alguna titulacién, técnicas de venta, técnicas sanitarias,
ocio y tiempo libre, artesanfa y actividades artisticas"®*°. Ademaés
se puede observar un cambio en los motivos por los que los
realizan; el trabajo ya no es el motivo principal, apareciendo otros
como son los motivos personales y en segundo lugar, los

relacionados con el empleo.

Otro de los datos que se pueden extraer de la encuesta es el
hecho de que a menor nivel de estudios adquirido menor demanda
de formacion, y a mayor nivel de estudios, mayor demanda de

formacion. Una vez mas, podemos ver como los grupos sociales

8 | OPEZ, F: Piramides de Informacién y Formacion. En GARCIA CARRASCO,
J: Educacioén de Adultos. Barcelona. Ariel. 1997.
9 |dem. p. 66
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desfavorecidos, tienen mas dificultades, y menores posibilidades
de una formacion que les es béasica para poder salir de ese circulo

ViCioso.

Demanda de Formacion en funcién del nivel de
estudios

Analfabetos
No escolarizados

Estudios Primarios

Graduado Escolar 13
Bachillerato o FP 28
Est. Universitarios 1er Ciclo 35
Est. Universitarios 2° Ciclo 44

Fuente: elaboracién propia

Si consideramos los datos del estudio Eurodelphi®®,

elaborado a partir de una encuesta pasada a 1745 personas
relacionadas con la formacion continua y la educaciéon de adultos
en 16 paises europeos, podemos observar que en una escala de 1
al 7, referente a los temas principales que se deben desarrollar en
la educacion de adultos y formacion continua, los dos principales

objetivos a ser trabajados son la comunicaciéon y el aprender a

%9 | EIRMAN, W: "Eurodelphi 1995. Future goals and policies of adults
education”. Questions de Formation-Issues in Adult Education, 6, 13-119.
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aprender; y el que obtenia menor puntuacién era el uso de las
matematicas y los ordenadores. Estamos seguros de que si este
estudio lo realizasemos hoy, los resultados obtenidos variarian
mucho, considerando que el que ahora ocupa el Uultimo lugar
pasaria a ser el objetivo principal. Veamos pues la grafica en la que
se recogen todos los objetivos planteados y los resultados

obtenidos.

Objetivos a trabajar en educacién de adultos y formacion
continua
Comunicacién 5.9
Aprender a aprender 5.9
Funcién como ciudadano 5.8
Desarrollo de la personalidad 5.8
Relacion con otros 5.6
Dar significado a la vida 5.4
Mejora del empleo 5.3
Salud y bienestar 5.1
Participar en la cultura 5.0
Cuidado de la casa y familia 4.9
Uso de las mateméticas y los ordenadores 4.6

Fuente: elaboracion propia

La sociedad de la informaciéon se ha convertido en la sociedad

del conocimiento?®!

, por dos cosas:
- Por que las fuentes de innovacion dependen directamente

de la investigacion y del desarrollo.

61 BELL, D: El advenimiento de la sociedad post-industrial. Madrid. Alianza,

1994.
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- Por que la sociedad depende cada dia mas del

conocimiento.

Esta claro que esta nueva sociedad de la informacion ha
supuesto un cambio en el conjunto de los saberes, ya que en la
actualidad es mas que imposible que una persona lo pueda saber
todo. Cosa que hace mucho tiempo se daba en algunos casos. Se
esta proporcionando un conocimiento bastante especializado. Asi
como una estrecha relacion entre el nivel de formacién y el

desempleo.

El 4 de febrero de 1998, la Comision presentd una
comunicacion al Consejo, al Parlamento Europeo, al Comité
Econdmico y Social y al Comité de las Regiones, titulada "La
universalizacién de la sociedad de la informacién: necesidad de
reforzar la coordinacién”. En ese momento se manifestaba que
habia en el mundo alrededor de 20 millones de "Internet hosts",
que se preveia que para el afio 2000 llegaran a los 250 millones.

Se habian creado una serie de organismos de caracter publico
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destinados a supervisar y garantizar la interconexion y la

interoperabilidad de las redes®®.

Con este fin la Comision Europea ha creado la Direccion

General de la Sociedad de la Informacién, para la aplicacion de las

politicas que sobre la misma se realicen. Las dos principales

funciones que tiene son®®?:

1. Asistir al Colegio de Comisarios y al Miembro de la

Comision responsable de la sociedad de la informacion a
la hora de determinar una politica favorable sobre este
tema en la Unidon Europea, preparando los analisis
econOmicos, politicos y sociales necesarios; o elaborando
los instrumentos necesarios para la aplicacion de dicha
politica; entre otros.

Aplicar la politica comunitaria a favor de la sociedad de la
informacion teniendo en cuenta las orientaciones del
Colegio de Comisarios y del Miembro de la Comision
mediante la introduccion del marco reglamentario; el
seguimiento del mismo; o la aplicacion, gestion y

evaluacion de los programas

262
263

HTTP://leuropa.eu.int/scadplus/leg/es/Ilvb/124193.htm
HTTP://europa.eu.int/comm/dgs/information_society/mission_es.htm
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El 7 de febrero, la Comisiébn Europea afiadié a la iniciativa
"eEurope: una sociedad de la informacion para todos", adoptada en
diciembre de 1999 y aceptada por el Parlamento Europeo en la
resolucion de 16 de marzo, otra comunicacion sobre "las
estrategias para la creacion de empleo en la sociedad de la
informacion”, en la que exponia sus enfoques estratégicos relativos
al aprendizaje, el trabajo, los servicios publicos y la empresa en la
sociedad de la informacion, y formulaba recomendaciones
detalladas dirigidas a los estados miembros, los interlocutores
sociales y la industria, con vistas a objetivos tales como que cada
trabajador tenga la oportunidad de adquirir los conocimientos

necesarios para este tipo de sociedad®®*.

El Consejo de Lisboa de los dias 23 y 24 de marzo de 2000,
solicité a las instituciones comunitarias que terminaran el apartado
legislativo, asi como una invitacion al Consejo y a la Comision para
que establezcan un plan general de accion; y a los Estados
miembros que tomaran iniciativas. La Comision adopto el 24 de
mayo una comunicacion sobre "eEurope 2000", que incluye un plan

de accion con el objetivo de garantizar, mediante la eliminacion de

264 HTTP://europa.eu.int/abc/doc/off/rg/es/2000/pt0102.htm
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los principales obstaculos a la expansion de internet en Europa, el
cumplimiento de los requisitos basicos para el avance hacia la
nueva economia. Asi mismo, la Comision determind los tres
objetivos que ha de alcanzar antes del afio 2002: conseguir que
Internet sea menos caro, mas rapido y seguro; invertir en las
competencias y en el acceso del publico a esta herramienta; y
fomentar su utilizacién®®®. Este plan de acci6n fue aprobado por el
Consejo Europeo celebrado en Feira los dias 19 y 20 de junio de
2000, pidiendo a los estados miembros que garanticen su

aplicacion dentro de los limites establecidos.

Dentro de la estrategia global “e-Europe” se encuentra la
iniciativa “eLearning” con el objetivo de convertir a Europa en una
economia basada en el conocimiento y dindmica del mundo, capaz
de crecer econémicamente de una forma sostenible con més y
mejores empleos, asi como con una mayor cohesion social.
Pretende adaptar los sitemas de educacion y formacion a las

necesidades de la sociedad del conocimiento.?%®

265

. HTTP://europa.eu.int/abc/doc/off/rg/es/2000/pt0318.htm

HTTP://europa.eu.int/scaplus/leg/es/cha/c11046.htm
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La importancia del tema es tal que la Comision Europea ha
aprobado la prolongacion del plan e-Europe 2002, bajo la
denominacion de e-Europe2005. Segun el portavoz europeo de
Empresas y Sociedad de la Informacion, Per Haugaard con este
nuevo plan se pretende fomentar el acceso a internet de banda
ancha, desarrollar los contenidos, impulsar la administracion
electronica, garantizar la seguridad de las redes y lograr que la

sociedad de la informacién incluya a todos?®’.

Uno de los estudios méas destcados a nivel nacional sobre
este tema es el realizado por la compafiia Telefénica®®, entre los
afios 1999 y 2000, y del que se pueden extraer conclusiones como
las siguientes:

- A pesar de gue el concepto Sociedad de la Informacion, es
el mas popular, también se destaca el de Sociedad del
Conocimiento. Esta sociedad de la informacion refleja una
realidad, que cada vez sera mas popular; por lo que

perdurara en el tiempo.

267

HTTP://www.libertaddigital.com/php3/notice.php3?fecha_edi_on=2002-05-30
8 HTTP://telefonica.es
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Las empresas son las pioneras en la utilizacion de estas
nuevas tecnologias, mientras que las Administraciones
Pulblicas parece que van bastante a remolque.

El ordenador personal se perfila como el elemento
preferido a nivel empresarial para acceder a internet,
aunque cada dia se utiliza mas el teléfono mévil para esta
cuestion. El correo electronico se perfila como el principal
medio de comunicacion.

A nivel individual, destaca que los hogares que dispondran
de un terminal de acceso a internet no seran mayoria. Se
estima que el 40% de los hogares tendran un PC hacia el
afio 2002. Se incrementan las comunicaciones méviles, no
siendo asi las fijas. Los sistemas de mensajes cortos con
teléfonos maviles mantendran su popularidad.

La televisibn mantendr4d su supremacia respecto del
ordenador personal, a la hora de utilizarlo en el tiempo de
ocio en el hogar.

Las mayores transformaciones de habitos se produciran
en educacion, compras y ocio.

La sociedad de la informacion es para los ciudadanos,

comunicacion, mas que informacion. Internet sera el medio

284



La Educacion de Adultos en Europa.

mas utilizado para acceder a los servicios de la sociedad
de la informacion.

- En cuanto a los factores de desarrollo de la Sociedad de la
Informacion, los expertos sefialan como el principal de
ellos a la educacién, para que la mencionada sociedad se

desarrolle de forma positiva.

Cinco afios después, la misma compafiia Telefénica®®, nos
ofrece un nuevo informe del que podemos destacar que los paises
nérdicos (Dinamarca, Finlandia y Suecia) van en cabeza por lo que
respecta al desarrollo de la sociedad de la informacion en Europa.
La siguen bastante de cerca paises como Alemania, Holanda y
Reino Unido. Por lo que respecta a nuestro pais podemos decir
gue se encuentra entre las posiciones finales de la Europa de los
15. Si nos fijamos en aquellos paises que no pertenecen a la Unién
Europea, encontramos que Noruega, Suiza, Canada, Estados
Unidos, Japon, Singapur y Corea del Sur, presentan unos indices
de penetracibn en este tema que pueden considerarse de

liderazgo.

259w telefonica.es/sociedaddelainformacion/espana2004
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El sistema educativo tradicional, nacido a raiz de la ya
mencionada industrializacién, se caracteriza porque el aprendizaje
se realiza en el mismo lugar, en el mismo tiempo, y todos haciendo
las mismas actividades; planteamiento que empieza a enfrentarse
a nuevas demandas formativas originadas por la sociedad de la
informacion, y a la vez, a la prevision de las necesidades futuras de

formacion.

El nuevo sistema educativo evoluciona hacia modalidades de

aprendizaje abierto®”°.

Las nuevas tecnologias posibilitan un
aprendizaje mas flexible, y nuevos escenarios de aprendizaje.
Estos pueden ser el aprendizaje en casa, en el puesto de trabajo 0

en un centro de aprendizaje.?’*

Atendiendo a las caracteristicas de la web, las posibilidades
de interconexion y cooperacion entre el profesorado y los alumnos

aumentan; se puede desarrollar el aprendizaje de una forma

219 HTTP://www.uib.es/depart/gte/ambientes.html

2L HILTZ, S.: "The Virtual Classroom: Software for Collaborative Learning".
En Barret, E. (Ed.), Sociomedia. Cambridge (Massachusetts). The MIT Press,
1992.

SALINAS, J. (1995), Organizacion escolar y redes: Los nuevos escenarios del
aprendizaje. En CABEDO, J. y MARTINEZ, F. (Coord.), Nuevos canales de
comunicacion en la ensefianza. Centro de Estudios Ramoén Areces, Madrid.
89-117.
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independiente del lugar y del tiempo en que se realiza; y posibilita

compartir los recursos con otros sistemas?’2.

Los alumnos, ante esta nueva sociedad, se encuentran con la
necesidad de poseer unos conocimientos para la utilizacion y
acceso a la informacion; con que la formacion se adapta a su ritmo
y necesidades de aprendizaje; con una abanico muy amplio de
recursos, desde bases informaticas, pasando por programas
informaticos, hasta nuevos sistemas de comunicacion; o con la
posibilidad de participar en un proyecto con alumnos de otras

escuelas, localidades, o culturas.

Si el rol de los alumnos cambia, también lo hace el rol del
docente. El profesor pasa de ser la persona que lo sabe casi todo,
con un papel central, a realizar un papel mas secundario, actuando
como guia y orientador del aprendizaje. Como catalizador para que
los alumnos puedan ser activos, autbnomos y participar en su
propio proceso de aprendizaje. Para todo ello, los profesionales de
la educacion deben de poseer las capacidades y recursos

necesarios para desarrollar su trabajo de esta nueva manera.

22 HTTP://www.rediris.es/rediris/boletin/52/enfoquel.html
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Con el objetivo de ayudar en la formacién de los docentes, y
apoyandose en las nuevas tecnologias, la Facultad de Educacion
de la Universidad de Salamanca, ha puesto en marcha un
programa dirigido a la formacion permanente de los profesores de
educacion de adultos, titulado "sistema tutor interactivo”". Se
denomina tutor porque uno de los componentes del sistema, el
profesorado de educacion de adultos, se toma como sujeto para

iniciativas de formacion permanente.

El programa se entiende como un centro cooperativo de
formacion, un centro virtual de formacion, una red de formacion,
basado todo ello en la interaccion que permiten las nuevas
tecnologias, y posibilitando la reflexiébn comun de la situacién en la
que se encuentra tanto el profesorado como la educacion de
adultos. El programa se ha dirigido Unicamente al nivel de la
educacion bésica, siendo los docentes los que proponen las
situaciones y temas a tratar. Esta secuencia de formacion busca,
por una parte, mejorar los conocimientos y el repertorio de

estrategias de intervencion; y por otra parte, aumentar los niveles
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de metacognicion del sujeto sobre sus propios procesos de

actuacion y de formacion?’>.

Para terminar, y como claro ejemplo de la importancia de esta
nueva sociedad de la Informacién, el Instituto Cervantes®’*, creé el
1 de enero de 2000, la Oficina del Espafol en la Sociedad de la
Informacion, OESI, con el fin de potenciar y difundir el idioma

espafiol, para que sea mas utilizado en internet.

Su puesta en marcha, obedece al Acuerdo del Consejo de
Ministros del 9 de abril de 1999, y al Real Decreto del 23 de julio de
1999, por el que se crea la Comision Interministerial de la Sociedad
de la Informacién y de las Nuevas Tecnologias en Espafa. La
Oficina del Espafiol en la Sociedad de la Informacion, OESI, asume
y amplia los compromisos del Observatorio espafiol de Industrias
de la Lengua, OEIL, creado en 1995, con el fin de estimular el
desarrollo del sector de la ingenieria linglistica en Espafa.

|275

Destaco algunos de los objetivos que la OESI®" plantea:

2BHTTP:/lteleeduca.usal.es/teoriaeducacion/articulosnomerosanteriores/articulo?.

html
2% HTTP://mww.cervantes.es/internet/acad/oeil/Oeiles.htm
25 |dem
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Servir de plataforma a las industrias culturales y de las
tecnologias de la informacion.

Lograr que las Tecnologias estén al alcance de todos los
ciudadanos.

Utilizar intensivamente las TIC en la educacion y la

formacion.
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6.2. LAS NUEVAS TECNOLOGIAS Y LA EDUCACION DE

ADULTOS.

Si entendemos la tecnologia como el medio, o medios,
que pueden ser utilizados en la educacion, podemos diferenciar los
siguientes®’®:

- Medios impresos: son los mas utilizados en la historia de la
educacion en general, adquiriendo en la actualidad unos
niveles de disefio y composicion que nada tienen que ver
con los que tenian al principio los libros, folletos, fasciculos,
revistas, etc.

- Medios Técnicos e Informéticos, caracterizados estos
ultimos por utilizar el ordenador (teclado, raton, pantalla,
impresora, CD-ROM, etc.), y una serie de programas.
Ademas también se utiliza la multimedia como soporte del
CD-ROM, la red de redes (Internet), y la tele conferencia.

- Medios audiovisuales: dentro de este grupo se encuentran

la television, el video, radiocasete y el CD-ROM.

"% JABONERO, M., NIEVES. M. R., y RUANO, I: Educacion de Personas
Adultas: un modelo de futuro. Op. Cit. p. 43.
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Edgar Faure?”’, en el informe gue realiz6 para la UNESCO
titulado “Aprender a Ser”, sefialé que la innovacion educativa podria
realizarse si se tenia presente la gran ayuda que prestarian las
tecnologias de la informacion y de la comunicacion. Asociando de

esta manera el futuro de la educacion de adultos a la tecnologia.

El dominio de la informacion se ha convertido en una de las
claves de la educacion, y como no, de la educacién de adultos, para
lo que es necesario la utilizacion de la tecnologia que lo facilite. En
este sentido Estados Unidos, desarrolla un proyecto educativo
denominado "Cable in the Classroom”, mediante las redes por
cable, proporcionando mas de 500 horas de programacion
educativa al mes, a través de 21 canales; la National Technological
University (NTU) ofrece cursos de ensefianzas regladas mediante la
television por cable y por via satélite, y el teléfono; el proyecto
Galaxy Classroom une a 21 escuelas de Estados Unidos y México
mediante redes de cable con la finalidad de ofrecer material
complementario al curriculum para ayudar a los alumnos de

minorias étnicas y culturales. En Japon la productora de television

2" JABONERO, M., NIEVES. M2. R., y RUANO, |: Formacién de Adultos. Madrid.
Sintesis. 1999. Op. Cit. p.129.
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japonesa NHK emite dos canales, uno de teleclase para diferentes
niveles del sistema educativo, desde preescolar a cursos
universitarios, y otro, cultural. En Chile, existe la experiencia de
TELEDUC, que es un proyecto multimedios de educacion a
distancia dirigido y coordinado por la Universidad Catolica de Chile
con mas de 15 afos de experiencia, emite programas referentes a
cuatro areas: la formacion general, la capacitacion para el trabajo
cientifico, la formacién y el perfeccionamiento del profesorado y la
formacion en idiomas. A nivel europeo encontramos el proyecto de
formacion continua y a distancia para la formacion de ingenieros y
gerentes EUROPACE (European Programme of Advanced
Continuing Education), o el EUTOSTEP (European Association of
Users of Satellites in Training and Education Programmes) que es
una asociacion de instituciones educativas que pretenden crear una

cadena de televisién educativa a nivel europeo?’®.

En Espafia la Asociacion de la Television Educativa
Iberoamericana (ATEI) emite por medio del satélite Hispasat de
lunes a viernes programas educativos para diferentes niveles
educativos, que van desde el de cultura general, pasando por el de

secundaria, hasta el nivel universitario, para toda Iberoamérica. Y

"8 HTTP://tecnologiaedu.us.es
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dentro del Programa de Nuevas Tecnologias, dependiente del
Ministerio de Educacion y Cultura, se esta desarrollando el
programa MENTOR?"®, destinado a proporcionar formacién a
distancia no reglada a poblaciones situadas en zonas deprimidas, o

con escasa oferta formativa.

Autores como Jabonero, Nieves, y Ruano®®, proponen que la
utilizacion de estas tecnologias aplicadas a la educacion de adultos
cumplan unos criterios basicos entre los que se encuentran:

- Desarrollar una organizacion modular apoyandose en las
nuevas tecnologias de forma abierta, lo que posibilitara la
adecuacion de la oferta a las necesidades de las personas
adultas.

- Disponer de un sistema de tutoria y orientacion que sea Uutil
al alumno, evitando posibles situaciones de frustracion,
abandono o soledad.

- Los medios didacticos a utilizar deben de facilitar el
aprendizaje adecuandose a las caracteristicas de cada

persona adulta.

2" HTTP://www.mentor.mec.es

89 JABONERO, M., NIEVES, M2.R., y RUANO, M2.l: Educacién de Personas
Adultas: un modelo de futuro. Madrid. Op. Cit. p.45
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- Los recursos personales y materiales deben de ser
suficientes y adecuados. La preparacion del personal debe
responder a un perfil profesional que engloba ademas de la

preparacion tecnolégica, la psicopedagoégica y didactica.

Pero la utilizacion de las nuevas tecnologias nos obliga a tener
en cuenta que existen unas accesibles para la mayoria de la
poblacion como son la television, la radio, y los medios escritos,
frente a otras de acceso mas restringido, de costes elevados, y que
por lo tanto son difusoras de desigualdades. No hay que olvidar que
las nuevas tecnologias son solo un medio para conseguir el
aprendizaje, un instrumento mas, nunca hay que considerarlas
como un fin en si mismas, y a la hora de su utilizacion en la practica
hay que tener en cuenta toda una serie de variables como el tipo de
poblacion, las disponibilidades materiales, la materia en la que se
van a utilizar, la motivacion, intereses, necesidades del alumnado y

la capacitacion del profesorado que las va a utilizar.

Puede parecer que las nuevas tecnologias vayan a apear a
los medios utilizados hasta ahora, como los materiales impresos.

Esto es un error, ya que lo mejor, y en esto estamos de acuerdo
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con Cabero®®, es una ensefianza basada en un enfoque
multimedio, en la que se combinan diferentes codigos para ofrecer
la realidad a los estudiantes, siendo esta combinacion la que ha de
posibilitar que el alumno puede elegir el medio mas adecuado para
su aprendizaje. Asi mismo, define las caracteristicas de las
tecnologias de la informacién y la comunicacion de la siguiente
forma:

- Inmaterialidad: la materia prima es la informacion,
presentada en diferentes tipos de codigos, y de gran
accesibilidad para mucha gente.

- Interactividad: permite una interaccion sujeto-maquina y la
adaptacion de esta a las caracteristicas de los usuarios.

- Instantaneidad: facilita la rotura de las barreras temporales
y espaciales entre naciones y culturas.

- Innovacioén: persigue la mejora, el cambio y la superacién
cuantitativa y cualitativa.

- Grandes indices de calidad en imagen y sonido.

Vamos a tratar de manera mas detenida dos modalidades de

medios, que son la Television y la Informatica. La primera de ellas
parece que esta en desuso debido a la gran influencia que tiene la

segunda, pero no por ello, es menos importante.

8L HTTP:/ltecnologiaeduc.us.es/revistaslibros/agendave.htm
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6.2.1 LA TELEVISION

La importancia de este medio estd mas que justificada por la
gran penetracion en la sociedad, sirvan de ejemplo los datos del
Anuario El Pais de 1996 referentes al tiempo, en minutos al dia, que
los paises de Europa en 1994 invirtieron en ver television. En primer
lugar estd Reino Unido con 216 min/dia, Espafia ocupa el segundo
lugar con 210 minutos al dia, en tercer lugar esta lItalia con 208
min/dia, en cuarto lugar Irlanda con 193 min/dia, en quinto lugar
Grecia y Portugal con 185 min/dia, en sexto lugar con 179 min/dia
esta Alemania, en séptimo lugar Francia con 177 min/dia, en octavo
lugar Dinamarca con 164 min/dia, en noveno lugar Holanda con 162

min/dia 'y en décimo y ultimo lugar Suecia con 139 min/dia.

Como podemos observar, somos el segundo pais de Europa
que mas television vee con 210 minutos al dia, que traducido a
horas son 3’5 horas, o lo que es lo mismo, el 14’58% del tiempo
total del dia. La media europea estd en 183'45 min/dia, que en
horas son 3’05 horas y representa el 12'71% del tiempo total del

dia.
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El tiempo que se invierte en ver television ocupa el tercer lugar
de las tareas que realizamos habitualmente, Unicamente superado
por el trabajo y el suefio®?. El analfabetismo audiovisual puede
dejar a los telespectadores en una situacion de indefension delante
de los mensajes televisivos®3. Los expertos estan criticando la gran
cantidad de mensajes tendenciosos que se estan transmitiendo a
los ciudadanos®®*.

Ante esta situacién, Gelpi®®, propone una educacién de
jovenes y adultos como critica social, como analisis critico de la
informacion que reciben, como construccion del saber creativo,
generoso Yy solidario. Cree que se alfabetiza mas o menos
funcionalmente pero se olvidan de formar en el analisis critico de
los medios de comunicacién de masas que son en la actualidad la
fuente méas importante de informacién y de formacién tanto de lo

positivo como de lo negativo.

%2 FERRES i PRATS, J.: Television y educacién. Madrid. Paidds, 1994.

*%3 EERRES i PRATS, J.: La Television subliminal. Madrid. Paid6s, 1996.

%84 ALVAREZ, T. y CABALLERO, M.: Vendedores de imagen. Barcelona.
Paidds, 1997.

COLOMBO, F.: Ultimas noticias sobre el periodismo. Barcelona. Anagrama,
1997.

SANCHEZ NORIEGA, J. L.: Critica de la seduccion mediatica. Madrid.
Tecnos, 1997; en HTTP://www.ieev.uma.es/edutec97/edu97_c4/2-4-03.htm

%5 GELPI, E.. Movimientos sociales, educacién de jévenes y adultos y
pensamiento divergente y complejo. En
HTTP://www.dialogosred.org/articulos/al.html.
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La LOGSE, mediante las materias transversales, pretendia
que los alumnos aprendan a ver, comprender y analizar los
mensajes. Para este fin existen materiales destinados a los niveles
de primaria y secundaria®®, pero no los hay para la alfabetizacion
audiovisual, especificos para los adultos con necesidades basicas,

disefiados para formar telespectadores criticos®®’.

Un grupo de investigadores de la Universidad del Pais Vasco,
han elaborado un modulo para la ensefianza y el aprendizaje critico
de la television estructurado en dos blogues: el primero de ellos
denominado Lectura Audiovisual, detalla las caracteristicas de este
medio y hace una pequefa introduccion en la lectura de mensajes
televisivos; y el segundo bloque, denominado Produccién
Audiovisual, realiza un trabajo mucho mas profundo sobre el tema.
El objetivo final es que el alumno adquiera una actitud critica ante
los mensajes televisivos. Este grupo pretende establecer una serie

de centros colaboradores de los que recogera informacion sobre el

288 APARICI, R.: La revolucion de los medios audiovisuales. Madrid. Ediciones

la Torre 1993;

TYNER, K. y LLOYD, D.: Aprender con los medios de comunicacion. Madrid.
Ediciones de Latorre, 1995.

87 CORREA GOROSPE J. M. y otros: Alfabetizacion audiovisual y educacion
de adultos: la enseflanza y aprendizaje critico de la television. En
HTTP://www.ieev.uma.es/edutec97.
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material, para continuar difundiendo la importancia de la ensefianza
y el aprendizaje critico de la television en la linea de Ila

alfabetizacion audiovisual®®.

Tedesco®®, opina lo mismo que Popper: “La televisién se ha
convertido en una amenaza para la democracia y por lo tanto es
necesario controlarla”. Por otra parte, José Villanueva Zarazaga,
profesor del centro de adultos “Juan José Llorente” de Zaragoza, en
la ponencia presentada en la Jornadas para el Profesorado de
Adultos celebradas en Vilafameés en junio de 1999, organizadas por
el CEFIRE de Castellon - Vinaroz, atribuye a la television la funcion
de los sacerdotes, es decir, “crear idolos y divinidades a través de
las telenovelas y los espectaculos”. La television es una tecnologia
que “hace creer” que responde a la logica del “Estado seductor”
diferente de la tecnologia de la lectura y la escritura

correspondientes a la razén.

Este medio se ha convertido, hasta este momento, en el
instrumento de comunicacion mas importante y con mayor

penetracion en los hogares. Asi lo demuestran los datos de la

28 HTTP://www.ieev.uma.es

%8 TEDESCO, J. C.: El nuevo pacto educativo. Alaida. Anaya, 1995.
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publicacién del M.E.C*°

referentes al porcentaje sobre el total de
hogares con equipos electronicos. En primer lugar se encuentra el
televisor con un 99'3%, los aparatos de radio con un 96'1%, el
mando a distancia con el 77'9%, el video con el 57'6%, con dos o
mas televisores el 49'9%, el reproductor de CD con el 22'2%, el

ordenador personal con 14'5%, y la antena parabdlica con el 2'6%

de los hogares.

Terminales en los hogares de la Unién Europea

Telefonao fijo Teléfono mévil TV digital PC
B2 Bl 14 53
89 68 1 50
70 IE] 7 51
il T b al
Ell B2 16 0
Bl B3 12 49
fd B9 9 52
B2 72 7 43
BB 90 4 =l
90 94 7 T
B g9 b 47
80 85 T a4
a4 a1 B 69
57 T8 3 34
92 B3 42 62
a3 BB 30 20

Fuente: EU Telecoms Services Indicators 2004, [psos.

Si tenemos en cuenta los datos que nos presenta Ipsos
podemos comprobar que han variado un poco respecto de los

anteriores. Asi, en nuestro pais, encontramos que el 81% de los

% Ministerio de Educacion: La televisién educativa en Espafia. MEC. 1996.
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mismos dispone de teléfono fijo, cantidad sensiblemente inferior al
porcentaje de hogar con teléfono movil (83%), le sigue el ordenador
con un 49%, y en ultimo lugar encontramos la television digital con
un 12%. Estos datos estan muy alejados de los de otros paises
como Reino Unido donde el 42% de los hogares disponen de
television digital, o si tenemos en cuenta el nimero de ordenadores,

el primer lugar es para Suecia con un 80%2°*.

En nuestro pais, los datos presentados por el informe Ipsos
son muy parecidos a los del Centro de Investigaciones Sociologicas
en enero de 2004, segun el cual, considerando a la poblacién de 18
afos en adelante, el 49% de los encuestados manifiesta disponer
de ordenador personal en su casa. Asi mismo, y siguiendo con
estos datos, se pone de manifiesto que es el ordenador de
sobremesa el que cuenta con mayor penetracion, con un 41,1%

frente al ordenador portatil con un 6,5%%.

Hasta no hace mucho, la television se dedicaba a entretener
dejando espacios muy reducidos y testimoniales para la formacion.

Esto esta cambiando debido al incremento del nimero de emisoras,

2L \www. telefonica.es/sociedaddelainformacion/espana2004.
22 | dem.
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