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Visi6 longitudinal del procés de composici6 (Grup 5)
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Fig. 16

Visié cronoldgica episodis per categoriés
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Potser el que crida més I'atencié en aquest grup €s l'escassedat d'episodis
de planificacié/elaboracié al llarg de les dues sessions, i 1'aparicié continuada
d'episodis de regulacié al llarg de tot el procés. També és notable la concentracié
d'episodis de revisié a la segona sessid, sobretot cap al final.

Els episodis de digressié apareixen sobretot a la primera sessié, com a
mostra de la falta d'implicaci6 en la tasca i de la poca cohesi6 del grup. Tanmateix,
sén episodis relativament curts -no superen els deu torns d'intervencid. Tant els
episodis de textualitzacié com els de revisid, en canvi, ocupen un espai continuat
considerable, com en l'episodi 23 o en els episodis consecutius del final de la
segona sessio.

7.2.2. Comparacié intergrups

Els resultats de la categoritzacié dels episodis d'interaccié en els cinc
grups analitzats es mostren en el quadre segiient (fig. 17). La distribucié dels
episodis en columna de cada un dels grups al llarg de les sessions mostra
comparativament la dinamica dels diferents processos, i posa de manifest tant la
recursivitat de les operacions com les semblances i diferéncies entre els grups en
la distribuci6 de les operacions implicades en el procés de composici6.

A la columna de l'esquerra del grafic apareix el niimero d'ordre dels
episodis al llarg de les dues sessions d'elaboracié del text. A la dreta de cada una
de les columnes, corresponents a cada un dels grups, apareix el nombre total de
torns enunciats en cada episodi. Els episodis que contenen una referéncia
explicita als destinataris estan marcats amb un asterisc al costat del nombre de
torns. Els episodis es distingeixen entre ells per la intensitat de la trama, segons la
pauta segiient:

Regulacié del procés
Elaboracié / Planificacié

Textuahtzamé -
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Les categories establertes per a la tipificacié dels episodis permeten la
comparacié entre els grups. Una primera comparacié quantitativa i global ens
permet d'establir caracteristiques compartides entre els cinc grups observats.

A la taula segiient es mostren els resultats comparatius en niimero de torns
per categoria analitzada, en xifres absolutes, en percentatges i en rangs. Les
grafiques (fig. 18 i 19) mostren la distribucié de les categories per rangs i la
distribuci6 percentual de les categories d'episodis per grups.

Taula 1: Comparaci6 episodis intergrups

Gl G2 G3 G4 G5

torn | % r. Jtorns % r. Jtomns % ir. ltoms % r. Jtom {% ]
Reg. 248 12273 125 §211 13,59 122 1189 118,08 19171 17,4 8 32313207 133
Elab/Plan | 321 | 29,42 |33 }476 | 30,67 | 48 |295 |28,22 30 }91 2230 F10 3110 11092 | 14
Text. 417 |38,22 |42 |386 | 24,87 |39 350 |33,49 36 J101 |24,75 |11 §275 |27,30 |28
Rev. 102 19,34 11 §465 }29,96 |47 §92 8.8 10 1145 135,53 115327612740 128
Digr. 3 0,27 1 14 0,9 2 119 411,38 1230 0 0 J23 2,28
TOTAL 1091 | 100% 1552 | 100% 1045 | 100% 408 | 100% 1007 | 100%

Fig. 18: Distribuci6 dels episodis per categories i per rangs

Distribucié categories episodis per torns de paraula (rangs)
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Fig. 19: Distribucio percentual dels episodis per categories i per grups

Percentatge distribucid categories episodis per grups

De l'observacio dels resultats es despren:

- Que tots els grups porten a terme totes les operacions, tot i que hi
dediquen temps diferents (en nombre de torns).

- Que les diferéncies maximes entre grups es manifesten sobretot en
l'operacié de revisi6 (del 8,8% del G5 al 35,53% del G4).

Només en dos casos -G1 i G3- l'operacié de revisié esta molt per sota de
l'espai dedicat a 1'operacié de textualitzacié en el mateix grup. Aquests dos grups
segueixen dinamiques diferents que els porten a dedicar poc espai a la revisio. En
el G1 elaboren un guié del contingut del text, que els permet de plantejar-se
problemes, tant d'elaboracié del contingut com d'adequacié als destinataris.
L'operaci6 de textualitzacid, per al G1, €s, en un cert sentit, també una operaci6 de
revisio, ja que parteixen dels punts del gui6é com si fos un primer esborrany del text
(hi dediquen més d'una tercera part de les interaccions totals, 38,22%). Es
comprensible, per tant, que 1'operacié de revisio els ocupi poc espai. En el G3, tot i
que els percentatges per operacions sén semblants, el procés és ben diferent, tal
com mostra el desenvolupament cronologic. No elaboren cap guié escrit, ni tan sols
fan servir el resum de respostes dels destinataris; en canvi, elaboren el contingut
tematic oralment (28,22%) sense gaire dificultat, i el fet de fer-se carrec del nivell de
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coneixement dels destinataris gairebé des del comengament els porta a decidir
d'incloure un glossari per ajudar a la comprensid. La textualitzacid, del text i del
glossari, els ocupa un espai important -també més d'un ter¢ del total (33,49%)-, i
l'operacié de revisié s'integra en gran part en l'operacié de textualitzacio.

- Que l'operacié de textualitzacié és la que presenta menys diferéncies
quantitatives entre els grups (del 24,75% del G4 al 38,22% del G1)

- Que l'operacié de planificacio i elaboracié també presenta poques
diferéncies entre grups en relacid a la dedicaci6 a altres operacions, excepte en el
grup 5, en que, en canvi, l'operacié de regular el procés ocupa un espai molt més
gran que en els altres grups. En realitat, en el grup 5 es produeixen dues
circumstancies que poden explicar aquesta diferéncia: la relacié conflictiva entre
els membres del grup -d'aqui la necessitat de dedicar un temps a la regulacié de les
relacions entre els participants, i un malentés en la representacié de la tasca, d'aqui
també el major espai dedicat a aclarir els objectius del treball.

- Que l'operacié de regulaci6 del procés, a més a més de la diferéncia del GS,
presenta també una dedicacié considerable en el G1. Una explicacié possible és
l'elaboraci6 del guié i el fet de fer operatiu aquest guid: al llarg de les dues sessions,
el guié es converteix en punt de referéncia per controlar el procés de la tasca.

La visi6 de la dinamica seguida per cada un dels grups, tot i mostrar que hi
ha moltes coincidéncies entre grups pel que fa a les operacions efectuades, mostra
també la diversitat dels processos i la diversitat de factors que els condicionen, des
de les diferéncies en la composici6 dels grups del punt de vista de les relacions que
s'estableixen entre els components i de les caracteristiques individuals dels
estudiants, a les diferéncies en la representacié de la tasca. També es posen en
relleu les diferéncies de distribucié temporal i quantitatives entre els grups per
regular els procediments o per elaborar i planificar el contingut textual, o per
textualitzar i revisar. Es fa evident la realitat plural del context de l'aula en
qualsevol situaci6 real d'ensenyament i aprenentatge.

Les diferéncies de funcionament entre grups en la realitzacié de tasques
col-laboratives han estat analitzades per diferents investigadors en tasques diverses
i amb objectius també diferents (Bennett, & Dunne, 1991; Daiute & Dalton, 1988;
Gere & Abbott, 1985; Guerrero & Villamil, 1994; Rouiller & Allal, 1996; Rué, 1991;
Salomon & Globerson, 1989; Saunders, 1989). Si bé la situacié de treball
col-laboratiu es mostra clarament com una "zona de desenvolupament proper" que
permet la posada en comu i I'eventual interioritzacié dels mecanismes i estrategies
de regulacié de l'activitat d'escriure a través dels contextos que incideixen en la
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situacié de produccid, també es posa en relleu la diversitat de procediments en les
situacions de treball en grup!4 en un mateix context. L'observacié d'aquests cinc
grups de treball, escollits aleatoriament entre els quinze grups d'estudiants que han
realitzat la mateixa tasca, permet de corroborar la diversitat en una mateixa aula i la
incidencia de circumstancies alienes a la tasca en el desenvolupament del procés,
com el fet de la incorporacié tardana d'un membre al treball de grup, que provoca
un increment de les operacions de revisid.

7.3. Incidéncia dels contextos de recepcio i produccié: analisi de les
estrategies

Tot i la consideracié dinamica dels processos i la constatacié de la diversitat
de procediments entre els grups, cal insistir, tanmateix, en els factors que incideixen
en la realitzacié de la tasca i que apareixen com a constant a tots els grups. Al
marge de les operacions inherents al procés mateix de composicié escrita, i de les
operacions de regulacié que permeten el funcionamenrt del grup d'una manera més
o menys cohesionada, recollides com a categories de tipificacid dels episodis, hi ha
altres factors molt més lligats a la tasca que els estudiants porten a terme. Aquests
factors, que s'analitzen a continuacid, es refereixen a la influéncia del context de
recepcié i del context de produccid en el procés i en el text que produeixen.

En tot procés de composicid escrita inserit en una situacié real de
comunicacid, s'activen una série de coneixements de l'escriptor!5 que corresponen
a dos nivells diferents: un nivell extern, que inclou els elements o forces que
influeixen tot acte d'escriptura, com les convencions discursives, o la llengua, i un
nivell especific "que representa el coneixement activat rellevant en aquest acte
particular de redaccié" (Flower, 1995:82). El proposit i les metes de l'escriptor per a
una tasca d'escriptura concreta corresponen a aquest nivell més especific, i estan
molt relacionades amb les caracteristiques de la situacié discursiva en qué s‘ha
d'inserir el text que s'elabora. La caracteristica més important d'aquestes linies de
forga especifiques €s que no preexisteixen a la tasca, siné que es negocien en cada
cas particular:

14 Rouiller & Allal (1996), en I'analisi d'una situacié de revisié per parelles constaten que el sol fet de
plantejar un treball en col-laboracié no promou una millora en el procés ni en el resultat. Tot i que
afirmen que la interacci6 entre iguals promou la reflexié i afavoreix les operacions de revisi6, constaten,
també, que les parelles de treball utilitzen la interacci6 social de maneres diferents en un mateix marc de
trebail.

15 1 també del lector, en el procés d'interpretacid del text que es Hegeix.

241



"Encara més important, aquestes forces [tant les més externes i generals com
les internes, especifiques per a cada acte de produccié o d'interpretacié] sén
negociades per l'individu en qualsevol acte de redaccio o interpretacié. Podem veure
aquest procés com una mediacid, negociaci6, sintesi o lluita, i podem fer apostes
sobre si dominara el lector, I'escriptor, el text o el context. Tanmateix, tots participen
en un complex acte de cognici6 sobre el qual sabem ben poc" (1995:85)

Flower insisteix en el caracter de construccié d'aquesta negociacié, que
sovint €s tacita en els escriptors i lectors experimentats, perd que emergeix quan la
situacié6 demana un processament més actiu. Una d'aquestes situacions que fan
activar els processos potencialment "tacits" és la situacié d'aprenentatge, que es
pot convertir en ella mateixa en objecte de cognicid. Una altra de les situacions en
que emergeix la consciéncia del coneixement estratégic implicat en tasques de
produccié o d'interpretacié del discurs €s la situaci6 d'encarar una tasca dificil. La
situacié que estem analitzant participa d'aquestes dues circumstancies, i encara s'hi
afegeix el fet de ser una tasca col'laborativa, no individual: és una situacié
d'aprenentatge, i constitueix una tasca dificil en la mesura que planteja un repte als
escriptors pel fet de dirigir-se a uns destinataris reals amb qui s'ha establert un -
determinat compromis. A més a més, del punt de vista de I'accés a la construccid de
la negociacid, la situaci6 de treball en grup permet i fomenta 1'exterioritzacié dels
termes i els processos d'aquesta construccio.

Berndrdez (1995a) parla també de construccié dinamica en la relacié entre la
intenci6 de I'escriptor i el text que produeix per a un lector, i postula les estratégies
de produccio del text com a mecanisme

"d'autoregulacié per mitja del qual s'obté un estar intermedi dotat de l'equilibri
suficient per garantir el bon resultat del procés .../ ... aquest estat "d'equilibri
suficient" s'anomena coheréncia. .../... S'ha d'assenyalar que fonamentalment es
realitza per mitja de l'aplicaci6 d'estratégies cognitives... Aquestes estratégies van
dirigides a construir un text que garanteixi la recepcié adequada d'Ip+Cp [intencio
del productor+coneixements del productor], és a dir, P [el productor] sap quins
mitjans ha d'utilitzar per garantir tant com es pugui la recepcié adequada del seu
missatge, tenint en compte les condicions de I'entorn (context)" (1995a:25).

El context de recepcid, doncs, en el cas de la produccié de textos escrits,
constitueix un dels motors que posa en marxa aquesta negociacié i dirigeix
'actuacié de l'escriptor per aconseguir la coheréncia del text que produeix. Es
remarca el caracter cognitiu d'aquesta actuacié a partir de la nocié d'estrategia. El
concepte d'estratégia resulta clau per donar compte de la relacié que l'escriptor
estableix, al llarg del procés d'elaboracid, amb el text que produeix a partir de la
negociacié entre els coneixements i procediments presents en la seva experiéncia
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d'escriptor i els coneixements i procediments que activa en el procés de
composicio.

El concepte d'estratégia es situa en el marc de l'aprenentatge significatiu,
que permet establir relacions entre el coneixement ja adquirit i els coneixements o
situacions noves en qué es pot fer operatiu (Ausubel, 1963). L'estrateégia es
diferencia de I'aplicacié de procediments en el sentit que suposa una intencié en
relaci6 a uns objectius concrets, i I'accié conscient i reguladora en la tria, aplicaci6 i
avaluacié dels procediments o coneixements aplicats. Es una activitat de caracter
metacognitiu que es caracteriza per la representacié d'objectius lligats a una
situacié determinada, la planificacié de les accions per aconseguir-los i el control
sobre aquestes accions, que permet de reorientar-les o modificar-les si cal. En el
procés de realitzacié de I'activitat estratégica intervenen, per tant, coneixements i
accions de tot ordre, de tipus técnic o prescriptiu -com l'ortografia-, i de tipus
heuristic, menys pautat i menys automatic (Monereo i al. 1994), coordinats i guiats
per la representacio dels objectius. El valor elevat -en el sentit de 1'accié de control
que exerceix sobre tot tipus de coneixements 1 procediments- que s'atorga a la
nocid d'estratégia la diferencia de la nocié de procediment o de coneixement, perd
no impedeix que es pugui parlar d'estratégia referida a un procediment o
coneixement, amb el valor afegit de conscient i orientat a uns objectius en una
situacié especifica d'ensenyament i aprenentatge com la que ens ocupa.

Les estratégies de 1'escriptor, i les del lector, considerat individualment, no
sén facilment assequibles a l'observacié de l'investigador, ni tan sols es fan
assequibles al mateix subjecte que les utilitza. L. Flower (1995) planteja molt bé el
problema de l'accessibilitat a aquestes estratégies tot insistint en el seu caracter
individual, que explica la gran variabilitat d'interpretacions de diversos lectors per a
un mateix text. Per a ella, "quan mirem de considerar aquest procés cognitiu com
un acte cinetic, l'objectiu que tenim no consisteix a explicar les "forces", com passa
en d'altres investigacions, siné a donar compte del procés mitjancant el qual
aquestes forces es mediatitzen en l'acte d'interpretacio i resposta" (1995:90).

En la situacié de treball en grup que analitzem ens enfrontem, doncs, a
diversos problemes:

- fer extensiva la nocié d'estratégia individual a la d'estrategia del grup;
- delimitar les forces que promouen l'activacié de les estratégies;

- donar compte del procés estratégic que segueixen els grups.
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L'extensié6 del comportament estratégic individual al comportament
estratégic de grup t€ un cert paral-lelisme amb el fet de considerar el grup com a
escriptor col-lectiu, i productor d'un sol text. El grup actua com a escriptor
individual des de la perspectiva de l'autoria i del producte. Des de la perspectiva
del procés, cal considerar tant la complexitat afegida, en termes de negociacid, que
suposa la confluéncia de tres, 0 més de tres, negociacions individuals amb Ia tasca,
com la facilitat de compartir coneixements, procediments i estratégies dels altres
membres del grup. Perkins (1995) proposa el terme "person-plus", en contraposicié
al de "person-solo", per referir-se a l'individu que treballa amb el suport del seu
entorn fisic i social; en aquest entorn, l'espai de treball cognitiu no es situa
unicament en l'interior de cada individu siné que es situa, en bona part, en l'entorn
fisic, o repartit entre diversos individus, cap dels quals disposa de tots els recursos:

"L'individu és a la intersecci6 amb altres individus-plus amb qui
interactua. Perd potser valdria més concebre l'individu en sentit propi no com una
intersecci6 sin6 com una unié, no com un nucli dur siné6 com una suma i un
conjunt de participacions" (1995: 70).

En aquest sentit, cal considerar que les estratégies desenvolupades a
I'interior de cada grup formen part de la cognici6 compartida per cada un dels
components del grup, sense que aixO vulgui dir necessariament que aquestes
estratégies col-lectives passin a formar part del coneixement individual!®.

En relacié a les forces que activen les estrategies especifiques d'actuacié
durant el procés, es consideraran basicament dos parametres: 1'existéncia d'uns
destinataris concrets i coneguts, i la situaci6 de treball en grup. Ambdés parametres
desencadenen unes actuacions concretes que podem qualificar d'estratégiques:

a) a partir de la representacié dels destinataris els escriptors es plantegen uns
objectius i porten a terme unes determinades accions per acomplir-los,
accions que controlen durant la seva realitzacid;

b) el treball en grup els obliga a plantejar-se maneres de funcionar
cooperativament en la realitzaci6 d'una tasca concreta que exigeix una s€rie
d'accions per a la seva realitzacid.

16 Diversos autors es plantegen aquesta giiesti6é des de la psicologia sociocognitiva, entre d'altres Baudrit
(1998). En una analisi sobre l'evolucié del constructivime cap a la perspectiva social, Salomon (1998)
proposa un canvi en la conceptualitzacié de la nocié de coneixement des de les dues vessants de la
perspectiva constructivista, la sociocultural i la cognitiva: "Tindriem dificultats si pretenguéssim estudiar
una sola de les perspectives. Per exemple, seria dificil de dissenyar o d'analitzar un context d'aprenentatge
constructivista sense fer atencié a determinats resultats de l'aprenentatge, com l'emergéncia de la
comprensié compartida, o el desenvolupament conjunt de maneres de treballar i de procediments.
Igualment seria insatisfactori el fet d'estudiar processos de participacié social sense observar els productes
de l'aprenentatge resultants d'aquesta participacié des de la perspectiva individual [solo]" (7).
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Estrategies referides a I'adequaci6 als destinataris

L'existéncia d'uns destinataris reals es fa present ja en el plantejament de la
tasca, i es reforga amb altres elements de suport: el contacte previ amb els nens de
2n en una sessié exploratdria d'indagacié sobre el nivell de coneixement dels
destinataris sobre el funcionament dels calidoscopis; i el document material que
recull el resultat d'aquesta indagacid, que serveix de punt de referéncia durant el
procés.

Una primera manifestacié de la for¢a especifica que exerceix
I'existencia dels destinataris és el paper que pot jugar en la representacié de la
tasca. Prendre consci¢ncia de la tasca en relacié a l'objectiu que es pretén exigeix
representar-se aquest objectiu, que podem etiquetar com "explicar com funciona
un calidoscopi a uns lectors que no ho saben i que no tenen les idees clares sobre
la qiiestié". La representacié d'aquest objectiu es construeix de maneres diferents
en els grups observats -i també en moments diferents. S'hi poden distingir també
nivells diversos de representacid, des de la representacié global, que coincidiria
amb I'enunciat de I'objectiu citat més amunt, a la representacié parcial de I'objectiu,
com é€s la representacié del nivell de coneixement dels destinataris, referit tant al
coneixement del contingut com al coneixement del léxic. Les accions
estrategiques que porten a terme els estudiants per representar-se la tasca en
relacié als destinataris es manifesten a través de la conversa entre ells. El conjunt
d'aquestes accions constitueix un primer grup o categoria d'estrategies. La
representacié de la tasca en forma d'accions o procediments que cal portar a terme
per a la realitzacié del text en concret també forma part d'aquest nivell, i les accions
que s'emprenen sén influenciades per la representaci6 dels objectius.

Considerarem un segon grup d'estratégies, també relacionat amb l'existéncia
d'uns destinataris concrets, perd més directament relacionades amb l'objecte "text".
Les accions sobre el text s'efectuen a dos nivells molt diferents: el més extern
consisteix a canviar elements "micro" -sobretot 1éxics- en el text. El segon nivell
d'actuaci6 és més estructural i consisteix a organitzar el text des d'una perspectiva
més global, tant des del punt de vista de la macroestructura com de la
superestructural”. Es fa dificil d'assegurar que les accions d'aquest segon nivell més
estructural obeeixin exclusivament a la representacié dels destinataris, ja que

17 Stusen els conceptes de macroestructura i superestructura en el sentit de Van Dijk (1978), és a dir,
macroestructura  fa referéncia al contingut tematic, i superestructura es refereix a l'organitzacié d'aquest
contingut en un esquema textual o pla de text.
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també hi juguen les representacions sobre els models de text explicatiu, presents en
la memoria dels participants, que es convoquen explicitament o implicitament en el
moment de representar-se el producte. No hi ha dubte, perd, que les accions que es
proposen sobre el text a nivell estructural tenen l'objectiu d'adequar-se a una
situacié explicativa per a un context de recepcié especific en qué la presencia dels
destinataris és un factor determinant.

Aquesta exigéncia explicativa també desencadena un tercer tipus
d'estratégia, lligada al contingut tematic, amb una relativa independéncia, perd, de
la textualitzacié d'aquest contingut. Algunes de les accions que porten a terme els
participants estan encaminades a elaborar aquest contingut tematic, a fer-lo
entenedor per als propis escriptors i, en conseqiiéncia, apte per poder ser explicat
amb paraules escrites. Es la situacié de grup la que desencadena també aquesta
actuacid, que en un treball individual potser no es donaria 0 no apareixeria de
manera tan visible. La linia divisoria entre les accions estratégiques que es poden
atribuir a l'existéncia d'uns destinataris i les accions que es desprenen de la situacid
de treball en grup es fa dificil de tragar, ja que moltes de les actuacions sén
clarament susceptibles de participar d'ambdés factors.

Estrategies referides al treball en grup

La situacié de treball de grup genera un seguit de negociacions entre els
participants que obeeixen a causes diverses. Les que tenen per objectiu la
realitzacio de la tasca, €s a dir, escriure un text explicatiu entre tots per explicar el
funcionament del calidoscopi als nens de 2n, obliga els participants a organitzar-se
minimament a partir d'una seérie d'accions que sorgeixen de la mateixa situacié i els
obliguen a negociar i a prendre decisions sobre la tasca. Algunes d'aquestes
accions fan referéncia al funcionament del grup -proposta de votar una decisié-,
d'altres fan referéncia al procés secretarial de la feina d'escriure -qui dicta, qui
escriu- o al fet d'escriure a l'escola -discussid sobre text en net/text en brut-, hi ha
altres accions que estan més relacionades amb el contingut tematic -proposta de
comprovar la posicié dels miralls per aclarir les lleis de la reflexié-, o amb dubtes
sobre la llengua -proposta de buscar al diccionari-, i encara altres accions estan
encaminades a organitzar el procés d'escriptura -proposta de fer i seguir un guid, de
revisar el text. Totes aquestes accions sorgeixen durant el procés d'elaboracio i es
refereixen al fet mateix d'elaborar el text en els aspectes més lligats a la materialitat
de l'elaboracié, tot i que hi puguin intervenir elements externs a aquesta
materialitat.
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7.3.1. Comparaci6é de les estrategies entre grups

Les accions estratégiques que es consideren s'han agrupat en les segiients
categories:

I- Estratégies orientades a la representacié de la tasca en relacio als
destinataris.

2- Estratégies d'adequacié al coneixement dels destinataris que promouen
canvis en el text que es produeix:

- canvis d'ordre "micro": canvis Iéxics, canvis d'ordre intrafrastic

o interfrastic.
- canvis en l'organitzacié estructural del text i del contingut.

3- Estratégies orientades a I'elaboracié del contingut tematic.
4- Estratégies orientades al procediment de realitzacio de la tasca.

El quadre segiient (fig. 20) mostra de manera esquematica el tipus d'accions
estratégiques que els diferents grups emprenen, organitzades en funcié de la
classificacié exposada. Les accions estratégiques s'inscriven en el marc dels
episodis, i es descriuen amb un nom d'accié!8. Cal precisar que, de vegades, alld
que hem anomenat accié estratégica és només una accié verbal que convoca
coneixements i procediments sense que necessariament se'n desprengui una accid
material sobre el text o sobre el procés que se segueix. Algunes d'aquestes accions
estrategiques s'han d'entendre només com un conat d'intervencid, com una mostra
de la complexa negociacié que s'estableix en la situacié de produccié entre els
diferents contextos que hi conflueixen.

L'observacié de les estratégies que fan servir els grups per negociar la
coheréncia del procés de composicié i del text per adequar-se als parametres del
context de recepcié es basen en la lectura i 'audicié atenta de l'enregistrament de
les sessions i també en la relacid seqiiencial dels episodis i en la logica del procés
propia de cada un dels grups.

18 | es accions apareixen llistades en columna seguint el desenvolupament cronologic del procés de cada
grup. La lectura horitzontal no pressuposa la coincidencia temporal de les accions portades a terme per cada
un dels grups. La lectura per columnes pot donar una idea aproximada de les accions estratégiques de cada

grup.

247



ILIDS9 1X9) qQUIe ug(]
a1sodsal s3] 9p olovIUOIJUO))

bl
ap a1daouod pp oroeondys
SOJ-ILI3J0,p OIS13(]

TeMmQqesoa [ap
91suardwod ef 21qos saqa(]

uz(J or1suaIdwod
e[ ap groruasardoy

"OY-I3J 9p vAUISUI S|,3S
uenb 1 LreODOIP e OSNq

ug(J 9p oIsuaIdmod
] 91qOS QISSROSI(]

feqo18 ayoslord
[9 U2 BOSE) QIOEMISAY

o1XQ ‘Uz p
otsua1dtnod ef 21qos saqn(]

x U owumj ua
butd] oroeoyymueld ondumssy

ap sodeded ugs ug op susu ug(] "X1auod uz(
s[o uenb 21q0s QIsSNOSI(] e genbape obEEISUO) | € owenbope 21qos o1ssnosi]
RS |

[ 21GOS $A)qNP UZ(] © 1X9)
oroenbape a1qos grssnosi]

Juedionred 1o¢
T2 1ad Bosey 91qOS STOISIOAL]

B3 opdmaxo un
quIe JIPUAUS 9s-19 1ad $a0p]

uZ(] "X19U0d ®
1¥3) gloenbape gesoidwoy

ued
v genbape 21q0s ossnosi(]
Uz (] MWAWIXTIUOO WIMSIY

U] "XIUOD B JOSSTD

2I58) O1DBIUISAIdIY

ug(] e 1%X9)

otoenbape a1qos o1ssnosI(]
gz ©1X9} [op

oloenbape,[ 21q0s URIUSWO)
ug(] "X1auod oweussaIdal
:S[eIO SLIEIUSWO,)

Uz "X1uoo gejuasaidey

yaedpnred ro¢ un v 1od erep ug(] v owenbapep | | op s1ustIAXTONOO Tenbapep “WMSAI-RIMoa] v]

d0d eosey ororuasardayy 1e)moNyIp ®f 1ad wirnresa(] 1EOLITp OloejeIsuoy) 3p 1nred e e s{elo suwusWwoy)

uzd ©05¥) 2] 9p Q1ENbope,p JE}ISS0U (9wuauy)

UBWIXIAUOD OWEIUSAIdYY [oneIuasaldal v Us 9100010 | Lresso[d un 19) ap wsodoi] | ruzq "X19U00 9lovaoxdmon) uz( © [eqois otenbapy

wmsa1-s31s0dsax

o] op mixed e eose) [eqoI8 [ ug( "x10uod oweuasardor | ug(] "x10u00 gEUIsador

e[ 95-1e1uasa1dar op SyuaU] | UZ(] "X1ou0d oejuasaIdoy] feuLIo] op eose) oroejuasalday] ‘S[eI0 SLIBJUIWIO)) : S[RIO SURIUSWO))
SO vD | €0 [49) 1D

uz(] 91o8[a1 Ud BosE} O1dRIudsaIday ||

sdnig anue sa13enss oneiedwo)) :gz ‘S

248



SU0121S 0dUw02/S0XINqIP ST 1DWU]

“BITXQ OISSNOSI(]

ap owenbape,[ 21q0s sAIqN(]

$21j0U 3p <- VMUDILY

X121921J24/010Go1 ISRIJ B[ UJ 1 OTXJ [0 U2 ‘UISIASI

:onjos op eysodolg anb 1x3) 2 U9 s[eIO S1AUE))
suotnada1 91oe)E)SU0d Te[o sowr oy-I1a] 1od

“JLI9S9 1X3) [0 31qOs $AqN(] | sonp ue asery eun,p OISTAL] 1eIUAIUL 1XI) [3 U STAUER))
uz(] © 41027f2.4 enered ] sawtof

[e10 12IURIUT 1XI) [ UI SIAUER)

ka0 1s0do1d 31GOS OISSNISI(]

DY 1Y <- USNIA S]jD

X12103]f2.4 31QOS saIqu(]

1ed-j2d
-1vd ed1J2I50}10 OISSNOSK(Y

SOSIDAID SIATED op visodo1]

IDLIZIU<-3195{q0 piotijsind]
Sp ODIWIJIP B U3 sTAUET

a192{qo<-j12.40dp I1X][ 1ATR)

0193I0U0) syl

a1und<-wa1xa :OTXQ[ 1AUR))

U2 JUSIPE ISBIJ B 9P QIO0IPS

[0 21QOs $710sa1 OU s3I

-UaX12109]2.4 :SOTXJ] S1ATUER])

SWTUQUIS SNIS S[d T WaLIXd ug(] e as-renbape somered soun3[e,p unfanb ja<-21092
enered e] 91qos QISSNOSI(] Iad 3s®1j B[ UD S1ATR)) onenbope,] 21qos saiqu(] :3SRIJ B[ UD STAURD) usuLofupf 31qos OISSNISI(Y
$21021qo<
-sawiof ‘1aued ap vysodoxd | 1x9) op sndn [ap vanoadsiod sauriof/soxmqip
uz(J v oroenbape,] 9p oouny | ] € o€[01 UI [2qIoA sdur) UI10G24< SIDILIDWSISOI [SIUIW]D

‘TeIO OISSNISI(]

1X9) [2 U3 OYDIIN S1aue)):Z

249



uz(] "XT1U0d
onunj us INIUNUOD QISTANY

aseij ¢ Jo1 InSunuoo
nou jsanbe,p 1%9) o ud

syersered

reredss 1ad genyund

“1%9) [op sured $91 9p OISTAY
(quednred 1a¢)

%9} 19p 1eqofS nSunuoo |9 omg [ap jund un,p

9IqOS JUSTILIR[IR P RPULIS(] 1n1ed © nou 1x37 ap ysodoiy
vL30[OWN?, |

amopour,p eysodoi noU 1¥3) 9P [eI0 QIORIUIN
GeuQpnponut

sadjew1 wonaa s9 juens

orEmuUMOL
OLENJIS ¥] 91GOS QISSNISI(] 1od RO 1X93 9P OIOBIIUIN
nou uzdq
1x9) op eumloo 9100upay ¥ epenbope gLWyp vf 9p BLL], NOU 1X31 9P QIORIIUIN)
1doosOpIed [3p 1IN B
© 2IDURIDJAI BUN TJ-2INOPULP
BIOURMIIATOD B] 3IGOS dvondumu e 1ad Tousue QIPIA 1 [[ETUI JRIOUIIJIP
O Iad eperomt o1ssnosyy ondaooe, | op eysodoig ‘nou 1xa1 9p wsodorg
ug(J e epenbape uwondimu [omnqns
M3unuod 5 w3 9isald | ap owdaooe eun,p wisodorg [° 1 [0} 19 21GOS OISSNOSI(]
Jopenunus,p Joded D011 ITUTop
19p 9IORIAPISUOD U ESAl] [P LIIUBTL JOJ[TUL 2] 9P ISN | 11059 JX9) NIOU 9p QLEIAWAD) | 1X3) [9p AIpIO QoEZIMESI)
WoosopiTed S[eIO SLIBIUIO)
[[oxede,[ 9p JusUIETOIOUN] [3P [9p 1811[TIN ] © BpLIdJaI pomsuvly mSunuod sp mired e ndunuoo
oneoridxa 3xa) ap visodorg aser] eun,p JUSWIBSNy |ap oneardya,| ap onelogeq TIOU PEILIISI ODRIUID) | [9p IPIOSIP [P OLIEIRISUO))
eDUANIP onxa[jo1
1doosoptes 93109{qo, 9p wmsaI-sasodsax ®] ‘sp1dsap ‘yeynuenb e| ap sordwoxa ;nfunuod sinSunuoo
o1d1osap 11x9) op gysodold | $3] 9p orounj s nou 1xa], jrountid ‘geondys,| ua AIpI) | nou rexsuss ap 1831SS309N] | 9p 21pio,p erTar Bisodolg
SIUAIJIP

nuoNsul uz(] | <nb 1ad spidsap ‘1dossopiyeo n8unuod nou
1X3 sA nneoydyo 3xo, ap s31s0dsal s3] © gLoR[ax P19y mso oo rownd | :3x93 9p gedyue|d v us
1BOSE) B] 21GOS SIUSWLIR[DY U3 nou 1x9) 9p eysodol] | :ndunuoo 1op opezymeSIQ | siAue) Telouss op jeyssaoaN | 9300 op BOUQIT B1sodol g

103URUOD 11X} OWENIURTIO ‘¢

250



_-OMKUCQH:
€ QI0%[oI U9 S[[eIIW S[op
JustIenOOUN} [9p oreordxg

S[relm
sfop gworsod e[ 1 orxayjar
B[ 91qOS [eI0 QISSTOSI(]

1doosopIyed
JUIWRHOIdUN] 31qOS Iopestidnmum
SITRUIDXISUOD OIORIOqRL 9109J3,] Ud JustmpunjoIdy
Iopeotidymu 9199)2
soSjewaL,p $183UR)/5113q0
Ruve bouaayp | 21qos oweordxa,| ‘STURUIIX U0
91daou09 [2 21q0s OISSTOSI(] 9P TeI0 ORIOqR[] OIORIIPISUOINY

nSuyuod ap oneIoqeT

APTU

OTXJTJal ] 91q0s owedi[d¥a;]
p e1un{uod [eI10 orovIoqe[Eesy

Jof[rux 9s-redtjdxa 1od
591doou0s ILre[oR,p 1811SS900N]

suotsaid
"mMFunuod o1eIoqR ]

999lqo-1doosopred oy-reorjdyap
1op 9roduosap 1eI[NOLIp ] 3p QIovIRISUO])
Jidodsopires, e[ U0 QIs1031d | BUIY) [0 21GOS JSWIXIFTOD Tom-eyungaid ey e
apelqo,] 21q0s O1sSNOSI(T sy 9p saysodoig [9p IO U epesod fisodsar ef ap 1o o1oeloqe[q nSunuod o 21qos QIssnIsI(]

JURwWal JnSURUOD [Ip QLBIOGR[H

251



1X9] 1 0IN3 QISTAIY

nou X3} op ermdidsy

2INTHSY,p
BUII] B[ 91O OISSNOSTP
KueLioqse,| Jeidodal ap snjoy

s1e[feqon el oms
19p swund sjop oeaordwo;)

“soqnp
1S © 1LI0S3 1X3) [P IN3O9[IY

1X9] [3 Ter0qe[d
1od eyned e woo gm3 [ap spy

sonbse)

9p opnquye qure epeforreq

41103154 411221f>.1 3p OLTUTJIP 19U Uo ressed ap 11%9) 9p

9p LBUOIIOIp [ vOsSng [ LIZUOIIOIP [B ¥i[nsuo)) 91da0u00 J2 21q0s QIsSNISI(]
021 dnmu

ap epenbope syw ooWIjOp sdway-eurd) 01wy

41192]f24 1TEUOTIOTP ] Teqon 1ad weuomoIp {IX9 /419U Ud

[e Teosnq 3p eisodoig [P Te)msuoo ap eysodoig JX9] eUII] B 9P O10BIIPISUO))

{PMIsI 80} I b €
puomrtpasoid 21qos QISSTISK]

Apondispu your 13 31908
UZ(] 9p JULWDXIUOD [ SUOJ
® spw 1eSnsoauLp eysodor]

om3 [3p gENUNUO)

S[[eITut S[op oto1sod ef 91q0S O1JBI0A
essos oeaordwod eunp mred | :nredwoos ou 1 jesiaordun
%91 [op mimdrosg $3UTIJ 9P OISIAK] [op sonered s3] 9p vU ], p s91doouod 1irese,p visodolg OISIDIP 5P JUSUMPAOI]
11esso[s
fe so[-amopour Jad sonpe
SoUN JU-JeXIap 1 sanered renpiatpul exmdiosa
BOSE) B] 9P QIOBIUILION] 19U ¢ AUeLI0qSa,] op sed |  sounS[e Teraued ap 91S103(] © [BIO BSIJAUOD 3P SB omg [ap oENUHUO))
{OU-2IMLISI
umsa1-s3)sodsar s9] s[o1J1p sanered s9] ,ou-rerred sjusurmpasold
9p grouny ef 21qos QIssnosi(] frerdered yowd [op vmos[ey |rewn 1ad ympoid 3xo vingoa] 21QOS QISSTIOSI(] om3 ap vjsodoig
onedrdyd
sA eISo[0WN9 (BUI] uz(J ® o[-renbope UZ(] SIUSWIXIIUOD JIGOS S[RIO0 SLIRJUIWOD S[3p
®] 9p 9IPIO0,] 91qOS OISSNOSK] 1od 1x9) [op eImoaay | Lressol8 un 1oy op yysodord |  wmsar nSaqp ap 1e)1ss900N] | anred e exmduosa p juajng

JUBWIPAdOL] S

252



A partir d'aquest quadre d'accions estratégiques es fan patents diferéncies i
semblances entre grups pel que fa a la negociacié per a la realitzaci6 de la tasca.
Es fa evident, també, el pes enorme que exerceix el fet d'uns destinataris amb unes
necessitats concretes en el nivell d'explicacid, en la tria del lexic i fins i tot en
l'organitzacié del procediment d'elaboracié del text. No sembla agosarat, doncs,
afirmar que la representacié dels lectors i del seu nivell de coneixement és una de
les metes i un dels motors que fan moure I'engranatge del procés.

En un intent de relacionar el fet de l'existéncia d'uns destinataris amb les
accions dels productors de text, una dada a tenir en compte €s el possible lligam
entre les al'lusions o referéncies explicites a aquests destinataris concrets i les
.actuacions estratégiques descrites. Fins a quin grau l'al'lusié als destinataris
incideix en les operacions que es porten a terme durant el procés en els diferents
grups sembla, tanmateix, una dada dificilment quantificable, basicament per les
raons segiients:

1. Les referéncies explicites als destinataris garanteixen només parcialment
que se'n derivi una operacié determinada. No hi ha cap parametre generalitzable
que permeti relacionar d'una manera directa l'aparicié d'una referéncia amb una
operaci6 especifica. Si bé és cert que en moltes ocasions €s clara la relacié entre la
referéncia i I'accié en un mateix episodi o en episodis contigus, en altres casos és
agosarat establir un lligam entre la referéncia i una accié que es realitza en un
episodi allunyat del moment de la referéncia. I també hi ha alguns casos en qué de
I'al-lusié al destinatari no se'n desprén cap operacié aparent.

2. El fet que no es facin referéncies explicites als destinataris no exclou que
la representacié d'aquests destinataris actui de manera implicita sobre les
operacions que s'efectuen al llarg del procés. La representacié dels destinataris es
construeix a través de la presentacié6 de la tasca i també del record de la
presentacié dels calidoscopis als nens de segon -recollida en el resum de les
respostes al qiiestionari que van respondre en aquesta sessid-, i s'amplia o es
reactualitza en diferents moments al llarg del procés. Aquesta representacié forma
part del coneixement individual dels participants dels grups, i també de la
representacié compartida en un mateix grup a partir de la construccié conjunta de
la tasca. L'existéncia d'aquesta representacié és indiscutible, i es manifesta en les
diverses estrategies d'adequacié que segueix cada un dels grups. Quan el
coneixement s'assumeix i es comparteix -en aquest cas la imatge i les necessitats
dels destinataris en relacié al tema i a la manera de presentar-lo-, no es fa
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necessaria la verbalitzaci6 constant com a justificacié de les decisions guiades per
aquest coneixement.

Partint de l'acceptacié que les referéncies explicites al destinatari
convoquen la seva representacié en els membres del grup, i incideixen en les
operacions que porten a terme, he observat que aquestes referéncies apareixen no
només en els episodis de planificacié, en qué la representacié del destinatari
contribueix a la presa de consci¢ncia de la situacié discursiva, sind que apareixen
en episodis de totes les categories (els episodis que inclouen referéncies explicites
als destinataris apareixen marcats amb un * al costat del nimero de torns en el
quadre de la figura 17). Es a dir, la incidéncia del context de recepcid, concretat en
la representacié dels destinataris com a receptors, apareix al llarg de tot el procés
en episodis de categories diferents, 1 amb variacions entre els grups, com es mostra
en els exemples segiients:

A. Episodi de regulaci6 del procés: G3-E40 (696-703): "Proposta de
relectura per adequar el léxic a D2n" :

696 X-El que.... primer podriem fer aix0, per exemple, escriure-ho amb el
nostreeee amb el nostre vocabulari i llavors, després, canviar les
paraules per...algunes paraules molt dificils per... unes altres facils

d'entendre per nens de segon
697 Obs- Hm. Ho fem? Encara hi ha una mica de temps, si voleu.

Assenyalem quines sén les paraules que considerem que sén...
698 X- Les podem subratllar i llavors...
699 Obs- ... el proper dia, ho fem.
700 E- Que fem? Subratllem?
701 X- Espera
702 E- Deixa'm que ho subratlli jo! a veure... jo vaig llegint i em dieu!
703 X-Em toca a mi, no?

En aquest episodi les accions o subtasques que es plantegen -la redaccié
del contingut sense tenir en compte un destinatari especific, la tria de paraules
"dificils" amb la técnica de subratllar-les, 1'acci6 de rellegir per seleccionar i marcar,
la negociacié per a la realitzacio de les tasques-, constitueixen una actuacié
estratégica que es desencadena a partir de la referéncia als nens de 2n i, per tant, a
partir de la incidéncia del context de recepcid en el desenvolupament del procés.

B- Episodi de textualitzacio: G5-E28 (499-531): "Escriptura i discussio sobre
I'adequacié a D2n"
499, MA- Dicteu!
500. N-(dicta) i fa que entre ells es reflecteixin.

501. MA (escriu)-i fa...- queee?
502. N (dicta) ..que entre ells...
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503.

504.

505.

506.

507.

508.

509.
510.

S511.

512.

513.

514.

515.
516.

517.
518.
519

520.

521

522.
523.
524.

525.

526.
527

528.
529,

530.

Obs- I el Quim, qué pensa?

Q- Que no ho entendran.

Obs- Ui, aix0, ja s'acaba! (es refereix a la cinta de la gravadora)
Q- Que...no ho entendran

Obs- No ho entendran, tu creus?

Q-No

MA- Per culpa de la lletra//

//Obs- 1... com...com ho hauriem de dir?

Q- Entre ells reboten

Obs- Eh?

Q-Nosé

Obs- Doncs, potser... Qué €s el que creus tu que no entendran?
aquesta paraula, "reflecteixen"? Doncs, va//

11Q- "Reflectir"ll

//Obs- Potser...potser aqui, entre paréntesi, podriem explicar que vol
dir...que entre ells es reflecteixen. Qué us sembla?.... No?

N- Aix0 vol dir que entre ells... jo que sé!

Obs- Aixo...//

/IMA- Si, que entre ells es reflecteixen!

Obs- Perd, que vol dir, "reflectir"?

MA- Que...rebota!

N- Vol dir que...

Obs- Que la llum... Que vol dir, Quim?

MA- Txau, txau, txau, txau, txau,.... (dibuixa la trajectoria dels raigs
de llum sobre un paper)

Obs- Va, hombre! No siguis aixi! ..........

Que la llum passa per un mirall, rebota en l'altre, no? Torna... i aixis.
O no?

MA- Que entre ells facin...

Obs- A veure...

MA- Va, dicta!

Obs- O sigui...Posa aix0. Bueno... Potser...
Q- Ja ho has dit abans

En aquest episodi de textualitzacid, en Miquel Angel (MA) escriu, la Neus
(N) dicta, i el tercer participant, en Quim (Q) n'esta al marge perque no s'ha integrat
en el grup, pero segueix el procés de la tasca i hi col-labora amb aportacions
decisives, forcat sovint per la intervencié de l'observadora, que intenta que
participi en la feina. En aquest cas concret, €s en Quim qui fa al-lusi6 als
destinataris de 2n (506Q) i provoca una revisié del text proposat abans de ser
escrit, sense aportar-hi, perd, directament una solucié. La representacié del

context de recepcid, amb una clara referéncia al procés de comprensié dels

destinataris, incideix en l'operacié de textualitzacio.
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C- Episodi de revisio: G2-E22 (322-345): "Revisié del contingut en relacié a
la claredat d'explicacié i en relacié als coneixements previs D2n"

322-

323-
324-
325-
326-
327-

328-
329-
330-
331-

332-
333-
334-
335-
336-
337-

338-
339-
340-
341-

342-
343-

344-
345-

Obs- Heu de dir que hi ha miralls i heu de dir que hi ha -o que hi pot
haver- objectes, peces diverses. Ara, I'explicacié de per que es veu
diferent girant a dreta o a esquerra, aix0, potser és el que queda...no
queda gaire clar, no? L'Arnau no ho ha escrit, encara. L'Oliver ho ha
escrit, 1 que us sembla, que ho explica o no ho explica, el que ha
escrit, I'Oliver?

B- No ho sé.

Obs- Torna-hi!

A- Si, si que ho diu!

Obs- Perque ja no us en recordeu!

O (llegeix) El calidoscopi per dintre té 2, 3, 4 o 5 miralls que
poden tenir objectes com trossos de paper, etc, i els miralls fan que
rebotin les imatges i fan una imatge extracta (abstracta) i per
aixo quan mous el calidoscopi cap a la dreta o cap a l'esquerra
veus diferents imatges.

A-1tantes! T'has deixat.

P- Diferents i tantes!

O- Espera! (ho corregeix i hi afegeix moltes)

Obs- A veure. Hi ha una cosa que em sembla... que esta bé, que tu ho
has dit abans i tu ho has recollit perd després ha quedat com una
mica fosc, i ara amb aquesta frase de I'Oliver ha tornat a sortir: els
miralls fan que rebotin les imatges, no?

P-Si.

Obs- Aix0 és una cosa que s'ha de dir.

P- Si. Es que jo era el que volia ficar, per0d €s que no sabia si ficar /
Obs- //i després hi ha una altra cosa//

P- //que reboten//

Obs- Hi ha una altra cosa: teniu la idea de diferents, de diferents, pero
a més a més ara tu també has dit a I'Oliver...a 1'Oliver o al Biel -no s¢
qui ho ha dit- : moltes.

P-Si.

Obs- No?

P- Perque ells també tenen la idea de que n'hi han moltes!

Obs- Moltes imatges! Llavors aix0 ho haurieu de recollir d'alguna
manera, ¢h?

P- Es que jo aqui volia ficar: que reboten o que es reflexen, pero €s
que llavors no sabia com ficar-ho perqué si no ho entenien després...
Obs- Bueno, dongs, es tracta de posar aixo, no?

P- Que reboten?

Obs- Bueno! La idea aquesta que els miralls reflecteixen. Com podeu
explicar aix0, que els miralls reflecteixen? Potser fent una
comparacio?

Aquest episodi de la primera sessié de treball correspon a la revisié dels
textos individuals que ha elaborat cada un dels membres del grup com a resultat
de la decisi6 consensuada que si ho escrivien individualment els seria més facil
d'explicar que si en parlaven. La intervencié de I'observadora (322) intenta fer-los
conscients de la intencié explicativa del text que elaboren, i vol centrar-los en la
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pregunta que se'ls ha proposat com a problema. La revisié del text d'un dels
membres del grup, I'Oliver (3270), serveix per adonar-se dels buits sobre el
contingut tematic -l'explicacié de la quantitat d'imatges apuntada per 1'Arnau
(328A), i I'explicaci6 del fenomen que les genera-, perd també serveix per posar de
manifest la necessitat d'adequar-se al nivell de comprensié dels destinataris,
posicié representada per la Paz (334P, 3409P, 342P).

El context de recepcid, doncs, reorienta el procés de la tasca en un episodi
de revisio 1 provoca la busca d'una estratégia per adequar-se al nivell de
concixements dels nens de segon que, com a conseqiiéncia, els porta a una
discussié sobre el contingut tematic que els fa replantejar el seu coneixement
individual sobre el fenomen de la reflexio.

7.3.2. Analisi del mapa estrategic d'un dels grups

Els mapes de I'actuaci6 estratégica de cada un dels grups mostren les
accions que porten a terme al llarg del procés responent a les exigéncies de la
tasca. L'observacio detallada del mapa estratégic del grup 3 pot donar compte de
I'actuacié d'un dels grups i de la relaci6 entre les accions estratégiques i les seves
possibles causes desencadenants (fig. 21 i 22). L'observacié ens permet de fer les

segiients consideracions:

e Les referéncies al destinatari no sén gaire nombroses, ni a la sessié 1 ni a la
sessid 2. El fet que aquest grup no utilitzi el resum de respostes al gliestionari
passat als destinataris fa que no es suscitin comentaris que ajudin a la
representacid del nivell de coneixement dels estudiants de 2n. Sembla que
només el record dels destinataris sigui prou perqué els membres del grup es
facin carrec de la tasca. Els tinics comentaris que fan al-ludeixen a la dificultat
global d'haver d'explicar alguna cosa a lectors més petits, lligats a un cert
rebuig o critica d'aquesta tasca especifica. Aquesta actitud, que es manifesta
en alguns moments en forma de propostes semiautoritaries o poc implicades
-"que ho aprenguin, que ho busquin al diccionari, ja ho aprendran a sis¢"-, es
combina amb estratégies concretes d'adequacio als lectors.

* Les diferéncies entre les estratégies o accions generades per les referéncies
als destinataris a la sessio 11 a la sessi6 2 sén dues:

a) el fet que a la sessi6 1 les referéncies que promouen conseqiiéncies sén
iniciades pels alumnes, i sén, sobretot, diferides, €s a dir, que les consegiiéncies
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es manifesten en episodis posteriors, com si 1'al-lusié als destinataris
provoqués una accid d'efecte retardat;

b) el fet que a la segona sessi6 les referéncies als destinataris, també
iniciades pels alumnes, promouen estratégies d'actuacié d'un tipus determinat:
representar-se el nivell de comprensié dels alumnes de 2n, elaborar definicions
per al glossari adequades a ells, ajudar-se del diccionari i de contactes amb
nens de 2n per fer aquesta feina. Sembla que 'assumpcié de la dificultat
global, a la primera sessid, sigui un fet compartit des del primer moment i no hi
hagi la necessitat d'anar-ho recordant -per aix0 hi ha poques accions
estratégiques que originin una representacio explicita i detallada de la tasca.
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Fig 21 Estrategies que desencadenen les referencies explicites als destinatans (Grup 3, 1a sessi6)

Epi | Inic | Resum rel. En la representacié de En el text que elaboren En 'elaboracié del En el procediment
la tasca en relacié a contingut tematic
D2n ]
Micro Organitzacié text i
- . o e i b | cOntingut .
2 o] Representaci6 de la tasca de .
wd ffomaglobal _ ____{_ SOV SO USSR S
3 1 "Has dexplicar | Representaci6 de la tasca de
perque forma global
tentengw® e I . - - I B s . I
4 Posada en comd del -
conerxement sobre el tema
5 1 Posada en comii del
conerxement sobre el tema
] & |
6 [¢] *El destinatan PI’OpOSta de fer un glossan Pﬂ)posta de fer un
d'aquest text s6n > glossan
nens de 20" S
"Heu de tetur en
compte el
vocabulan* \/
9 Organitzaci6 del contingut
primer com esta fet el
calidoscopt després per qud
girant es veuen tmatges =
| diferents /\
14 Dubtes no resolts sobre el | Discussi6 sobre el tipus de!
temps verbal en relact6 a 14 text com esta fet, no com
perspectiva del tipus de texf es fa
24 JA *Ja ho aprendran} Desanim per la dificultat
asist aquests | dadequaciéa D2n sén
nens'* experls que no se saben ] 1/
explicar (X) \ / -
26 Reelaboraci6 oral conjunta
de 1 explicac6 sobre la
] reflexié |
30 (A *I'st podem un { Idees per a fer se entendre
calidoscopi de | amb un exemple real
carntré a
L exposici6? Qu
vegtn la
diferéncia que hn
ha® |
31 Elaboraci6 oral de
S'__ I explicaci6 sobre la
diferencia d imatges
33 Ordre en | explicacié
primer la quantitat
S - N T S s_la dfertncia — — e R
35 |A *I diran 1 per qu Necessutat d explicar més I/
.1 .. ]esmuluplica®™ N . | bClareflexsd j IS T N e e
40 "Podriem canviaf Lectura text produit
les paraules per tnar les paraules
diffcils per unes diffcls
altres faals
d'entendre per
. |oensdenr | 4 N/ - - . | T R
41 A Dubtes sobre I'adequacié
] d algunes paraules
43 A *Que aprenguin Decis16 de canviar
un vocabulan algunes paraules 1
upa rmica nou* deixar ne unes altres
per inclourte les al
glossan
4“4 |A Tna de les paraules
2l - - B — e e | ¢l glossan R
L 1 . Elaborau6 de | explicacté de ransiucid - ]
47 Caavis en ia definicié de
transiucid objecte
1 >materal
443 |A Busca de 1a mullor manera per defimr multuplicar
5 |A *Jo It pregunto Proposta
al meu germa st dinvestigar més a
sap que vol dur* \____} fons el coneixement
de D2n sobre el
mot multiplicar
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Fig 22 Estratégies que desencadenen les referencies explicites als destinatans (Grup 3, 2a sessio)

Epi { Inic| Resum ref. |En la representacio def En el text que elaboren En l'elaboracio del En el procediment
la tasca en relacio a contingut tematic
D2n
Micro Organitzacié text i
contingut
1 O |*Femun
glossan perque
considerem que
el nen de 20 no
sap el significat
de multiplicar | IR W I | e d J R U
2 A | "Nos'enteren" | Dubtes sobre las Proposta d una accepaié de
comprensié de D2n pel que| — multiplicar adequada a D32
_Jfaaligxicenrelacib al text] I I N P I e
3 A B B I ST R I T R -
4 A | *Que ho busquif] Discussié sobre quan sén Proposta de 1 accepa16 T
al diccionan” | capagos de buscar al antenor per a multiplicar
diccionarn 1 quan sels
ensenya a usar lo -
5 A
6 ’- Proposta de consultar al
diccronart per trobar la
defimcié més adequada de
e o e s o mulnplear
8 A |"Eselquemés Tna de la definici6 adequadg, Consulta al diccionan la
entendnen” aD2n — definicié de reflectr
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En canvi, aquesta assumpcié no explicita és el motor de moltes de les
accions del grup orientades a realitzar la tasca d'acord amb la representacié
global que se n'han fet:

a) ordenar el contingut del text (primer qué és, després com funciona -la
quantitat d'imatges i el canvi d'imatges-, després el glossari);

b) elaborar oralment aquest contingut per dominar-lo i poder explicar-lo
millor.

» Esfa dificil relacionar les estratégies dels estudiants durant el procés amb
les referéncies explicites als destinataris, sobretot en el cas de les estratégies
diferides, on no hi ha indicis comprovables de la relacié situats en el mateix
episodi i, per tant, es fan inferéncies inevitables. D'altra banda, la relacié
cronolodgica o topografica de les referéncies amb les conseqiiéncies que
generen tampoc no es pot prendre com un principi de causalitat indiscutible,
ja que les representacions mentals que els estudiants es fan del destinatari i de
la tasca constitueixen un rerafons -que pot construir-se de mica en mica
durant el procés i modificar-se, o pot construir-se globalment en un moment
concret del procés- que pot tenir vies diverses d'incidéncia en funcié de la
dinamica del grup i de les caracteristiques personals dels seus membres.

7.4. Conclusions

De I'observacid6 i analisi del procés de composicié en aquests cinc grups es

poden desprendre dos tipus de conclusions, una referida sobretot a les
caracteristiques del procés i a les diferéncies i semblances en €l funcionament de
cada un dels grups, i l'altra referida a la incideéncia del context de recepcid i del
mateix context de produccié en el dinamisme de 1'elaboracié de la tasca.

En relaci6 al primer punt, assenyalo les segiients constants:

1. En termes quantitatius, l'operacié de textualitzacié és la més regular a
tots els grups. Encara que en moments diferents, tots els grups hi esmercen
un nombre de torns equiparable.

2. També en termes quantitatius, I'operacié de revisié és en relacié inversa
a les operacions de planificacié/elaboracio. Aixi, els grups que esmercen
més temps a planificar o a elaborar el contingut tematic sén els que menys
revisen, i, a la inversa, els grups que més revisen sén els qui dediquen
menys torns a planificar o elaborar el contingut tematic.
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3. En termes qualitatius, els factors que incideixen en la dinamica del
procés corresponen a: a) la representacié de la tasca; b) el nivell de
coneixements tematics entre els membres del grup;i ¢) el grau de cohesié
a I'interior del grup. La interrelacié entre aquests tres factors determina en
gran mesura, certament, la dinamica del procés. La representacié de la
tasca, quan no €s compartida o és poc clara, dificulta el funcionament del
grup i exigeix la posada en marxa d'operacions de regulacid, que, d'altra
banda, també poden obeir a la poca cohesié entre els components del
grup, i sovint exigeixen la intervencié de 1'observadora. De totes maneres,
cal posar en relleu que les operacions de regulacié també poden tenir un
sentit positiu, quan s'orienten a l'establiment de procediments per a la
gestio de la tasca, proposats pels mateixos estudiants implicats en la feina.
El nivell de coneixements sobre el tema, i I'acceptacié o la construccié per
part de tots dels coneixements pertinents per a la situacié d'explicaci, és
un altre punt clau en el desenvolupament de les accions que es porten a
terme.

4. Malgrat els punts de confluéncia entre els cinc processos observats, cal
remarcar també la diversitat de funcionament en aquests mateixos grups, i
la multiplicitat de factors que hi contribueixen, propis tant de les
situacions de treball en grup com de les situacions naturals en qué es
realitza la tasca.

En relaci6 a la incidéncia dels contextos de recepcio i de produccié en el
dinamisme del procés, als punts 3 i 4 ja he fet referéncia a alguns dels factors
propis del context de produccié que influeixen en el desenvolupament del
procés. Referits a la influéncia del context de recepcid, centrat basicament en la
figura dels destinataris com a "lectors a qui s'ha d'ajudar", remarco el segiient:

5. La preséncia dels estudiants de segon com a receptors del text, i del seu
nivell de coneixement sobre el tema, t¢ un pes determinant en les
estratégies de cada un dels grups: ajuda que es facin una representacié de
la tasca en termes de situacié explicativa en que ells sén els experts
encarregats d'aclarir dubtes; orienta les operacions de textualitzacié i de
revisié, sobretot des del punt de vista lingiifstic i textual; promou
l'exploracié a fons del propi coneixement sobre el tema per informar-se
tant ells com a experts com per informar els lectors.
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8. LA PRESENCIA DELS DESTINATARIS

A l'apartat precedent hem vist la influéncia dels destinataris com un factor
clau en I'actuacié de tots els grups al llarg del procés de composicié del text. Es un
dels elements que contribueix a la representacié de la tasca i del text, i apareix
com a element desencadenant de moltes de les accions estrategiques que els
participants emprenen a cada un dels grups. La preséncia dels destinataris,
tanmateix, es fa evident de diferents maneres:

- Fisicament. En una sessi6 prévia, hi ha una trobada entre els alumnes de
sise i els alumnes de2n. Els estudiants de sis¢, per grups de treball, visiten els nens
de 2n, també organitzats per grups de tres o quatre estudiants. Els mostren els
calidoscopis que han realitzat com a treball practic a 1'area de ciéncies de
I'observacio, els els deixen manipular i els passen una enquesta de quatre
preguntes per obtenir una primera representacié del coneixement dels destinataris

sobre el temal.

- Documentalment. Durant les sessions d'elaboraci6 del text, els grups tenen
un full on s'han posat en comdi les respostes de tots els grups de 2n, en una sessio
a l'aula de sis¢ en qué hi han col.laborat tots. Aquest full de respostes-resum
serveix de punt de referéncia a la majoria dels grups al llarg del procés.

- Referencialment. En la presentacié de la tasca, la mestra explica el projecte
de muntar una exposicié de calidoscopis per als nens de segon, i proposa
d'acompanyar l'exposicié amb un llibret explicatiu destinat als visitants. Apareix,
doncs, una primera representacié dels destinataris com a lectors del text que sha
d'elaborar. Al llarg de Ia interaccié que acompanya el procés, hi ha moments en

1L es preguntes de 'enquesta son les segiients: 1. Que veus si mires per aquest forat?; 2. Qué passa quan
gires el calidoscopi?; 3. Per qué hi veiem tantes imatges?. 4. Que hi ha a dins del tub?. Vegeu el full de
respostes-resum als annexos.
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queé s'al.ludeix directament als destinataris com a lectors del text i també com a
"alumnes desconeixedors del tema que necessiten ser informats adequadament”.
Hi fan referéncia tant els estudiants com l'observadora en diferents moments del

procés.

L'analisi d'aquestes al.lusions als estudiants de 2n com a destinataris pot
oferir informacio sobre la funcié que I'evocacié d'uns lectors reals juga en les
accions que els escriptors porten a teme. No obstant aix0, tal com hem intentat
mostrar en ¢l mapa d'actuacions estrategiques d'un dels grups, de la referéncia
explicita als destinataris no se'n desprén necessariament una accié estratégica
concreta ni immediata, sind que sovint les accions apareixen deslligades
cronolodgicament de la menci6 als destinataris, i fins i tot hi ha casos en qué parlar
dels destinataris no provoca, aparentment, cap reaccié en forma d'accié o de
proposta d'accié. La relacié de causa a efecte entre la referencia al destinatari i
'accidé que el té en compte no és facil d'establir a partir de l'existéncia de la
referéncia als destinataris; en canvi, si que podem qualificar algunes de les
estratégies dels escriptors com a induides pel factor determinant d'uns destinataris
concrets, com els intents d'adequacié I¢xica al nivell de comprensié que suposen
en els lectors. Els destinataris concrets, i €l seu nivell de coneixement, formen part
de la representacié mental dels escriptors, una representacié que

"conté metes, plans, coneixements -en part codificats lingiiisticament a la
memoria i en part codificats imatgisticament. Tot aix0 esta interconnectat, bé per una
vaga associacié, bé per un tipus de relacions concretament explicites, normalment
mitjancant miltiples linies de connexidé" (Flower, 1995:84).

La representacié dels destinataris, en el cas que ens ocupa, e€s convoca en
els grups per alguna de les vies citades; a partir d'aqui cada participant n'elabora,
en moments diferents segurament, una codificacié -potser lingiiistica, potser
imatgistica-, que negocia o comparteix amb els companys de grup a partir de
referéncies explicites o a partir d'implicits dificilment demostrables.

L'analisi de les referéncies explicites als destinataris constitueix, per tant, una
dada més per entendre el funcionament del procés en els grups, perd no podem
considerar 1'aparicié de referéncies com a causa directa de determinades
actuacions, tot i que les actuacions siguin rellevants en relacid a la representacié
que els escriptors es fan dels destinataris. L'analisi ens pot donar compte dels
moments en qué s'al.ludeix als destinataris, de la freqiiencia amb que s'hi fa
referéncia, de qui hi fa referéncia, de com s'hi fa referéncia -€s a dir, de quina
representaci6 dels destinataris es va construint a través dels comentaris que en
fan-, i també de les diferéncies i semblances entre grups en tots aquests aspectes.
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L'analisi de les referéncies als destinataris es fa des d'un doble vessant. Per
un costat s'ofereixen dades quantitatives referides a la freqiiencia, distribucié
cronologica i atribucié enunciativa de les al.lusions; per un altre costat es fa una
analisi més qualitativa del contingut de les referéncies.

8.1. Analisi quantitativa: freqiiéncia i distribucié

Les referéncies al destinatari apareixen emmarcades en la unitat enunciat,
entesa com a seqiiéncia de mots emesa per un parlant i considerada una unitat
discursiva basica. Cal tenir present que es poden considerar enunciats aquelles
intervencions minimes -afirmacions, exclamacions, negacions- que constitueixen
una reaccié als enunciats dels interlocutors, i que s'expliquen i s'interpreten en
funcié de la situacié discursiva en qué s'insereixen. El contingut proposicional de
I'enunciat és el que n'assenyala els limits; fa referéncia al valor semantic i pragmatic
dels elements lingiiistics que el componen; des de la perspectiva sintactica
I'enunciat equival a la realitzacio de la frase?2.

Atenent a les caracteristiques morfosintactiques, en el marc de l'enunciat es
distingeixen els tipus segiients de referéncies als destinataris: SP (sintagma
preposicional en funcié d'argument del predicat); SN (sintagma nominal en funci6
de subjecte); Determinant (element que delimita 1'abast de I'entitat "destinataris");
SV (sintagma verbal en funcié de nucli del predicat); Pronom (element que
substitueix la realitzacié plena de I'entitat "destinataris”), i Interpel-lacié (element
que té la funcié d'interpel-lar directament els destinataris en un didleg imaginat).

La distincié numerica de referéncies per a cada un dels tipus morfosintactics
no s'ha tingut en compte en el comput global d'aparicions d'aquestes referéncies,
ja que no s'ha considerat rellevant per observar el grau d'incidéncia de les
al-lusions als destinataris durant el procés. Els resultats globals del total de
referéncies per grups, en relacié al nombre total de torns, i la distribucié de les
referéncies per locutors -observadora o alumnes- €s mostra al quadre segiient:

2 Seguint els principis de la teoria de I'enunciacid, la diferéncia basica entre frase i enunciat és la perspectiva
d'analisi que s'adopta: el concepte de frase és "una entitat abstracta susceptible d'una infinitat de
realitzacions particulars, mentre que l'enunciat és cada una d'aquestes realitzacions particulars, cada una de
les ocurréncies de la frase" (Lozano, Peiia-Marin, Abril, 1982: 37). L'enunciat és el resultat de 'enunciaci6
entesa "com un acte durant el qual les frases s'actualitzen, assumides per un locutor particular, en unes
circumstancies d'espai i de temps precises" (Ducrot i Todorov, 1972:405)
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Taula 2: Referéncies als destinataris per grups

1 2 3 -4 5
Torns S1+S2 1091 1552 1045 408 1007
N° ref D2n 157 (14,39%) | 97 (6,25%) 58 (5,55%) 22 (5,39%) 30 (2,97%)
N° ref. Observadora 71 (6,5%) 72 (4,63%) 16 (1,53%) 9 (2,2%) 18 (1,78%)
N° ref. Alumnes 86 (7,88%) 25 (1,61%) 42(4,01%) 13 (3,18%) 12 (1,19%)

No s'ha establert com a punt de referéncia la mitjana de referéncies per torn
perque generalment hi ha equivaléncia entre referéncia i torn (en les intervencions
de l'observadora apareix en algun cas més d'una referéncia per torn). La
distribuci6 de les referéncies al destinatari en el global de les dues sessions de la
tasca, emeses pels alumnes i per 1’observadora, es mostra en el quadre segiient
(fig.23). El percentatge fa referéncia al nombre total de torns.

Fig. 23: Distribuci6 de referéncies als destinataris per locutors

Percentatge ref. D2n per grups i locutor (O/A)
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El quadre ens mostra una distribucid irregular, tant per grups com entre el
nombre de referéncies enunciades pels alumnes i per I'observadora de cada un
dels grups. Les dades corresponents al grup 1 mostren una diferéncia notable del
comput total en relacié als altres grups. La pregunta que aixo suggereix €s: ;Es
tradueix aixo en una representacié millor del destinatari? Com i on es manifesta
aquesta hipotetica diferéncia en la representacié del destinatari: en les estratégies
durant el procés (adequaci6 vocabulari, més revisio, etc)? en el text final?.

Les dades numeériques exposades ens llegeixen només aquesta diferéncia,
per0 si contrastem aquestes dades amb el procés cronologic seguit pels grups, ens
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adonem de seguida que hi ha una explicaci6 plausible d'aquesta diferéncia, que
no té res a veure, d'altra banda, amb el grau més o menys adequat de la
representacié dels destinataris, sindé que obeeix a la dinamica que es genera a
I'interior del grup 11 a la utilitzaci6 exhaustiva de les respostes-resum dels nens de
2n, que els porta a parlar-ne continuament durant I'elaboracié del seu guié o pla
de text, en forma de dialeg amb els destinataris, per rebatre'ls sovint les seves
concepcions erronies sobre el contingut tematic.

Les referéncies produides per 1’observadora i les produides pels alumnes
presenten també diferéncies entre els grups. En el grup 2, les referéncies de
I’observadora als destinataris sén clarament superiors a les dels alumnes, mentre
que al grup 3 és a la inversa. En els altres grups la distribucié entre observadora i
alumnes €s bastant similar, amb lleugeres diferéncies a favor dels alumnes en tres
dels cinc grups. Que vol dir aix0? Que I’observadora indueix a la reflexié sobre el
destinatari més en uns grups que en els altres? A qué condueixen aquestes
referéncies explicites? ;Quan es produeixen? L'observaci6 de la seva distribuci6
per sessions i la possible relacié amb els episodis pot oferir més informaci6 sobre
aquest punt.

Fig. 24: Distribuci6 de referéncies per locutors i per sessions

Percentatge ref. D2n per grups, sessions i locutor (O/A)
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Les diferéncies entre la primera sessié i la segona mostren una major
concentracié de referéncies a la primera sessio, excepte en el grup 3, en que el
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nombre de referéncies a la primera sessid, sobretot per part dels alumnes, es manté
estable a la segona sessié. En els altres casos, la reduccié de referéncies a la
segona sessi0 és notable. L’observacié de la distribucié de referéncies per
sessions pot induir la hipotesi segiient: els participants assumeixen la
representacio del destinatari a la primera sessi6 i, 0 bé aquesta representacié és
present en la ment dels participants al llarg de la segona sessié sense al-ludir-hi, o
bé el procés d’elaboraci6 del text obliga els participants a altres operacions no
relacionades amb el destinatari i més centrades en el producte: elaboraci6
tematica, textualitzacio.

Una altra dada curiosa és el més gran nombre de referéncies emeses pels
alumnes en relacio a les emeses per 1'observadora a la segona sessié, excepte en
un grup, el grup 2, en que les referéncies emeses per 1'observadora també superen
les emeses pels alumnes. ;Pot voler dir aixo que les referéncies als destinataris per
part de 1'observadora a la primera sessié convoquen la seva representacié com a
part de la representaci6 de la tasca, i, una vegada assumida aquesta representacié
per part dels alumnes, la fan operativa durant la textualitzacié sense esmentar-los i
tornen a apareixer les al-lusions al destinatari en els episodis en que tendeixen a
revisar els textos produits, com un punt de referéncia per a l'adequacié final dels
textos als seus lectors?

Totes aquestes preguntes tendeixen a dibuixar una concepcié lineal del
desenvolupament del procés, en que es pressuposen les operacions de
planificacid, textualitzacid i revisié d'una manera seqiienciada en el temps durant
el procés. L'observacié de la interseccio de les referéncies al destinatari amb les
categories dels episodis, tanmateix, contribueix a invalidar la idea que distribueix
les operacions propies del procés de composicié en una seqiiéncia cronologica. Si
observem les grafiques segiients (fig. 25 i 26), corresponents a la trajectoria de
dos dels grups amb la superposicié de les referéncies als destinataris, ens
adonarem que no es pot establir cap relacié directa entre l'aparicio de les
refereéncies i els tipus d'episodis3.

Enel grup 1 (fig. 25) apareixen referéncies al destinatari al llarg de tot el
procés, amb independéncia del tipus d'episodis. L'tinic que podem constatar és
que ['observadora al.ludeix als destinataris a I'inici de la primera sessio6, en episodis
de regulacié i de planificacio.

3 Les lnies que assenyalen el nombre de referéncies als destinataris corresponen a una escala de mesura que no
encaixa amb els parametres usats per representar la liargada deis episodis, mesurats en rangs corresponents
al nombre de torns, una unitat per cada deu toms. Les referéncies, en canvi, es mesuren per unitats
simples, i l'efecte visual pot resultar enganyds.
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