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En los procesos que llevan a la obtencion de los estandares de calidad
basicos dentro de las universidades o instituciones de educacion superior,
se privilegia, por su importancia esencial, la evaluacion del proceso de
ensefanza-aprendizaje. Este, a pesar de encontrarse preestablecido
dentro de la propuesta curricular formal, s6lo puede ser explicado a partir
de las multiples experiencias que tienen lugar dentro del acto educativo
mismo que se conforma cotidianamente por la diversidad de situaciones
que confrontan alumnos y docentes, en el entorno de un espacio comun
para ambos y que comparten bajo normas preestablecidas de convivencia

psicologica y social (politica, economica y cultural).

Es asi como el bucle docente-discente delimita y precisa los roles dentro y
fuera del salén de clases, atendiendo por un lado las demandas de una
educacion institucionalizada, y por otra parte, configurando un escenario
alternativo, el cual esta estructurado en atencién a relaciones de poder, de
negociacion y de enfrentamientos, las cuales otorgan vida a su practica
educativa. Es por ello, que establecer un diagnostico en torno a lo que
ocurre dentro de los espacios académicos, particularmente en el aula,
lleva dentro de si el sello de la complejidad; es, en términos mas precisos,
un acercamiento a la intimidad educativa, entendiendo ésta como la

expresion del curriculo vivido y en vivo.

Toda evaluacion del aprendizaje, sea la que sea, y a cualquier nivel que se
lleve a cabo, tiene tras de si una vision particular de lo educativo, una
optica epistemologica alrededor de la ensefianza, el aprendizaje y el
conocimiento y a la vez posee los fines mismos de la educacion, aun
cuando ésta se desarrolle en cualquier espacio, virtual o real, dado que
aqui se da la interaccion y el encuentro entre el alumno, el profesor y una
forma de entender el conocimiento, lo cual propicia la realizacion del acto

educativo en cualquier instancia, ya sea formal, informal o no formal.

En el proceso evaluativo se deben considerar aquellas situaciones

problematicas que pueden ser observadas dentro del otro proceso que le
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da origen, el de ensefianza-aprendizaje, y que se derivan en forma
directa de los contextos multivariados que caracterizan a un sistema
formativo y si ademas se le agregan las condiciones socioeconémicas,
culturales y politicas que definen las posturas personales y de grupo,
tanto de docentes como de alumnos, al efecto sinérgico del entorno,
integrado por los componentes fisicos y sociales, nos hacen comprender
plenamente lo complejo que se presenta este fendmeno que, como es

ampliamente conocido, suele ser irrepetible en el tiempo y en el espacio.

En la medida que éste proyecto de investigacién se desarrolla, ya se
encuentra involucrado en un contexto especifico, es oportuno sefialar
que el mismo tiene como objetivo primordial el analisis y propuesta de
mejora de la evaluacion del aprendizaje universitario, a nivel licenciatura,
en un entorno determinado: el contexto profesional de la Licenciatura en
Contaduria Publica de la Division Académica de Ciencias Econdmico
Administrativas, en la Universidad Juarez Autéonoma de Tabasco,

México.

Para realizar el proyecto se consideran elementos tales como la
importancia que representa la evaluacion para la educacion, las
definiciones que de la misma han expresado diversos autores, con el
objetivo de ubicarse concretamente dentro de su significado, exponiendo a
continuacion los tipos y las reglas que la rigen, y con todo lo expuesto
anteriormente determinar conclusiones que precisen lo que significa en

este momento la evaluacion del aprendizaje.

En relacién al entorno seleccionado, se describen su historia, filosofia y
mision, se muestran sus referentes, o sea, todos aquellos hechos y
conceptos educativos que le dieron origen; se selecciona y recopila la
informacion necesaria para describir su actual proceso evaluativo, la cual
se procesa aplicando la metodologia adecuada para este caso, analizando
los datos obtenidos. A continuacion se presenta un resumen de lo anterior
y como consecuencia las conclusiones pertinentes, estableciendo estas

conclusiones como fundamento. Posteriormente se describen las
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propuestas de mejora en el manejo y desarrollo del proceso evaluativo
vigente, las cuales se pretende, vayan a redundar en una consistente
mejoria, tanto del proceso de ensefianza-aprendizaje, como del proceso
de evaluacion del mismo, en beneficio de la licenciatura en contaduria
publica, de los docentes, de los discentes y de la Division Académica de

Ciencias Econédmico Administrativas.
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CAPITULO 1
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LA EVALUACION DE LOS APRENDIZAJES: SU
IMPORTANCIA, DEFINICIONES, TIPOS Y REGLAS

1.1 Importancia de la Actividad Evaluadora

Este apartado se inicia observando la importancia del concepto de
evaluacion, dentro del proceso ensefianza-aprendizaje (E-A), una
importancia destacada actualmente por diversos autores e instituciones.
Hasta hace relativamente poco tiempo bastaba con que el estudiante o el
egresado de alguna licenciatura, demostrara poseer el acervo tedrico
fundamental inherente a su disciplina, para ser aceptado en el mundo
profesional de su especialidad, sin conocer su capacidad en cuanto a las
competencias adquiridas para aplicar ese conocimiento teérico al mundo

de la vida, a su diario deambular por el contexto de la practica profesional.

Se considera prudente retomar aquello que ha sido expresado en la
UNESCO, (1999:27), donde se senala la necesidad de establecer un
nuevo modelo de educacion y en consecuencia de evaluacion. Tanto ésta
como la educacion deben estar centradas en el estudiante, tomando en
cuenta, entre otras cosas, el hecho de que la evaluacion del aprendizaje
en la educacion superior tiene una importancia primordial, lo cual se

comprende al sefialar la necesidad de alcanzar dicho objetivo:

“Se percibe la necesidad de una nueva vision y un nuevo
modelo de Educacion Superior, que deberia estar centrado en
el estudiante. Para alcanzar dicho objetivo hay que reformular
los planes de estudio, no contentarse con el mero dominio
cognoscitivo de las disciplinas e incluir la adquisicion de
conocimientos practicos, competencias y aptitudes para la
comunicacioén, el andlisis creativo y critico, la reflexion
independiente 'y el trabajo en equipo en contextos

multiculturales.”
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La UNESCO contempla la situacion de la educacién de una manera
prospectiva, sefalando que ya no sera suficiente, ni bastara con el
dominio cognoscitivo de las disciplinas, considera el hecho de que
actualmente no es suficiente acceder exclusivamente al conocimiento, o
sea, a lo cognoscitivo; también sera necesario demostrar la obtencion de
cualidades inherentes al conocimiento mismo, tales como competencias,
analisis creativo y critico, etc., lo que demostraria la realidad de la
aplicacién del proceso Ensefianza-Aprendizaje (E-A). Obviamente resulta
l6gico que ese nuevo enfoque que estd adquiriendo la educacion afectara
al proceso de evaluacion del aprendizaje, el cual debe encauzarse hacia la
verificacion de esas cualidades inherentes al conocimiento, de las cuales

ya se ha hecho mencion.

La evaluacion es parte de la educacion, especificamente del proceso
ensefianza-aprendizaje, este proceso va a ser sefialado consistentemente
en este trabajo, dada su importancia, asumiendo que la evaluacion del

aprendizaje es una parte integrante y fundamental del proceso E-A.

La importancia de la evaluacion esta dirigida también, desde el punto de
vista de pensar que ésta tenga un uso apropiado durante un periodo
determinado, atendiendo, ante todo a la construccion de instrumentos

satisfactorios, tal y como lo abordan Gronlund y Linn, (1990:VII)

“El tema cardinal . . . es que la evaluacion del aprendizaje
Jjuega un papel importante en el proceso de ensefianza y su
efectividad depende a la larga en la habilidad de construir y
seleccionar tests y otros instrumentos de evaluacion que
proporcionen medidas confiables en la intencién de conocer

los resultados.”

La evaluacion del aprendizaje tiene importancia basica por el uso que a la
misma se le de al aplicarla. Ya no es Unicamente importante para conocer
lo que el alumno ha aprendido de los contenidos puros de una asignatura,

la evaluacién debe ir mas alla del saber tedrico, debe percatarse, ademas,



H. Saucedo — Evaluacién del Aprendizaje en la DACEA-UJAT UAB

de aquello que el discente sabe hacer con ese saber tedrico, es decir, la
aplicacion practica de esos conocimientos, tal como exponen Knight y
Yorke, (2003:7)

“La autentica evaluacion ha sido una preocupacion en el sector
escolar el Reino Unido por un tiempo considerable, como el
deseo de identificar <que alumnos son los que realmente
“saben y pueden hacer”>, evaluacién llevada con la intencion
de ser mas practica, realista y desafiante que <los tradicionales

examenes de papel y lapiz>.”

Uno de los aspectos a los que hoy en dia se estda dando mas importancia
en la evaluacién, es considerar el desarrollo adquirido en las
competencias que el discente deba haber adquirido como consecuencia
del proceso E-A, es decir demostrar que lo aprendido ha sido a la vez

tedrico y practico.

Los alumnos tradicionalmente aprenden de la forma en que ensenan los
docentes, y por extension, de la forma en que se atacan y presentan los
contenidos de la asignatura; consecuentemente se puede afirmar que no
es valido utilizar técnicas de evaluacién que pretendan medir algo que no
se ha desarrollado en los entornos de la clase, y que no ha sido recibido y
asimilado por los discentes, para cualquier agente de la evaluacion que las
lleve a cabo, Tal vez este enfoque de tipo psicolégico de la evaluacion,
nos lleve a reflexionar, en torno a la importancia de la evaluacion del
aprendizaje; esta reflexién la expresan Cannon, & Newble, (2000:208-

230), cuando expresan que:

“La evaluacion es una parte importante del proceso de
aprendizaje de nuestros estudiantes y ellos aprenden, y

aprenden de acuerdo a la manera en que ensefiamos”.,
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Pero también es importante el papel que la evaluacién debe tener en lo
que respecta a la reaccion y reflexion posteriores del docente, tal y como
lo sefala Santos Guerra, (1995:72)

La evaluacion del aprendizaje es importante aun cuando en ocasiones se
le de un manejo no muy ortodoxo, y sin embargo, incluso con ese tipo de
aplicacion se logra conocer una situacion de avance en el aprendizaje,
esta situacion la muestran Barret y Cox, (2005:107), en su siguiente

comentario:

“Al resultado de una investigacion acerca de un entendimiento
comun de los términos plagio y colusion entre estudiantes y el
profesorado. Los participantes crean juicios en escenarios que
describen la conducta de los estudiantes en la evaluacion,
aunque los resultados sugieren que a pesar de que el plagio
es bien entendido, el mismo no puede ser entendido como
colusion. Ambos, docentes y estudiantes sienten que la
colusion es mas aceptada que el plagio porque algun
aprendizaje esta tomando forma.

Parece que no hay un consenso entre los limites de la conducta

colaborativa y la colusion.”

La evaluacion tiene gran importancia en la conducta de los alumnos, ya
que puede modificar esta de manera positiva 6 negativa, y no solamente
los afecta, también puede influir en los docentes y en la institucién misma
a través de sus resultados, a este proposito Rué, (2001:208), lo comenta,

diciendo:

“En efecto, un sistema de evaluacion ejerce en los alumnos y
aun en su entorno mas inmediato una serie de influencias

importantes, positivas o negativas.”

Otro enfoque importante de la evaluacion del aprendizaje es aquel en el
que se solicita al estudiante la continua elaboracion y manejo consistente

de un portafolio que incluya el contenido de la asignatura y anotaciones
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que el alumno considere pertinentes, este documento se manejara como
un instrumento mas para evaluar la materia y Klenowsky, Askew &

Carnell, (2006:267), lo consideran de esta forma:

“En un articulo enfocado hacia el uso del portafolio para el
aprendizaje y un desarrollo profesional en educacién superior
(HE), Investigaciones actuales descubrieron que el aprendizaje
y la evaluacién ayudan a reafirmar el estudio. El uso del
portafolio para la evaluacion sumativa y el descubrimiento de la
ensefianza y las practicas de reflexion encabezan la literatura.
Que es lo que hace falta en investigacion que demuestre como
un portafolio para el aprendizaje puede usarse para entender el

aprendizaje a través de la evaluacion y practicas profesionales.”

Tractenberg, Chaterji y Harmati, (2007:107), enfocan la importancia de la
evaluacion desde la 6ptica de tres métodos de analisis de las actitudes de

los alumnos en el salon de clase y sefalan lo siguiente:

“Exploramos tres métodos analiticos que pueden ser utilizados
para Evaluar cambios en las actitudes y resultados similares
que pueden ser localizados en el contexto educacional.

Esos métodos pueden ser usados 6 adaptados cuando el
interés del resultado cambia hacia un atributo, como una
actitud generalmente no cuantificable, el analisis que
describimos se enfoca en:

Cambio total de sentido de la actitud Cambio de actitud, hacia
la asimilacién de diferentes tépicos y Actitud definida basada en

un cambio de algoritmo debidamente calificado.”

Con la aplicacion de estos métodos de tipo cualitativo y de observacion
directa, a través de la evaluacion se va observando el logro del objetivo
primordial de la educacion, que es el cambio positivo en la conducta del

estudiante.

10
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1.1.1 Propésitos de la Evaluacion

Ya que se ha visto la importancia de la evaluacion del aprendizaje en el
aspecto educativo, es necesario, a continuacién, determinar los propdsitos
que busca el proceso evaluativo en su desarrollo, el cual debe estar
intimamente ligado e insertado al otro proceso educativo primordial que es
el de E-A y éste, para llevarse a cabo satisfactoriamente debe integrarse
por un numero determinado de componentes, de tal manera que habra de
irse desarrollando, en forma de pasos subsecuentes. En relaciéon a ello
Mehrens & Irving, (2001:27-28), sefalan que la ensefianza se integra con

los cinco pasos siguientes:

a) “Definir metas u objetivos instruccionales, y resultados
esperados

b) Seleccionar contenidos

c¢) Seleccionar la (s) estrategia (s) instruccional (es)
apropiada (s)

d) Ensenary

e) Medir los resultados.”

El seguimiento de estos pasos tendra como resultante:

¢ Definir la forma instructiva 6 didactica de la manera en que
se va a desarrollar el curso y qué es lo que se espera lograr

con este proceso.

e De los contenidos totales de la especialidad a tratar, se
distinguirdn y separaran cuidadosamente aquellos que
representen, de manera satisfactoria, la esencia misma de
ese conocimiento, los que signifiquen la razén de ser de la

asignatura en cuestion.

¢ Definir la metodologia didactico-pedagdgica mas adecuada

para la aplicacion del proceso E-A de ese conocimiento.

11
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e Desarrollar de la manera mas conveniente la aplicacion del
proceso Ensenanza-Aprendizaje para el entorno y el

contexto en que se lleve a cabo.

e Comparar lo esperado con los resultados obtenidos, con la
finalidad de analizar las diferencias encontradas y a la
luz de ellas tomar las decisiones necesarias para establecer

una mejoria constante y eficiente del proceso educativo.

A través de la aplicacion de la evaluacion, los docentes veran que ésta los
apoya en la obtencion del conocimiento acerca del aprendizaje real que
han obtenido los discentes, entonces, con el manejo adecuado de éste
apoyo didactico se puede obtener la informacion necesaria para la mejoria

del proceso E-A; en relacién a esto Angelo y Cross, (1993:3), afirman:

“La evaluacion es un proceso de obtencion de informacion que
ayuda al profesorado a conocer que, como y que tanto los
estudiantes estan aprendiendo. El profesorado puede utilizar
esta informacion para hacer mas efectivo y eficiente el proceso

de aprendizaje de los estudiantes”

No cabe duda que el proceso evaluativo tiene un aspecto trascendente en
la educacidon, ya que se trata del elemento que debe comprobar la
eficiencia de esta y a la vez con sus resultados y con el uso efectivo de la
retroalimentacion originada se lograra su constante mejoria, y esto lo
sefiala Rué, (2001:205), cuando elabora las siguientes reflexiones acerca

de los propdsitos de la evaluacién; se evalua:

1. “Para informar a los alumnos y estimularles en su
trabajo.
2. Para tener una opinion mas completa sobre su

evolucion, intereses y Estrategias de trabajo.

12
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3. Para tener el profesor una opinion mas elaborada sobre
el rendimiento de cada alumno y del conjunto del grupo.

4. Para ejercer un control de o sobre los distintos
aprendizajes realizados.

5. Para ir ajustando el desarrollo de la ensefianza y del
programa a los resultados registrados.
Para coordinarse mejor en el seno del equipo docente.
Para orientar mejor al alumno sobre estrategias y
procedimientos de trabajo.

8. Para orientar mejor a los padres de los alumnos en el

tipo de ayuda ofrecida a sus hijos.”

1.1.2 Aspectos Basicos

Sintetizando lo expuesto en los apartados anteriores, se puede decir que
la evaluacion tiene los siguientes aspectos basicos 6 propositos

primordiales como esencia de su razon de ser:

» La comparacion de las metas esperadas con los resultados
mostrados por la evaluacion, dado que comparacion y juicio integran
el nucleo fundamental de la evaluacién.

» La toma de decisiones para la superacion constante del curriculum
y del proceso E-A, a la luz de lo mostrado por la comparacion.

» Ayudar a los profesores a mejorar su practica docente.

» Apoyar al discente para mejorar su aprovechamiento en el
aprendizaje de la asignatura correspondiente.

» Mejorar la coordinacion entre los profesores de la misma asignatura
o area de que se trate, al intercambiar opiniones en conjunto sobre
los resultados de sus evaluaciones y a través de esta actividad
sugerir mejoras en los procesos de E-A. y en el proceso

evaluativo mismo.

Casi todas las actividades humanas pueden ser objeto de evaluacion, no

se puede pensar en que esta actividad pertenezca exclusivamente al

13
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aspecto educativo, lo que ocurre es que el requisito para evaluar cualquier
objeto o actividad, es que éste se debe identificar previamente antes de
proceder a evaluarlo. La evaluacion se desarrolla siempre considerando
un referente, que en el caso de este proyecto de investigacion son los
factores que constituyen el proceso E-A, y por lo tanto ésta es fundamental
para conocer el logro real de esos referentes, tal y como apunta Santos
Guerra, (1995:39):

“La evaluacion es un quehacer imprescindible para conocer y

mejorar lo que se hace.”

Actualmente es notorio el papel de la evaluacion en lo que respecta a la
esencia de la razén de ser en el aula, en virtud de que todo se desarrolla
en torno a ella, esperando su aplicacion y las consecuencias que de ésta
se deriven; tanto desde el punto de vista de los estudiantes, los docentes y
la institucion misma; como también desde la éptica de los padres de
familia, las autoridades educativas y los bloques sociales interesados, aun
cuando éste se encuentre enfocado solamente desde la expectativa del
valor de la nota, consecuentemente la evaluacion, de manera general,
valora solo lo cognoscitivo, los conocimientos retenidos, marginando otras
funciones intelectuales, tales como el andlisis, la critica, la opinién, la
sintesis, la creacion, etc., quedando sus objetivos manejados en la
actualidad muy reducidos, en relacion a todo el campo del saber que
pudiera abarcar, para convertirse en una labor de mayor provecho en el

campo de la educacion.

1.1.3. Enfoques

En relacion al aspecto relacionado con el manejo de la evaluacion, se
observa el empleo de diversos enfoques, expresados de acuerdo al
contexto en que se mueve cada autor o especialista en el campo de lo
educativo y de lo evaluativo, de acuerdo con distintos valores vy

orientaciones filoséficas.

14
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En principio, desde una determinada O&ptica, se da importancia a la
evaluacion por sus resultados en el contexto educativo, al dirigirla hacia el
hecho de conocer, a través de un manejo adecuado, lo que los estudiantes
saben y pueden hacer, conforme a lo que ya se ha visto que dicen por
Knight y Yorke, si se contemplan detenidamente los pasos descritos y ya
mencionados por Mehrens e Irving, dentro de éste enfoque de resultados
del manejo educacional, se concluye que dichos pasos, ademas de ser
una propuesta sobre la formacién y manejo del proceso E-A, sefalan
especificamente el papel que la evaluacion juega en este proceso, de
acuerdo con una concepcién cercana a Tyler, (1998:109), quien afirma

que la evaluacion es:

“El proceso para determinar si los objetivos educacionales han

sido efectivamente realizados”

Este enfoque de resultados inspirado en Tyler, declara que la finalidad de
la evaluacion consiste en corroborar si los elementos técnico-
educacionales se han realizado de manera efectiva, y para el efecto se
debe considerar que esos elementos no son solamente aquellos de tipo
cognitivo, también estan dentro de los mismos los de estilo de
comunicacion social, de competencias, de andlisis critico y creativo, los
cuales es necesario contemplar para que el trabajo de evaluacién cumpla
a satisfaccion su cometido. Si se considera la postura mostrada en
parrafos anteriores por Gronlund y Linn, cuando senalan la efectividad de
la evaluacion dependiendo de la construccion permanente de los
instrumentos adecuados, los ubica también dentro de éste enfoque, en el
cual se encuentran Hager, Gonczi y Athanasou, (1994:3), en el momento

en que hablan de la evaluacién basada en competencias.

“En términos sencillos, la evaluacién personal esta basada en
competencias contra los estandares obsoletos de

aprovechamiento.
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Si alguna ocupacion ha establecido un nivel de estandares de
enfrada y salida, entonces esos estandares ya obsoletos,
requieren nuevas disciplinas para esa especialidad.

La evaluacion basada en competencias es el proceso
determinante en el que cada candidato localiza los estandares
obsoletos, demostrando su competencia.”

No obstante, Ramsden, (1992:240-241), refiriéndose a este enfoque de
resultados expone el siguiente punto de critica al mismo:

“ la evaluacion es vista a menudo como un test de
efectividad, - de la ensefianza de métodos para materiales -,
pero este es el ultimo aspecto trascendente de ello, lo mas
importante es tener la inteligencia sobre como improvisar esto.
La evaluacion implica encontrar como los estudiantes y otros

(incluyéndolo a usted), ven sus cursos y sistema de ensefianza

”

Es sabido que los alumnos tradicionalmente aprenden de la forma en que
ensefan los docentes, y por extension, de la forma que en la clase se
atacan y presentan los contenidos de la asignatura, consecuentemente se
puede afirmar que no es valido utilizar técnicas de evaluaciéon que
pretendan medir algo que no se ha desarrollado en los entornos de la
clase, y que no ha sido recibido y asimilado por los discentes, para
cualquier agente de la evaluacion que las lleve a cabo, tal vez este
enfoque de tipo psicolégico de la evaluacién, ya considerado
anteriormente, que manejan Cannon, & Newble, conduzca a una reflexion,
en torno a la importancia de la evaluacién del aprendizaje; contemplada

desde esta Optica psicoldgica.

También ubicandose dentro de esa misma perspectiva ideoldgica, que ya
se ha citado, Santos Guerra maneja, igualmente, el concepto que contiene
la intencionalidad de la evaluacion, de convertirse en un vehiculo no solo
de comprobacion del aprendizaje para el alumno, si no que debe ser

ademas un instrumento de reflexion y mejora para la practica docente del
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profesor, es decir, a través de la evaluaciéon ir mas alla de ella misma,
como ya ha visto que lo sefalan Barret y Cox, aun cuando su comentario
no se ajusta a los canones tradicionales del manejo de la evaluacion, se

adhieren a este enfoque.

Tractenberg, Chaterji y Harmati, ya citados anteriormente, se identifican a
esta postura psicolégica cuando muestran sus tres métodos analiticos

para la evaluacién de cambios en la conducta de los estudiantes:

“Cambio total de sentido de la actitud.
Cambio de actitud, hacia la asimilaciéon de diferentes topicos y
actitud definida basada en un cambio de algoritmo debidamente

calificado.”

Ya se ha descrito lo comentado por Angelo y Cross, lo cual conduce hacia
un enfoque evaluativo de proceso el cual reafirma la importancia que
tiene la evaluacion, a la que consideran como una actividad que funciona
como elemento de retroalimentacion, tanto para docentes, como para
discentes, y a la vez enriquece el proceso E-A.; en esta tendencia se

encuentra Doménech Betoret, (1999:135), cuando afirma:

“Dentro de la evaluacién del alumno, uno de sus aspectos mas
importantes es la evaluacion de sus aprendizajes, es decir en
la valoracién de los cambios o resultados producidos en los

estudiantes como consecuencia del proceso instructivo”

y agrega, citando a Rivas, que:

“La retroalimentaciéon del proceso ensefianza/aprendizaje es
una informacién resultante de la evaluaciéon, que permite la
foma de decisiones instruccionales para mejorar futuras

acciones educativas.”

Se ha citado, en parrafos anteriores lo escrito por Rué, y se observa,

también, el manejo de un enfoque de proceso, al sefialar los propdsitos
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que tiene la evaluacion en la educacion y en los estudiantes, al sefalar la
intencionalidad de su constante mejoria y la influencia que los sistemas de

evaluacion tengan en los alumnos.

El manejo de un portafolio por parte del alumno, considerandolo un
instrumento de evaluacion, representa un aspecto importante de la
misma, en virtud de que cumple con su aspecto evaluativo y a través del
trabajo de elaboracion de dicho instrumento, facilita el hecho de reforzar el
aprendizaje del estudiante, se observa que esta postura de enfoque de
proceso, ya mostrado con anterioridad, o proponen Klenowsky, Askew y

Carnell.

Desde otra arista, se ha observado que en lo sefalado por la UNESCO, se
percibe el manejo de un enfoque de tipo Politico-Econémico para la
evaluacion, considerando la participacion en esta Conferencia Mundial
Sobre Educacion de organismos politico/educativos, representantes de
paises a nivel global, en la cual intervienen diversas ideologias de tipo

politico y econdmico, en relacion a la educacion.

Sin embargo existen otras opiniones respecto a la postura sefalada por la
UNESCO, tal como la de House, (1986:9), al expresar el siguiente

comentario:

“La evaluacion se ha convertido en una funcién muy importante,
que la mayoria de las entidades gubernamentales no pueden
abordar con sus expertos. Muchas organizaciones establecen
unidades dedicadas al trabajo de evaluacion . . .

Una manera de hacerlo es acceder a estudios formales de
evaluacion, los cuales presumiblemente contienen premisas de
técnicas cientificas.

La evaluacién ha llegado a ser una necesidad de los gobiernos
modernos, y una funcién muy importante que no puede ser

rota por el control gubernamental.”
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También dentro de esta postura, que manifiesta alguna inconformidad con
la de la UNESCO, se presentan las voces de Mabry y Stake, (1997:64),
cuando enfocan desde otro angulo la importancia de la evaluacién al

sostener que:

“La evaluacion es una funcion social critica y ubicua. No es un
misterioso y remoto proceso reservado solo para especialistas
capacitados. Es parte natural del pensamiento y Base de
decision.

Cada quien obtiene consideraciones, y utiliza la informacion
para elaborar juicios.

La gente conduce evaluaciones en cada pais. Grupos sociales
la usan para mejorarla y hacerla responsable en productos y

servicios”,

Con los conceptos expuestos anteriormente, es posible tener conocimiento
de la importancia y trascendencia que representa la evaluaciéon en el
proceso educativo, dado que si ésta no se realizara, el proceso E-A
careceria de perspectiva y no tendria sentido alguno, no dejaria ninguna
huella en la educacion. Para sintetizar todo lo anterior se destacan los
distintos enfoques desde los cuales se ha contemplado la importancia de

la evaluacion:

1. De Resultados.- Este enfoque esta orientado hacia el aspecto de
percibir y analizar el resultado de la aplicacién de la evaluacion y
a través de una retroalimentacion buscar una constante mejoria,
Es un enfoque sumativo de las consecuencias del proceso

evaluativo.

2. Psicolégico.- Postura que se encuentra mas orientada hacia el
razonamiento de los origenes y consecuencias del proceso
educativo, en la conducta de los agentes que en el intervienen,
tales como la practica docente, la actitud del alumno, la

intencionalidad de la evaluacion, etc.

19



H. Saucedo — Evaluacién del Aprendizaje en la DACEA-UJAT UAB

3. Proceso.- Enfoque que se concentra en dar mayor importancia a
los aspectos técnico-educativos y metodoldgicos de la educacion,
por ejemplo: el seguimiento de los objetivos de la educacioén; los
materiales didacticos empleados en el proceso E-A, los
propositos de la evaluacion, etc.

4. Politico-econémico.- Esta Optica es aquella, en la cual, la
importancia de la educacién y la evaluacién, se centran en el
punto de vista de las prioridades del sistema politico-econémico
que lleve el control, en ciertos paises, regiones o comunidades

continentales 6 planetarias.

Como una sintesis de lo anteriormente expresado, en relacion a la
importancia, propoésitos y aspectos basicos 6 enfoques de la evaluacion, la
cual constituye una parte integrante y fundamental del proceso E-A, se

presenta el siguiente cuadro a manera de recopilacion:

20



H. Saucedo — Evaluacién del Aprendizaje en la DACEA-UJAT UAB

Cuadro No. 1

ENFOQUES DE LA EVALUACION
ENFOQUE SINTESIS AUTOR (ES)
Se concentra en atender a la
importancia de los aspectos

técnicos y metodoldgicos de la Mehrens e Irving -
educacion, los cuales pueden ser [Ramsden - Gronlund y
De Resultados los objetivos del curriculum, los | Linn - Knight y Yorke -
materiales didacticos que se Hager, Gonczi y
utilizan en el proceso E-A, el Athanasou - Tyler
desarrollo de la practica docente,
etc.

Se enfoca hacia la busqueda de
los origenes y consecuencias del

proceso educativo y de los Cannon y Newle -
agentes que en el aparecen, |Santos Guerra - Barret
Psicolégico pudiendo ser: la conducta del y Cox - Tractenberg,
alumno, la intencionalidad de la | Chaterji y Harman -
evaluacion, la conducta docente Rué
en el desarrollo del proceso E-A,
etc.

Se orienta hacia la practica de
percibir y analizar, después de la
aplicacion de la evaluacién, cual
De Proceso ha sido su resultado, y en su caso
buscar una constante mejoria a
través de una retroalimentacién

consistente.

Es aquel en el cual la importancia
de la evaluacion y de la educacion
se manejan de acuerdo a la
filosofia e intereses del sistema
Politico - Econémico| politico-econémico, en el manejo UNESCO
de los recursos destinados al
aspecto educativo en
determinados paises, regiones o
comunidades

Angelo y Cross -
Domenech Betoret -
Rué - Klenovsky,
Askew y Carnell

1.2 Definiciones

Una vez planteados la importancia, propdsitos y enfoques de la
evaluacion, se procedera a considerar de manera especifica las

definiciones y significados de la misma, especificando qué es una
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actividad aplicable a todos los campos de actuacidn del ser humano,
aunque el objeto de interés en este proyecto, como ya ha sido sefalado,
sea la evaluacion del aprendizaje en la universidad, por lo tanto sera a

esta misma a quien se hara referencia, de manera fundamental.

Para entender lo que es la evaluacion, plantearla, analizarla y abordar el
campo de sus definiciones y significados, es necesario, en principio,
observar las opiniones que diversos autores, investigadores e instituciones
han emitido, con la finalidad de tener una plataforma de sustento para el

posterior desarrollo de este proyecto.

La evaluacion debe aplicarse de manera sistematica y consistente para
considerar que su finalidad es demostrar que lo pensado, o planeado para
lograr un objetivo determinado en cualquier actividad ha sido manejado de
manera eficiente y efectiva, y que estan lograndose correctamente los

objetivos sefalados y el modo como se logran.

La evaluacion del aprendizaje se dirige al proceso continuo y sistematico
mediante el cual se conoce el grado en que se estan alcanzando los
objetivos del mismo; ejerciendo una funcién fundamental dentro del
desarrollo primario, o sea, el de ensefanza-aprendizaje, pues por medio

de aquella se retroalimenta dicho proceso.

Si a través de la aplicacion de la evaluacién se llega a conocer si los
objetivos han sido logrados, ¢ lo han sido en un grado menor que el
esperado 6 no se han realizado, inmediatamente surgira una revision de
los planes, de las actividades que se desarrollan, de la practica docente
del profesor, de la conducta que muestren los alumnos y de la oportunidad
de los objetivos que se buscan; todo este trabajo traera como resultado un
reajuste, una reubicacidon que debe fortalecer el proceso ensefanza-
aprendizaje que se maneja; es asi como la evaluacién desempefia sus

funciones de verificacion y retroalimentacion.
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Sin lugar a dudas todos los docentes se enfrentan 6 lo han hecho con el
problema de la evaluacién a utilizar en un curso determinado, sea del tipo
que sea, ya se trate de un semestre, de un cuatrimestre, de un trimestre,
etc., la preocupacion es mas evidente cuando ese curso requiere, para su
validacién, de la expedicion de una certificaciéon oficial, bien sea
institucional, local, regional, o estatal, dado que en un alto porcentaje esa
nota requerida depende de la actuaciéon del profesor, de sus técnicas

didacticas, de su practica docente, de su sistema de evaluacion, etc.

Es por lo sefialado anteriormente, que los profesores universitarios se
deben preocupar por lograr que el resultado de la evaluacién que apliquen
sea aquel que refleje de forma altamente satisfactoria el grado de
aprendizaje logrado por los alumnos, lo que significa qué por medio de la
aplicacion de la evaluacion el profesor debe conocer el grado de calidad
alcanzado en el desarrollo de su labor profesional, y el mismo no debe
olvidar que es muy conveniente que la evaluacion del aprendizaje se

repiense en los términos que sefala Tenbrink, (1984:16), como:

“ una parte importante y fascinante de la actividad diaria del

profesor”

Antes de continuar en el avance por el terreno de las definiciones y
significados de la evaluacidon se hacen necesarias algunas preguntas
cuyas respuestas ayudaran a reforzar y disipar las dudas que hayan
permanecido en relacion a los conceptos senalados con anterioridad en

referencia a la importancia de la evaluacion del aprendizaje y estas son:

¢ Qué significa este concepto?;
¢ Qué es evaluar?;

¢ Qué se evalua?

¢, Como se evalua?;

¢ Para que se evalua?;

¢ Quién evalua?
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Los componentes de la evaluacidn son coincidentes con los de la
ensefianza, con la caracteristica que los de la evaluacion van a afectar
directamente a la ensefanza, con esta reflexion se observa, una vez mas,
que los conceptos de evaluacién y ensefianza se encuentran intimamente
unidos, a pesar de los enfoques que se manejen, y se observa, dentro del
de resultados lo expresado por Rosales, (2000:30), quien anota:

“En este sentido, objeto, funciones, metodologia y aplicaciones
de la evaluacion coinciden y repercuten directamente sobre los
correspondientes componentes 'y caracteristicas de la

ensefianza’.

Sin duda la opinion de Ibar, (2002:64), en relacién al concepto de
evaluacion, refuerza la idea actual referente a que el objetivo final de la

evaluacion es la toma de decisiones y para el efecto sefiala que:

“El fin de la evaluacién es lograr un conocimiento valorativo del

objeto a evaluar lo mas cercano posible a la realidad”

Es conocido que existen términos que se han manejado como
equivalentes a evaluacion, 6 bien como sinébnimos de la misma y se
considera conveniente aclarar esta situacion remitiéndose al caso de la
expresion “diagndstico”, que se utiliza como evaluacion. En realidad
ambos son términos semejantes ya que los dos buscan determinar el
estado en que se encuentra una entidad, fisica o virtual y comparar ese
estado con la situacién predeterminada que establece como debiera
encontrarse en ese momento; a la luz de la informaciéon recabada y
analizada, y como consecuencia de ello, en ambos casos, se procedera a

tomar decisiones para mejorar la situacion especificada.

Sin embargo, lo que ha ocurrido en la realidad es que el término
diagnéstico ha sido trasladado mas frecuentemente hacia el campo de lo
clinico en medicina, en psicologia, y el de evaluacion, se maneja

primordialmente en el aspecto educativo, con un enfoque dirigido hacia la
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toma de decisiones y formulacion de juicios de valor en el mundo de la
educacion, y en relacion a esto Padilla, (2002:20-21), comenta, al hablar
de diagnéstico y evaluacion educativos, lo  expresa en los siguientes

términos:

“A diferencia del diagnéstico la evaluacion esta enfocada a la
toma de decisiones y a la formulacion de juicios de valor. . . .
mientras que la evaluacion se liga fundamentalmente a los
aprendizajes, con especial incidencia en ambitos académicos y
preferentemente en el dominio cognoscitivo (conocimientos)’.

“La evaluacion pierde, cada vez mas, su funcién
acreditadora/sancionadora, para hacerse formativa y continua.
Esto sobreviene como consecuencia de desligarnos de los
planteamientos médico-psicolégicos y comenzar a pensar en el
diagnéstico/evaluacion desde el plano educativo: no nos
interesan aqui solo los resultados, sino también los procesos

que necesitan ser mejorados.”

Lo anterior nos lleva a recapacitar que, en la evaluacion no solamente son
importantes los resultados de la misma, o sea, la nota, también es
importante que su funcién tenga un caracter formativo y sea aplicada en
forma continua, y a través de esto llegar a conocer y mejorar de manera
constante el proceso que la integra. Consecuentemente se puede decir
que la evaluacion para el aprendizaje, es el proceso de busqueda e
interpretacion de evidencia usada entre los alumnos y sus docentes para
decidir donde aquellos requieren ir, establecer si van por el camino

esperado, y cual es la mejor manera de hacerlo.

Como un refuerzo ideoldgico a la idea de la retroalimentacion que debe
aportar la evaluacion, en el campo educativo, reafirmando la idea de que
la evaluacion camina de la mano, con la toma de decisiones, Rué,

(2001:191), asienta que evaluacion es:

“Una operacion que, en todo proceso de aprendizaje, pueden

realizar tanto profesores como alumnos, en cualquier momento,
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y se puede remitir tanto a obtener informacién sobre lo que se
esta realizando, como sobre los resultados de sus acciones y

actuaciones.”

Es conveniente aclarar, dentro de este enfoque de resultados, que la
evaluacion del aprendizaje no debe comprender exclusivamente lo que es
el espacio académico-intelectual del estudiante, sino que es necesario que
abarque, también, la medicién de su actitud ante el mundo real, ante su
entorno profesional, social y afectivo, que es lo que debe comprender
realmente una formacién que en realidad pretenda ser integral. A este

respecto Rosales, (2000:31), asienta:

“Asi en el caso de los alumnos, las investigaciones sobre el
aprendizaje escolar y el desarrollo madurativo ponen de relieve
la insuficiencia de los resultados de caracter intelectual y
subrayan la necesidad de evaluacién del ambito actitudinal, de

integracion socio afectiva.”

En el mencionado caracter formativo de la funcién evaluativa se deben
considerar elementos tales como conocimientos y habilidades que
aparezcan en la conducta de los estudiantes. Expresado de otra manera,
se habla de las competencias obtenidas, fundamentalmente en alcanzar
los objetivos educativos sefialados en la programacion correspondiente
con lo cual vemos, una vez mas, en forma clara, la finalidad de la
evaluacion, o sea, “la medida de los niveles de mejora” del discente y
como consecuencia, las pautas correctivas para mejorar la situacion
encontrada, lo que comenta Bernad Mainar, (2000:15), quien considera
que:

“@

es adecuado concebir la evaluacion escolar como la
medida de los niveles de mejora que en el plano del
conocimiento y de las habilidades cognitivas personales
aparecen en la conducta de los estudiantes como
consecuencia de las experiencias vividas en el aula y

fundamentalmente de lo que hacen para alcanzar los objetivos
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educativos asignados a la institucion escolar a través de la

programacion académica’.

Desde el punto de vista del enfoque psicolégico de la evaluacion se
encuentra la opinion que contempla Ibar, (2002:112), cuando se refiere a
las capacidades de aprendizaje del alumno, las cuales se perciben
relacionadas con el proceso evaluador, ya que con la aplicacién correcta
de este proceso se llega a conocer si el funcionamiento de dichas
capacidades ha sido el correcto y en relacion a esto presenta el siguiente
cuadro:

Cuadro No. 2

CAPACIDADES DEL ALUMNO

-

~
“Inteleccion de la realidad

Unidad de accién< Capacidades < Apreciacion y disfrute de la realidad
del ego
Realizacion ¢ consecucion de la
realidad

~

Intelectuales (capacidad de conocimiento)

Actividades

del Ego Afectivo intencionales (apreciativas y valorativas)

Psicomotoras (de captacion y accion al exterior)”
Fuente: elaboracién propia

A través de los conceptos sefialados anteriormente [Ibar, entiende que las
capacidades y actividades del ego, o sea, del “mi mismo”, del “Yo” como
ser, como persona, no se limitan unicamente a la inteleccién de la realidad
y en consecuencia a la capacidad del conocimiento de manera tajante,
aunque eso puede ser importante es necesario trasladarlo a la realidad y
aplicarlo a la misma. Dicho de otro modo, llevar todo ese conocimiento al

mundo de la vida para que adquiera una significacion real y no
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permanezca solamente como un saber tedrico, sin un sentido practico,
justamente lo que la evaluacién del aprendizaje debe ir midiendo a través
del desarrollo del curso lectivo. La evaluacién del aprendizaje debe ser
una actividad constante, que verifique el progreso integral de la educacion.
El mismo Ibar sefiala que para cada una de las actividades sefaladas

anteriormente se encuentran las siguientes etapas que las caracterizan:

“La capacidad propia de actuacion,

El esfuerzo realizado,

Los resultados obtenidos, o rendimiento,

El grado de madurez alcanzado o nueva capacidad adquirida
de situacion.

Esta madurez coincide con la capacidad inicial para la siguiente

accion.”

La evaluacion debe comprender, en consecuencia, el manejo de un
didlogo entre sus principales agentes, el docente y el discente. Su
intencionalidad pretende que ambos conozcan el objeto del programa de
estudios y con esta actividad se logren la comprensién y asimilacion de los
contenidos del mismo, y como consecuencia obtener un aprendizaje mas
completo, tanto en el “que”, como en el “‘como” que especifican los
contenidos de la asignatura respectiva. En relaciéon a esta situacion
enclavada dentro del enfoque psicolégico de los significados de la

evaluacion y en consonancia con ello Santos Guerra, (1995:36), expone:

“@

. . . La evaluacion supone una plataforma de dialogo entre
los evaluadores y los evaluados, entre diversos estamentos de
los evaluados, entre los evaluadores y las diversas audiencias,
entre estas y los evaluados, etc. Pero el dialogo tiene una doble
finalidad: por una parte, trata de generar comprensiéon del

programa y, por otra, de mejorar la calidad del mismo.”

El enfoque de proceso de los significados de evaluacién, lo asumen
Stufflebeam & Shinkfield, (1985:19), cuando afirman que:
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“La evaluacién es el enjuiciamiento sistematico de la valia o el

meérito de un objeto”

Se ha expresado anteriormente que la evaluacion es un proceso de
verificacién de algo que ya anteriormente ha sido regulado de manera
normativa, con la intencion de llevar a cabo su desarrollo; para que se de
el proceso de evaluacion es necesario que exista un plan, un modelo, un
esquema, un proyecto previo del trabajo que se va a realizar, con la
finalidad de poder establecer comparaciones entre lo planeado y lo
realizado, determinando las posibles diferencias entre ambos, y a través
de ellas tomar decisiones para mejorar la labor de que se trate, House,

(1994:20), lo maneja de la siguiente manera:

“. .. La evaluacion supone, por naturaleza, adoptar un conjunto
de normas, definirlas, especificar la clase de comparacion y
deducir en que grado el objeto de la evaluacién satisface las

normas”

Con las expresiones anteriores, se concluye reflexionando que los
resultados obtenidos con la aplicacion adecuada de la evaluacion debe ser
algo lo mas cercano a la realidad y en el manejo de las diversas disciplinas
no es unicamente la memorizacion y repeticion de los conceptos que
integran la asignatura especifica. Se deben evaluar también las
capacidades y competencias adquiridas en el avance paulatino del

proceso ensefanza-aprendizaje.

En la practica educativa debe manejarse una consistente relacion entre
evaluacion y toma de decisiones, razonando que todo el trabajo existente
para el desarrollo de la evaluaciéon esta estructurado en funcién de lograr
una toma adecuada de decisiones, en virtud de los resultados mostrados
por la misma en una actividad determinada; en el caso de este proyecto de

investigacién en el campo de la educacion universitaria. En relacion a este
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punto, Doménech Betoret,, (1999:135), menciona lo que dice Rivas',
(1997:229):

“La retroalimentacion del proceso ensefianza aprendizaje es
una Informacion resultante de la evaluacion, que permite la
toma de decisiones instruccionales para mejorar futuras

acciones educativas”

Lo anteriormente expuesto se reafirma en Salmerén Pérez,, (1997:14)

quien abordando este punto afirma que:

“. .. ,la evaluacion constituye esencialmente un juicio de valor
sobre una realidad y, como todo juicio, se apoya en una
comparaciéon. Comparacion y juicio son, pues, los
componentes esenciales de la evaluacion, su nucleo

conceptual.”

Ibar, (2002:34), retoma la idea de Escudero (1980:25), en el sentido del fin

ultimo de la evaluacion, asentando que ésta es:

“El proceso de identificacion, recoleccion y tratamiento de
datos, seguido para obtener Informaciéon que justifique una

decision.”

Lo sefialado y comentado en los parrafos anteriores en referencia al
significado de la evaluacién, se fortalece aun mas, cuando Ruiz, (2000:18),

afirma que la evaluacién es:

“Un proceso de analisis estructurado y reflexivo, que permite
comprender La naturaleza del objeto de estudio y emitir juicios
de valor sobre el mismo, proporcionando informacion para

ayudar a mejorar y ajustar la accion educativa “

" Rivas (1997(, citado por Betoret (1999), “Proceso de Ensefianza Aprendizaje Universitario”,
Universitas, Castell6 de la Plana.
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Esta aseveracion reafirma la idea de que la evaluacion consiste en un
proceso de analisis que persigue la intencionalidad de mejoria del objeto
de estudio, y sabemos que en el caso de este proyecto, ese objeto de

estudio es el proceso E-A.

Se entiende muy bien el papel que juega la evaluacion en la educacion, al
demostrar, con su correcta aplicacion, la efectividad de la implantacién del
conocimiento integral en los discentes y de esta manera justificar su
actuacion dentro del proceso E-A. En relacion a ello Woods, (1998:16),

dice:

“La situacion ideal es en principio la de amalgamar en una
misma persona ambas funciones: la producciéon de
conocimiento y la demostracion de su aplicabilidad a la practica

educativa.”

Sin lugar a dudas, una de las resultantes que aparecen al llevar a cabo la
evaluacion del aprendizaje es el conocimiento, a través de sus resultados,
de la eficacia y efectividad de la misma, lo cual sirve de elemento de
retroalimentacion, con el objetivo de estar analizando y mejorando
consistentemente los métodos evaluativos, conociendo el estado de los

mismos.

Dentro de los enfoques de los significados e interpretaciones del proceso
evaluativo se contempla, también, el enfoque politico-econémico, dentro

del cual se presenta la aportacion de House, (1986:17), quien sefiala:

“Que otra impopular funciéon de la evaluaciéon es la que se

utiliza para ejercer la autoridad.”

La evaluacion del aprendizaje, a pesar de ser una funcion educativa,
integrante del proceso E-A, es una actividad que tiene sus raices en el
contexto social, en un concepto politico-econémico, en el que los

integrantes de las sociedades de los diferentes paises influyen en su
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formacion y desarrollo, conforme al entorno en que se manejan, naciendo
en ese nivel los fundamentos de la evaluacion y esto lo confirma el
comentario visto anteriomente de Stake y Mabry, haciendo notar la

influencia que representan los grupos sociales en la evaluacion.

Fundamentandose en lo expuesto anteriormente, considerando a los
autores mencionados, haciendo valer que en referencia a los criterios
mencionados no deba concluirse que los autores citados se consideran
como representativos de los correspondientes enfoques, sino que se ha
tratado de ilustrar distintas orientaciones de la evaluacion, a partir de los

autores analizados.
Se puede expresar que la evaluacion comprende definiciones, objetivos y

significados que se encuentran comprendidos, esencialmente, por las

expresiones y pensamientos que aparecen en los siguientes cuadros:
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Cuadro No. 3
DEFINICIONES Y SIGNIFICADOS DE LA EVALUACION
ENFOQUE AUTOR SINTESIS
Ibar (2002) Valoracion del objeto, lo mas cercano
a la realidad
, , Se utiliza para conocer resultados de
DE g:ria?jomgggr((zz%ogo))- las acciones y actluaciolnes de los|
RESULTADOS agentes que en ella intervienen
Stufflebeam & Shinkfield [Enjuiciamiento sistematico de la valia
(1985) 6 mérito de Un objeto
. o Juicio de valor, apoyado en una
Salmeron Pérez (1997) comparacién
Como un diagndstico,desde el plano
Padilla (2002) educativo, para mejorar procesos que
asi lo requieran
Objeto, funciones, metodologia y
.. _|aplicacion de la evaluacion
Rosales (22%%02) — Padila repercuten directamente sobre
(2002) componentes y caracterisitcas de la
ensefianza
DE PROCESO Adoptar normas, definirlas,
especificar la comparacion,
House (1994) — lbar 404 ciendo e grado en que se
(2002) -- Domenech (1999) | e tacen éstas, y se justifique una
decision hacia la mejora
Ruiz (2000) — Padilla Proceso de analisis que permite
(2002) conocer la naturaleza del objeto de
estudio
La evaluacién debe
. Ibar (2002) - Santos  |involucrar,también, el &mbito
PSICOLOGICO Guerra (1995) actitudinal de integracion socio
afectiva
La evaluacion es una necesidad
gubernamental, sin embargo, al nacer|
POLITICO- House (1986) ~ Stake & esta de los grupos sociales, no tiene
ECONOMICO Mabry (1997) un control gubernamental absoluto.
La evaluacion tiene su raiz en los
grupos sociales interesados en la
educacion.

Fuente: elaboracion propia
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Cuadro no. 4
OBJETIVOS Y ACTITUDES BUSCADOS POR LA EVALUACION EN
DIFERENTES NIVELES DE CONOCIMIENTO

OBJETIVOS ACTITUDES

— CONOCIMIENTOS MEMORIA
(lo cognoscitivo) COMPRENSION
APLICACION

CAPACIDADES

{——> COMPETENCIAS —» ESPECIFICAS

MANEJO DE:
APTITUDES
HABILIDADES

CAPACIDAD DE
— ANALISIS CRITICO — ANALISIS Y
EVALUACION — DE NUEVAS
PERSPECTIVAS

CAPACIDAD DE
——> ANALISIS CREATIVO —*> CONSTRUIRY
RECREAR

REFLEXION PENSAMIENTO
INDEPENDIENTE LIBRE

DIVISION EFICAZ
TRABAJOEN —— Y EFICIENTE
EQUIPO DEL TRABAJO

J S

Fuente: elaboracion propia

Desde luego, en el cuadro anterior se ilustra cuales son los objetivos
referidos al proceso educativo o de educacion a nivel universitario, con

sus respectivas actitudes en diferentes niveles educativos, a saber:

1.- Si el objetivo de la evaluacién es conocer la eficacia de la obtencion de
conocimientos a través de la aplicacién del proceso educativo, entonces
se esta recurriendo al manejo de la memoria, de la comprensién y de la
aplicacion de esos conocimientos como recursos educativos, dado que
se estda manejando la evocacion de conocimientos almacenados en la

mente, su comprensidn y aplicacion a casos especificos.
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2.- Si se habla de evaluar las competencias como objetivo educacional, se
estara implementando el uso preciso de capacidades especificas,
cualidades y aptitudes de determinadas ramas del saber que el educando
sea capaz de desarrollar satisfactoriamente, en consecuencia, el criterio a
manejar en este trabajo sera el de competencias que demuestren alumnos
y egresados de la licenciatura que se maneja en esta investigacion,

entendiendo por competencias?:

“El conjunto de conocimientos, cualidades, capacidades y
aptitudes que permiten discutir, consultar y decidir sobre lo que
concierne al trabajo.

Supone conocimiento razonado ya que no hay competencia
completa si los conocimientos tedricos no son acompafiados
por las cualidades y la capacidad que permita ejecutar las

decisiones que dicha competencia sugiere”

3.- Si se hace referencia a la evaluacion del analisis critico como objetivo
educacional, esta situacion implica que el alumno debe ser capaz de
realizar un analisis amplio y satisfactorio del estado en que se encuentran
diversas situaciones que se le presenten, tanto en la vida académica,

como en la profesional.

4.- Si el objetivo es evaluar el logro educacional del analisis creativo, esto
significa que el estudiante debe ser capaz, ademas, de realizar un analisis
amplio y satisfactorio de la situacién encontrada y proponer un cambio

adecuado fundamentado en las deficiencias encontradas.

5.- Cuando se hace referencia acerca de trabajar como objetivo de la
evaluacion la reflexion independiente, nos encontramos ante la promocion
del pensamiento libre del alumno, lo cual le facilitara la reflexién y la

creacion de nuevas ideas sobre determinada disciplina, o rama del saber.

2 http://www.competencialaboral.cl/self/visor/Contenidos.asp?ID=2431&GUID=#GUID
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6.- Al promover como objetivo evaluatorio el alcance logrado por la
educacion, en lo referente al trabajo en equipo, realizado por un grupo de
alumnos, se esta comprobando de esta manera la creacion de una forma
eficaz y eficiente para cumplir con el trabajo académico 6 profesional que

corresponde a una determinada rama del conocimiento.

Cabe recalcar que al determinar los resultados obtenidos, por medio de la
evaluacion del aprendizaje, es necesario poner especial énfasis en el
aspecto de observar cual ha sido la practica docente que se ha llevado a
cabo en el curso correspondiente y precisar si los objetivos educacionales
determinados en la planeacion educativa, han sido alcanzados de manera
efectiva en el momento adecuado. Por supuesto, se debe considerar la
forma en que esos resultados han sido alcanzados, asi como a quien le
han sido aplicados, contemplando su posicidon académica en la institucion
de que se trate, y si la evaluacion aplicada ha sido la adecuada para el

contexto en que se encuentra inserto el proceso E-A.

Es recomendable, para desarrollar de manera satisfactoria el proceso
educativo, el manejo adecuado por parte del docente de los cinco pasos
mencionados por Angelo y Cross,, (1988:9-10), para desarrollar un exitoso

uso de las técnicas de evaluacion, los cuales son:

a) “No utilizar una técnica desconocida que no vaya de
acuerdo con la intuicion, con la experiencia, y el juicio
adquiridos por usted como docente.

b) No trate de auto asesorarse cuando tenga una tarea o
labor inflingida.

c) Seleccione técnicas de evaluaciéon que beneficien a
ambas partes del proceso educativo, a sus estudiantes y
a usted mismo, tales como ejercicios de aprendizaje,
inclusive si antes estas técnicas no le han sido
satisfactorias.

d) No pregunte a sus estudiantes sobre el uso de una
técnica de evaluacion, la cual usted no ha manejado

antes.

36



H. Saucedo — Evaluacién del Aprendizaje en la DACEA-UJAT UAB

e) Tome en cuenta la aplicacién del hecho de administrar y
analizar la retroalimentacion de wuna técnica de

evaluacion, particularmente tratandose de la primera

”

vez.

1.3 - Tipos y Reglas en la Evaluacién

En lo que respecta a los tipos y reglas de la evaluacién en la presente
investigacién, se procede a recopilar la informacion, comentarios y
conclusiones de los mismos que se manejan por diferentes especialistas,

en relacion a la mencionada evaluacion del aprendizaje.

1.3.1 Tipos de Evaluacion

Desde luego, es necesario, antes de abordar el campo de los tipos y
métodos de evaluacién hacer mencion de la necesidad de considerar el
paradigma educativo sobre el cual se esta trabajando, dado que esto es
fundamental para la seleccion y aplicacion de los mencionados métodos.
En relacion a esto Juan Antonio Bernad, (2000:16-26), indica la existencia
de dos paradigmas fundamentales vinculados al bucle aprendizaje-

evaluacion:

El conductismo, o sea, se aprende por la conexion entre estimulos y
respuestas, aqui, yo como profesor, docente o educador, “te voy llevando
de la mano a ti, alumno, discente o educando en el avance de tu

aprendizaje.”

El cognitivismo, en el cual se interpreta el aprendizaje como un conjunto
de acciones internas puestas por el aprendiz y encaminadas a dar a los
estimulos nuevos significados, en este paradigma el alumno introduce en
su mentalidad los contenidos 6 conocimientos de la asignatura y el
docente, a través de la evaluacién, valora la realidad cognitiva del

discente.
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Obviamente la seleccion del paradigma se encuentra intimamente
relacionada con la filosofia y la mision que persiga y con la cual desarrolle
su labor educativa la institucion en la cual se esté desarrollando el hecho

educativo.

Una vez aclarada la situacion anterior, respecto a los paradigmas
educativos, a continuacion se contemplaran algunos de los diferentes
métodos de evaluacion que se pueden aplicar dentro de éste proceso.
Pero antes es conveniente puntualizar que el fundamento de esos
métodos de evaluacion son los diversos modelos que existen referidos a

los entornos en que se desenvuelvan.

El tipo 6 método de evaluacion que se desee, se puede seleccionar
libremente, siempre y cuando éste sea el indicado para que la evaluacion
se considere valida y cumpla la misién de demostrar la efectividad y la
eficiencia del proceso ensefnanza-aprendizaje, en relacion a esto Rué,,
(2001:191), comenta:

@

un proceso de evaluacion se halla constituido por una
serie de decisiones y de actuaciones técnicas, las cuales
deben de ejecutarse con correccion si pretendemos tener una
opinién fundada sobre lo que estamos valorando y sobre las
causas o la incidencia de los resultados obtenidos.”

1.3.2 Historia

Para abordar los tipos 6 métodos de evaluacibn en primer lugar,
navegaremos brevemente en lo que ha sido la historia y el desarrollo de
ésta, acudiendo a lo dicho por Stufflebeam y Shinkfield,, (1993:33),
quienes senalan que la evaluacién como tal se inicié en el aino 2000 AC
por algunos militares chinos que evaluaban determinados servicios civiles;
posteriormente Sdocrates y sus seguidores empleaban el dialogo, como

metodologia didactica y a través de éste realizaban la evaluacion.
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En el siglo XIX en Inglaterra se emplearon comisiones reales para evaluar
los servicios publicos. A mediados del mismo siglo en EE.UU. Horacio
Mann utilizé tests de rendimiento con la finalidad de conocer si las
escuelas en Boston, educaban bien a sus alumnos, y fue entre 1887 y
1898 cuando Joseph Rice determind a través de procedimientos
evaluativos que los conocimientos de ortografia, muy de moda en esa
época, no habian sido del todo satisfactorios, siendo este estudio
reconocido como el primer método evaluativo formal aplicado en los
EE.UU., y fue en esta misma nacién donde a finales del siglo antepasado
se instituyd el sistema de acreditacion de los conocimientos, a través de la
aplicacion de métodos de evaluacion dirigidos a las instituciones
educativas y a los programas gubernamentales. A principios del siglo
pasado aparecen los tests estandarizados como método evaluativo, con la
finalidad de unificar los conocimientos en las escuelas de una zona

determinada.

Todo lo sefialado en el parrafo anterior conforma la época, que en la
historia de la evaluacién se conoce como el periodo pre-tyleriano, se esta
haciendo referencia al periodo anterior al hecho de que Tyler introdujera el
término de “evaluaciéon educacional” 'y publicara su obra “Principios
Basicos del Curriculo”, la cual influyd notablemente en el aspecto
educativo. Tyler, (1950:69), al hablar de la evaluacion educacional apunta

lo siguiente:

“El proceso de la evaluacion es esencialmente el proceso de
determinar hasta que punto los objetivos han sido actualmente
alcanzados mediante los programas de curricula y ensefianza.

De cualquier manera, desde el momento en que los objetivos
educativos son esencialmente cambios producidos en los seres
humanos, es decir, ya que los objetivos alcanzados producen
ciertos cambios deseables en los modelos de comportamiento
del estudiante, entonces la evaluacién es el proceso que
determina el nivel que en un momento dado ha sido alcanzado

por esos cambios de comportamiento .”
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En lo dicho por Tyler en el parrafo anterior se concluye, de manera clara
cual es la intencionalidad de la evaluacion del aprendizaje, notoriamente
dirigida hacia los objetivos de las curricula, y como resultado de su
aplicacion se toman las decisiones necesarias para la mejoria del proceso
E-A. Esta época citada abarca las décadas de los afos treinta, hasta

finales de los cuarenta.

A la época de la posguerra, (2. Guerra mundial) y hasta la década de los
50’s se le conoce como época de la inocencia, la cual se caracterizé por la

expansion de recursos.

La evaluacion se institucionalizé y dejé de ser algo exclusivo del criterio
personal de los educadores. Como consecuencia del lanzamiento del
primer satélite artificial, el Sputnik |, de la entonces Unién Soviética se
crearon en EE.UU. nuevos programas educacionales, principalmente en
ciencias y matematicas, surgiendo con esto nuevas formas para evaluar,
en dichos programas se utilizaron primordialmente cuatro métodos, a

saber:

» El método Tyler para definir y valorar los objetivos de los nuevos

curricula.

» Tests estandarizados, a nivel nacional, utilizados para definir mejor

objetivos y contenidos de los nuevos curricula.

» Método del criterio profesional para valorar propuestas y verificar

resultados, y

> Evaluacion de resultados del desarrollo del curriculo, con la

aplicacién de pruebas concretas.

Robert Kennedy y su equipo promulgan en 1965 el Acta de la Educacién

Elemental y Secundaria, con requisitos especificos para la evaluacion, sin
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embargo estos no funcionaron; después de este intento surge entonces, el
National Study Committeé of Evaluation, creado por la institucién Phi Delta
Kappa, el NSCE recomienda el desarrollo de nuevas teorias y métodos de
evaluacion y programas para preparar a los evaluadores, apareciendo
novedosas concepciones sobre evaluacion, este periodo conocido como

época del realismo se prolonga hasta 1972.

Es a partir de 1973 cuando la evaluacion empieza a considerarse una
profesién claramente diferenciada, surgiendo una gran cantidad de autores
especializados en el tema, tales como Stufflebeam, Scriven, Shinkfield,
Cronbach, etc., y se implementan cursos y carreras orientados hacia la
evaluacion en diversas universidades norteamericanas, a saber: Stanford,
el Boston College, la UCLA, la Universidad de Minnesota, La Universidad
Nacional Auténoma de Meéxico, El Instituto Politécnico Nacional en
Meéxico, etc., sin embargo, es un sentir general que el avance real en los
métodos de evaluacion en los diversos niveles educativos ha tenido un
alcance relativo, y se siguen empleando en un alto porcentaje los métodos

conservadores tradicionales.

1.3.3 Métodos, Principios y Sistemas de Recogida de

Informacion

Para introducirse en el campo de los métodos de evaluacion, es necesario
especificar primeramente los momentos en que ésta se puede dar, y en
relacion a ello es conocido que ftradicionalmente el proceso evaluativo se

ha dividido en tres fases, las cuales son:
Evaluacion inicial,
Evaluacién continua y

Evaluacion final

Evaluacién inicial es aquella que se lleva a cabo al inicio del curso 6

periodo educativo, con la finalidad de conocer el grado de avance que
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tienen los estudiantes con respecto a la asignatura o periodo que
antecedio y de esta manera saber cuando se pueden iniciar los estudios

de los contenidos del presente curso.

Evaluacién continua, significa aquella que se va aplicando de forma
permanente y consistente, a través del periodo lectivo, con o sin fines

valorativos para efectos de la nota final.

Evaluacién final, es la que se practica al concluir una etapa, o al final de un
curso lectivo, con la intencién de dar valor a sus resultados para la nota
final. En relacién a los conceptos anteriormente expresados, Rosales,,
(2000:119-120), afirma que:

“La evaluacion inicial puede ser diagndstica, motivadora; la
evaluacion continua puede denominarse formativa, orientadora,
reguladora: y la evaluacién final se puede considerar como
terminal, sumativa o transferencial, aunque esta ultima podria

situarse entre la diagnéstica y la final.”

Existen otros criterios acerca de las fases o0 momentos de la evaluacién y

algunos autores la dividen en dos, a saber:

Evaluacion sumativa, dentro de la cual se encuentran las evaluaciones

inicial y final, ya mencionadas.

Evaluacion formativa, que viene siendo equivalente a la evaluacion
continua, ya también abordada, en relacibn a ella Lépez Lopez,
(1996:139), expone lo siguiente al hablar de frecuencia en la evaluacion

formativa:

“La tesis que se defiende es muy sencilla: para que un alumno
avance en su proceso de aprendizaje se precisa de una

mediciébn que le permita un periédico conocimiento de su
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progreso, en orden a ir reorientandolo, siempre que sea

necesario.”

La evaluacion también se divide en interna y externa, dependiendo de los
agentes de la misma que lleven a cabo el proceso evaluativo; la
evaluacion interna es también conocida como autoevaluacion, o sea, la
que se aplica a si mismo el alumno para conocer su situacién real de
aprendizaje en determinada o determinadas asignaturas, la que practica la
institucion, con sus propios recursos humanos, con el objetivo de saber
cual es su situacién académica respecto a otras instituciones similares, de
conocer el estado académico u organizativo de determinadas facultades 6
departamentos, si se trata de una universidad, de percatarse de la realidad
académica de una determinada licenciatura, especialidad, master o
doctorado que se ofrezcan en esa institucion, de investigar la condicion
académica y/o profesional del o de los docentes de una determinada area,

o en la totalidad del entorno de la instituciéon académica, etc.

La evaluacion externa o hetero-evaluacién es aquella que aplica una
tercera persona, distinta de la institucion o del elemento humano a evaluar,
con la intencién de percatarse de la situacion académica o administrativa
en el caso de la institucion, o bien de determinados aspectos de
naturaleza académica ¢ profesional, tratdndose de algun ¢ algunos
elementos humanos de la institucion; este modelo de evaluacion externa,
generalmente lo practican las instituciones oficiales encargadas del control

y desarrollo de la educacion en el estado.

En relacion con los principios de la evaluacion del aprendizaje, se
asumiran los que expone Rué, (2001:203), cuando afirma que los
principios y criterios que orientan a la evaluacion del aprendizaje consisten
en cinco puntos fundamentales, a saber: Coherencia, publicidad, calidad,
funcionalidad 6 adecuacion a las circunstancias y justicia, los cuales

presenta y ejemplifica en el cuadro siguiente:
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Cuadro No. 5

Principios y Criterios de Evaluacion Ejemplificados

Principios Ejemplificaciones

. Se evalua lo que se ha enseiado
Coherencia

° Se evallla como se ha enseiiado

. Se informa de como debe ser
conocido o aprendido el

Publicidad ..
conocimiento evaluado.

. Se informa de los criterios de éxito.

La actividad evaluadora se ajusta
a la finalidad o al propésito
perseguidos.

. La evaluacion se centra en aquellos
aspectos mas relevantes de la

secuencia de aprendizaje
evaluada.

. Las pruebas y sus itemes detectan
distintas formas o modalidades
de conocimiento o de actuacion
del alumno.

Calidad

. Antes de las pruebas escritas se

intenta verificar la validez de sus
items.

. Los enunciados no admiten mas

que una sola interpretacion.

Funcmn.a’hdad O |e Se evalua de acuerdo con el tiempo,
adecuacion a las

. . la situacioén o los recursos
circunstancias

disponibles

o Los resultados (p. Ej., de la prueba)
no se ven reinterpretados desde
nuevas ponderaciones o desde
nuevos criterios.

. Se puede aprobar conociendo los
aspectos basicos del temario, o
del aprendizaje que se ha

o sometido a prueba.

Justicia Se considera establecer un
coeficiente de correccion de una
prueba o de una evaluacién para
limitar sus efectos en el caso de
que no reuniera los criterios de
calidad esperados/deseados.

La informacion obtenida solo se usa en

relacion a los propésitos inicialmente
perseguidos.”

Fuente: Rué 2001:203
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El principio de coherencia se refiere a practicar las evaluaciones
ajustandose a lo que se ha trabajado en clase, no es pertinente incluir en
la evaluacion temas no vistos en el trabajo del aula, que tengan peso en la

nota.

Al hablar de publicidad, es conveniente que el profesor informe a sus
alumnos acerca de la mejor manera de introducirse plenamente en el
conocimiento de los temas del programa educativo y de los criterios que

se pueden utilizar para alcanzar el éxito.

La calidad se refiere a determinadas acciones que se deben manejar en la
evaluacion, tales como: ajustarse a los propdsitos sefialados en el
curriculum; considerar los aspectos mas relevantes de la asignatura de
que se trate; enfocar los examenes hacia el descubrimiento de diversas

formas de demostrar el conocimiento que posea el discente.

Antes de aplicar los instrumentos evaluativos, el educador debe verificar la
validez de los conceptos que maneje, es decir, que estos se ajusten a los

que se encuentran sefalados en el curriculum respectivo.

Las respuestas deben ser Unicas para los items que se presenten, en los
examenes aplicados, que no sean dubitativos, o se presten a confusion y

que no sean posibles otra 0 mas soluciones a la misma pregunta.

La evaluacién debe ser funcional y adecuarse a las circunstancias que
presente el entorno donde se aplique y adecuarse a sus aspectos
normativos, a los tiempos disponibles, o a los recursos que se puedan

utilizar en ese momento especifico.

La evaluacion debe ser justa, de tal manera admita una reinterpretacion
desde un punto de vista diferente, (Ej., otros docentes), otorgar la nota con
el conocimiento y manejo basico de los contenidos del programa de

estudios.
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Al hablar de reglas para el desarrollo metodolégico del proceso
evaluativo, se considera prudente observar los siguientes aspectos

practicos para su aplicacion:

Recogida de informacién,

N

Comparacion del contenido de la informacién recabada, con sus
referentes,

Procesamiento de la informacién recogida,

Andlisis del contenido de la informacion recogida,

Conclusiones resultantes del andlisis realizado y

o g ko

Toma de decisiones, o propuesta derivada de las conclusiones

encontradas.

El proceso evaluativo, enfocado hacia la evaluacion del aprendizaje, en el
marco de las reglas anteriormente expresadas, se interpreta de la

siguiente manera:

La recogida de informacion en este caso, se refiere a los instrumentos
empleados para la evaluacion, generalmente se trata de pruebas 6
examenes aplicados, sin embargo pudiera tratarse de otro tipo de
instrumentos evaluativos, tales como anotaciones de examenes orales,

trabajos encargados, notas tomadas de exposicion en clase, etc.

Al comparar la informacion recogida con sus referentes, se esta
determinando la exactitud o el error de las respuestas asentadas en los

instrumentos de evaluacion aplicados.

El procesamiento de la informacidon recogida es la valoracién y
recopilacién de las anotaciones realizadas en la comparacion de la
informacion recogida de los items contenidos en los diversos instrumentos

evaluativos.
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El analisis del contenido de la informaciéon recogida, se refiere a la
determinaciéon de errores localizados en las respuestas de los

instrumentos de evaluacion aplicados.

Las conclusiones resultantes del andlisis realizado seran aquellas que
surjan con base en el analisis que se ha llevado a cabo, fundamentandose

en la posible causa que se ha determinado.

Apoyandose en las conclusiones manifestadas  anteriormente se
elaborara una propuesta y/o se tomaran las decisiones que se consideren
adecuadas para corregir las fallas encontradas, y asi mejorar el proceso

de evaluacion del aprendizaje.

Ya introduciéndose en el campo de los métodos de evaluacién, se
considera adecuado, en principio, acudir a lo expresado por Stufflebeam &
Shinkfield, (1985:65), cuando advierten sobre los métodos alternativos de

evaluacion, y para este fin sefalan:

“El primero --- la pseudoevaluacion --- intenta conducir a
conclusiones erréneas mediante una evaluacion. Existen dos
tipos de pseudoevaluacion: las

investigaciones encubiertas y los estudios basados en las
relaciones publicas.

El segundo --- la cuasievaluacion --- incluye estudios que se
preocupan por dar respuestas a ciertas cuestiones de interés,
en lugar de determinar el valor de algo. En las
cuasievaluaciones se manejan, también, tres métodos, a saber:
El método fundamentado en la ftradiciéon tyleriana, también
conocido como el de estudios basados en objetivos, este
meétodo, se dice, ha sido la principal fuerza que ha impulsado el
movimiento de sistematizacion del trabajo evaluativo.

El método cientifico de Suchman, o de Estudios basados en la

experimentacion, pero que incluyen cuestiones y metodologias
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relacionadas con un juicio de valores, en ocasiones si y en
otras no.

El tercero --- la verdadera evaluaciéon --- comprende lo que
nosotros consideramos esfuerzos globales para examinar el

valor o el mérito de algun objeto.”

Al introducirse dentro de los métodos de evaluacion del aprendizaje, se

senala que estos se clasifican en:

Cualitativos, que son aquellos en los cuales se evalua por medio de
anotaciones realizadas observando el comportamiento en el aula del
discente, lo cual es, en principio, una apreciacibn meramente subjetiva,
dificil de evaluar de una manera objetiva, que tenga una interpretacion en
una escala de valores, entonces, generalmente esas observaciones se
manejan de tal manera que sus items se convierten en un valor
cuantitativo, con la finalidad de permitir cuantificar esa apreciacion
subjetiva; no obstante existen modelos que dan un valor objetivo, en

términos verbales para esa evaluacién subjetiva.

Cuantitativos, en los que se evalla a través de valores numéricos de los
items, previamente determinados, tal y como ocurre comunmente con los
examenes Yy trabajos aplicados a los estudiantes, en los cuales cada
pregunta del examen 0 inciso del trabajo tienen asignado un valor
determinado dentro de su monto total, estos son, en la actualidad, los
métodos mas manejados en la vida académica de las instituciones de

educacioén superior.

Es conveniente aclarar que para evaluar es necesario, ademas de la
necesidad de manejar el modelo o método seleccionado, de los cuales se
habl6 en los parrafos precedentes, llevar a cabo una recogida de datos o
informacién fundamentales para desarrollar el proceso evaluativo. En
relacion a esta necesidad José Manuel Garcia Ramos, (2000:65),

construye el siguiente cuadro:
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Cuadro No. 6
CLASIFICACION DE LAS PRINCIPALES TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOGIDA DE DATOS Y MEDIDAS
Anecdotario y ficha
anecdotica
Listas de Control Observacion directa
Observacion Escalas de Estimacion
(Instrumento de
registro)
INSTRUMENTOS DE Andlisis de trabajos
RECOGIDA DE DATO Observacion
Escalas de Produccion Indirecta
uestionarios e inventarios
Encuesta Entrevistas
Técnicas
ociométricas
De referencia normativa
(pruebas objetivas de
4 Internos De referencia criterial
(construidos por el < (Pruehas objetivas de
profesor o el centro) ensayo)
Baterias de pruebas
< pedagdgicas
Pruehas  de lectura,
Externos escritura, ortografia,
(tipificados) ~{ dibujo, etc.

INSTRUMENTOS
DE MEDICION EN
SENTIDO
ESTRICTO
De personalidad,
intereses,
actitudes y adaptacion
(tipificados externos)

Técnicas y habitos de
estudio

N

Cuestionarios e inventarios de personalidad:

» Escalas de actitudes
»Tests  proyectivos
personalidad

PEscalas de actitudes

clinicos  de

» Pruebas de adaptacion: escolar, personal,
familiar y social

Intereses vocacionales y profesionales
»Estilos Cognitivos y ofras variables

Fuente:Garcia Ramos: (2000:65)
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CuatioNo. 4
CLASIFICACION DE LAS PRINCIPALES TECHICAS  INSTRUNENTOS DE RECOGIDA DE DATOS Y HEDIDAS

Razonamiento
Creafvidadimagnacion

Aottudes percgpivasy
de aencion
Memoria

De aptudes Atudes | Desteza manaly motora
ipados e Gerenceds

Aptudes profesioneles

Aottudes especiales,
numéricas, verhales
yartistics,
Verhl

Ineienci gnere | Noverbal
Mirta

E¥aluacidn o o procesos yresutados e aprendizae e os estudiants - Anfonio Medina il - Jos Cardona Andljar- Sanfago
Gastilo Aredondo« . Concepcion Dominguez Garid, P 154

Fuent: Gacl Ramos (200085)

Los modelos anteriores son un ejemplo de las referencias posibles a tener
en cuenta en las diversas actividades evaluadoras, en relacion con la

recogida de datos.

Para el empleo de cualquiera de los métodos de evaluacién del
aprendizaje mencionados es necesaria la aplicacion de instrumentos de
medicion, vale aclarar que los instrumentos mencionados en parrafos
anteriores eran instrumentos de recogida de datos, y ahora se
mencionaran los instrumentos de medicidn, donde se tienen también

diversas posibilidades.
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De manera genérica los instrumentos de medicién son conocidos como
tests, o pruebas, y para el efecto Garcia Ramos (2000:81), senala lo

siguiente en relacion a los tests:

“Instrumentos técnicamente construidos que permiten a un
sujeto, en una situacion definida (ante determinados reactivos
o items), evidenciar la posicion de determinados conocimientos,
habilidades, destrezas, nivel de logros, actitudes,
caracteristicas de personalidad, etc. Son instrumentos que
permiten apreciar una variable, tal como es definida, por la

misma prueba o instrumento.”

Los tests, a su vez, se dividen en internos y externos, siendo internos
aquellos que han sido construidos por el profesor o un grupo de profesores
de la institucién, para aplicarlos dentro de la misma organizacién y son
tests externos, o tipificados, aquellos que se construyen fuera del centro
por instituciones privadas u oficiales, las cuales estan destinadas a medir
ciertas caracteristicas generales de los alumnos, esto se ajusta a lo
mencionado en parrafos anteriores acerca de los conceptos de

evaluaciones interna y externa.

De los tipos de tests antes comentados, los mas aplicados en instituciones
educativas, por diversas razones, son los internos, en virtud de que los
tipificados o externos no se prestan, o no son los indicados para conocer
de manera precisa el manejo que del proceso de ensefanza-aprendizaje
se realiza en la institucion de que se trate. En consecuencia los
instrumentos de evaluacién que se aplican son aquellos originados
internamente en la institucidon, ya sea por un profesor, por un grupo de
profesores, por un departamento, o por un grupo de miembros académicos
de la entidad, sin embargo actualmente existen organismos en México,
como CONAEVA (Comision Nacional de Evaluacion), y CENEVAL,
(Centro Nacional de Evaluacion); instituciones externas que aplican tests a

nivel general, suponiendo que el conocimiento en las diversas carreras,
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asignaturas y disciplinas es algo estandarizado, uniforme en todas las

entidades 6 zonas de un determinado Estado 6 territorio.

Los tests del tipo de pruebas de rendimiento, son los instrumentos mas
manejados como herramienta interna de evaluacion del aprendizaje en las

diversas instituciones educativas, y de éstos los mas utilizados son:

K las pruebas objetivas
X las pruebas de ensayo y

K las pruebas de resolucion de problemas.

Las pruebas objetivas son aquellas construidas a base de items 6
reactivos con respuestas que no dejan lugar a dudas respecto a su
exactitud 6 inexactitud, en este tipo de pruebas el estudiante se refiere a
una situacién estructurada aportando respuestas concretas que no
admiten otra posibilidad, es decir, unicamente admiten una respuesta y

solo una.
Enseguida, de manera ejemplificativa y no limitativa se muestra un cuadro

referente a la correspondencia que existe en una prueba objetiva, Garcia
Ramos, (2000:114):
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Cuadro No. 7
Tabla de correspondencias contenidos - objetivos - nimero de items

de cada conducta a evaluar
Temas (contenidos Total de items
23 14151(6(71(8(9[10 por nivel cognitivo

[

Nivel Cognitivo (objetivos)

1.- Conocimiento 5(4(312(3|213[2(2]2 28
2.- Comprension x|4]3(2]2(3[4]2]2]2 24
3.- Aplicacion X[x[2[1][3[3[3]1]2]1 16
4.- Andlisis x| x| x| x{x|x[3|1[x]1 5
5.- Sintesis x| x| x| x{x|x{3|1[x]1 5
6.- Evaluacion x| x| x| x| x|x|{x]|1[x]1 2

No. de items asignados a
cada tema 5/8/8(5(8(8/16{8]6/8 80
Fuente: Garcia Ramos: (2000:114)

Del cuadro anterior cada tema (contenido) se interpreta de la siguiente

manera:

Tema 1.- Corresponde en contenido al nivel de aprendizaje para el que
fue creado, de los seis niveles cognitivos que muestra la tabla, solo se

relaciona con el conocimiento.

Tema 2.- Corresponde en tipo de procedimiento de solucion al
aprendizaje 6 aprendizajes del objetivo, en cuanto a la expresion
conductual en que su logro se manifiesta y en este caso sera al

conocimiento y a la comprension.

Tema 3.- No debe sobrepasar el nivel de exigencia, complejidad y
extension con que fue tratado el tema, al ser aprendido por el alumno.
Su grado de dificultad es acorde con el criterio de logro del aprendizaje

gue se espera y que son: conocimiento, comprension y aplicacion.

Tema 4.- No debe formularse en términos o contextos nuevos para el
estudiante. Si se usan términos no familiares, no se estan probando los
conocimientos sefialados, sino que se evalua vocabulario desconocido

y comprende los mismos niveles cognitivos del punto anterior.
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Tema 5.- Debe elaborarse en términos claros, precisos y sin
ambigiedades (no debe exigir interpretaciéon gramatical). En este
sentido, esta exento de “trampas” 6 “segundas intenciones”, se

continua abarcando los mismos niveles de los puntos 3 y 4

Tema 6.- Utiliza vocabulario y formas sintacticas que los alumnos
pueden comprender sin problema de lectura. La aptitud lectora no debe
influir en los resultados de la prueba, continuando aun con los niveles

de los puntos 3,4y 5

Tema 7.- No debe formularse en los términos con que aparece la
nocién en el libro de consulta o textos; de este modo se estimularia el
aprendizaje puramente memoristico de frases y parrafos, abarcando

todos los niveles cognitivos, con excepcion del de evaluacion.

Tema 8.- No debe formularse en términos que dé claves para

responder a otro u otros items, abarcando todos los niveles cognitivos.

Tema 9.- Es independiente de otros elementos. No es deseable incluir
cuestiones que solo pueden responderse correctamente si se ha
acertado en otra u otras anteriores, abarcando de nuevo los niveles de

conocimiento, comprension y aplicacion.

Tema 10.- Exige una respuesta que permite al examinador valorar si el
objetivo de referencia o los aprendizajes correspondientes se han

logrado o no y se abarcan de nuevo todos los niveles cognitivos.

Elaborar pruebas o examenes objetivos no es una tarea sencilla; construir

items puede parecer facil, de momento, pero debe tenerse en cuenta que

estos deben ir en concordancia con los objetivos y los contenidos del

programa de estudios del curso de la asignatura respectiva, en

consecuencia las pruebas 6 examenes objetivos deben tener ciertos

requisitos para su elaboracién. El Instituto de Ciencias de la Universidad
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de Granada® (1993:49) presenta las siguientes especificaciones para la

elaboracion de una prueba objetiva

a) “Validez - que la prueba mida lo que debe medir

b) Fiabilidad - Que ofrezca los mismos resultados cuando

se aplique en contextos equivalentes

c) Grado de Facilidad / Dificultad - Numero de individuos

sometidos a ella que la superan (cantidad porcentual)

d) Grado de discriminacion. - Nivel que presenta cada uno

de los alumnos en relacion al tema considerado.”

El hecho de observar estos requisitos al elaborar una prueba objetiva debe
ofrecer al docente un grado confiable de seguridad al aplicar estos
instrumentos de evaluaciéon, no obstante y para anadir un refuerzo en lo
que respecta a los niveles cognitivos del aprendizaje, en relacion a los
examenes objetivos, ya sefialados en el cuadro No. 7, Garcia Ramos

(1989:123), presenta lo siguiente:

3 Universidad de Granada, Instituto de Ciencias de la Educacion, (1993), “La Universidad
Espariola en Europa, IV Jornadas de Didactica Universitaria, Andalucia.
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Cuadro No. 8
Tipos de alternativas representativas a usar al medir
cada uno de los niveles del ambito cognoscitivo
Nivel cognitivo del
aprendizaje Tipos de alternativas a presentar
Definiciones Fechas
1.- Nivel de conocimiento Heghqs Prople'dades
Acontecimientos Estilos
Nombres Tacticas
2 - Nivel de Comprension IIustracipnes Interpretaciones
reenunciados Reordenaciones
3.- Nivel de aplicacion Aplicacion Reestructuracion
Generalizaciones Extension
Analisis Partes
Elementos Temas
4.- Nivel de Analisis Suposiciones Ordenes
Relaciones Modelos
Estructuras XXXXXX
Conceptos Planes
5.- Nivel de Sintesis Taxonomias Comunicaciones
Esquemas Invenciones
Descubrimientos XXXXXXX
Inicios Realizaciones
6.- Nivel de Evaluacion Fallos Productos
Detectar Puntos Detectar Puntos
Fuertes Débiles

Fuente: Garcia Ramos: (1989:123)

El cuadro anterior ayuda al docente a seleccionar adecuadamente los
niveles de conocimiento para aplicar en sus examenes 0O pruebas
objetivas, con la finalidad de lograr que las mismas capten, de la mejor
manera posible, el nivel de conocimiento mas representativo para el tipo
de especialidad de que se trate; dicho de otra forma, para resolver una
prueba de este tipo es condicidon necesaria e indispensable el hecho de
conocer y aplicar una secuencia ordenada de pasos y operaciones

interdependientes, con el objetivo de medir:

o Ellogro de objetivos operacionales dependientes.
e La comprension del manejo de conceptos.
e La habilidad para ejecutar operaciones implicitas.

e La obtencién de una solucién plausible o correcta.
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Las pruebas 6 examenes estan elaborados a base de items o reactivos,
de los cuales el estudiante va formulando una respuesta. Esos items se
pueden elaborar en varios tipos, de los cuales, a continuacién se muestran
los mas comunes, es decir, los que actualmente se aplican con mas

frecuencia en las instituciones educativas:

1. De respuesta breve.- Para los examenes de respuesta breve se
pide una contestacion, lo mas restringida posible, que responda

exactamente, y sin lugar a dudas, a la pregunta formulada.

2. De complementacién.- En el examen de complementacién se
presenta un parrafo, en el cual se deja un hueco, donde falta una
palabra o frase breve, la cual debe anotar el alumno, de manera

precisa, puesto que es la unica respuesta posible.

3. De ordenamiento 6 jerarquizacion.- Es aquel en que se solicita al
discente la ordenacion precisa de una serie de conceptos dados,
para la realizacion satisfactoria de un proyecto o fendmeno que

corresponda a la asignatura de que se trate.

4. De asociacidon, emparejamiento 6 correspondencia.- En lo
referente a los examenes de asociacion, emparejamiento 6
correspondencia, se indica al estudiante relacione correctamente
los conceptos ubicados en dos columnas confrontadas y en las que

no exista mas que una posibilidad de correspondencia o asociacion.

5. De respuesta alternativa (si, no, verdadero, falso).- En este tipo
de examenes de respuesta alternativa, se insta al alumno a
seleccionar y anotar si lo asentado en el parrafo que se le presenta

es: si 6 no, O bien, falso 6 verdadero.
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6. De identificacién 6 localizacion. - En este tipo de examen se pide
al estudiante que identifique de manera precisa en varios textos

presentados cual es el que senala la situacion 6 definicion reales.

7. De resolucion de problemas, con una o varias respuestas,
Basandose en unos datos dados.- Cuando se presenta un
examen de problema al discente, se le muestra una situacion
determinada, a través de una serie de datos y con fundamento en
ellos este debe encontrar la 6 las soluciones correctas para la

situacion expuesta.

Este tipo de prueba de problema es muy utilizada en las materias o
asignaturas que conforman las carreras o licenciaturas de ciencias
naturales 6 exactas tales como fisica, quimica, matematicas, o carreras
técnicas como ingenierias, las cuales demuestran la capacidad del
estudiante para resolver problemas concretos de su especialidad, siempre
y cuando el docente tenga cuidado de observar si esos problemas
corresponden a la realidad de lo que se haya trabajado, de lo contrario

solamente originara confusiones y aversion en el estudiante.

Ademas del examen y sus diversas modalidades ya comentadas, existe
una gran variedad de métodos de evaluacion que los docentes pueden
utilizar de manera apropiada, para dar mayor riqueza y versatilidad al
proceso evaluativo, los cuales a su vez se pueden combinar, y con esto
no dejar toda la carga en la nota exclusivamente al examen, el cual en
muchas ocasiones no nos dice nada de lo que en realidad el estudiante

ha aprehendido; al efecto se pueden manejar las siguientes variantes:

La autoevaluaciéon, que consiste en permitir al discente evaluar, él
mismo, el avance real que ha alcanzado en un curso, de manera que
conozca, de manera honesta, la realidad de su aprendizaje en una o en
varias asignaturas, con la finalidad de que se retroalimente y mejore su

propio aprovechamiento, al conocer su realidad académica.
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La evaluacidn mutua y la coevaluacion, estas propuestas llevan a los
alumnos a realizar la evaluacion del examen o el trabajo de sus propios

compaferos siguiendo la secuencia que se indica:

Se explica a los alumnos cuales seran los criterios y los objetivos de la
evaluacion, para que tengan entendido el objetivo a seguir.

Se disefia una prueba a la cual se podran aplicar los criterios y objetivos

sefalados anteriormente.

Se aplica la prueba disefiada con anterioridad, aplicando los criterios ya

conocidos, pudiendo mostrar los resultados en una patrrilla.

Es conveniente aclarar que la evaluacién sera mutua cuando el alumno A
califique el examen del alumno B, y a su vez el alumno B califique el
examen del alumno A. Se tratara de coevaluaciéon cuando un grupo
determinado de discentes califique a otro grupo y viceversa, sin conocer
quien califica a quien. Todo esto se hara con la asesoria del o de los

profesores de los alumnos o grupos respectivos.

Por su parte Habeshaw (1993:63, 65, 67, 69, 71, 93, 99, 103, 105 y 107),
en el capitulo correspondiente a los proyectos de evaluacion y practicas
maneja las siguientes, modalidades o métodos de proyectos de evaluacion

y practicas:

1. El Examen Estandar, (Standard Exam), que es el que mas se
practica para evaluar un curso y puede ser oral o escrito en sus
diversas modalidades, también es descrito como “examen a libro
cerrado”, dado que en esta situacion el alumno debe tener todo el

conocimiento “dentro”, o memorizado.

1. El Examen de Consulta, (Seen Exam), es aquel en el cual el

estudiante puede consultar sus examenes anteriores, con la
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intencion de contar con un referente para la solucion de su examen

actual.

El Examen a libro abierto, (Open Book Exam), ya mencionado,
consiste en la facilidad que se otorga al discente para consultar
libros y material utilizado en el curso y fundamentado en ello

desarrollar un proyecto.

En el Examen de desarréllalo, (Doing’ it Exam), se tendran que
desarrollar resumenes de teorias de diversos autores o
especialistas, o bien, con base en una lectura dada especificar
diferentes enfoques al respecto, analizando el documento con una
determinada perspectiva. Este tipo de examen esta muy cercano a

la prueba de ensayo que se vera mas adelante.

El Examen de temas restringidos, (Restricted Choice Exam), es
aquel en que el estudiante selecciona un tanto por ciento de los
temas vistos en el curso, de preferencia con la aprobacion del

profesor, y sobre ellos desarrolla la prueba.

En la Evaluacion en grupo y trabajo proyectado, los estudiantes
trabajan en equipos pequenos, cada uno de los cuales desarrolla un
proyecto y presenta un reporte, a quienes posteriormente se les

asigna una nota.

En la Hoja de supervisor; se incluye la opinion de dos docentes

para que asi se considere mas confiable la nota obtenida.

En el Examen del proyecto, se hace necesaria la presentacion de
este examen en cursos que, aunque son casi en su totalidad
practicos, para validarlos por requisitos estatutarios o
administrativos, generalmente el alumno realiza el examen a libro

abierto, con el fin de darle facilidades para su elaboracion.
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8. Los reportes instantaneos y notas de laboratorio se manejan en
cursos de investigacion de laboratorio en los cuales la evaluacion
se desarrollara en funcibn de actividades de caracter
completamente experimental y el resultado de ellas sera el origen

de la nota respectiva.

Otros autores sugieren diversos métodos 6 instrumentos de evaluacién
para conocer el aprovechamiento educativo que han logrado los
estudiantes, en los distintos niveles de la licenciatura que estén cursando,

uno de ellos es Johnson, (2000:419-434), quien propone los métodos de:

Encuesta de Evaluacion del Estudiante.- La encuesta de evaluacion del
estudiante, es un método de retroalimentacion compatible con los logros
acerca del efectivo control organizacional contenido en las recientes
politicas de educacidén superior, textos y guias utilizadas por agencias
constituidas de acuerdo a las normativas establecidas, con la finalidad
ultima de conocer cual ha sido el desarrollo profesional de los egresados

de una institucion educativa determinada.

El examen a Libro Abierto.- El examen a libro abierto permite que los
estudiantes se conviertan en creadores . . . el alumno tiene la oportunidad
de realizar el mejor uso de la informacion que se recolectd en el ciclo
escolar, puede reconocer esta informacién de manera critica y emplearla
para presentar su propia visidon personal de manera creativa; este tipo de
examen promueve el pensamiento critico; el discente no es requerido
simplemente para evocar la informacién, no, se le pide que la utilice de

manera critica y creadora.

El examen del libro cerrado.- E| examen del libro cerrado, es un
procedimiento establecido en la educacion del mas alto nivel y utilizado
con mucha frecuencia, tal vez sea el mas comunmente trabajado. Este tipo
de examen requiere que los estudiantes respondan preguntas basadas en
su supuesta habilidad de utilizar el conocimiento que ellos pueden evocar,

sin que medie razonamiento alguno.
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La Evaluacion Controlada (CAP Controlled Assessment Procedure).-
En el procedimiento de evaluacion controlada, también conocido como
“Quizzes”, se realizan evaluaciones periddicas a lo largo del proceso de
aprendizaje, principalmente, para detectar el grado de avance en los
objetivos de la materia que ha logrado el estudiante de una forma
sistematica, eliminando de manera significativa la presion y el estrés que
significan los examenes periddicos aplicados como unico medio de
evaluacion, los métodos evaluativos se realizaran fundamentalmente con
el fin de reorientar y retroalimentar los procesos de aprendizaje y
evaluacion de manera preferente con fines auscultativos y no represivos,

Ritter, (2000:419-434), dice. Refiriéendose a esta modalidad de evaluacion:

“El procedimiento de evaluacién controlada”, (CAP, Controlled
Assessment Procedure), ofrece una cantidad de beneficios en
términos de una buena practica de evaluacion. Esto refuerza el
valor de la evaluacién para los estudiantes; esto los anima a
consolidar completamente su experiencia semestral en las

diversas materias’.

Evaluacion Mualtiple.- Se maneja también el método de evaluacion
multiple, en el cual se consideran las opciones de varios docentes (dos 6
mas), para dar valor a la revisién de uno o varios examenes en un curso
lectivo. Desde luego es un requisito necesario el que los docentes tengan
el mismo perfil académico, y asuman criterios similares en relacion con la

asignatura de que se trate.

Ensayo.- Una de las modalidades usadas en la evaluacion es la de
ensayo, o sea, aquella en la que el alumno desarrolla de forma libre, o
limitada un tema o un concepto sefialado, ya sea de manera libre 0 en un
determinado numero de folios; las pruebas de ensayo, 6 examenes
escritos, son aquellas que se utilizan para conocer el grado de
comprension que ha adquirido el estudiante sobre un tema

determinado y que se considere necesario que lo exprese a través
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de una explicacion del mismo, en forma escrita, donde, ademas de
mostrar conocimiento del tema, el alumno sea capaz de elaborar un breve

analisis y conclusiones del mismo.

Este tipo de pruebas representan cierta dificultad para su calificacién, dado
que al ser de tipo subjetivo pueden originar el hecho de asentar
calificaciones injustas, ya sea a favor, o en contra del discente, por lo que
se recomienda elaborar parametros de medida que signifiquen la situacion
mas justa para el alumno al momento de registrar la calificacion

respectiva.

Existe una manera de mejorar el problema expuesto anteriormente de las
pruebas de ensayo, en lo que respecta al problema de su calificacion, y es
el método de preguntas de respuesta restringida, el cual consiste en
inducir al alumno a expresar una respuesta determinada, de acuerdo a la
cuestidon que se le ha expuesto, o sea, su contestacion queda limitada a
una exposicion previamente inducida, de tal manera, que no pueda salirse
de las ideas fundamentales, solicitar una respuesta predeterminada, que
sea facil de calificar por los elementos fundamentales que se solicitan. En
este sentido Garcia Ramos, (1999:128-129), presenta la siguiente

reflexion:

“Incluir,- si es factible - alguna indicacién sobre el criterio de
logro que el profesor vaya a emplear al calificar, a fin
de que el examinado frabaje en una sola direccion
(demostrativa del logro), sin perderse en inutiles parrafadas con
la que cubrir distintos angulos del area en que se desenvuelve y
sin saber donde, como y cuando terminar su respuesta.

Adjuntar en la pregunta las bases sobre las cuales habra de

evaluarse o calificarse la respuesta.

“Ejemplo:

Tema ----------- <<Planteamiento de los antecedentes del

macartismo en la sociedad norteamericana y la posicién
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politica de sus principales lideres<<Indicaciones sobre el logro -

Exponga las circunstancias que llevaron directamente a tal

consecuencia y la ubicacion ideologica comun de los
lideres.
Bases para calificar - - - -------- Se calificara la mencién

y articulacion de dichas circunstancias antecedentes (no la
descripciéon exhaustiva), asi como la localizacion del aspecto

ideologico que identifica o unifica a los dirigentes.”

“Ninguna pregunta debe tener sentidos o intenciones ocultas
para el alumno (a menos que sea parte del objetivo a

evaluar).

Definir productos de aprendizaje, que se esperan que el
estudiante haya logrado, en términos de conducta.
Cerciorarse de que las respuestas esperadas correspondan al

logro de objetivos especificos programados.

Asegurarse de que los aprendizajes que se tratan no son
susceptibles de exploracion mediante itemes de prueba objetiva

(en caso contrario, debera preferir éstos ultimos).

Formular preguntas en cuya contestacion se manifiesten las

conductas que se buscan y no otras.

No sorprender a los alumnos con limitaciones o condiciones de
ultima hora referidas al tiempo para responder o a recursos que
no deben ser empleados. Advertir previamente de tales

limites.”
Las pruebas de ensayo pueden presentar varios tipos, en relacién a su

desarrollo y presentacion, y al efecto Habeshaw, (1993:21, 23, 25, 27,

29,31), presenta las siguientes modalidades en esta especialidad:
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El Ensayo Estandar, (Standard essay), es el ensayo clasico, que ya se
ha comentado anteriormente, y en el que basicamente existen dos
modalidades, a saber: elaboracion de un comentario o desarrollo de un
tema determinado, también conocida como de preguntas restringidas, del

cual Doménech Betoret, (1989:146), propone el siguiente ejemplo:

“Resume en 12 lineas el contenido de un articulo dado.

Senala las caracteristicas mas importantes del enfoque
constructivista.

(se le da un espacio con un maximo de 10 lineas para que

conteste).”

La otra modalidad es la de presentacion de preguntas para manifestar
respuestas abiertas, lo cual se comentara en los siguientes tipos de

ensayos.

b) Para el Ensayo de azar, (Role Play Essay), en este caso se presenta
al alumno, aleatoriamente, un tema de actualidad incluido en los de la
asignatura cursada y sobre él debe formular una opinién debidamente
razonada y fundamentada, del cual se toma como ejemplo, lo dicho por
Betoret, (1989:146):

“Para las pruebas de ensayo, un ejemplo de preguntas amplias
las cuales podrian ser: (sin soporte textual, ni grafico), un
ejemplo de este podria ser: Explica las funciones de los

sindicatos en la sociedad capitalista.”

c) En el Ensayo estructurado, (Structured essay), se le despliega al
discente un texto sobre una situacion determinada, relacionada con la
materia en cuestion y éste debe analizar diversas situaciones alrededor
del texto, las cuales se le “sugieren” junto con el mismo, para un analisis
guiado o estructurado previamente, al respecto Doménech, (1999:146),

comenta:
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“Para las pruebas de ensayo, un ejemplo de preguntas amplias
las cuales podrian ser:

(con soporte textual) Al estudiante se le presenta un fragmento
extraido de una obra literaria 'y se le formulan diversas

preguntas sobre el texto.”

d) En el Ensayo de interpretacion de evidencia, (Interpretation of
Evidence), se le muestra al alumno una situacion determinada de la vida
real, con medios audiovisuales, relacionada con los contenidos de la
materia en cuestion y él debe tomar una decision, considerando factores
favorables y desfavorables para acceder a la misma, Doménech,
(1999:146), Lo contempla asi:

“Para las pruebas de ensayo, un ejemplo de preguntas amplias
las cuales podrian ser:

(con soporte grafico) Al estudiante se le presenta una gréfica
sobre la  evolucién de la economia espafola durante las dos

ultimas décadas y se le pide la comente.”

e) Para Ensayo de diseno, (Design).- se le expone al alumno la
elaboracion de un plan para un cambio determinado de una situacion
estipulada, relacionada con la asignatura, y debe éste presentar los
elementos de juicio necesarios, debidamente fundamentados para su

implementacion.

f) Para el ensayo de factor, (Note-Form Essay), se le ofrece al alumno
un factor determinante de una especialidad y debe éste desarrollar un
analisis de los elementos que favorecen y también de aquellos que
entorpecen su incremento, como ejemplo de este modelo Doménech,
(1999:146), senala:

“Para las pruebas de ensayo, un ejemplo de preguntas amplias

las cuales podrian ser:
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(sin soporte textual, ni grafico) Analiza el lenguaje utilizado en
El Lazarillo de Tormes; contenido, estructura, caracteristicas,

etc.; relaciénalo con otras obras de la época.”

gd) En el Ensayo de interpretacion de hipétesis, (Hypothesis
Formation)-.Se ofrecen al estudiante dos o mas situaciones a desarrollar
y se le cuestiona sobre las consecuencias que acarrearia su
implementacion para un entorno dado y razonar acerca de porque

determinada solucion propuesta, (hipétesis), es la mas favorable.

Recopilando todo lo dicho en relacién a las pruebas de ensayo, éstas
deben ser empleadas y consideradas tomando en cuenta los puntos
presentados en los parrafos anteriores, para tener suficientes alternativas

en la evaluacién del aprendizaje.

Como sintesis de todo lo anteriormente expuesto en relacion a los
diversos aspectos metodoldgicos de la evaluacion del aprendizaje, se
presentan a continuacion, una serie de cuadros que describen los atributos

fundamentales de los mismos.
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Cuadro No .9
RESUMEN DE LOS METODOS DE EVALUACION
METODOS REFERENCIA CARACTERISTICAS
Cuasievaluacion Evaluacion de programas  |Estudios para dar
(Tradicion Tyleriana 6 Stufflebeam & Shinkfield |respuestas a cuestiones
Estudios basados en 1985 de interés, sin determinar el

objetivos) y
(Cientifico de Suchman ¢
de estudios basados en
la experimentacion.)

valor de algo.

Autoevaluacion

Rue Domingo - Rosales
Carlos 2001

Permitir al discente evaluar,
el mismo, el avance real
que ha alcanzado en un
Curso.

Evaluacion por medio de
anotaciones del comportamiento

Cualitativos Uso generalizado .
académico en el aula, del
discente..
Evaluacion con valores
Cuantitativos Uso generalizado numéricos de los itemes,

previamente determinados.

Pruebas Objetivas:

Garcia Ramos 2000

itemes que no admitien mas que
una respuesta y solo una

De respuesta breve

Respuesta corta, exacta y precisa
para la pregunta formulada

De complementacion

Llenar el hueco dejado en un
parrafo, con la respuesta exacta

De ordenamiento 6
jerarquizacion

Ordenacion precisa y exacta de
una serie de conceptos dados,
para un desarrollo determinado

De asociacion,
emparejamiento 6
correspondencia

Relacién precisa de conceptos
asentados en dos columnas
confrontadas

De respuesta alternativa (si,
no, verdadero, falso)

Afirmar o negar si lo asentado en
un parrafo, es cierto 6 no lo es

De identificacion 6
localizacion.

Localizar en varios textos, cual es
el que expone una situacion
verdadera

De resolucion de problemas,
€on una o varias respuestas,
basandose en unos datos
dados

Un problema es una proposicion
compleja de

elementos, a la que
corresponden una o

varias soluciones 6 una
incognita a despejar,
atendiendo al manejo que

se haga de tales

elementos.

Fuente: elaboracion propia
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RESUMEN DE LOS METODOS DE EVALUACION

METODOS

REFERENCIA

CARACTERISTICAS

Doing it exam

Habeshaw 1993

Elaboracion de
reslimenes de teorias de
diversos autores, 0,
presentar diversos
enfoques sobre una
lectura dada.

Encuesta de evaluacion del
estudiante

Johnson 2000

Andlisis de la capacidad
profesional y de conocimientos del
estudiante terminal egresado

Evaluacion en grupo y
trabajo proyectado

Habeshaw 1993

Los alumnos trabajan en
grupo, presentan trabajo
y se les asigna la nota.

Evaluacion multiple

D. J. Magin 2001

Evaluacion aplicada por
dos 0 mas profesores.

Evaluacion mutua

Rossell; equipo d'avaluacio,
ICE-UAB, 2002

Los alumnos se evallan
mutuamente, <<AaByBa A>>,
mostrando los resultados

Coevaluacion

Rossell; equipo d'avaluacio,
ICE-UAB, 2002

Los alumnos se evaluan entre si,
supervisados por el profesor

Examen a libro cerrado, 0
examen estandar (Standard
exam)

Habeshaw 1993

Examen tradicional a libro
cerrado, el alumno solo evoca
conceptos 6 métodos

Examen a libro abierto,
(Open Book Exam)

Habeshaw -- Christos
Theophilides 1993

& Mary Koutselini
(Universidad de
Chipre) - 2000

El alumno resuelve situaciones,
consultando documentos y libros,
aplicando su criterio.

Examen del proyecto

Habeshaw 1993

Examen a libro abierto,
después de un curso
practico.

Examen oral

Uso generalizado

El alumno responde
preguntas que le formula
el profesor cara a cara

Fuente:elaboracién propia
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RESUMEN DE LOS METODOS DE EVALUACION

METODOS

REFERENCIA

CARACTERISTICAS

Hoja de supervisor

Habeshaw 1993

Semejante al de Evaluacion en
Grupo y Trabajo Proyectado, la
diferencia es que aqui se incluyen
notas de supervisores

Procedimiento de
evaluacion controlada
(CAP, Controlled
Assessment procedure)

Ritter 2000

Se aplican varias
evaluaciones durante el
Curso, Como apoyo y
refuerzo de los
conocimientos.

Pruebas de ensayo:

Ensayo Estandar: (Standard
essay)

Habeshaw 1993

Desarrollar un tema o contestar
preguntas abiertas

Preguntas amplias

Domenech Betoret 1999

Desarrollar un tema, con o sin
diversos apoyos documentales

Preguntas restringidas

Domenech Betoret 1999

Desarrollar en un espacio limitado
las caracteristicas fundamentales
de un tema especifico

Ensayo de Estructura,
(Structured essay)

Habeshaw 1993

Emitir analisis de texto
relacionado con la materia

Interpretacién de Evidencia

Tomar una decisién sobre una

(Interpretation of evidence) Habeshaw 1993 situacién del mundo de la vida
Exponer juicio sobre la
Ensayo de disefio, (Design) Habeshaw 1993 presentacion de un plan para un

cambio

Ensayo de Factor
(Note-form essay)

Habeshaw 1993

Andlisis de factores que apoyen o
entorpezcan una especialidad

Interpretacion de Hipotesis,
(Hypothesis formation)

Habeshaw 1993

Elaborar juicio sobre la
implementacion de dos 6 mas
situaciones a desarrollar

Ensayo de Azar,
(Role play essay)

Habeshaw 1993

Se presenta al alumno un tema de
la materia, al azar, y sobre él debe
formular una opinién debidamente
razonada y fundamentada

Pseudoevaluacion
(Investigaciones
encubiertas) y (Estudios
basados en relaciones
publicas)

Stufflebeam & Shinkfield
1985

Intento de conducir a
conclusiones erroneas, mediante
una evaluacién

Reporte instantaneo de
laboratorio

Habeshaw 1993

Con base en los reportes se va
asignando la nota

Notas de laboratorio

Habeshaw 1993

Con base en las notas se
va determinando la
calificacion.

Restricted choice exam

Habeshaw 1993

Seleccion del estudiante, para la
presentacion del examen de
ciertos temas vistos, con
aprobacién del profesor

Examen de Consulta, (Seen
exam)

Habeshaw 1993

Examen escrito en el que el
estudiante puede consultar sus
examenes anteriores

Verdadera evaluacion
(Estudios de orientacion de
la decision)

Stufflebeam & Shinkfield
1985

Esfuerzos globales para
determinar el valor, 6 el mérito de
un objeto

Fuente:elaboracién propia
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Todos los métodos citados en este apartado ya han sido comentados en
parrafos anteriores, por lo tanto se procede a elaborar las siguientes

cédulas en las cuales se resumira lo tratado en el presente capitulo.

Cuadro No. 10

EVALUACION

Bernad Mainar, Juan Antonio, (2000)
Doménech Betoret, Fernando, (1999)
House, Ernest R., (1994)

Ibar, Mariano G., (2002)

Padilla, Ma. Teresa, (2002)

Rosales, Carlos, (2000)

Rué Domingo, Joan, (2001)

Ruiz, José M., (2000)

Stufflebeam, Daniel L. & Shinkfield, Anthony J.
(1985)

AUTORES DE
REFERENCIA

Andlisis creativo: Capacidad de Construir y de
recrear

RESUMEN Analisis critico: Capacidad de Analisis

OBJETIVOS, Competencias: Capacidades Especificas

SEGUN Conocimientos (lo cognoscitivo): Memoria
DEFINICIONES | Reflexién independiente: Pensamiento libre
Trabajo en equipo: Division Eficaz y Eficiente
del trabajo

Fuente: elaboracioén Propia
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Cuadro No. 10-A

EVALUACION

Con ella se conocen acciones y actuaciones
de sus agentes

Es inseparable de la ensefianza

Es un proceso

Es una observacion de medida

Es una operacién

SINTESIS DE Se aplica para mejorar conocimiento y
SIGNIFICADOS |habilidades cognitivas del discente.

Se aplica para mejorar y ajustar la accion
educativa

Se considera una labor para obtener
informacién

Se considera un diagndstico
Se estima como un enjuiciamiento
Se usa para formular juicios de valor

Se utiliza para tomar decisiones

Fuente: elaboracion Propia
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Cuadro 10-B

EVALUACION

Calidad,
Coherencia,

Funcionalidad 6 adecuacion a las
circunstancias

PRINCIPIOS

Justicia
Publicidad

Recogida de informacion

Procesamiento de la informacion recogida
Comparacién del contenido de la informacién
recogida con sus referentes

Andlisis de la comparacion efectuada

Toma de decisiones derivada del analisis de
la comparacion

REGLAS

Fuente: elaboracién Propia
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1.4 Conclusiones

En consideracion a todos los referentes documentales manejados en este
apartado se considera prudente observar que la evaluacion del
aprendizaje es parte integrante del proceso ensefianza-aprendizaje, y su
funcion consiste en verificar la validez de la aplicacion de los contenidos
del mismo, la evaluacién del aprendizaje es un proceso de suma
importancia para la educacion, en vista de que debe servir no solamente
para observar lo cognoscitivo en el discente, también debe medir otros
conceptos derivados del aprendizaje, tales como: capacidades de analisis
critico y creativo, las competencias adquiridas, o la reflexion
independiente, entre otros; la evaluacion debe ser un elemento capaz de

observar, analizar y mejorar el proceso de ensefianza-aprendizaje.

De las definiciones y significados de la evaluacidn se extraen los diversos
objetivos que debe buscar ésta, como resultado de la aplicacion del
proceso E-A, tales como analisis critico, reflexion independiente, etc., para
las definiciones, los significados son, entre otros, “que es un proceso’,
‘que se aplica para mejorar y ajustar la accion educativa”, etc., de los
cuales se muestra una sintesis, en el cuadro No. 10-A, asi como principios
tales como: calidad, justicia, etc. Asi mismo, para su adecuada utilizacién
esta sujeta a la aplicacion de reglas tales como: la recogida de la
informacion necesaria para su desarrollo, la cual puede ser, segun sea
conveniente para las caracteristicas de la evaluacion, verbal, de la cual no
existe un apoyo documental, unicamente la confianza de lo dicho en forma
oral y anotado debidamente; también puede ser, como es lo mas comun,
de tipo escrito en todas sus diferentes facetas, tenemos también la
informacion grabada en los diversos medios tecnolégicos de que se
dispone en la actualidad y a los cuales se tiene acceso, ademas, a la
informacion visual, que consiste en la observacion y descripcion de

diversos hechos y objetos.
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Se pueden resumir los significados de la evaluacién sefalando que es un
proceso necesario para obtener la informacion necesaria, para tomar
decisiones en lo referente al resultado de la aplicacién del proceso E-A, en
un periodo determinado, con la finalidad de mantener un consistente
trabajo de mejoria del mismo, asi como también para el curriculum, y para

el discente y el docente.

Este proceso se encuentra fundamentado, para su adecuado
funcionamiento e implementacion, en cuatro principios basicos que son: la
coherencia, la publicidad, la calidad y la funcionalidad 6 adecuacion a la

justicia, (ejemplificados en el cuadro No. 5).

A continuacién sera necesario llevar a cabo el procesamiento adecuado y
oportuno de esa informacion recopilada, después de lo cual se debera
comparar el contenido de la informacion con sus referentes tedricos,
debidamente fundamentados, y con esa comparacion formular un analisis
de la misma el cual nos lleve a una toma de decisiones justas y necesarias
para mejorar de manera confiable y consistente el desarrollo del proceso
de E-A.

En consecuencia, considerando lo anteriormente expuesto, esta
investigacién se orienta hacia la necesidad de la implementacién y manejo
de una evaluacion de calidad, altamente confiable, puntualizando en que
el principal objetivo de la evaluacion del aprendizaje es comprobar y
demostrar, tanto a la institucién, como al docente, al discente, y a la
sociedad misma, de manera fehaciente, la efectividad de la aplicacion de
los objetivos del proceso ensefianza-aprendizaje, a este nivel; de haber
logrado la modificacién de la conducta del estudiante a la altura de la
adquisicion de competencias, tanto intelectuales, como de determinadas
habilidades practicas, las cuales seran desarrolladas en su vida social y
profesional.
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CAPITULO 2

77



H. Saucedo — Evaluacién del Aprendizaje en la DACEA-UJAT UAB

INTENCIONALIDAD Y JUSTIFICACION DEL PROYECTO

2.1 Intencionalidad

Con la construccion de éste proyecto se intenta investigar y descubrir cual
es la manera en que se esta aplicando la evaluacion del aprendizaje en el
contexto seleccionado, o sea, en la Division Académica de Ciencias
Econdmico Administrativas, en la Universidad Juarez Autonoma de
Tabasco, México. Una vez investigada y analizada la informacion se
deberan formular conclusiones en relacion a su realidad y a la luz de la
situacién encontrada, presentar propuestas que busquen mejorar la
situacion actual de la evaluacion del aprendizaje, en beneficio de la
institucion, de los discentes y de los docentes que forman parte de los

elementos integrantes de la misma.

La evaluacion para el aprendizaje, se puede decir que es el proceso de
busqueda e interpretacion de evidencia usada entre los alumnos y sus
docentes para decidir donde aquellos requieren ir y cual es la mejor

manera de hacerlo.

Como efecto de apoyo para el concepto de la intencionalidad que contiene
este proyecto, se considera conveniente presentar el abanico de diez
posibilidades e intencionalidades que nos presenta el Assessment Reform
Group, (2002:3), las cuales nos permiten reflexionar acerca de las
funciones e intencionalidad de la evaluacion del aprendizaje, y estas se
sefialan y comentan en los siguientes parrafos, con la finalidad de
exponerlas y aclararlas debidamente. Estas posibilidades de la evaluacion

son:
1. Formar parte de un plan real, o sea, la evaluacién para el

aprendizaje debe involucrar una planeacion eficaz y efectiva del

proceso de ensefanza y aprendizaje.
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Enfocarla de la manera en que los estudiantes pueden
aprender, o sea, utilizar la evaluacibn como un medio de
interpretar evidencias por ambas partes, tanto alumnos como
docentes, y encauzar el aprendizaje a partir de las dudas que

surjan de la evaluacion.

Su practica se encuentra centrada en el salén de clases, la
evaluacion estd ocurriendo habitualmente al observar los
hechos que se dan en forma cotidiana en el mismo, y estos
involucran tanto a discentes, como a docentes, de los cuales
podemos tomar como ejemplo la practica que se da
corrientemente con la formulacion de dialogos, conclusiones y
decisiones en relacion a diversos temas en el desarrollo del

curso lectivo.

La evaluacién es considerada como la llave para desvelar los
conocimientos profesionales fundamentales de los discentes, de
la asignatura de que se trate, a través de su aplicacion y

retroalimentacion, por parte de los profesores universitarios.

La evaluacién es sensible y constructiva, en virtud de que
siempre tiene un impacto emocional en los estudiantes, y puede
llegar a encerrar una conmocion psicologica positiva o negativa
en ellos, y el docente puede encausarla, desde ésta
perspectiva, hacia el logro de un beneficio académico para el

discente.

La evaluacion debe traer consigo la creacion de una motivacion
para el alumno en su aplicacion, con métodos que protejan la
autonomia del aprendizaje, y que a su vez éstos le brinden
oportunidades para elaborar una adecuada retroalimentacién y

lo encaucen hacia la génesis de su propio auto-aprendizaje.
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7. Es necesario que la evaluacion del aprendizaje promueva en los
discentes el compromiso de fijar metas sobre aquello que
quieren realizar, y el entendimiento del criterio para elaborarla y
aplicarla, es claro que para el logro de esto se debera contar

con el adecuado y consistente apoyo del profesor.

8. La evaluacion debe proporcionar al estudiante informacién y
guia acerca de como mejorar en su aprendizaje, esto debera
efectuarse con el apoyo y ayuda consistente del docente, quien
debe desarrollar la labor de medir la fuerza y las debilidades del
alumno, ensefandole adecuadamente la manera en que debe

desarrollar de manera progresiva su aprendizaje.

9. A través de la evaluacion el discente debe profundizar en la
practica de su autoevaluacion, con apoyo del docente, y con su
aplicacién obtener nuevos conocimientos basicos, aprender a
ser reflexivo y estar consciente de cual debe ser el siguiente

paso en su aprendizaje.

10. La evaluacion del aprendizaje apoya al estudiante a reconocer
cual ha sido el avance que ha logrado en todas las areas

correspondientes a su especialidad.

2.2 Justificacion. Objetivos. El Contexto Cultural

Mexicano Sobre Evaluacion

El propdsito general del proyecto sera el analisis del proceso actual de
evaluacion del aprendizaje, en la licenciatura de Contaduria Publica de la
Division Académica de Ciencias Econdmico Administrativas, de la
Universidad Juarez Autonoma de Tabasco; con el fin de obtener
conclusiones derivadas de ese analisis y como consecuencia de las

mismas la elaboracién de las propuestas de mejora necesarias.
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2.2.1 Objetivos Especificos

Los objetivos especificos a lograr en el desarrollo de éste proyecto de

investigacién seran los que a continuacién se sefalan:

1 -Conocer cual es, actualmente, la situacion del “estado del arte” de la
evaluacion, especificamente de la evaluacion del aprendizaje,
considerando la aportacion de diversos autores, estudiosos y tratadistas
del tema; recopilandola, analizandola y elaborando finalmente un

resumen del mismo.

2- Describir lo que ocurre con las técnicas y procedimientos que se aplican
actualmente para desarrollar el proceso de evaluacién en la Division
Académica de Ciencias Econémico Administrativas, de la Universidad
Juarez Auténoma de Tabasco, delimitando la investigacion a la
licenciatura en Contaduria Publica, en sus diferentes areas de

conocimiento, implicando diversos semestres de la carrera.

3.- Situar este conocimiento en el contexto cultural de la evaluacion del

aprendizaje en México.

4.- Analizar cual es el resultado de los efectos de la evaluacién del
aprendizaje en la situacién académica de los discentes, en diferentes
semestres en la licenciatura de Contaduria Publica de la Divisidon
Académica de Ciencias Econdmico Administrativas, de acuerdo con los

indicadores que se seleccionen.

5 -Elaborar una serie de propuestas de mejora de la evaluacion del
aprendizaje en la Division Académica de Ciencias Economico-
Administrativas, de la Universidad Juarez Autobnoma de Tabasco,

Sin duda, y conforme a lo expuesto anteriormente, se trata de la
elaboracion de un proyecto que proponga una innovacion en la

evaluacion del aprendizaje, en la Licenciatura de Contaduria Publica,

81



H. Saucedo — Evaluacién del Aprendizaje en la DACEA-UJAT UAB

en la Division Académica de Ciencias Econdmico Administrativas, y
reflexionando al respecto, tomando en cuenta las alternativas
propuestas precedentemente, y considerando el trabajo necesario para
el desarrollo de éste proyecto se toman en cuenta, fundamentalmente,

la aplicacién de las siguientes alternativas:

| - Analizar las dudas surgidas con la intencion de mejorar el
aprendizaje, después de aplicar los instrumentos de evaluacién durante

el desarrollo de un curso.

Il — Desarrollar las propuestas de mejoria de la evaluacién que ayuden
a manejar un aprendizaje autbnomo. La evaluacién manejada como un
instrumento regulador, debe traer consigo la motivacion para el discente
de practicar con la misma una retroalimentacion de su preparacion

académica, y con esto propiciar el desarrollo de su autoaprendizaje.

[l — Dichas propuestas deben facilitar al profesor el hecho de conocer
donde esta la fuerza y donde la debilidad del estudiante y del propio
sistema de evaluacion con la finalidad de apoyar al alumno

debidamente en su desarrollo académico.

IV- Una consecuencia derivada del manejo adecuado de los puntos
tratados anteriormente, es la de que la evaluacion manejada
eficazmente, ayudara al alumno a reconocer el avance que ha tenido en

las areas que integran su especialidad.

En relacion a lo comentado en los puntos anteriores, se considera
prudente y oportuno citar lo que respecto a la innovacién del aprendizaje
dicen Hannan y Silver, (2005:21-23):

“A menudo esta situacion provocaba una gran resistencia entre
profesores y estudiantes al abandonar los métodos
tradicionales de ensefianza y el uso de medios mas

innovadores (Moore y Hunt 1980) centrados en el alumno”. y
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también, “Es el cambio el que siempre ofrece la oportunidad
para lo nuevo y lo diferente. Por tanto, la innovacion sistematica
consiste en la busqueda determinada y organizada de los
cambios, y en el andlisis sistematico de las oportunidades que

tales cambios ofrecen para la innovacién econémica y social”

La evaluacion del aprendizaje debe presentar una congruencia que
consiste en la puntualidad de ajustarse a los fines senalados en el
curriculum de la materia y consecuentemente abarcar los aspectos
fundamentales y esenciales de la misma, los cuales pueden ser: La
antigiedad de esa materia, la clase de autores que se requieran, las
editoriales, las empresas productoras, etc., todo aquello que se considere
sea necesario para asegurar una buena calidad en el trabajo del proyecto

de investigacion de que se trate.

Tipos de informacion utilizados para este proceso de investigacion:

Fundamentalmente, la recogida de informacion es el hecho de recabar
toda la referencia necesaria para llevar a cabo el desarrollo del proceso
de investigacion y para el efecto se muestra en el siguiente cuadro, la

informacion manejada:

Cuadro No. 11

TIPOS DE INFORMACION

VERBAL ESCRITA GRABADA | ELECTRONICA

DISCOS
COMPUTADORA
ENTREVISTAS | ENCUESTAS COMPCABCTOS  ORDENADOR
TIPO DE INFORMACION
APLICADA PARA EL CORREO
SROCESO DE DOSSIERS | DISKETTES ELECTRONICO
INVESTIGACION FOLLETOS DISP%SSIEIIVOS
REVISTAS
LIBROS
TESIS

Fuente: elaboracion Propia
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Ademas de la clase de informacion utilizada y sefalada anteriormente,
es necesario tomar en cuenta la necesidad que existe de evaluar y el tipo
de informacion requerida para ello y al efecto se mencionara lo senalado
por Tyler* (1949), al afirmar que el proceso ensefianza-aprendizaje se

compone basicamente de los siguientes pasos:

“.Qué ensenar?
¢Cobmo ensenfar?
¢Cuando ensefiarlo? y

¢Cuales son los resultados conseguidos?”

Se observa claramente la importancia que Tyler le da a la evaluacion al
finalizar la secuencia sefalada anteriormente con la pregunta de: ¢ cuales
son los resultados conseguidos?, dando a entender, de esta manera, que
no basta con el haber desarrollado los pasos de: ;Qué, como y cuando
ensefar?, sino que para que el proceso E-A sea valido es fundamental
cubrir la necesidad de conocer de manera confiable la eficacia de esa
primera parte del proceso y esto se logra a través de la aplicacion

adecuada de la evaluacion del aprendizaje.

Se debera razonar en el hecho de cual es la razén por la cual se va a
ocupar la informaciéon recabada, o sea, para que se quiere esa
informacion, ¢Qué destino se le va a dar?, ;Qué objetivos se van a cubrir
con la misma?, se debera recapacitar previamente en la utilidad que nos
va a reportar la informacién que reunamos, lo cual va a redundar en

ahorro de tiempo y una mayor eficiencia en el trabajo de la investigacion.

De entre todos los tipos de informacién fue necesario determinar cual o
cuales de ellos se recabarian, considerando los que pudieron ser mas
convenientes conforme al tipo de investigacion de que se trate, por
ejemplo para una investigacion de hechos histéricos se recurrira

preferentemente a informacién escrita tal como revistas, libros y folletos,

4 Tyler, R. W., (1949), “Principios Basicos del Curriculum”, University of Chicago Press, Chicago.
pp. 48-60
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incluyendo también, pero en menor grado la audio-visual, pudiendo
tratarse de peliculas de celuloide, DVD’s, o informacion obtenida en
Internet a través del ordenador, y también se puede ocupar la informaron
verbal de personas que vivieron o presenciaron un hecho determinado, o
que poseen informacién confiable de algun acontecimiento histérico. En
general se puede decir que casi todos los tipos de informacién sefialados
pueden ser utilizados en cualquier proyecto de investigacion, con algunas
excepciones tales como la informacion verbal para alguna investigacion en
fisica o matematicas, o bien, estatuas o monumentos para una

investigacion en administracion 6 finanzas.

Consecuentemente, siempre se debe considerar la evaluacién al presentar
una propuesta de cambio en cualquier campo del conocimiento, en sus
etapas tedrica y practica, con la intencionalidad de que a través de su
aplicacion se busque perfeccionar la situacion de la evaluacion del
aprendizaje; en relacion al entorno que comprende la investigacion,
considerando el tipo de evaluacién que debe aplicarse en cada uno de los
grupos de conocimientos que forman parte de la Licenciatura en
Contaduria, y ademas se debe tomar en cuenta que el mencionado
cambio originara dos resultantes diversas, a saber: la que representa la
intencionalidad de alcanzar una mejoria en esa actividad; pero por otra
parte, en contra de la anterior, se presentara aquella de la natural
resistencia al cambio que origina toda innovacion, y en consecuencia se
deben adoptar medidas para sensibilizar a las partes que intervengan en
la busqueda, con la intencionalidad de lograr la paulatina aceptacion de las

ventajas y los beneficios que los mencionados cambios representan.
2.2.2 El Contexto Cultural Mexicano Sobre Evaluacion
Es necesario preguntarse si en la actualidad y en el contexto seleccionado
los métodos y técnicas de la evaluacion del aprendizaje universitario

aplicados en ésta Divisibn Académica y a nivel licenciatura,

especificamente en la de Contaduria Publica, son adecuados en la
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realidad de este momento de los albores de este siglo XXI, en el principio
de la llamada era del conocimiento. Esta se distingue, principalmente, por
el predominio de los recursos tecnolégicos aplicados a una gran diversidad
de acciones del género humano, entre ellas la educacion, que también se
encuentra afectada por el ritmo de cambio tan acelerado y por la

necesidad de desarrollar una autonomia en el aprendizaje de los alumnos.

En este momento, en el contexto de trabajo especifico, a través de la
aplicacion de observaciones, de platicas y conversaciones con alumnos y
docentes se siente que el manejo del proceso de evaluacién del
aprendizaje se circunscribe, de manera principal y casi exclusiva, a la
aplicacion del examen vy exposiciones en clase, como técnicas
primordiales, o sea, se percibe que para evaluar el aprendizaje es todavia
utilizado, de manera preponderante, el instrumento clasico del examen, ya
se trate del oral 6 del escrito, y quiza también, como algo novedoso, la
técnica de exposicion en clase del alumno, de algun tema del programa de

la materia correspondiente.

Es notorio que, en el momento actual, la evaluacién del aprendizaje no se
maneja como un concepto que se encuentre incorporado plenamente al
proceso de ensefianza-aprendizaje. Se maneja en cambio, como una
actividad separada e independiente del acto educativo en si, se le utiliza,
quiza, como un “acto punitivo”, tal y como ha sido sefialado en la “Revista
Iberoamericana de Educacion”, uno de los mejores exponentes de la
situacion actual de la educacion, donde diversos autores latinoamericanos,
tanto del Norte, como del Centro y de Sudamérica exponen diversas

posturas en relacion con el proceso evaluativo.

La filosofia de este trabajo se identifica dentro de un contexto
latinoamericano, y en consecuencia se justifica plenamente el hecho de
acudir a las opiniones de los mejores exponentes en el ramo de la
evaluacion del aprendizaje, en el contexto mencionado, y dentro de esta
diversidad de autores y estudiosos del tema se han seleccionado y

expuesto las opiniones de algunos de los especialistas mexicanos en la
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materia, quienes representan regiones importantes del estado mexicano,
tales como: Colima, Sonora, Veracruz, Distrito Federal, Nuevo Leodn,
Puebla, Jalisco, etc., y en virtud de que el objetivo de este trabajo de
investigacién se ubica en este pais de Norteamérica, en los cuadros
siguientes se exponen las opiniones de los mencionados especialistas,
ubicandolas desde la 6ptica manejada en el capitulo anterior con respecto
a los enfoques de la evaluacién, presentando inicialmente los cuadros de
opiniones 6 ideas clave, y a continuacion los comentarios a los mismos y
asi respectivamente dentro de cada uno de los enfoques manejados.
Veamos esta seccion con las ideas expresadas, respecto al enfoque de

resultados:

Cuadio No. 12

AUTOR IDEAS CLAVE REFERENCIA
"L fncion mas reconocida de i evaliacion, 2 e a calfcacion del alumno, ha levadoa A0 e 1

eSS apeos unthos  eetios el omadeceoones ue colea L2 i’ it
Importanca 5 ha cenfadd enresalaraS caencias  defects ol aimno, a Senfnciand nframericana e
a s s calfaio, 151 s quitac o vl aguel gue e vl y sobe s Edcacn RE) No

0onlings ue han pemid o o ¢ desamoln dg aprendizge. ul
Fugnte: Revista Itramercana de Educaci,(RIE), No. 367

Teran Moreno,
Socorro Nohemi
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CuadroNo. 13

AUTOR IDEAS CLAVE REFERENCIA

"Enla actulidad en pleno sl X1 seguimos utzandd e o sisoma edcatho “(2005: Secc,|,on i
La Evalaoin Como

evliacion 0 une maner tadonly por ot & una forma en e o alimnos ki’ B
S vienc comouncastn, un ma 0 agovrdaderamentsestesant para els. W o

L0s conocimintos,habioades y acudes no 56 mide con i valuauon, 6 mucho més
ot evalua f alumm por i paripacin o abejos maioales y e equpo,
OBSgm a0, el o gue nos deja una i mas claa el verdadro apendzai oo

SOREH | g Lol s el e a 0 s et s o
Loreto Francisca

Es e pero actuament oscooenies o o hemos atualzac, no hemos buscad
Ol almatias en 658 aspect fan imporant, para oo e Qe S resutads sgan
1 mas rals posies,

Cuando uno usca camdr oo e evaliaoin,nuesta ceoendeno sttiiona og

a0 e 0 una manera ndecta ue 5 reale una evaliacion et conde puedan

367 s meciles o resulados aunque o 5ean S mas apegacs a  realad dg
aprendzge el edbcando.

Fuent: Revista nramericanade Educacin, (RE) No. 367
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Cuadio No. 14
AUTOR IDEAS CLAVE REFERENCIA
Por supuesto gue i evaluacion ol aprenaiza no debe sequir Sindo un act punii,
J U o o mencion Ana Teres,Unexamen 10 10 e i sobie e aprendza| S 1
. | 0elalumno, y menos s esté elaborado para a memorizacion En a actualad algunos | T
Verdugo Nontj, . y . , "iPuntivo 0
- maels(rlos estan coqc:entes della problemal;ca J 0§ o cambian susparadlgmas ool i RE
fradion, & comodioad el mido al cambio, S debe oar a oporunioad al alumno dg A
(U 568 Un 5 pensant, Que emita uiios valorafvos o i mismo, donde efprfesor i
(icamens encamine ¢l aprendizale.
Fugnt: Revista Ineramericana de Educacidn, (RIE), No. 367
CuatroNo. 15
AUTOR IDEAS CLAVE REFERENCIA
Decuert conel pardgnaedoao e ), podenos e oreple | 208 Sen 57
eValiandn como o roceso que impla una valoracion Sstemata delaco educativo gue | “Hablanl e
U 0ngen a na comprensin holsica & os implados  gue s raduce enmeioras | Evaluacion” RE, 361
(& un/ado y ofo, £ proesory el alumno obten una visin o 1 acuacion
e st O U vl e i ura st de sendzg. vl es coneer
Aerlo 1038 COT0e, 5168 erson, empess, s estdnt, i, et en camin
A00808r 210 Que sabe o gu S, I que s o que o
Enest caso o para uagarse” o encasilerse, sino para feminar acionesy caminos
(U i Qe tan bien estamos utzando nuestas enerias n o gue hacemos o
Aendemos,
Esto 510 que dehemos lanfeamos, desde est nuevo enfoque, evalar enfonces, 65
apvence,
Fugnt: Revisa nframericana ds Educacion, (RIE), No. 61

89



H. Saucedo — Evaluacién del Aprendizaje en la DACEA-UJAT UAB

Catro o, 1

AR IDEAS CLAVE REFERENCIA
Laealies n oot i G e 0| 0 e 1)
5051, L sran e lfin s 5 i oS ks 5 e S
el o socieaen u conunt:or D gue el mensae ue envimos s e |l Fvlacn”* RE

al8 €508 5¢ 13 8 alfad’y o apenc il
Firement s s 10 el veroaoraments aprendo, porl gueel i o

Pyl e er o, Hatra QU conrtauncamio ¢l st de ue sl

561 VIR 0 et v ey calfcaines,

Por ol s, e g 05 Qe e elzase e paecon sl oo g
o senido undiv vl no evan & et g un card s
Do coevliaonny a atoalanon, STions g 1o pecen v aun

aDendzgl oe o gue s evlcin,”
Fuert: Reis eramecan  Edcarn, RE), No 367

Ruiz Crdob,
Lilian
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CuadoNo. 17
AUTOR IDEAS CLAVE REFERENCIA

2005 S 57)
Eraluagion no
Puniva’ RIE, 367

"La evaluanion, i bien dabe Ser um proceso constants, no deberi tener en ingln ¢aso un
caracter punifio, Sino de clagnasficn o problmasy bisqueca de soliiones afematias.

En muchos ¢asos se ha usadd on ese caracter en nombre 06 a calidad en a eolicacion,
sinembargo a prolematia el debate Sodre a evalacion defe prosegui 15 que s
QUiere na Verdacera cadd,

La evaluacion defe s evaliads, abandonar 2 dea ob I valuacion, Sea infema o extema
como fin en i mis. L0 modelos evaluatorios deberdn esta en constants cambioy
Dereocionamenty

Los prestpugstosy elementos que 5 oman como reerenciapara S puesta en marcha
también deberdn estar elos & eviion, no SO por agentes extemos a s nstuciones
eclcatias, ino principalmente a iferir g el

Un ritrid que habré de nomar 3 evaluacion o as evalaciones habr dg er una
refxion crica efica profesonal y compromisn ontoldgico conefser més, oo s
altamaivas posiiadoras, oemocratcas y emancinators.

Fuent: Revista Interamericana de Educacdn, (RIE), No. 367

Perez Lopez,
Javigr
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CuzdroNo, 18
AUTOR IDEAS CLAVE REFERENCIA
S1 105 ponemos a analzar iaments o cuestion en ugstas unversiades, que ¢

Vanagloian 0 s muy avanzadas en su pensamienty cientin, se evala cas  f
i frma en Qe $6 haci cbsnentos 0 ms afs afés, cuando en s instiones
Oredominka f escoastsm. S ealment Se 0esea e Considera que mas que Un
s e5 e feetat, ura nsefcs g cfe, @ elcn 6 )4 e
drndase cébe mactar aco con S candios y alolas @ s Me¥Es)  Edgao
Tomes Cordoba, foondioones Considero muy aoertad e fema propuesto por I Prfesora Mol (2005Secin 57
Yolnda (i Al A Tees, ‘Rospust Necsara o1 f Comentr o Fgac| ~ Evlarnoes
(rJaeguza Esloy st plnamene oon U en gu: ' el po{S0nimo e Casiar
(onleva, i efimlogia i pedagdgraments, una afidad g casto” Lo gue U ama RE 7
(OCgpC0n eranea dg mi par, 65, desqraniadament, /8 concapodn de muchos
Magsios | profesores que Consioeran Qe evaliar S medi ue 65 a0Gmas, Una forma
e gerer equiocadament I autioad que nos confer  Socecad para tmidar l
estudant

Fugnt: Revista neramercana e Educacin,(RE)No. 367
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Cuatro o, 19
ATOR DEAS CLAVE REFERENCI
0 e 5

Renlntgar e
Problema” RIE, 37

"l heoho 0 que  mayoria 0 s docent considers a evaluacon como un aco puno
Ffejaun pensamento mecaniost, mefexio por o mimo

L6j05 0 0 verca oo, 5 decioan & reproduc ifamemente b e
aprenderon e memor:emper, famii 65 o, Gue e aments s relacones
ASIETCas 06 Doder Que eisten en a base & nuesta sociedad. A esyo oe parecer
Peclonists, e 0 deci e & mi me parec U s elanines dsparas de poder
e na minoria Regemana y presor, U Impone S eologa y s nereses como
Unversament valos y una mayoria oprimids, i poo plico, econdmico ¢ s ¢

Pl L Pesutado 0 comin o ue e/ humano defe destumanzarse via ¢l mperalsmo
Npato LS00t el ozt o o 0 e  imperlmo st

Gnejnace Hemos hecho e a ol realcad una esecie 0o los. Gaminamos

IevoraDlments po esta v ¢ a deshumanzacion indiialisme, egoismo Ierina

POOTOME y 8 00 0o, simacin como un vl car a e on iognoas que nos

Idcan o erac del caming

N0 podemos quecaros en un e superal on estscebat, es necesand pr g s

Jlaciones dé poder asmelncas e estaSociedad nos mpon como aio naral femos

(U Buseara esenciacel fendmeno,
Creo, ambin,que e eguiers Reoerun repanteamien: ; Cles n s zongs, on

(ma ntanc, Que hacen ue 61 ¢l 2l 5 manesten relaciones asmelcas e poder

e o form que se infoyect en el edcando a umisioncomo algo nfural?
Fuent:Revista neramericanade Educain, (RE), No. 367
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CadroNo. 21

AUTOR IDEAS CLAVE REFERENCIA
Se estaran preguntando: y entonces cual es a labor educativa del docents? Pugs simpley
anamente, el guiar a10s estuciantes hasta el ivelde conocimientos y habildades que
(eben adgurirpara haber cumpldo con el objetvo de aprendizaje y para esto, el primero

( , i
(ue Giene que saber y sutimente demostaro, es el docente, planifcando dierentes "5005' |Sec§|’on o)
acfhidades, que e pemnian al estucante demostase si ¢l vl del conocimiento o : etva “ai',onfoglg
habiidad adquirda e permiten solucionar os problemas reales, que son preparados y e p3ug/|7|vo o

presentados por el docente, dentro del enfoque de a educacion problémica. Si s proceso
educafiv estuvo bien gestonado, no necesian preocuparse por la calficacin, og
estudlants los sorprenderan con su autoevaluacion y su honradez.

A ser a evaluacion un proceso, no tiene porgue teminar convirténdosg en un acto punitv.
ES cierto que muchas nstuciones educativas exigen a sus docentes presentar os
resultados de su actvided educative refejada en na calficacidn, €5 en este momento
cuando la evaluacion se puede convertren punitiv, Soloy cuando, la calficacion obtgnida
por el estudiante, sea menor aa que &l pensabi haber obtenido o sienta no reconocido su
esflerzo o periuque sus aspiaciones, en este caso aparenta ser punfva, pero §i safsface
SUs aspiraciones o reconoce su esfuerzo, este se senfird refficado y quizé motvado a
Mejorar su proceso de aprendizae.

Los docentes debemos de cambir [a forma de evaluacion, salrde a forma tradcional para

Duscar o aplicar aquellas que sean de mejor agrado para nugstros alumnos y por
consiguiente arrojen resultados mas confables 0 eales del aprendiza adquirido por cada
uno de ellos

Fuente: Revista Interamericana de Educacion, (RIE], No. 3617

Bejarano Durazo,
Miguel Angel

Con lo dicho en las ideas expuestas anteriormente se presentan los

siguientes comentarios al respecto:

El cuadro de Teran Moreno, (Cuadro No. 12), refuerza la idea de que la
evaluacion no solamente debe tener como objetivo el hecho de comprobar
los errores y carencias de los alumnos, no, también debe ir mas alla como
complemento necesario en el desarrollo del proceso educativo y no que

sea considerada como el acto mas temido del mismo.
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Al referirse Salazar Loreto, (Cuadro No. 13), al aspecto evaluativo reafirma
lo dicho anteriormente, sefialando una situacidon que se da de manera
frecuente en el sistema educativo, sefialando factores que entorpecen al
proceso evaluativo, tales como: la tradicion heredada al evaluar y las
limitaciones institucionales, que limitan una aplicacién mas abierta de la

evaluacion.

Este comentario nos conduce hacia el hecho de observar lo importante y
necesario que en la actualidad es cambiar en este aspecto de la
evaluacion y buscar la manera de que ésta se lleve a cabo de una forma
agradable y en la que uno pueda verificar lo que realmente el estudiante

aprehendio.

Ciertamente, es un hecho “normal” y casi automatico el que el maestro, de
modo inconsciente, transmite el caracter “punitivo” y de amenaza al
aprendizaje, que usualmente toma el proceso evaluativo, sin dudas, la
evaluacion puede y debe convertirse en estimulo para aprender mas y
mejor, en oportunidad para el mejoramiento personal de los estudiantes en

un accionar mas estimulante y formativo.

En el comentario expuesto por Verdugo Montijo, (Cuadro No. 14), éste
refuerza la critica de la memorizacion sin objetivo del examen, mostrando
la posibilidad de que el discente piense y emita juicios como un resultante

de la evaluacion.

Juarez Escalante, (Cuadro No. 15), en la aportacion que presenta estipula
que el objetivo de la educacion comprende una mejoria, tanto para el
docente, como para el alumno, y puntualiza que la evaluacion debe servir
para conocerse a si mismo, en lo referente al aprendizaje y, mejorar las

fallas encontradas, con la intencién de mejoria, no de castigo.

Ruiz Cérdoba, (Cuadro No. 16), sefala el aspecto social actual, de orientar
la importancia de la evaluacion hacia el aspecto de la calificaciéon y no del

aprendizaje, puntualiza que a la escuela se van a obtener notas, no a
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aprehender realmente. Sugiere manejar la coevaluacion y la

autoevaluacion para mejorar este proceso.

Pérez Lopez, (Cuadro No. 17), dice que la evaluacion deberia ser
diagnostica y no punitiva, que se debe abandonar la idea de evaluacién
como castigo, esta debe ser a su vez evaluada y ontolégica en sus

objetivos.

Nuevamente Torres Cordoba (Cuadro No. 18), toca el aspecto obsoleto de
la evaluacién actual, sugiriendo que debe adecuarse a la situacion
existente de cambios en todos los aspectos, los cuales no se introducen o

no se manejan adecuadamente en el campo de la educacion.

Se aprecia que Palacios (Cuadro No. 19), toca el aspecto mecanicista y de
la forma de poder que se le da a la evaluacién, lo cual conlleva a introducir
en el alumno una sumisién en su conducta hacia el profesor, siendo éste

el aspecto negativo de la evaluacion, al manejarse de manera equivocada.

En este comentario Pefia Bustamante, (Cuadro No. 20), indica claramente
el aspecto de que la evaluacion debe utilizarse en plan diagndstico, con la
finalidad de ir mejorando el aprendizaje, no de irlo deteriorando, como

normalmente se acostumbra.

Se observa que Bejarano Durazo, (Cuadro No. 21), argumenta que la
labor del profesor debe ser la de guia del estudiante, manejando la
evaluacion como un proceso normal dentro de la ensefianza-aprendizaje,
que ayudara al estudiante a reafirmar su conocimiento, sin temor a la
llegada del momento de aplicacion de la evaluacién y a su resultado

reflejado en una calificacion.

Se continua con las aportaciones respecto al enfoque psicolégico:
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Clatoo. 22

AlTOR IDEAS CLAVE REFERENCIA
secluinet soriibome e i | TS )
050 50 i e os s st spemenelémny | Evln

AT by
et R i i

W inas i
Es oo el cour el g
Stando el avancs s alimog ydwme
850 ura o,

Biamen' v seda oy louen e o s

o1 S an | g or e s s
3l e uneanen, g elo o s o e g
5

oo (e | i v
3N SO mas a vl e

Traionf R, 367

Fen: Rersta namencna o Edcao, ) o 57
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Cuadro No. 23

AUTOR IDEAS CLAVE REFERENCIA
Clertamente, a los docentes nos resuta mas prctica la evaluacion utiizando un examen, | 2005:Seccion 57),
puesto que en la experiencia propia como estudiantes, desde el nivel primaria, hemos "Los examenes,

venido siendo evaluados con ese mismo instrumento; ademés e que en la preparacion que |deficiente herramienta
recibimos para desempefiamos, poco se nos dan a conocer opciones nuevas que podamos | de evaluacion' , RIE,
poner en préctica para evaluar a nuestros alumnos. 317

En particular considero, que un examen, escrito u oral, no puede realmente brindar los
elementos para emifir unjuicio sobe i el estudiante adquirid los conocimientos que le fugron
impartidos, ya que sabemos son muchos los factores que influyen a la hora de resolver un
examen

La evaluacion no puede realmente brindar los elementos para emitir un juicio sobre si el
estudiante adquirid los conocimientos que le fueron impartidos, ya que sabemos son
muchos los factores que influyen a la hora de resolver un examen (nutricion, problemas
personales, familiares, enfermedades, personalidad, poca memarizacidn, efc.), ademas de
que es sabido desde hace mucho tiempo que algunos profesores ufilizan esta herramienta
£Omo Una amenaza para sus alumnos, los enjuician, por lo que me atrevo a decir que més
del 90% de los alumnos van con temor ante este praceso. Por tanto, en ese pequefio
espacio que se le da al alumno para contestar un examen, que de momento puede estar
hasta copiado (cosa que puede ser considerada como valida por el estudiante, porque a su
ver, la asesoria que ha recibido no amerita mas esfuerzo, o porque consideran injusto
reprobar un ciclo escolar por una persona que no le dio los elementos que él requeria frente
auna materia) y ante tal situacion no es posible definir si el estudiante esté reprobado 0 no
Romero Lugo, [Para enfrentar los retos que su vida le marque, a sablendas de que a inaidad iltima de a e

Maria Azucena (1 oodiamos nombrar gran cantidad de estudiantes que fueron los primeros ugares en'su

clase, los mejores, los mas preparados, los mas altos promedios, seqin sus examenes, que
al enfrentarse a un dmbito laboral fracasan; ya que pudieron ser buenos para retener y
aplicar la teorfa en examen, mas no desarrollaron las habilidades para ser eficientes en un
trabajo. De igual manera se pueden dar nombres de alumnos que nunca sobresalieron por
s promedio, pero llegan a ser los més exitosos en el mbito laboral.

Coincido con la exponente de que esta herramienta no contribuye a la integracion que una
persona debe tener actualmente para desenvolverse en el ambito laboral.

VVeo en mi entormo que muchos maestros no estamos preparados para implementar nugvas
formas de evaluacion, inclusive algunos que se atreven a utiizar formas distintas
complementan con un examen, porque no creen en la efectividad de otros métodos o bien
estamos demasiado viciados en la forma tradicional. Ademds la sociedad misma llega hasta
la exigencia (hablo de nivel primaria), de pedir este tipo de pruebas por que necesitan ver
resultados, para decir i su hijo esté aprendiendo o no; considero que es porque ellos de
igual manera aprendieron. Por lo que me parece recomendable que el sistema brinde a los
docentes la capacitacion suficiente, real y efectiva, de tal manera que sean capaces de
evaluar con responsabilidad y acertividad.

Ante este contexto resulta importante, ya casi urgente, disefiar nuevas estrategias de
evaluacion que den una vision acertiva de si el alumno se estd preparando para tomar con
libertad sus propias decisiones, capaz de ser critico y reflexivo al momento de actuar y
decidir en los retos que debe afrontar en su vida, y que ademas sea capaz de convencer a
los educadores y a la sociedad de su eficiencia, y sobre todo que deje al alumno ser €l
mismo

Fuente: Revista Interamericana de Educacin, (RIE), No. 36/7
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Cuadro No. 24

AUTOR IDEAS CLAVE REFERENCIA
Bien es cierto que [a evaluacion es una representacion numérica del grado de conocimiento

adquirdo o un signo de aprobacidn o eprobacion de un grado escolar o materia académica, 05 Seceign 57),

la evaluacion se mide bésicamente por el instrumento de un examen escrito u oral l "Cambios ala
alumno, salvo en aquellas materias de fortalecimiento y desarrollo como las referentes al  [Evaluacion”, RIE, 3617
arte y actividades fisicas.

Sin embargo, sabemos que la calficacion obtenida en un examen no necesariamente refleja
el conocimignto adquirdo, debido a los diferentes factores que intervienen, como el estado
de salud, &nimo, alimentacién, nervios, iempo, condiciones cimatolGgicas, horario, todo
esto interviene y no se refleja de manera clara el grado de conocimiento. Debido a estos
factores, y a los cambios para mejora de los métodos de aprendizaie, la evaluacion ha ido
cambiando, actuamente el maestro ufliza actividades y herramientas diferentes al examen
oral 0 escrito como son la observacion, elaboracion de trabajos participacion en clase y
hasta autoevaluacion.

El alumno siempre ha sentido temor al examen que es, en general, un instrumento que
genera intranquiidad, anqustia y desaliento cuando el resultado no es el esperado.
Mediante la aplicacin de teorfas diferentes al examen el alumno adquiere un grado de
franquiidad pero fambién, una mayor infegracion y aceptacion al magstro y a la clase,
asignéndole el maestro al alumno una mayor responsabiidad, ya que su evaluacion seré
confinua y no se concretard al resultado de un examen en un momento del curso.

En otras palabras, podemos decir que no solo es el examen el que contara para poder
aprobar, s no que se conjugaran muchos elementos para componer su calificacion y serd
su responsabilidad el poder cumplir con los diferentes puntos a evaluar.

Por ofra parte, como maestros debemos propiciar un clma de amonia y de confianza en el
alumno y dejar atrés los métodos de presion y abusos psicoldgicos, los que todavia son
usados por magstros que no desean tener un cambio de acttud haciendo uso de précticas
intolerables, que perjudican mucho alos alumnos y que no contribuyen de ninguna manera
al proceso formativo del individuo.

Esindudable que en este tiempo de innovaciones y renovaciones de las practicas docentes
enlos mtodos de ensefianza-aprendizaje la evaluacion s parte medular del proceso de

mejora continua de I calidad en la educacion,
Fuente: Revista Interamericana de Educacion, (RIE), No. 3617

Martinez, Laura

Es claro que Armenta Hernandez, (Cuadro No. 22), muestra el aspecto
existente de temor hacia los examenes, por parte de los alumnos y el
concepto evidente, todavia, en la mente social respecto a la validaciéon de
la “confiabilidad” del aprendizaje, con la aplicacion del instrumento del

examen; anadiendo que la evaluacion debe darse de forma continua.
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Romero Lugo, (Cuadro No. 23), hace hincapié en una falta de orientacion
hacia los profesores, en referencia a las modalidades de evaluacion, en
especial argumenta la falta de validez del examen en relacién a mostrar un
valor real de los conocimientos adquiridos por el discente, y que este ve al
examen con terror y justifica las “trampas” empleadas para resolverlo.
Comenta que el objetivo central del conocimiento es preparar al estudiante
para la vida, y que en muchos casos éste no sale adelante con una mejor
calificacion, lo ha sido el que mejor sabe enfrentarse a la vida, al “mundo
de la vida”. Sefala que es necesario en la actualidad cambiar los sistemas
de evaluacién para obtener una mejoria en el proceso ensefanza-

aprendizaje

Martinez, (Cuadro No. 24), cuestiona la tradicion existente de evaluar a
través del examen, a sabiendas de que éste no refleja la realidad del
conocimiento que el alumno ha adquirido; sefiala también el miedo que
tradicionalmente ha acompanado al estudiante al examen. Por otra parte
aduce la existencia actual de una tendencia al cambio, sefalando que éste

es necesario para lograr una mejoria en la calidad de la educacion.

Seguidamente se presentan las ideas expuestas sobre el enfoque de

proceso:
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CuadroNo. 25

AUTOR IDEAS CLAVE REFERENCIA
Al iqualque como en toa fio o centro de aprendizae, Sea ests de cualquier ivel s
ngcesaria Una evallaciin para logra una acredtacin. Considero iualmente necesaro a | (2005: Seccion 97
implementacion 06 alin oo 0B instumento dg medicion, que nos pemita, o nos indgug |

Eldlumno ¢n a
Io rguaas que en nugsta pracfica cofifana gstamos logranco. Sin embargo, dichos - {précfca en colectv y
insrumentos deferan analzarse y darles una deccion o enfoque aferente e hasta | el frabayd en equipo’
hoy 58 e ha venido ofteciendo y su imporancia, no debers ser e la magnii que og igual | RIE, Ab. 67,
forma 6 e asigna.

S1 ien los exémenes puecn refiar en ierta manera o que nugstos almnos han
acluirido, fambign &5 ierto que convierten a ugstos estudiantos en seres idividlalistas
(e 5 preparan para acredtarcifos nstumentos en orma personal y temporal, no
reflianco,diofos insrumentos, i remente s adguid un conocimignto Signifatio,

Wsi mismo s manfesta ora mitants con este oo dg insrumentas, ue s a partcpacion,
Rendon | prcca en v, o e en e, putos sobe s s pregonams
Amparano, Refae nuesto o quehece,

Considero pues, que ichos instrumentos dgben s consioerados meraments ‘grcicio’,
como ales daben s pemisiles 0 coreccion, antes de tomrse como inlcacbres dnicos
(el proces oe aprencizaie. Aunadas & esos fambin doberain fomarse en clnta odas s
(iversas actidades sococulturales qug integran nuestros esquemas de rabayn, Ja que
MUchas Veoes cichas actvioades pasan a planos considerados de Sequnco témino,

Cabie hacer i observacon que aoemas de o anteromientz mencionad  Segin el sgnf
(s na gran pte 0Bl almnad, clchas aplcacines s oma en un ambignts amenazant,

Porlo consiguiente,  por o aspectos aneromente menconados, consideo gue nuesta
précfca doognts deberd enfocarse ealments & inculcar una culura e reafime el abad
en colectivo y f rabajo en equip,

Fuent: Revista nferamericana de Educacion, (RIE)No. 367
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CuzdroNo. 5
AUTOR IDEAS CLAVE REFERENCIA
0 e 5
"l Tt primera prtcpacones me lmaron i atcion algunes, st por gue EQP(;rqge{ Pa( ; ?,“9
(onfaban 3 atencion en o poco que e apotar el examen a2 valiacon, Qe 8 Bast e oLl uaaoq |
o gesisptinonn Revita neramecang
| e Eduatin, R,
No. 367
Consoero que i evaluanin $ concbe omo Un rocesn erent 3 os demas
procesosediafivs,camba i oma e abordan; ay unapariicion que laa
Imporancia O/ iagndst, y en est sentd o0 que s posto ue se paa g un
e efron para a b docents. Emoero s en a evliacon dagndstca ol se incega o
et | aue vl i v, s dgniti, st e s s,

edicando fine 1o lementos minmos para afonar 0 efos ediafv del e
SubSeclete? y i1 se complementscon evaliaciones fometias asoiadas &
Dlaneain o ereiiocooentsy on a evalacion umafv; oo s poda e,
En et puntoguer esalr oS novones e valde, confabicad y precsionde s
Istumentos. fago aluson 1o nstumentos porg estconcento s mas abarcatio ue
1A 1OCIOncamaca s GHAMBNES, e 56 8500 M s evallaciones ofjfvas, Gue ant
$6 oo por memorisicas
El hecho e gue muchos magsts Sl s inferesen poracalfcann que pondidn en s
documentosha dad igar  eta perspectva puniva ¢ a evaliacon oo o gue 56 prog
l opotmidad e aprenceroon o almnos  que o, s actores del proceso ecat,
A0PEndan  Superen s obstacoscel b o s ontgnios.”
Fueni:Revisa namericanade Educacin, (RE) No. 367
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Cuatro No. 27
AUTOR IDEAS CLAVE REFERENCIA
“ y ) | (2003 Secin 57),
e parece que Utimaments el oma de i evaluacion 5 ha pugsto i mod,  consiero -
(U €5 fora g Que Tompamog s 6SQuemas de 0 que para nosohos €3 evaluacion, es | - p s
. . . | Paradgmas’ " REE,
Ngcesari revalrar gste concepto | rtar e inovar e s procesos de evalbacion W

Com s sabido, dabemns cumplr ¢on cetos aspectos para Que a evalacion sga
0Ompet, e decir iiiar con una evaliacin dlagndstica que nos ayuard a desuifar como
(abemos levar el manej delgrupo | de donde Se defe partren el proceso ensefianza
arendzag.

Ademas, I evaluacion dabe ser contnu, fiendo como objeivo mejoar i pracia ce
(ocente  no que 8¢ utiig como un ama para tenr a 1o educandos bejo presion y 3
Mligsta merced

Consicero que 65 necesario que 0giemos a uniaab ¢l radionalexamen escriy
FRCUITAMOS, 1 gran pate, a1 ampla gam Que nos proporcina  educacion atisica
Dara apoyamos en el y voy a dar eemplos
Qg sencl sefa motiar al i 0 joven a que haga una representacin fearal de un
hicho historio, para lograr esto el almno i que adentrars en s acontecimentos y su
arenlzaje Serd mas sgnfcatvo, que s, Segin miopiin, I que queremos lograr hoy en
i,

S hacemos qug nuestro almnos s ivirtan minias aprenden  mentas son
evalliados, elminaremos a variabl qug modifica a confbildad de los exémenes
taionales, Tos nenvios”. No €3 ngcesarid gug el almno Se0a en que momento esamos
levando acabo i gvaluacion, hagamosia sin el afan de causar panico, uticémosla como
§8 0D | veremos que 65 un apoyo importants en nuesta abor
Demosle un valor rcal a i partipacion de os alumnos oentr del aul, oS tareas heohias
610453 ) 218 355t8n0i a clases, Pero st o Vst como una preson sino gl
tabajemos en fomas o mofvr falimno para que acuda Qustos al aula | que el hecho
(i estutar conribuya a u felidad y no s convierta en um fomento més que probngue a
angustia que ya de por i provoca a sociedad acal

Fuent: Revista nferamericana de Educacion, (RIE),No. 367

legdo Delgadll,
Gabriela Berenice
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Cladro No. 28

AUTOR IDEAS CLAVE REFERENCIA
S impotant ader | que e uere vl como hacr qusrusstos amnos no o | (2006:Secin 97

DBl 00 uncasi o, om0 un g 0 dne o s conoer s aprendzgs | Tialacin Punbe’
alguos RE, 347

Elmagst deb o present s propdsiosy cvs que 5 dsean bansir
azar et Qo0 om0 vl almno, 5t 1 6 ncuente sagur,

igra | PRORpE v, e o S QU ontarener A cene
Tonapones, | 200y Cseio i, 25 Seneraos e e ez

JogunEmest | e tao como profes el estado s Sonr, Mo, con ] primer v

Drmane, el s ya qus cada o s dfenteycaoa uno o los e 1

oo i agnend madire en 5. Procur, €010 rmeros meses

08/ o 500 Jugar 0 i almn, a1 e a0 e ey e 10 5

1 s i anafzanc 3 et a v o afalo o mismo, Qe s n

IR0 My e para omar e s sty sin b, o
Dropdsios y otos.

Fet:Revista eramencaredsEducain, RIE), N, 367
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Cuadro No. 29

AUTOR IDEAS CLAVE REFERENCIA
"Sifoy en dia odas as competencias del educando, sus actudes haca ¢l conooimiento y
ia nvestigaciin, ¢l manejo de procesos y procedimintos, ¢l aprendizae y a aplcacion ge
conceptos daben evallarse para, & raves oe esta evaluacion cualfiar os procesos
pecagagios y edicaconales, s oe il importancia niar un proceso d bisqueda de | (2005: Seccion 57),
i3S ltmatias evllafivas para dectar emores en s pocesos deenserenzay | Por Qug Evller
Duscar nugvas fomas pedaggicas y dinécticas que e pemitan a os educandos: Fvaluacion?” RIE
desarmolarse como personas éfcas  morales, desarolar sus competencis, desarolar %

SUS procesos 06 pensamiento y su capacioad inelectiva, constur el conocimiento y
Do ¢ saber a través oe a investigacion cientica, aportar profesionalments & a
S0lucion de problemas de fa comunidad desde su préclca socia,

La evaluacion nos permit, no solamente conocer el ive og aprendizai e los educandos,
sino también encontrar s errores del proceso docent; esto hace que  evallacion sea un
elemento fundamental en fa tarea ecucativ y oebe hacerse con rgor y de forma nfegral
Parada Bricefio 1 poder comprenc cuant ocuTe e1 10 procesos fomathos J pedagagios

Alma Yadhira  {universtaros  poder también encontrar ugvas atemativas para cualfcar 2 docenci,
extension  l investgacion

Una evaluacion entgnala como dinamizaclra de s procesos educanionales y
0eaag0gioos fanilta a tarea 0t a autoreguiacion y oe a acrediacon. Una evallacion
entendioa como a forma o saber s o ecicanabs aprencieron €5 una concepeion muy
reducica g misma que tan Solo Sve para promover o 1o @ esticiantes, pero gug nunca
offece atemativas ce cualiicanion 0@ a docencia y del docente

Por todo o antgir, s de vial mportancia generar un proceso o evallacion ge a
evaliacion, defin nuevos prinoios, Crieros  estrategias evaliatvas, Capactar, achialzar
Y perfeccionar a 10g dooentes en nugvas formas de evaliary, a ravés de ella -
evaliacion - mejorar s procesos pedagogicos, ciodctias, curiulares que actualmente
Mangjamos.

Un cambiorealen a evalliacion S0l Se ogrard cuanab s¢ produzca un cambio real en a

racica pedagogica  ddactica oe s educadores.
Fuente: Revista nteramericana de Educacion, (RIE), No. 3617
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CuadroNo. 30
AUTOR IDEAS CLAVE REFERENCIA
“Quesac (1991) e f concento e “evlianin ol aprendza”como el proveso que

08t 0bsenvar ina miesta g cantad y caldad e aspautas de condict
Ifemalzadas | fomar na deoisin l resecto’,Es decir  valuanin ogl arendza

Ponce Soto, | deber formar et del proceso enseinza -4prendza, 1o debemos consograrcomo “(2005: Secmoq g
. , . S Punfualzando’ RIE
Monica | algn aislado 0 paraelo & est proces, o que debe erel meclo & avés el cual g W

Mmagstosy alimnos fmen concenca e oma en gue 5 3prendd mefacognion para
I oual g3 incisensal estalcer atiaoes ue pemian o magsto arse uenia ie
alimn) aprendd o no.

Fuent: Revisa nramericana de Educacin, (RIE), No. 367

107




H. Saucedo — Evaluacién del Aprendizaje en la DACEA-UJAT UAB

Cuadro No. 31

AUTOR IDEAS CLAVE REFERENCIA
o ’ '2005: Seccion 57)
Ena actualidad, referimos al tema dela evaluacion, como elemento fundamental de las "Ell ) dIy
transformaciones que se llevan a cabo para mejorar la calided educativa, adquiere mayor Vakiacion b
aprendizaje ;acto

—
Importancia puniivo?", RIE, 3617

Los procedimigntos para evaluar son un proceso complicado porgue implican superar una
serie de tensiones, prejuicios, fraudes y otras précticas arraigadas, que en muches de las

veces limitan este proceso sdlo a la medicion y a la acreditacion.

En afencion ala cuestion en debate, i se debe continuar la evaluacion del aprendizaje
siendo un acto punitivo; considero que si se limita sélo a juzgar los aprendizajes, y sobre
fodo si es un examen, a fodas luces es un sinonimo de tortura, ya que por si misma es una
actividad y concepto blogueador. Este solo hecho no redne los elementos necesarios para
emitirun juicio valorativo de los aprendizajes aduiridos, menos adn, de a personalidad el
estudiante, ni del proceso enserianza aprendizaje, curriculo y la utilidad de la metodologia y
recursos empleados. Limitarse al radicional examen, es como medir solo una parte de los
Ballesteros, René|contenidos abordados (conocimientos), y las habilidades... y las acitudes.

Coincido en que [a forma de evaluar debe transformarse, el reto ahora es el disefio y fa
Implementacion de procedimientos diversos y actividades de evaluacion acorde con lo
enfoques, que permitan apreciar y, en U caso, retroalimentar el proceso para gl
cumplimiento de los objetivos educafivos. Estas actividades pueden ser. control de lecturas
0 ensayos, elaboracion de mapas mentales o conceptuales, participacion en discusiones o
foros, trabajo colaborativo en equipo, investigaciones, trabajos experimentales, proyectos de
frabajo, entre oiros; con sus respectivos instrumentos de registro, y asignacion de
porcentajes o puntajes por actividad. As también, abrir o espacios para practicar la
corresponsabilidad, brindandole al alumno la oportunidad de coevaluar y autoevaluarse.
Sin embargo, serd el docente quien se encargue de convencer, a traves de informacidn y
actuacion (y debera ser congruente}, que la evaluacion no es un acto puniivo y no s imita
s6lo amedir aprendizajes; sino que es un procedimiento que se lleva a cabo para valorar la
aportacion de los diversos agentes y elementos que infervienen en ese proceso de

aprendizajes siqnificativos.
Fuente: Revista Interamericana de Educacion, (RIE), No. 3617

Renddén Amparano, (Cuadro No. 25) afirma que debe modificarse el uso
del examen en el proceso evaluativo, y en virtud de que éste promueve
una actitud individualista sugiere se lleve a cabo un manejo real, no de

discurso, del trabajo en equipo para los discentes.
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Cordova Reyes, (Cuadro No. 26), hace hincapié en la mala aplicacion de
la evaluacidn y en la necesidad de mejorarla recordando que ésta debe
tener como objetivo primordial el fortalecimiento de la educacion a través

de la participacion conjunta de docentes y discentes.

Icedo Delgadillo, (Cuadro No. 27), sefiala los tradicionales errores de la
evaluacion utilizada como un arma, a través del examen escrito y sugiere
utilizarla como algo atractivo para el estudiante, buscando que esa
evaluacion sea divertida y no se le vea como algo indeseable y funesto, el

objetivo de la aplicacion de esta dptica es para la mejoria del proceso E-A.

Nuevamente Higuera Tonopomea, (Cuadro No. 28), menciona el hecho de
que la evaluacion deje de estar siendo utilizada como castigo, como
evaluacion punitiva, y utilizarla como un “juego intrascendente” para lograr
un avance real en la educacién del alumno, sin presiones, ni temores,

fluyendo normalmente en el devenir educativo.

En esta aportacion Parada Bricerio, (Cuadro No. 29), sefiala la importancia
de que a través de la evaluacion surjan nuevas alternativas para mejorar,
para renovar el proceso E-A y por medio de esa transformacién lograr la
superacion de los educandos y también la superacion de la practica
docente del profesor al descubrir, a través de la evaluacion, las fallas

ocurridas y mejorarlas.

En este apartado Ponce Soto, (Cuadro No. 30), sugiere efectuar la toma
de conciencia, por parte de profesores y estudiantes, de analizar la forma
en que se aprendid, o mas bien se desarrollo el proceso E-A, y sefiala lo
conveniente que sera que el profesor elabore actividades que lo

conduzcan a comprender si el discente efectivamente aprendié.

Ballesteros, (Cuadro No. 31), se ubica, una vez mas, en el concepto de la
evaluacion, especificamente del examen, como algo dificil e inadecuado,
que solo logra torturar al alumno, propone un cambio real de la evaluacion,

para mejora de la educacioén, de la evaluacion misma, y de sus agentes.
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En relacion al enfoque politico-econémico los especialistas abordados lo

presentan de la manera siguiente:

Cuadro No. 32

AUTOR

IDEAS CLAVE

REFERENCIA

Villela Molina,
Linda Janeth

La evaluacion del rendimiento en la educacion y el incremento de su eficacia, constituyen
dos objetivos de la mas alta prioridad en todos los paises; la justificacion es obvia: la
educacion es un derecho humano y s la principal preocupacion de los gobiemos, ya que de
ella depende el desarrollo econdmico y social.

'2005; Seccign 57),
"Evaluacion para la
busqueda de la
ensefianza funcional y
de calidad", RIE, 3617

La administracion educativa esta experimentando cambios muy profundos, como la
tendencia de una educacion més funcional y de calidad, acorde con la unidad del proceso
educativo, a través de sus distintas etapas, y en estos cambios no podia quedar fuera la
evaluacion escolar,

Toda actividad dirigida hacia la obtencion de un fin determinado debe ser valorada en si y
en sus efectos, ya que es la tnica manera para comprobar la eficacia de la accion realizada.
El caso de la actividad escolar no escapa a esto y se considera la evaluacion como el medio
para damos cuenta de los avances obtenidos en nuestros alumnos, de facilitar una
informacion precisa de la realidad educativa a los padres de familia y autoridades, con el fin
(ltimo de mejorar el funcionamiento educativo en cualquier nivel.

Dentro de la evaluacion escolar, debemos darle mucha importancia a la evaluacion
diagndstica, ya que por medio de ella podemos damos cuenta del grado de conocimiento de
los educandos, detectar problemas escolares o familiares, precisar la causas que hayan
originado cada problema que se presenta en el proceso, y asf se puede dar una informacion
més precisa de [a realidad educativa a los involucrados, no con el fin de castigar ni
atemorizar a los alumnos con sus resultados, sino para el control del trabajo en las distintas
actividades, tomando en cuenta los elementos condicionantes de la tarea escolar.
diferencias econmicas, sociales, culturales, etcétera de cada educando, y con ello poder
correqirlos errores que se cometen. Importantisimo s aqui el criterio del maestro, ya que si
es un quia encargado de dirigir y ensefiar a un grupo de seres humanos, debe buscar en
cada ocasion ser eficiente, planear, usar métodos y estrategias adecuadas y tratar con
acertividad a sus alumnos.

La evaluacion a lo largo del ciclo escolar debe permitimos armonizar y apreciar la
continuidad del proceso ensefianza-aprendizaje, por lo que debe ser constante, tomando en
cuenta el rendimiento global, [a asistencia, las actitudes, la participacion y el rendimiento en
las distintas asignaturas. Debe servimos pues para conacer los avances pero también las
fallas producidas en los diversos aspectos, a fin de investigar detenidamente las causas que
las hayan motivado, para buscar los medios para combatiras y corregirlas y asf lograr una

ensefianza funcional y de calidad.

Fuente; Revista Interamericana de Educacién, (RIE), No. 36/7
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Cuadro No. 33

AUTOR

IDEAS CLAVE

REFERENCIA

Mendoza
Valenzugla, Uril
lsalas

Uno de s aspectos besicos en el proceso educaiivo es fa evaluacion. En Mexico l
evaluaoion en educacidn basica et regulada nomnativamente por el aricuo 200, ¢l cua
establece las nomas que regién dicho proceso.

005 i 57),
"Lagvaluacion” RIE,
37

Sin embargo, I historia d I eveluacidn en l educacidn bésica en Meéxio ha estado
caracterizada por ser un procedmiento aversivo para el alumno, porgug no se e permite
Interactuar con los compaferos nisocialzar los procedimigntos. Este procedimiento
taciionaly uera de a nomma, genera tension en el aumno y provoca que a evaluacion no
forme part delproceso ensefianza aprencizaje, Sino que Se realza como algo apare y l
evallacion se conviets en un fin en i mismo, 0e tal manra qug el alumno concentra SUs
esfuerz0s en sobreviir a a evaluacion

En Mexico los plangs  programas proponen Una ensefianza que centra U iferés en
adquisicion de habiidades para comunicarse veroelmente y por escrito con faciidad, es
(o es un enfoque comunicativo  funcional, & matemética fing un enfoque simiar donde
Se requiere que el alumno socilice s procedmigntos de solucion de problemas; de tl
manera que, tanto nomatvaments como curicularmente, esté prevista una evaluacion qug:
forme part el proceso ensefianza aprencizje y que busque desamollaras competencias
comunicaivas y funcionales, por o que a eveluacion no debe confinuar iendo un acto
puntiv, sino un o que forme parte delproceso ensefianza aprendiza, Que dé cuenta
(¢ los aprendizajes logrados por os aumnos y que pemnia redirir l proceso en base & os
resUltados que se obtgngan en el qrupo

Fuente: Revita neramericana de Educacion (RIE), No. 317

Villela Molina, (Cuadro No. 32), resalta el aspecto humano de la

evaluacion y la preocupacion de los gobiernos por lograr a través de la

educacion el desarrollo econdmico-social, sefialando los cambios que ha

experimentado esta, y en consecuencia la evaluaciéon, remarcando su

importancia para comprobar la efectividad del aprendizaje, llevando con

ello la tranquilidad a los padres de familia. Pone especial énfasis en la

evaluacion diagnostica para ubicar el estado de los alumnos, con el fin de

ayudarlos y no aterrorizarlos; se propone un incremento en la evaluacion
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cualitativa sobre la cuantitativa, indica la importancia de aplicar una

evaluacion constante para que tenga una efectividad real.

Las normas oficiales que rigen el proceso evaluativo son sefialadas por
Mendoza Valenzuela, (Cuadro No. 33), sefialando su falta de aplicacion ya
que solo provoca tensiones en los alumnos, no permite la interaccién de
los mismos, ni la socializacién entre ellos, comenta que la evaluacion es
concebida como si fuera algo externo al ambito de la educacién, sin
formar parte de ella, proponiendo la realizacion de un cambio en este

esquema erroneo.

Continuando con el tema de la evaluacion del aprendizaje, y en concordia
con los argumentos que justifican la realizacion del presente proyecto de
investigacién y especificamente dentro del contexto donde se realiza éste,
se hace mencion del trabajo del autor de este proyecto en otra
investigaciéon denominada: “Una Aproximacion a la Evaluacion en la
Universidad”, (Saucedo, 2005:76-83) desarrollado en la Universidad
Juarez Autonoma de Tabasco, México, en la Division Académica de
Ciencias Econdmico Administrativas; para desarrollar el mencionado
trabajo se consideré la aplicacion de los siguientes criterios para observar
el manejo, existente en ese momento, del proceso evaluativo, y después
de aplicar encuestas a docentes, y discentes, se adjuntan, también, las

conclusiones respectivas:

Diversificacion de Procedimientos de Evaluacion.- Se refiere al uso normal
de diversos procedimientos 6 técnicas de evaluacion por el docente en un

periodo lectivo.

Conclusién:

‘La exposicion de temas y los trabajos sobrepasan en aplicacion al
examen, y esto puede ser un indicativo de que los métodos de evaluacién
se estan diversificando; sin embargo, se percibe que conceptos tales como
la asistencia deben ser motivo de una investigacion mas a fondo, ya que

la diferencia entre la opinidn de los docentes y los discentes es notable.”

112



H. Saucedo — Evaluacién del Aprendizaje en la DACEA-UJAT UAB

Aplicacion de la Evaluacion.- Sirve para estar al tanto acerca de cuantas
veces en el periodo lectivo, aplica el docente algun instrumento

evaluativo.

Conclusion:

“En referencia a la frecuencia de aplicacion de las evaluaciones, en lo que
se refiere a la periodicidad superior a tres veces en el curso, no hay
coincidencia entre profesores y estudiantes, por lo que seria necesaria una

evaluacion con mas profundidad al respecto.”

Examenes.- La intencion fue conocer si el docente aplica examenes en el

periodo escolar, y de qué tipo los realiza.

Conclusion:

“En lo que respecta al tipo de examenes aplicados, principalmente en los
rubros de complementacion y de problemas con una respuesta, tampoco
existe un acuerdo de opiniones entre docentes y alumnos, lo cual amerita
una ampliacién de la investigacién, lo que si es evidente es que al ser los
examenes de opcion multiple y de complementacién los mas utilizados, y
por otro lado los trabajos para entregar y las exposiciones en clase son
también muy empleados, esto evidencia que las actividades intelectuales
invocadas son las de la memorizacion y la aplicacion de conocimientos,
empleando en un grado menor el analisis de situaciones o la reflexion
sobre condiciones expuestas aportando una solucion satisfactoria a esos

escenarios expuestos.”

Valor de la Nota por Instrumento Evaluativo.- Se lleva a cabo para
determinar cual es el valor que otorga el profesor a cada uno de los

instrumentos evaluativos utilizados en el periodo educacional.

Conclusién:
“Se observa que el instrumento evaluativo que mas valor tiene en la nota

final es el examen. y esto debilita un poco el juicio expresado con
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anterioridad de que los instrumentos evaluativos se estaban diversificando,
esto puede ser real, pero el examen, al parecer, sigue teniendo el mayor
peso en el valor de la nota, aun cuando su aplicacion no sea el Uunico

elemento que se utilice en el proceso evaluativo”.

Instrumentos Exploratorios Utilizados.- Se maneja para saber que tipo de
instrumentos exploratorios emplea el docente en la aplicacion de la

evaluacion.

Conclusién:

“‘Aparentemente el uso de instrumentos exploratorios, sin valor en la
calificacion, durante el desarrollo del curso se esta implementando, aun
cuando la diferencia de opiniones entre docentes y estudiantes es muy

significativa”.

Integracion de la Calificacion.- Investigar el procedimiento que el profesor

utiliza para integrar las notas parciales y finales del curso.

Conclusién:

“Las respuestas otorgadas indicaron que el 10% de los profesores aplican
un método diferente del promedio de instrumentos utilizados, para
determinar la calificacion parcial y del promedio de los resultados de los

examenes parciales, para fijar la nota final.”

Por otra parte se percibié que el examen es el instrumento evaluador de
mayor aplicacion en este proceso, o sea, que no existen modificaciones
reales importantes en la evaluacién del aprendizaje, si nos percatamos de
la situacién expuesta anteriormente, por otro lado, parece que no se usan
en los cursos lectivos instrumentos exploratorios que tengan la finalidad de
verificar y reforzar el proceso ensefianza-aprendizaje, y ademas, no se da
evidencia confiable acerca del hecho de resolver en clase los exdmenes
presentados, con la finalidad de fortalecer el conocimiento adquirido en el

proceso de E-A.
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Y asi se podrian citar una cantidad enorme de reflexiones a propdsito de la
evaluacion del aprendizaje, tanto de la mencionada revista (RIE), como del
trabajo de investigacion realizado en la UJAT, mas con lo presentado se
considera que se encuentra expuesta satisfactoriamente la situacién actual
del proceso evaluativo en México y en el contexto que nos ocupa, y como
consecuencia de ello sentir que reflexionando en torno a las anteriores
aportaciones se percibe que el desarrollo de evaluacion del aprendizaje en
la actualidad requiere de una reestructuracion en su aplicacion, de tal
manera que no se siga utilizando como un arma, como una amenaza a la
cual temen los alumnos, a la que consideran como una maldicion, sienten
que es la parte tragica e indeseable de su andar educativo, en vez de
contemplarla como algo normal, sentir que se trata de aquello que ayude a
consolidar sus conocimientos y que no se cierna sobre ellos como la

espada de Damocles, lista a cercenar . . . su aprendizaje.

Un resumen de lo anterior nos dice que en principio es necesario resolver
en el manejo del proceso evaluativo problemas tales como: el valor de la
asistencia a clase de los alumnos, la frecuencia de evaluaciones no se
muestra de manera consistente; se siente que las actividades intelectuales
invocadas de manera mas consistente son las de memorizacién y
aplicacion de conocimientos, dejando de utilizar otras actividades
intelectuales, las cuales complementarian y enriquecerian la labor del

proceso de evaluacion.

Los argumentos expuestos previamente dan cabida a demostrar la
necesidad que existe de aplicar nuevos procedimientos, métodos y
técnicas en el manejo de la evaluacion del aprendizaje, con la finalidad de
mejorar ésta en beneficio de todos los agentes que intervienen en ella, y
esa es la finalidad de éste trabajo de investigacion, el crear una propuesta
de mejoria del proceso de evaluacién del aprendizaje en la Licenciatura de
Contaduria Publica, en la Division Académica de Ciencias Econdémico

Administrativas.
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Tras analizar las aportaciones y conclusiones anteriores, se puede realizar

la presentacién del siguiente cuadro, como resumen de este apartado:

Cuadro No. 34

APLICACION DE LA EVALUACION

2
/ Diagnéstica, sin valor en nota
Vision del desarrollo del proceso E-A
Mejoria del aprendizaje
Ontoldgica
uso Debe ser consistentemente evaluada a su vez
ADECUADO Como autoevaluacion
Como co-evaluacion
Mejoria de la practica docente
Como un juego "intrascendente"
EVALUACION Pensante y formadora de juicios
\ Participacion conjunta de docente y discente

-
Mecanicista

De sumisién

De forma tradicional y obsoleta
uso < Solo para calificacion

EQUIVOCADO | Utilizarla como un arma

\ Solo memoristica
9 Uso punitivo

Fuente: elaboracién Propia

Considerando lo sefialado con anterioridad y el resumen presentado, se
percibe la urgente necesidad de reorganizar la aplicacién de las técnicas y
procedimientos de la evaluacion del aprendizaje en el entorno de este
proyecto de investigacion, para otorgarle a ésta la importancia que dentro
del acto educativo debe tener, con la finalidad de que sus objetivos se
logren plenamente y esto redunde en beneficio del proceso ensefianza-
aprendizaje, de los alumnos, de los docentes y de la institucion educativa,
quienes al cumplir mejor la funcién de educacion de la cual todos forman
parte y en las que a su vez desarrollan un determinado y fundamental rol
lograran con ello, que la educacion cumpla plenamente los objetivos para

los cuales fue creada.
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CAPITULO 3
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METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1. Objetivos

A través de esta investigacidn se pretende entender, de la mejor manera
posible, ¢cual es la situacion actual de la evaluacion del aprendizaje, de la
licenciatura en contaduria publica?, en la Division Académica de Ciencias
Econdmico Administrativas, organismo integrante de la Universidad Juarez
Autonoma de Tabasco. Se buscd, al conocer y analizar la situacién antes
mencionada detectar los puntos débiles del proceso evaluativo que se
aplica actualmente, y una vez localizados estos elaborar propuestas
generales en torno a un manejo mas satisfactorio del proceso evaluativo

mencionado.

Desde luego, los objetivos evaluativos considerados mas importantes

fueron:

Saber, respecto al instrumento de evaluacion mas utilizado, que es el
examen, aspectos tales como: el tipo, la frecuencia de aplicacién, la clase
de examen que se emplea, determinar cual es la intencionalidad educativa
de ellos al aplicarlos, y con que finalidad se emplea el resultado de los

mismos en el proceso educativo de los discentes.

Determinar, desde otro angulo de observacion, si en el proceso de
evaluacion se han empleado otros instrumentos, tales como: exposiciones
en clase, intervenciones en la misma, portafolio del alumno, quizzes,
investigacion, etc., con que finalidad y cual es el peso de ellos en la nota

final.
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3.2. Instrumentos utilizados

El desarrollo de la metodologia de investigacion se realizé a través del
empleo fundamental de tres instrumentos de investigacion, que fueron:
entrevistas y  encuestas a docentes y encuestas a estudiantes,
respectivamente, con las cuales se llevo a cabo, basicamente, el proceso
de captura y con posterioridad el analisis de la informacion, resumen,

conclusiones y propuestas pertinentes.

Los profesores entrevistados y encuestados se seleccionaron al azar en
los diversos ciclos, con la finalidad de obtener una informacion mas
diversificada y confiable, al contemplarse opiniones de aquellos que
laboran en diferentes niveles en los semestres que conforman la
licenciatura investigada, con la finalidad de no sesgar la muestra, si de otra
forma se hubieran escogido dichos docentes por razones de afecto, de
historial académico, de recomendaciones, etc., quedando de esta manera
la muestra seleccionada construida en la forma mas razonable posible,
reforzando esta intencionalidad al aplicar a diferentes profesores las

entrevistas y las encuestas.

Los formatos de las entrevistas y las encuestas fueron elaborados
pensando, fundamentalmente, en una exposicién detallada de los pasos
que debe seguir el proceso evaluativo, visto de manera holistica,
pretendiendo abarcar todos los elementos posibles del mismo a través de
la aplicacion de una serie de preguntas dirigidas a alumnos y profesores
fundamentadas en los objetivos establecidos al sefialar la intencionalidad
del proyecto y para lograr esto se trabajé, en principio, para acceder a esta
informacion con el modelo de escala de N puntos y valores Lickert, donde
se introduce una serie de datos en referencia a profesores y alumnos. Los
datos correspondientes a profesores para las entrevistas se dividieron en

los siguientes grupos, a saber:
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Datos académicos, datos de relacion con la institucion, datos relativos al
manejo que aplica actualmente a la evaluacion del aprendizaje y datos de

opinién personal de su manejo de la evaluacién.

Para las encuestas se solicitaron a los docentes los siguientes grupos de
datos:

Datos sobre los procedimientos de evaluacion que maneja, datos sobre la
frecuencia de aplicacién de los procedimientos de evaluacion, datos sobre
el tipo de examenes que aplica, frecuencia de los examenes, Datos sobre
el peso de los procedimientos empleados en relacién al valor numérico de
la nota final y datos sobre el procedimiento cuantitativo manejado para

determinar el valor de la nota final.

En relacion a los discentes los datos que aparecen en las encuestas se

dividieron en la forma que se senala a continuacion:

Procedimientos de evaluacion que utilizan los docentes, frecuencia de
aplicacion de los mismos, tipo de exdmenes presentados, valor de cada

uno de los procedimientos en la nota final.

Estas categorias de datos y modelos que se presentan fueron previamente
expuestos a varios docentes de la institucion, especialistas en asuntos
educativos, con la finalidad de recibir sus comentarios y con estos obtener
una mejor fundamentacién para su aplicacion y asi mejorar su estructura y
contenido, a continuacién se presentan los modelos utilizados para este

fin.

120



H. Saucedo — Evaluacién del Aprendizaje en la DACEA-UJAT UAB

Cuadro No. 35

TIPO DE DATOS REQUERIDOS A LOS PROFESORES

PARA LAS ENTREVISTAS

Datos
académicos

Datos de
relacion con la
institucion

Datos
relativos a la
aplicacion
actual de la
evaluacion
del
aprendizaje

Datos de
opinion
personal del
manejo de la
evaluacion

Area de formacién
en que imparte
catedra

Nombramiento
académico
(general)

Aplica el
mismo método
de evaluacion

en todas sus

¢ Ha cambiado
sus métodos de
evaluaciéon?

alumnos por grupo

materias
De ser necesario,
. Nombramiento Tipo de ¢qué métodos
Numero de grupos o . . .
: académico examenes que| implementaria
que maneja e .
(especifico) presenta para mejorar el
proceso?
, ¢ Esta conforme
Frecuencia de L
. con la aplicacion
aplicacion de
, actual de la
examenes .
evaluacion?
Numero de

Aplicacion de
los métodos de
evaluacion

Experiencia
docente

Resultados de
la evaluacion

Peso de los
examenes en
la nota final

Fuente: elaboracion propia
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Cuadro No. 36

TIPO DE DATOS REQUERIDOS A LOS ESTUDIANTES

PARA LAS ENCUESTAS

Procedimientos

Frecuencia de

Valor de cada

evaluacion que
utilizan los
docentes

procedimientos de

tres ocasiones

De una a mas de

de evaluacion aplicacion de Tipo de uno de los
que utilizan los los examenes procedimientos
procedimientos | presentados .
docentes de evaluacién en la nota final
Anota los

Senfale el tipo
de examenes
que se aplican

¢ Qué valor se da
en la nota final a
cada uno de los
procedimientos

utilizados?

Procedimientos
con los que se
integra la
calificacién fnal

Lapso para
resolver los
examenes

escritos u
orales
¢contienen
Unicamente
temas del
programa de

en clase?

Los examenes,

estudios vistos

Tipo de
examenes
escritos que
aplican los
docentes

¢ Se aplican
quizzes solo
con intencion
exploratoria?

¢Los
examenes, se
resuelven en
clase con
posterioridad?

Fuente: elaboracion propia
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Cuadro No.37

TIPO DE DATOS REQUERIDOS A LOS PROFESORES PARA LAS ENCUESTAS

Procedimien-
. Peso de los to
Frecuencia de rocedimien-| cuantitativo
- aplicacion de Tipo de Caracteristica P )
Procedimientos . tos manejado
o los examenes de los
de evaluacion . . . empleados para
procedimientos | que aplica examenes .
de evaluacién en el valor de| determinar el
i v
la nota final | valor de la
nota final
Los examenes,
LCudl ¢solo ¢ Aplica quizzes 6
o Deunaamasde| contienen | examenes solo |Procedimiento| Procedimiento
procedimiento de . L .
P tres ocasiones | temasdel | conintencion | empleado | manejado
evaluacion utiliza? .
programa de | exploratoria?
estudios?
, Valor
, ¢L0s examenes
Tipo de porcentual de
, se resuelven en
examenes que los
. clase "
aplica : procedimien-
posteriormente? "
tos utilizados
Lapso para la
solucion de
examenes
Fuente: elaboracion propia

Las entrevistas se aplicaron a 22 profesores de diversos semestres 6
ciclos, seleccionados al azar, en las cuales se buscé recabar informacion
“cara a cara”, en referencia a datos académicos e institucionales
referentes al profesor, asi como también su expresion personal del manejo
de la evaluacion; la aplicacién de estos instrumentos se desarrollé en su
propio cubiculo y en los casos de docentes sin cubiculo, en otro recinto

privado.

En las entrevistas a los 22 profesores seleccionados, se consumieron, en
promedio, 30 minutos para cada uno de ellos, lo cual nos arroja un total de
11 horas efectivas para este procedimiento, a lo cual habria que anadir los
tiempos de establecimiento de cita para la entrevista y de espera para la

realizacién de la misma, lo cual faciimente duplicaria la cifra anterior,
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llegando a 22 horas de tiempo real, sin embargo, en promedio se
entrevistaron 2 profesores por dia debido a diversas circunstancias y
compromisos de los mismos, en consecuencia se empled un promedio de

11 dias para el desarrollo de las entrevistas.

Cuadro No. 38

DISTRIBUCION DE LAS ENTREVISTAS
LEVANTADAS A PROFESORES
CICLO PROFESORES

ENTREVISTADOS
1° 3
2° 4
3° 5
40 3
50 3
6°. 0
7° 4
8° 4
9° 3
10° 3
TOTAL 32

Fuente: elaboracién propia

Nota: El niumero de profesores entrevistados no concuerda con los que aparecen en el
cuadro anterior debido a que existen docentes que imparten clase en dos 6 mas

semestres.

Las encuestas fueron aplicadas a los 26 profesores integrantes de la
muestra determinada, siendo entregadas personalmente a cada uno de
ellos y recogidas posteriormente, solicitando, también a cada uno, la
devolucion de las mismas en forma personal. Este proceso de entrega y
recuperaciéon de las encuestas, consumié, de manera estimada, un tiempo
de 30 dias.
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Cuadro No. 39

DISTRIBUCION DE LAS ENCUESTAS

APLICADAS A PROFESORES

CICLO PROFESORES

ENCUESTADOS
1° 3
2° 4
3° 5
4° 3
5° 3
6° 3
7° 4
8° 4
9° 3
10° 3
TOTAL 35

Fuente: elaboracién propia
Nota: El numero de profesores encuestados no concuerda con los que aparecen en el

cuadro anterior debido a que existen docentes que laboran en dos 6 mas semestres.

3.3.- Otras Fuentes de Datos

Se consultd la Pagina Web de la UJAT,
http://www.ujat.mx/conocenos/mision.html, con la finalidad de obtener

imagenes de fondo y otra informacidn util para esta investigacion.

Se tuvo acceso al documento del Modelo Educativo 2005, UJAT, con el
propésito de accesar informacion relativa al modelo educativo vigente en
esta institucidon, privilegiando la busqueda de los aspectos que
comprenden lo relativo al curriculum flexible, el cual se esta manejando en
este momento en la UJAT., y ademas recabar detalles del modelo de

evaluacion que debe utilizarse actualmente en la institucién.
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3.4.- Recoleccion y Manejo de la Informacién

La muestra de los sujetos seleccionados para el trabajo metodoldgico
de este proyecto de investigacién, fue tomada de la poblacién de docentes
y alumnos insertados en la carrera de Contaduria Publica de la Divisidon
Académica de Ciencias Econdmico Administrativas, (DACEA). Se aclara
que los docentes entrevistados fueron diferentes de aquellos a los que se
les aplicé la encuesta, con el fin de obtener una informacion mas

diversificada y confiable.

La poblacion académica de la mencionada division, en el capitulo
referente a los alumnos, esta integrada como sigue, de acuerdo a la
informacion proporcionada por la Coordinacion de Docencia el dia 13 de
Agosto de 2006:

Alumnos en la carrera de Lic. en Contaduria Publica

Sistema Flexible 527

Sistema Rigido 754

TOTAL 1,281
Los discentes integrantes de la muestra, 160 elementos, resolvieron
simultaneamente, por grupo, las encuestas, utilizando para ello un lapso
promedio de 30 minutos, y si se considera la aplicacion de este
documento a 9 grupos diferentes, (cuadro No. 38). Esto da un tiempo
empleado de 4 horas y media para su realizacion efectiva, sin considerar
los tiempos de seleccion del grupo y espera para el otorgamiento del
permiso respectivo por el docente del mismo, con un promedio de 20
minutos por grupo, de la entrega de documentacion y de la recogida de
la misma, con un promedio de otros 10 minutos por grupo, el
ordenamiento, la organizacion y archivo de la documentacién, con un
tiempo promedio estimado de 30 minutos por grupo, todo lo cual ya

integrado hacia preveer total de 13 horas y media totales para el
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desarrollo de este proceso. No obstante, dado que por diversas
circunstancias unicamente se encuestaron 3 grupos por dia, lo cual nos
da un total de 72 horas para la realizacion efectiva de la etapa de

recabar datos.

Las encuestas aplicadas a los discentes fueron distribuidas en la siguiente

forma:

Cuadro No. 40

DISTRIBUCION DE LAS ENCUESTAS
APLICADAS A DISCENTES
SEMESTRE ALUMNOS ENCUESTADOS
1°. 7
2°. 10
3°. 20
4°. 32
5°. 29
6°. 16
7°. 11
8°. 13
9°. 0
10°. 22
TOTAL 160

Fuente: elaboracién propia

Los estudiantes mencionados, se encontraban distribuidos en la
siguiente forma, considerando su avance individual dentro de Ia

Licenciatura en contaduria Publica:
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Cuadro No. 41

ALUMNOS POR SEMESTRE
EN AGOSTO 2006
SEMESTRE CANTIDAD DE

ALUMNOS
1°. 98
2°. 121
3°. 92
40, 112
50, 104
6°. 185
7°. 123
8°. 152
9°. 135
10°. 159
TOTAL 1281

Fuente: Oficina de Control, Escolar DACEA

En cuanto a los profesores, se recabd el dato de la misma fuente de
informacién anterior, determinando que existian 70 en ese momento, en la

carrera de Lic. en Contaduria Publica.

Para determinar la informacion que se utilizé en el trabajo estadistico, se
aplicé un muestreo simple aleatorio y se tomaron muestras, considerando
a 10 alumnos con diferente grado de avance en la licenciatura mencionada
y a 5 docentes para establecer una prueba piloto, a fin de conocer la
utilidad y conveniencia de los instrumentos utilizados, previamente
validados por el tutor y el co-tutor de esta investigacion, y de esta manera
determinar el tamano de la muestra, después de introducir las variables en

la siguiente formula que aparece en Stevenson (2004:279-280)
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Z*pq

e2

Donde:

n = Tamafo optimo de la muestra

Z = Nivel de confianza

p = Probabilidad de que el alumno, o el docente esté conforme con la
encuesta

q = Probabilidad de que el alumno, o el docente no esté (n) conforme
(s) con la encuesta

e = Precision.

En la prueba piloto se determin6 que el 80% de los alumnos estuvieron de
acuerdo con las encuestas de evaluacion y el 20% muestra cierta

inconformidad.

De los docentes el 70% estuvo de acuerdo y el 30% no lo aceptod

completamente.

Al aplicar los valores descritos en la férmula, se especificd que el tamano
minimo de la muestra debia ser: para los alumnos de 62 individuos y en
referencia a los docentes, de los 70 existentes, se seleccionaron al azar 22
elementos para las entrevistas y 26 para las encuestas, muestras que
representa el 31,4 % y el 37,1, respectivamente, del universo de
profesores, por lo cual la muestra se consideré satisfactoria para efectos
de este analisis y fue a esos elementos a quienes se les aplicaron los

modelos de entrevistas y encuestas mostradas anteriormente.
Se trabajaron las entrevistas y las encuestas elaboradas con y por los
profesores y las encuestas aplicadas a los estudiantes, utilizando el

programa estadistico SPSS, con la finalidad de localizar,
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fundamentalmente, las frecuencias y porcentajes de cada variable ¢ item

que se pregunto y contestd en cada uno de los instrumentos empleados.

Se capturaron las respuestas de las entrevistas y encuestas aplicadas,
estableciendo un breve resumen y una grafica relacionados con los datos

de cada uno de los items que las integraron.

Se crearon una serie de cédulas de contraste, donde se muestran
porcentualmente, de manera comparativa, las respuestas a las encuestas,
tanto de docentes, como de alumnos para determinar las diferencias
encontradas, posteriormente se elabor6 un resumen del analisis
comparativo realizado y de las cédulas de contraste, en el cual se
introdujeron conclusiones fundamentadas en ese resumen y como
consecuencia de ello se elaboraron las propuestas pertinentes en cédulas
que muestran preguntas de las entrevistas y las encuestas aplicadas y la
propuesta sugerida en cada caso.

3.5. Temporizacion del Proceso de Entrevistas y

Encuestas
Encuestas aalumnos . . . . . . .. 3 dias habiles, del 3 al 5 de mayo
de 2006
Entrevistas a profesores. . . ....... 11, “ “ “ 8al22de

mayo de (2006

Encuestas a profesores . ... ...... 30 ¢ “ 24 de mayo al 4
de julio de (2006

En total este proceso de entrevistas y encuestas aplicadas a profesores y
discentes consumioé 44 dias habiles de calendario.
Para finalizar con la exposiciéon del proceso metodologico de la presente

investigacién, se presentan los modelos de las entrevistas aplicadas a
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docentes y las encuestas presentadas y contestadas por profesores y

alumnos:

3.6 Modelos De Pautas Para Entrevistas y Encuestas
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MODELO DE PAUTA PARA LA ENTREVISTA CON LOS
PROFESORES

Estimado profesor de la carrera de Lic. en Contaduria Publica de la
DACEA; me permito distraer su atencién para esta entrevista, cuya
finalidad es realizar un analisis de la evaluacion del aprendizaje en la
misma y proponer una mejoria en el proceso de evaluacion, agradeciendo

profundamente su colaboracion.

1.- ¢En que Area de formacién imparte catedra?

() General () Sustantiva Profesional

() Integral Profesional () Transversal

2.- ¢Qué materias imparte?
l.-
I.-
Il.-
V.-
V.-

3.- ¢ A cuantos grupos les da clase?

()1 ()2 ()3 ()4 ()5 ()6

4.- ;Cuantos alumnos maneja en cada grupo?

|:|15 I:IDe 16 a 40|:|de 41 a 60|:|de 61a90 I:Imés de 90
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5.- ¢Qué nombramiento académico tiene?

( ) Porasignatura (hora-semana-mes)

(

(

) Eventual

) De base

() Medio tiempo

() Tiempo completo

(

(

) Asociado A

) Asociado B

) Asociado C

) Titular A

) Titular B

) Titular C

6.- ¢Qué experiencia docente posee?

( ) De1a3afos () deda6anos

( ) de7a12afios ( ) masde 12 anos

7.- ¢Aplica el mismo método de evaluacién en todas las materias?

O s O

NO Q EN ALGUNAS OCASIONES
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8.- Si maneja examenes, ¢ de qué tipo los presenta?

a)

b)

d)

f)

¢))

h)

)
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9.- ¢Con qué frecuencia aplica examenes, que indiquen un valor en la

calificacion final, durante el curso lectivo?

( ) Unofinal ( ) Dos parciales ( ) Tres parciales
() Mas de tres

10.- ¢Cbmo aplica sus métodos de evaluacion?

11.- ¢ Qué resultados ha obtenido?

12.- 4 Qué peso da en la nota a los examenes?

13.- ¢ Ha cambiado sus métodos de evaluacion, con la experiencia?

14.- Si fuera necesario, ;diga usted qué métodos y procedimientos de

evaluacion Implementaria para mejorar el proceso?

15.- ¢Esta conforme con la manera en que la evaluacion se aplica 6 la

aplica usted actualmente, en la licenciatura de contaduria publica?
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MODELO DE PAUTA PARA LA ENCUESTA A PROFESORES
SOBRE METODOS DE EVALUACION.

Estimado profesor, esta encuesta se elabora con la finalidad de obtener
informacion sobre el sistema de evaluacion del aprendizaje que en este
momento se utiliza en la DACEA—UJAT, en la licenciatura de Contaduria
Publica, con la finalidad de analizarlo, y de ser necesario, presentar una
propuesta para la mejora de este proceso, el cual es de vital importancia
para el buen desarrollo de la ensefianza y el aprendizaje de los alumnos
de esta Divisién, se agradece encarecidamente su colaboracion, la cual
sera de vital importancia para la mejoria del proceso ensefianza—

aprendizaje en esta Institucion:

Para evaluar, ¢ Cual de los siguientes procedimientos utiliza usted?:
(Anote una cruz dentro del paréntesis que corresponda a su respuesta)

Examen: Sl () NO ( )

Parciales ( ) Finales ( ) Ambos ()

En caso afirmativo:

( ) Oral

( ) Escrito

() Mixto
Quizzes (examenes cortos): Si () No ( )
Trabajos encargados: Si () No ()
Exposicion en clase: Si () No ( )
Intervencién en clase: Si () No ( )

( ) Espontanea ( ) Programada
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Portafolio del alumno Si () No ()

(contenido de la asignatura)

Quizzes, exdmenes cortos, solo con una intencidén exploratoria, sin valor
en la nota final

Si () No ()

Asistencia:

Si () No ( )

Trabajo de investigacion, Con tutoria

Si () No ( )

Ejercicios de evaluacion mutua
Si () No ()

Con valor en la nota final () Sin valor en la nota final ( )

Alternados ( )

Ejercicios de coevaluacién
Si () No ( )

Con valor en la nota final () Sin valor en la nota final ( )

Alternados ()

Observacion Directa, solo por comportamiento en clase:
Si () No ()
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Los procedimientos senalados anteriormente: jcon que frecuencia los

aplica en el curso?:

() Solo en una ocasién

() Endos ocasiones

() Entres ocasiones

() Mas de tres ocasiones

Sus examenes, escritos u orales, ¢contienen solamente temas del

programa de estudios, vistos en clase?:

Si () No ( )

En caso negativo, ¢ se trata de temas del programa no vistos en clase que

se encargaron para estudiar?:

Si () No ()

Sus examenes escritos, son del tipo:

( ) Falso o verdadero

() De relacion

( ) Complementacion

() Opcion multiple

() Exposicién y solucion de un problema, con una

respuesta

() Exposicion y solucién de un problema con dos o mas

respuestas
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() Analisis de un texto, desarrollo de conclusiones

( ) Desarrollo de un tema propuesto.

¢ Fija un lapso determinado para la solucion de los examenes?
Si () No ()

En caso afirmativo, sefiale lo siguiente:
Para los examenes parciales:
1hora ( ) 2horas ( ) 3horas ( ) Masde3horas ( )

De los procedimientos utilizados en su evaluacion, ¢qué valor porcentual

da a cada uno de ellos?:

PROCEDIMIENTO %

Examen

Quizzes

Trabajos individuales

Trabajos en equipo

Exposicion

Intervencion

Investigacion

Investigacion tutorizada

Portafolio de la materia

Evaluacion mutua

Coevaluacion

Asistencia

Observacion directa
TOTAL 100
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Aplica examenes 0 quizzes solo con intencidn exploratoria a lo largo del
Ccurso:
Si () No ()

¢,Con que frecuencia?.

En una ocasién ()
En dos ocasiones ()
En tres ocasiones ()

Mas de tres ocasiones ()

Los examenes aplicados, ¢,se resuelven en clase?, aclarando dudas:

Si () No ( )

Si sus examenes, o0 algunos de ellos son mixtos, ¢Qué tanto por ciento

otorga a cada uno?:

TIPO DE EXAMEN %
ESCRITO
ORAL
TOTAL

Para determinar la calificacién parcial:
¢Anota el promedio de la suma de los procedimientos utilizados?:
Si () No ()

¢ Utiliza otro método?:
Si () No ()

140



H. Saucedo — Evaluacién del Aprendizaje en la DACEA-UJAT UAB

Describalo:

Para determinar la calificacion final:

¢Anota el promedio de la suma de las calificaciones parciales?
Si () No ()

¢ Utiliza otro método?
Si () No ()

Describalo:
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MODELO DE PAUTA PARA LA ENCUESTA A LOS ALUMNOS
SOBRE METODOS DE EVALUACION

Estimado alumno, esta encuesta se elabora con la finalidad de obtener
informacion sobre el sistema de evaluacion del aprendizaje que en este
momento se utiliza en la DACEA—UJAT, con el propdsito de analizarlo, y
de ser necesario, presentar una propuesta para la mejora de este proceso,
el cual es de vital importancia para el buen desarrollo de la ensefianza y el
aprendizaje de ustedes, los alumnos de esta institucién, se agradece
encarecidamente su colaboracion, la cual sera de vital importancia para la

mejoria del proceso ensefianza—aprendizaje en esta division:

¢ Cual de los procedimientos que se presentan a renglén seguido utilizan

los profesores para evaluar?

(Anote una cruz dentro del paréntesis que corresponda a su respuesta)

Examen: Sl () NO ()

En caso afirmativo:

( ) Oral

( ) Escrito

( ) Mixto
Quizzes (examenes cortos): Si () No ( )
Trabajos encargados: Si () No ()
Exposicion en clase: Si () No ()
Intervencién en clase: Si () No ( )

( ) Espontanea ( ) Programada
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Asistencia:

Si () No ()

Apuntes de la materia, como un trabajo a presentar:

Si () No ()
Trabajo de investigacion, con tutoria del profesor:

Si () No ( )

Examenes cortos y rapidos, sin intencién de calificar, solo para una
retroalimentacion Evaluacion mutua, (un alumno con otro):

Si () No ()

Se considera en la calificacion final:

Si () No ()

Coevaluacion, (varios alumnos, al azar):

Si () No ( )

Se considera en la calificacion final:

Si () No ( )

Observacion Directa, solo por comportamiento en clase:

Si () No ( )
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Los procedimientos sefalados anteriormente: ;con que frecuencia se

aplican en el curso?:

() Solo en una ocasién

() Endos ocasiones

() Entres ocasiones

() Mas de tres ocasiones

Los examenes, escritos u orales, ¢contienen solamente temas del

programa de estudios, vistos en clase?:

Si () No ( )

En caso negativo, ¢ se trata de temas del programa no vistos en clase que

el profesor les encomendod para estudiar?:

Si () No ( )

Los examenes escritos, son del tipo:

( ) Falso o verdadero

() De relacion

( ) Complementacion

() Opcion multiple

() Exposicién y solucion de un problema, con una

respuesta
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() Exposicidon y solucion de un problema con dos o mas

respuestas

() Analisis de un texto, y elaboracion de conclusiones

( ) Desarrollo de un tema propuesto.

De los procedimientos utilizados en la evaluacién, conoces ¢qué valor

porcentual en la calificacién final, se da a cada uno de ellos?:

PROCEDIMIENTO %

Examen

Quizzes

Trabajos

Exposicion

Intervencion

Asistencia

Apuntes de la materia (portafolio)

Trabajo de investigacion con tutoria

Evaluacion mutua

Coevaluacion

Observacion directa
TOTAL 100

El profesor aplica examenes breves o quizzes solo con intencion

exploratoria a lo largo del curso:

Si () No ( )

145



H. Saucedo — Evaluacién del Aprendizaje en la DACEA-UJAT UAB

¢, Con que frecuencia?.

En una ocasion ()
En dos ocasiones ()
En tres ocasiones ()
Mas de tres ocasiones ()

Los examenes aplicados, ¢ se resuelven en clase?, aclarando dudas:
Si () No ( )

Al resolver los examenes, el profesor les fija un tiempo limite para
resolverlos?

Si () No ()
Si su respuesta es afirmativa, sefiale cuanto tiempo:

1 hora ()
2 horas ()
3 horas ()

Mas de 3 horas ( )

La calificacion final se forma con los siguientes conceptos:

Examen Si () No ()
Quizzes Si () No ()
Trabajos Individuales Si () No ()
Trabajos en Equipo Si () No ()
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Exposicion Si () No ()
Intervencién Si () No ()

Investigacion con

Tutoria Si () No ()
Apuntes de la materia Si () No ()
Evaluacion mutua Si () No ()
Coevaluacion Si () No ()
Asistencia Si () No ()
Observacion directa Si () No ()
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CAPITULO 4
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EL CONTEXTO DE LA INVESTIGACION

4.1 El contexto institucional: La Division Académica
De Ciencias Econdmico Administrativas. La

Licenciatura en Contaduria Publica:

Antes de introducirnos en el desarrollo del trabajo de investigacion, se
considera conveniente conocer la historia de la institucion de que se trata,
o sea, la Division Académica de Ciencias Econdémico Administrativas,
perteneciente a la Universidad Juarez Autonoma de Tabasco, Meéxico,
buscando su historia, y dentro de ésta cuales han sido sus origenes, como
se ha llevado a cabo su desarrollo 6 devenir en el tiempo y al fin conocer
cual es su estado académico-administrativo en este momento. La finalidad
de este recorrido es comprender la realidad actual del entorno del
presente trabajo de investigacién, para familiarizarse con la filosofia y la
misién de la misma institucion analizada, penetrando en los motivos
sociales que se dieron para crearla penetrando en el fondo de su creacion,
los motivos sociales que se dieron para crearla y, en consecuencia,
conocer cual es el papel que los egresados en contaduria publica llevan a

cabo conforme a su perfil profesional dentro de su entorno social.

4.2 Origenes

Lo que hoy es la Universidad “Juarez” Autbnoma de Tabasco, tuvo como
referente primario el “Instituto Juarez de Tabasco”, el cual fue creado en el
ano de 1879 con las escuelas preparatoria y profesional, ofreciendo ésta
ultima las carreras de: Agrimensuras, Agricultura, Comercio, Notariado y
Veterinaria; entonces, se puede observar que desde la fundacién del
Instituto Juarez en el siglo antepasado, junto con él aparecié el
antecedente de la carrera de comercio, 6 contador de comercio, la cual
equivale actualmente a la Licenciatura de Contaduria Publica, objeto de

este proyecto de investigacion.
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4.3 Devenir

En el siglo pasado el Instituto Juarez fue creciendo paulatinamente,
ofertando mas carreras profesionales, y al efecto Ortiz y Valencia,
(1995:306), nos ofrecen el siguiente cuadro sobre las carreras impartidas
en el periodo de 1901 a 1919:

CuadroNo. 42

CARRERAS PROFESIONALES INPARTIDAS POR EL INSTITUTO JUAREZ, 19011919
§-V-1901 244902 | 200907 | 24VIK909 | 19124916 | A4V917119
Ing. Agronomo ~ urisprudencia  Jurisprudencia  |Jurisprudencia  |Jurisprudencia |Jurisprudencia

Medico Veterinario Farmacia Famacia Farmacia Famacia Famacia
Contador de Contadorde ~ |Contadorde ~ |Contadorde ~|Confadorde | Contador e
Comercio Comercio Comercio Comercio Comercio Comercio
Profesor de Profesor de
. Profesor de . Profesor e Profesor de
Instruccion .. |Instruccion L L
o Instruccion primaria . Instruccion primaria| nstruccion primaria
primaria primaria
Superior Superior Superior Superor Superior

Notariado Notariado Notariado Notariado Notariado
Topografiae ~~ Topografiae  Topografiae  (Topografie — Topografiae

hdrografia ~ hidrografia hdrografia | hidrografia hidrografia
Fuente: Ortzy Valencia (1995:306)

La carrera de contador de comercio fue cobrando importancia a través de
los afios debido a la gran actividad comercial que tenia Tabasco, en el
primer cuarto del siglo pasado estaba conformada por las siguientes

materias, segun cuadro que muestran Ortiz y Valencia (1995):

151



Cuadro No.43

H. Saucedo — Evaluacién del Aprendizaje en la DACEA-UJAT UAB

PLANES DE ESTUDIO DE LA CARRERA DE CONTADOR DE COMERCIO, 1902-1917
Planes|8-V-1901 22-V-1902 20-VIII-1907 24-VII-1909 14-IV-1917
Cursos
Aritmética T_eneduria de T_enedurl’a de T_eneduria de T_enedurl’a de
Libros Libros Libros Libros
Gramatica Correspondencia |Correspondencia |Correspondencia |Correspondencia
castellana Mercantil Mercantil Mercantil Mercantil
Mercantil Mercantil Mercantil Mercantil
S Derecho . . .
I Geografia Fisica, Mercantil Derecho Mercantil|Derecho Mercantil|Derecho Mercantil
Pollicay  |Lo¥esn0 |Levesno o fleyesno - leyesno
Comercial Codificadas Codificadas Codificadas Codificadas
Federales Federales Federales Federales
Francés
Leyes no Leyes no Leyes no Leyes no
Codificadas Codificadas Codificadas Codificadas
Estatales Estatales Estatales Estatales
Iiir:sgu”a de Derecho Consular|Derecho Consular|Derecho Consular|Derecho Consular
Correspondencia Derecho Maritimo |Derecho Maritimo [Derecho Maritimo |Derecho Maritimo
Practica en Casa |Practica en Casa |Practica en Casa |Practica en Casa |Practica en Casa
comercial comercial comercial comercial comercial
Il Inglés |
Fisica
Historia Patria
Economia PoliticalEconomia Politica| Economia Politica]Economia Politica|Economia Politica
Ingles Il Ingles Il Ingles Il Ingles Il Ingles Il
n Quimica Quimica Quimica Quimica Quimica
Historia General |Historia General |Historia General |Historia General |Historia General
Practica en Casa |Practica en Casa |Practica en Casa |Practica en Casa |Practica en Casa
comercial comercial comercial comercial comercial
Derechq Derechg Derecho Mercantil|Derecho Mercantil|Derecho Mercantil
Mercantil Mercantil
Derecho Derecho Derecho Derecho Derecho
constitucional constitucional constitucional constitucional constitucional
Derecho Consular|Derecho Consular|Derecho Consular|Derecho Consular|Derecho Consular
v Derecho Maritimo|Derecho Maritimo |Derecho Maritimo |Derecho Maritimo |Derecho Maritimo
Leyes no Leyes no Leyes no Leyes no Leyes no
codificadas del  [codificadas del  [codificadas del  |codificadas del  [codificadas del
estado y estadoy estadoy estadoy estadoy
Federacién Federacion Federacién Federacion Federacién
Practica en Casa |Practica en Casa |Practica en Casa |Practica en Casa |Practica en Casa
comercial comercial comercial comercial comercial

Fuente: Ortiz'y Valencia, Tomo I, (1995:306)

El Instituto sufrié una decadencia en el periodo de 1919 a 1927, como
resultado de conflictos revolucionarios y politicos, los cuales no tiene caso
escudriiar a fondo en este contexto; la crisis se supera y hay un
resurgimiento a partir de 1928, hasta que el 20 de noviembre de 1958
la vida del

termina Instituto Juarez, y comienza la historia de la

Universidad Juarez de Tabasco, todavia como organismo oficial.
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El 30 de Octubre de 1965 se decreta la ley organica de la Universidad, en
la cual se acuerda una autonomia relativa, dado que el nombramiento del
rector era una facultad exclusiva del gobernador del estado, la citada ley
organica se modifica en octubre del mismo afio, entrando en vigor el 12 de
diciembre, en la cual se decreta la autonomia total a la Universidad, ya sin
la intervencion del gobernador para nombrar al rector, situacion juridica

que se conserva hasta la fecha.

Al fundarse la Universidad Juarez de Tabasco ofrecia las siguientes

especialidades:

e Escuela Secundaria (diurna y nocturna)
e Bachillerato Especializado en:

Ciencias Sociales

Quimico Biolégicas

Fisico Matematicas

A nivel profesional funcionaban:

e Escuela de Comercio (Contador Privado)

e Escuela Normal de Maestros

e Escuela de Enfermeria

e Escuela de Medicina Veterinaria y Zootecnia y

e Escuela de Leyes.
Al constituirse la Universidad Juarez de Tabasco, (UJT), la carrera de

comercio 6 contador privado, se encontraba integrada por el siguiente plan

de estudios:
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Cuadro No. 44
PLANES DE ESTUDIO DE LA CARRERA DE CONTADOR PRIVADO
MATERIAS HORAS A LA SEMANA
PRIMER ANO

Mecanografia

Practicas Comerciales

Teneduria, ler. Curso

Castellano, Redaccion y Composicion
Inglés Comercial, 1er. Curso
Geografia Econdmica de México

LWLWIOoT1TLW o1 Ol

SEGUNDO ANO

Calculos Comerciales
Principios de Derecho
Principios de Organizacion
Inglés Comercial, 20. Curso
Escritura Muscular
Teneduria, 20. curso

(S RN G RRS, AN S, RNFCRNS ) |

TERCER ANO

Legislacion Fiscal -- Curso Especial

Practica de Teneduria de Libros

Derecho Mercantil -- Curso Especial

Inglés Comercial, 3er. Curso

Contabilidad de Costos Industriales
Contabilidad de Sociedades

Contabilidad de Costos, Agricola- Ganaderos
Fuente: Ortizy Valencia, Tomo Il, (1995:210)

WL OT1|O1|LW | O1|WLW

El 14 de febrero de 1961 se establece la carrera de Contador Publico, la
cual ha sufrido varias modificaciones, tanto en estructura, como en
denominacién, y actualmente se le titula Licenciatura en Contaduria
Publica; en los diversos planes de estudio se acude al que nos muestran
Andrade, Armenta, Marquez y Paredes, (2003:30):
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Cuadro No. 45

PLAN DE ESTUDIOS DE LA CARRERA DE CONTADOR PUBLICO 1969

PRIMER ANO SEGUNDO ANO
Contabilidad | Contabilidad Il
Introduccién al Estudio del Derecho  Derecho Mercantil
y nociones de derecho civil Economia ll
Sociologia Matematicas Financieras I
Métodos y Técnicas de la Administracion |
Investigacion Socio-econémica Derecho Constitucional y Administrativo
Economia | Estadistica |

Matematicas Financieras| @ e
Practicas Comerciales @~ eeeceeeceeeeeeeeee-

TERCER ANO CUARTO ANO

Contabilidad IlI Contabilidad de Costos Il

Administracion Il Auditoria |

Contabilidad de Costos Derecho Fiscal Il

Contabilidad de Sociedades Derecho del Trabajo

Derecho Fiscal | Finanzas |

Estadistica Il Técnicas de la Disertacion

Economialll e

QUINTO ANO MATERIAS OPTATIVAS

Procesamiento Mecanico y Contabilidad Agricola
Electrénico de Datos Contabilidad Bancaria

Técnicas de la Contabilidad Contabilidad Ganadera
Aplicada a la Tributacién Fiscal Contabilidad Hotelera

Auditoria Il Contabilidad de Hospitales

Seminario Contabilidad de Industrias Extractivas

Contabilidades Especiales (optativas) Contabilidad de Seguros

Finanzas Gubernamentales Contabilidad de Transportes

------------ Contabilidad de Servicios Publicos
Fuente: Fuente: Andrade, Armenta, Marquez y Paredes (2003:30)

4.4 Filosofia

La filosofia de la Universidad Juarez Autdbnoma de Tabasco la podemos
soslayar en las siguientes palabras del ex rector de la misma, Dr.
Fernando Ravelo Ruiz de la Pefia, (1994:10):

“Nuestra universidad es un espacio que genera sabiduria y
reflexion, sencillez y concordia, critica y diadlogo, cultura y ética
en la formacidon de profesionistas que la enriquecen y la

constituyen en un centro de creacion, transmisién, innovacion y
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divulgacién de conocimientos cientificos y tecnologicos utiles y

trascendentes”.

Ortiz y Valencia (1995:13) sefialan en palabras de Sebastian Camacho un

aspecto de lo que es la filosofia de la UJAT:

“La ignorancia y la servidumbre deben estar relegadas con la
timidez a los paises en que reina el espantoso despotismo.

Solo éste quiere subditos ignorantes. El sistema republicano
por el Contrario establece en la educacion publica uno de sus

mejores baluartes.”

En la misma obra Ortiz y Valencia (1995:17) insertan lo dicho por el
entonces gobernador de Tabasco el Gral. Orrico de los Llanos:

“ La escuela tendra que ser considerada como la
fragua en donde se forja, no solo el futuro productor de
bienes y servicios, sino el ciudadano consciente de sus
responsabilidades libre de intransigencias y de prejuicios,

recto en sus procederes, disciplinado en su conducta’.

Sin lugar a dudas lo sefialado por el Gral. Orrico casi en el momento de la
fundacion de la UJAT, encierra en gran parte los aspectos filoséficos en

que descansa su fundacion.

En el afio de 1964, en la prensa local tabasquena se discuten algunos
tépicos en relacion a la razon de ser de la Universidad, apareciendo, entre
otros, el que se reproduce a continuacién, ya que se considera que
representa parte del pensamiento filoséfico de la UJAT, el cual es

expresado en el diario “El Mercurio™ (1964:7):

“En las universidades caben todas las ideas y emergen todas
las tecnologias, sin embargo, las universidades solo alojan

meétodos y sistemas progresistas”.

’ Diario El Mercurio, (1964), Villahermosa, enero 18.
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Y el 15 de febrero del mismo afio apuntan que:

“La universidad es el centro en donde las ideas se difunden

para alcanzar nuevas fuentes o senderos de progreso”.

Se puede concluir diciendo que la filosofia de la UJAT contempla
fundamentalmente el ideal de que la Universidad publica dentro de un
sistema republicano como el de nuestro pais debe estar conformada como
una institucion en donde quepan todas las ideas y emerjan todas las
tecnologias, donde se manifiesten métodos y sistemas progresistas y en
consecuencia, a la vez, se creen, transmitan, innoven y divulguen
conocimientos cientificos y tecnologicos, Utiles y trascendentes, en donde
las ideas se difundan para alcanzar nuevas fuentes o senderos de
progreso; forjando asi al ciudadano consciente de sus responsabilidades,
libre de intransigencias y de prejuicios, recto en sus procederes y

disciplinado en su conducta.

Es evidente que la mision de la universidad se deriva de su filosofia de
existencia y en determinadas ocasiones algunos conceptos se pueden
encontrar en ambas ramas, sin que esto quiera decir que exista alguna
confusién, no, ya que algunas veces la filosofia y la mision se encuentran

intimamente unidas, y ahora se vera en que consiste la misién de la UJAT.

El 30 de octubre de 1965 se publica en el diario oficial del gobierno del
estado de Tabasco la ley organica de la Universidad Juarez de Tabasco la
cual en su Art. 1° Sefala lo que es propiamente la misién de la

Universidad y al efecto reza lo siguiente:

“La Universidad Juarez de Tabasco es una corporacioén publica
(organismo descentralizado del gobierno), dotada de plena
capacidad juridica y que tiene por fines impartir la educacion
superior para formar profesionistas Uutiles a la sociedad,

organizar y realizar investigaciones, principalmente acerca de
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las condiciones y problemas de la entidad y extender, con la

mayor amplitud posible, los beneficios de la cultura.”

En este articulo de la ley organica mencionada se observa de manera
clara cual fue la misién inicial de la, en ese entonces, Universidad Juarez

de Tabasco.

El 21 de septiembre de 1995 el Lic. Aristides Prats Salazar sefalo, en una

conferencia, presentada en la UJAT, lo siguiente:®

“La universidad debe de ser la parte mas pura y honesta del
pensamiento, debe forjar los mejores hombres para construir
un futuro mejor; la universidad debe estar intimamente ligada
al corazoén de su pueblo. . .. los estudios superiores de hoy en
dia se ven amenazados por una problematica agobiante que
es producto de la descomposicion general que padece el
mundo. ... lo urgente es que nuestras universidades sean
dotadas de maestros preparados, expresamente para fungir

como tales”.

En este fragmento el Lic. Prats pone de manifiesto, también, algunos
aspectos de la mision de la Universidad; pero sefala una inquietud
fundamental, existente, por lo menos, en cada universidad del pais, la cual
es la necesidad de que estas instituciones publicas cuenten con
profesores preparados como eso, como profesores, con esto el Lic. Prats
esta sefalando la urgente necesidad que ya desde entonces existia, de
alcanzar 6 preparar profesores que tengan ese nivel, para asegurar la

eficiencia en la ensefanza a nivel universitario.

El Dr. Ravelo (1994:11), ya mencionado, aborda el aspecto de la mision

de la UJAT cuando en la misma obra citada dice:

b Prats Salazar, Aristides, (septiembre 21, 1995), Conferencia magistral, “Mision de la Universidad”, ,
diario “Presente”, p. 8B
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“Erradicar rezagos y obsolescencias, determinismos e
inseguridades, es una accion que establece como principios
bésicos la estabilidad para el cambio, la equidad como causa
de justicia, la ensefianza como medio de generar conciencia
comunitaria. Labor significativa que garantiza a los
universitarios un adecuado ambiente académico, producto de
esa participacion plural y democrética de ese irrestricto respeto
a la expresion y libertad de catedra que favorece y conjuga en
forma equilibrada aspectos de coexistencia entre el
compromiso social y el estado de derecho, los valores
culturales 'y el conocimiento del medio, las labores tedricas y
las labores  practicas, la aptitud cientifica y la aptitud

tecnoldgica.”

En la pagina Web’ de la Universidad se manifiesta lo siguiente:

4.5 Mision

“La Universidad Juarez Autbnoma de Tabasco, como Institucion
de Educacién Superior Publica, tiene la mision de contribuir de
manera significativa al desarrollo del pais, con particular interés
en el Estado de Tabasco. Esta noble tarea se realiza mediante
la formacién de profesionales que posean un amplio y riguroso
dominio disciplinar; capacidad de percepcion y respuesta a las
necesidades reales de la region y el pais. Individuos dispuestos
a participar con ética y responsabilidad en la transformacion y

el desarrollo social.”
Vision Institucional

“En el afio 2008, la Universidad Juarez Autébnoma de Tabasco
habra logrado fortalecerse académicamente con la definicién
colegiada de un nuevo modelo académico que estructure y
armonice las funciones basicas, con el respaldo de sus cuerpos

académicos consolidados, la recomposicion de su oferta

" http://www.ujat. mx/conocenos/mision. html
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educativa, el impulso fuerte a la investigacion, el acercamiento
con los sectores externos, la aportacion de productos de su
trabajo académico pertinentes y oportunos, las relaciones de
coordinacién y complementacion con otras instituciones, el
logro de una presencia e imagen en los ambitos estatal,
nacional e internacional, y la acreditacion y certificacion de la

calidad lograda.”

Imagen A, UJAT, inmueble original (antiguo instituto Juarez)

Fuente: http.//www.ujat.mx/conocenos/historia.html|

Se puede resumir la mision de la UJAT en las siguientes reflexiones:

La Universidad Juarez Auténoma de Tabasco tiene como finalidad impartir
la educacion superior para formar profesionistas utiles a la sociedad,
organizar y realizar investigaciones, principalmente acerca de las
condiciones y problemas de la entidad y extender, con la mayor amplitud
posible, los beneficios de la cultura a todos los segmentos poblacionales
de la sociedad tabasquena, y para el efecto esta universidad debe contar
con profesores preparados para la docencia de tal manera que la

ensefanza se convierta en un medio que genere conciencia comunitaria y
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en consecuencia erradique rezagos y obsolescencias, determinismos e

inseguridades.

Se debe mantener de manera consistente ese irrestricto respeto a la
expresion y libertad de catedra que favorece y conjuga en forma
equilibrada aspectos de coexistencia entre el compromiso social y el
estado de derecho, los valores culturales y el conocimiento del medio, las
labores tedricas y las labores practicas, la aptitud cientifica y la aptitud

tecnoldgica.

Esta ha sido, de manera general, la historia de la institucion de la que se
ocupa esta investigacion, considerando también los significados de su
filosofia de existencia y de su misién educativa a desarrollar en su entorno;
al referirse a la historia, filosofia y mision de la UJAT, esto, también
comprende, obviamente, lo que son esos conceptos aplicados a la Division
Académica de Ciencias Econémico-Administrativas, la cual significa el
contexto, el centro mismo de actividad de la praxis del presente proyecto

de investigacion y parcialmente del aspecto tedrico del mismo.

4.6 Estado Actual

Esta fue una muestra de los variados programas y planes de estudio que
ha ido manejando la Division Académica de Ciencias Econdmico
Administrativas y en especial de aquellos que han ido integrando la carrera
de licenciado en contaduria publica y de contador privado 6 contador de
comercio desde la creacion del Instituto Juarez hasta la actual Universidad

Juarez Auténoma de Tabasco.

A continuacion se muestra el plan de estudios que se maneja en este
momento, el perfil profesional vigente de la mencionada Licenciatura en
Contaduria Publica y la estructura administrativa actual, con la descripcion

condensada de sus funciones.
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En la actualidad la Division de Ciencias Econdmico Administrativas

(DACEA), presenta la siguiente oferta educativa:

Licenciatura en Administracion (escolarizado y a distancia)
Licenciatura en Contaduria Publica (escolarizado y a distancia)
Licenciatura en Economia

Licenciatura en Relaciones Comerciales (escolarizado y a distancia)
Especialidad en Contribuciones Fiscales

Maestria (Master), en Administracion

Maestria (Master) en Administracion Publica

4.6.1 Estructura Curricular

Enseguida se muestra la actual estructura curricular de la carrera de

licenciado en contaduria publica:
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Cuadro No. 46

ESTRUCTURA CURRICULAR VIGENTE EN ESTE MOMENTO

AREAS DE|/NUMERO DE NUMERO DE

. . PORCENTAJE
FORMACION ASIGNATURAS |CREDITOS
General 14 89 21%
Sustantiva 36 233 53%
profesional
Integral profesional 12 78 18%
Transversal 5 35 8%
TOTAL 67 435 100%
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Cuadro No. 46-A

AREA DE FORMACION GENERAL

CLAVE ASIGNATURAS ‘HT ‘HP ‘H CR ‘
BF0001 |Etica 2 1 3 5
BFO0002|Filosofia 3 1 4 7
BF0003 |Metodologia 2 2 4 6
BF0004 | Cultura ambiental 2 2 4 6
BFO0005 |Lengua extranjera 1 2 3 4
BFO0006 |Lectura y redaccion 2 2 4 6
BFO0007 | Derechos humanos 3 1 4 7
BF0008 |Pensamiento matematico 2 4 6 8
BFO0009 |Herramientas de 2 2 4 6
computacién
BF0022 |Historia econdémica vy 4 0 4 8
social
BF0024 | Mateméticas financieras 1 4 5 6
BF0020 | Contabilidad 3 1 4 7
BF0021|Elementos de derecho 4 0 4 8
constitucional y
administrativo
BF0023|Inglés preliminar (active 1 3 4 5
reading)
TOTAL 32 25 57 89

HT= Horas teodricas a la semana
H= Total de horas a la semana
HP= Horas practicas a la semana
CR= Créditos
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Cuadro No. 46-B

AREA DE FORMACION SUSTANTIVA PROFESIONAL

CLAVE ASIGNATURAS ‘HT HP H CR ‘

Principios  basicos de

BF0061 o 4 1 5 9
auditoria

BF0026 | Administracion estratégica 4 0 4 8
Fundamentos del derecho

BF0049 2 3 5 7
fiscal

BF0038 | Control presupuestal 3 2 5 8

BF0039 | Costos historicos — reales 2 3 5 7

Métodos de evaluacion de
BF0057 4 1 5 9
inventarios y sistemas

BF0045 | Estudio del control interno 3 2 5 8

Etapas del proceso
BF0046 3 2 5 8
administrativo.

BF0051 | Impuestos indirectos 3 2 5 8

Analisis e interpretacion de
BF0030 2 2 4 6
estados financieros

BF0040 |Costos predeterminados 2 3 5 7

BF0025 |Activo y pasivo 3 2 5 8
Desarrollo del factor

BF0043 2 2 4 6
humano

BFO0056 |I. S. R. Personas morales 2 3 5 7

Inglés basico ( guessing
BF0053 ] 1 3 4 5
vocabulary meaning)
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Cuadro No. 46-B (continuacion)

AREA DE FORMACION SUSTANTIVA PROFESIONAL

CLAVE ‘ASIGNATURAS ‘ HT HP H CR ‘
Auditoria interna,

BF0032 |administrativa y 2 3 5 7
operacional

BF0027 | Administracion financiera 1 3 4 5

BF0034 |Casos practicos de costos 2 3 5 7
Patrimonio y capital

BF0060 3 2 5 8
contable

Modelos de dictamenes

BF0058 | _ _ 1 4 5 6
financieros y fiscales

BF0029 | Administracion publica 2 2 4 6

BF0055|I1. S. R. Personas fisicas 2 3 5 7

Formulacion y evaluacion

BF0048 1 3 4 5
de proyectos de inversion

Consolidacion de estados

BFO0035 |financieros, fusion y 3 2 5 8

escision

Casos practicos auditoria:

BF0033 1 4 5 6
F.OAGYF

Sociedades mercantiles y

BF0062 |titulos y operaciones de 2 3 5 7

crédito.

Elaboracion y evaluacion

BF0044 2 3 5 7
de estados financieros
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Cuadro No. 46-B (final)

AREA DE FORMACION SUSTANTIVA PROFESIONAL

CLAVE ‘ASIGNATURAS ‘HT HP H CR ‘

BF0041 |Derecho del trabajo 3 0 3 6

Impuesto al activo vy

BF0050 2 3 5 7
seguridad social

Electivas 3 7 10 13
Optativas 3 6 9 12
BF0054 |Inglés intermedio 1 3 4 5

(summaries and abstracts)

TOTAL 74 85 159 233

HT= Horas tedricas a la semana
H= Total de horas a la semana
HP= Horas practicas a la semana
CR= Créditos
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Cuadro No. 46-C

ASIGNATURAS OPTATIVAS DEL AREA SUSTANTIVA
PROFESIONAL

ASIGNATURAS

OPTATIVAS

—— Consultoria para el
BF0036 1 2 3 4
area contable

Auditoria con sistemas

BF0031 1 2 3 4
___informaticos
Normas
BF0059 internacionales de 1 2 3 4
auditoria

Administracion
BF0028 financiera a corto, 1 2 3 4

mediano y largo plazo

HT= Horas tedricas a la semana
H= Total de horas a la semana
HP= Horas practicas a la semana
CR= Créditos

Cuadro No. 46-D

AREA DE FORMACION INTEGRAL PROFESIONAL
CLAVE ‘ASIGNATURAS ‘HT ‘HP ‘H CR
BF0069 |Introduccion a la 3 1 4 7

economia
BF0073 (Mercado de valores 1 3 4 5

financieros nacionales e

internacionales
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Cuadro No. 46-D (final)

AREA DE FORMACION INTEGRAL PROFESIONAL

CLAVE ‘ASIGNATURAS HT HP ‘H CR

BF0063 | Contabilidades 2 3 5 7
especiales

BF0070 | Introduccion a la 1 3 4 5
estadistica

BF0064 | Estadistica inferencial 3 1 4 7

BFO0072 |Investigacion de 2 2 4 6

operaciones

BF0065 |Humanistica y desarrollo 2 3 5 7

organizacional

BF0074 |Protocolo de 1 3 4 5
investigacion
BF0067 |Informatica aplicada a 3 2 5 8

métodos cuantitativos

BF0071 | Introduccion a la 4 0 4 8

mercadotecnia

BFO0066 |Informatica aplicada a la 3 2 5 8
contabilidad

BFO0068 |Inglés - cultura 1 3 4 5
empresarial

(business culture)

TOTAL 26 26 52 78

HT= Horas tedricas a la semana HP= Horas practicas a la semana

H= Total de horas a la semana CR= Créditos
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Cuadro No. 46- E

AREA DE FORMACION TRANSVERSAL

CLAVE ASIGNATURAS HT ‘ HP ‘ H ‘ CR

BF0076 Microeconomia 2 2 4 6
Practicas

BF0077 12

profesionales

Seminario de
BF0078 1 3 4 5
investigacion

[ activoapcurrcuLART° T B
CLAVE ASIGNATURAS ‘HIT ‘H/P H
BF9999 Servicio social 12
Actividad cultural y
BF0075 0
deportiva
TOTAL 3 5| 8 35

HT= Horas tedricas a la semana
H= Total de horas a la semana
HP= Horas practicas a la semana
CR= Créditos

Fuente: http://www.ujat.mx/oferta_educativa/daceallic_contaduria_publica.html

Se observa que el plan de asignaturas presentado se encuentra dividido

en cinco areas 6 segmentos de formacion, a saber:

General
Sustantiva Profesional
Sustantiva Profesional, con Asignaturas Optativas

Formacion Integral Profesional y

o M w0 Dbd -~

Formacion Transversal, que incluye Actividad Curricular
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El area general, tiene por objetivo proporcionar a los discentes los
elementos previos fundamentales para el inicio de su formacién
profesional y humanistica con la incrustacion de asignaturas tales como:
Etica, filosofia, derechos humanos, cultura ambiental, metodologia, y otras
elementales tedricas y practicas para introducirlos en el conocimiento de
contenidos y teorias y en la practica de su profesion, con materias tales
como: Contabilidad, pensamiento matematico, historia econémica y social,
herramientas de computacién, matematicas financieras, asignaturas que
proporcionan al estudiante las bases del fundamento de su futura actividad

profesional.

El area sustantiva profesional, inserta de lleno al estudiante en el ambito
de la profesion con asignaturas esenciales para el desarrollo de la misma,
materias tales como: Control presupuestal, costos histéricos, estudio del
control interno, impuestos indirectos, formulacion y evaluacion de
proyectos de inversion, consolidacion de estados financieros, etc., en esta
etapa el discente debe comprender totalmente cual es el campo de accién
de su licenciatura y podra, ya, seleccionar cual es el area de la misma en

que le gustaria desarrollarse.

El area sustantiva profesional con asignaturas optativas, pretende que
el estudiante penetre en el campo de su actividad de trabajo en el mundo
real, tanto en el aspecto tedrico como de la praxis de la contaduria publica,
al seleccionar las asignaturas ya practicamente estara decidiendo cual

sera el campo de su actuacion profesional.

El area de formacion integral profesional, estd estructurada para
profundizar en una disciplina determinada. Su orientacion esta
encaminada hacia la formacion de las competencias profesionales que
definen la formacién técnico-profesional en la regién y las condiciones de

intervencion de los mercados de trabajo.

En ésta area, las asignaturas que se imparten tienen el objetivo primordial

de consolidar el perfil profesional de los estudiantes, de tal manera que al
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superar éste segmento del curriculum ya conozcan su campo de trabajo y

las actividades que en él van a desarrollar.

El area de formacién transversal, que incluye actividad curricular,
se encuentra integrada de ésta forma porque su intencionalidad estriba en
la integracion de la profesién con otras de la misma area, buscando
soluciones a problematicas sociales bajo un enfoque integrador e
interdisciplinar, haciendo explicitas las aspiraciones de cambio en la
practica educativa y en el perfil del futuro profesionista que los cambios
constantes en la vida social reclaman, tanto desde el punto de vista del

campo tedrico, como de la praxis de la misma actividad profesional.
4.6.2 Situacion Académico-Administrativa

Ya mostrada la situacion curricular vigente se pasara a expresar la
situacion de la labor académico-administrativa de la division académica

motivo de la labor de esta investigacion.

Imagen B, Encabezado Pagina WEB de la UJAT

Universidad Juarez Autdnoma de Tah_qfcu B L Tl
' P ctanl wd e w " -:u, s i

Educativa

Fuente:http://www.ujat.mx/oferta_educativa/

DIVISION ACADEMICA DE CIENCIAS ECONOMICO
ADMINISTRATIVAS

En el momento en que se desarrolld la investigacion se encontraban

vigentes dos sistemas académicos en la divisién, a saber:
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Sistema Rigido

Aquel que estuvo vigente conforme al modelo académico de la UJAT
desde 1995, en el cual el estudiante debia sujetarse al contenido
curricular, en tiempo y forma estrictos, sin posibilidad de optar por otra u
otras alternativas para el avance de su licenciatura, este modelo habia
estado vigente, con estas caracteristicas, practicamente, desde la

fundacion del Instituto Juarez.
Sistema Flexible

En el Modelo Educativo 2005, se establecen los lineamientos generales
del mismo y se especifica el concepto de curriculum flexible, a saber:® (de
manera resumida: (texto completo en anexo no. 5)

Principios en los que se fundamenta el Modelo Educativo.

El Modelo Educativo de la Universidad Juarez Autonoma de
Tabasco es el referente institucional que expresa el conjunto de
valores, politicas y principios basicos que orientan el quehacer
académico y forman parte de la filosofia e ideal universitario. En
él se plasman las concepciones acerca de los fines de la
educacion, sobre las relaciones con la sociedad, el conocimiento,

la ensenianza y el aprendizaje.

Los principios que sustentan el Modelo Educativo, desde la

perspectiva de los valores institucionales son,
a) “Formacion integral del estudiante.
b) Centrado en el aprendizaje

c¢) El curriculum flexible

8 Universidad Juarez Auténoma de Tabasco, (2005) “Modelo Educativo 2005, C.U.”, pp. 30-32
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Esquema 1 - Ejes del modelo
educativo. Modelo educativo
2005, C. U. pp. 30-32

Centrado en el

.. aprendizaje
Formacion

integral

Curriculum
flexible

Modelo Educativo
|

Universidad Juarez Auténoma de Tabasco

Fuente: Modelo Educativo 2005, Universidad

(Juarez Auténoma de Tabasco

Se observa que el modelo educativo 2005 de la UJAT, se

encuentra dividido en tres grandes apartados que son:

1) Formacion integral del estudiante. - Es el proceso de desarrollo
de las potencialidades de la persona, equilibrando los aspectos
cognitivos y socioafectivos, como son el saber pensar, saber hacer,
saber ser y saber convivir con los demas, como profesionales y

COMO personas.
2) La calidad educativa. - Implica el hecho de que el estudiante haya

logrado las caracteristicas, estandares e indicadores establecidos

por organismos nacionales e internacionales, formando

174



H. Saucedo — Evaluacién del Aprendizaje en la DACEA-UJAT UAB

profesionales humanistas capaces de integrarse al campo laboral y

de influir de manera eficaz en el desarrollo social.

3) El sentido de pertenencia. — Comprende la integracion de la
comunidad universitaria a partir de la apropiacion de los principios y

valores de nuestra institucion.

La Pluralidad. — Se entiende como el manejo de respeto y tolerancia a la
diversidad de ideas y opiniones, reconocimiento de la individualidad y

dignidad de las personas que permitan la convivencia social.

La Igualdad. — Se considera como el manejo adecuado del Respeto a los

derechos y libertades de todos los ciudadanos.

La Etica. — Comprende el manejo de valores encaminados a lograr la

rectitud y el espiritu democratico de la conducta humana.

El Modelo Educativo se sustenta, en las teorias de los paradigmas
educativos constructivista y humanista, con la intencién de formar
profesionales competentes, comprometidos con su entorno, capaces de

aprender a aprender.

Con base en ello, las caracteristicas que se adscriben al Modelo

Educativo, son las siguientes:

Flexibilidad curricular y académica.

Centralidad del aprendizaje y del estudiante.
Definicién de competencias profesionales.
Redefinicion de los roles del docente y del estudiante.

Diversificacidon de las experiencias de aprendizaje y evaluacion.

Pertinencia y suficiencia de las condiciones institucionales para la

operatividad del Modelo.
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El curriculum flexible. — Se entiende por flexibilidad curricular la apertura
de los limites y por consiguiente, de las relaciones entre las diferentes

asignaturas en las areas de formacion del programa educativo.

Desde el punto de vista del discente sera elegir o seleccionar la forma, el
lugar y el momento de su aprendizaje, de acuerdo a sus posibilidades

El docente incrementara el apoyo a los estudiantes mediante tutorias y el
uso de distintas formas y técnicas que favorezcan los aprendizajes

auténomos.

La institucion debe ofertar una diversidad de medios, apoyos, tiempos y
espacios para responder a las demandas de formacién vy calidad del

servicio educativo.

Interinstitucionalmente, la flexibilidad implica acuerdos y convenios de

cooperacion, politicas de intercambio de profesores y estudiantes.

La flexibilidad también comprende la implementacién del sistema de
créditos académicos, la educacion por ciclos y la modalidad abierta y a

distancia.

En consecuencia, el proceso de flexibilidad, entendida como una
modalidad educativa y organizativa, conlleva las siguientes

caracteristicas:
Flexibilidad en el tiempo
Flexibilidad de espacios

Flexibilidad en contenido

En forma general, se puede sefialar que el curriculum flexible:®

® Universidad Juarez Auténoma de Tabasco, (2005) “Modelo Educativo 2005, C.U.”, pp. 38-39
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‘Se ajusta a los ritmos y necesidades de aprendizaje de los

estudiantes.

Tiene una formacion obligatoria, electiva y optativa.

Considera un nucleo comun de formaciéon basica integrada por 9

asignaturas generales.

Se basa en un sistema de créditos por ciclos con caracter
acumulativo, tomando como base el numero minimo y maximo de

créditos establecido en cada programa educativo.

Se deberan cubrir un total de créditos comprendido entre 300 y 450,
que el estudiante puede obtener en un lapso de 3.5 a 7 afios, e

incluye 12 créditos para el servicio social.

Se tiene un numero minimo y maximo de créditos por ciclo largo y
ciclo corto basados en la duracion que el alumno elija para su

carrera.

Abarca la movilidad estudiantil caracterizada por estancias y/o

practicas profesionales.

Contempla la diversidad de espacios, las adecuaciones temporales y

la flexibilidad en el tratamiento de los contenidos.

Se incorpora al tutor como figura principal en sus funciones
acadeémicas, profesional y de apoyo al desarrollo socio-afectivo del
estudiante, fundamentalmente en los primeros cuatro ciclos de un

programa educativo.

Uso de distintas formas, técnicas y recursos que favorecen los

aprendizajes autonomos.
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o Permite que el estudiante de la modalidad presencial que no tiene la
posibilidad de asistir diariamente a la universidad, opte por llevar
algunas asignaturas en la modalidad abierta y a distancia,

promoviendo asi, la movilidad estudiantil.”

178



H. Saucedo — Evaluacién del Aprendizaje en la DACEA-UJAT UAB

Esquema 2: Potencialidades del curriculum flexible. “Modelo
Educativo 2005, C.U.”, pp. 39

Espiritu
emprendedor

Formacién integral

Ritmos y
necesidades de
aprendizaje

multidisciplinaria

Curriculum
Flexible

Vinculacién con los
sectores productivos
sociales y de

servicios

Sistema de
créditos por
ciclos

Vinculacién con

Mejorar la calidad
la investigacion

del proceso
educativo

Movilidad
estudiantil:
estancias y

practicas
profesionales

Fuente: Modelo Educativo 2005, Universidad Juarez

Auténoma de Tabasco
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Enseguida se presenta el aspecto organizativo de la Divisién Académica,

mostrando, en primer lugar el organigrama general de la misma:

Cuadro No. 47

UNIVERSIDAD JUAREZ AUTONOMA DE TABASCO
ORGANIGRAMA GENERAL DE LA DIVISION ACADEMICA DE CIENCIAS ECONOMICO
ADMINISTRATIVAS
RECTORIA - M- A, Ma.
Candita
Gil Jiménez
Consejo | _____________
Divisional
DIRECCION |- - - L. A., Maria del Carmen
DACEA Ancona Alcocer
--------------
Oficina de
Servicios  |-------------
Escolares
L. C., Adolfo
Hernandez Le6n
Coordinacién de Coordinacion Coordinacion
Investigacion y de Docencia Administrativa
Posgrado
Dra. Clara Luz Lamoyi C. P., Qésar L. A. E.,Cecilia Mufioz
Bocanegra Avila Aparicio Coordinacion de
Difusién Cultural
Estudios de Educacion Y Extension
Posgrado Continua
M. A., Candelaria (L. A., William Baldemar
Guzman Lépez Rodriguez M. Merc., Olga Beatriz
Sanchez Rosado
" Sistema de
Estudios Besicos Terminales rmid
L. I., Marina Pérez L. A. E., Alfonso L. I., Marina Pérez
Cano Goémez
Fuente: Coordinacion de Difusién Cultural y Extension

Ahora, dentro del aspecto organizativo de la DACEA, se presenta la
descripcion de labores a desarrollar por cada uno de los funcionarios

respectivos, segln el manual de organizacién vigente'®:

"® Universidad Juarez Auténoma de Tabasco, (1995), “Manual General de Organizacién”, pp. 49- 153
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4.6.2.1 CONSEJOS DIVISIONALES

Organo colegiado de la divisién

OBJETIVO:

Apoyar al director de la division en lo toma de decisiones

sobre los aspectos académicos.

FUNCIONES:

Evaluar el dictamen sobre los planes y programas de estudio

de las carreras que ofrece la division.

Integrar las comisiones académicas que ofrece la division.

Analizar y dictaminar los proyectos de investigacion de la

divisién correspondiente.

Examinar y emitir opiniones sobre los proyectos e iniciativas
que le sean presentadas por el director, personal académico

y alumnos de la division respectivas.
Conocer y resolver en primera instancia, los asuntos
presentados por los profesores — investigadores y alumnos

de la division académica.

Opinar en relacion con la terna que para la designacion de

director de la division, integre el rector.

Evaluar anualmente los resultados de los programas

anuales de actividades de la division
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Atender las solicitudes del afio sabatico que presenten los
profesores —investigadores y dictaminar en relacion a este

derecho.

Conocer, evaluar y dictaminar el informe anual presentado

por el director de la division.

Realizar todas aquellas funciones derivadas del interés

general de la division en apego a la legislacion universitaria.

4.6.2.2 DIRECCION DE LA DIVISION ACADEMICA

Objetivo:

Atender, impulsar y desarrollar las actividades de docencia,
investigacion, difusion y extension del conocimiento
cientifico, tecnolégico y cultural en la Division, a través de la
coordinacion y cooperacion inter y multidisciplinaria de los
diferentes 6rganos académicos y de apoyo, para mejorar
substancialmente el nivel académico y procurar un mejor
desarrollo de las disciplinas que en ella se atiendan en

beneficio del propio educando y de la sociedad.

Funciones:

1.Participar en el Consejo Universitario y en comisiones a

las cuales se le convoque.

2Participar en el Consejo Técnico respectivo y en aquellas

comisiones a las que se le convoque.

3.Convocar y presidir el Consejo Divisional, asi como hacer

cumplir sus acuerdos.
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4+Proponer a la autoridad inmediata superior respectiva, los
nombramientos y remociones de los funcionarios y

demas personal de confianza de la Division a su cargo.

sPresentar a la autoridad inmediata superior respectiva,
previa aprobacion del Consejo Divisional, el programa

académico de la Division para cada periodo escolar.

s.Convocar y presidir cuando lo estime conveniente, las

reuniones de las comisiones del Consejo Divisional.

7.Promover y vigilar el buen funcionamiento de los
programas propios de la Division y los relacionados con

ella.

s.Convocar y presidir las comisiones que integre el Consejo

Divisional.

o.Fomentar y apoyar los procesos de revisibn permanente
de planes y programas de estudio, asi como los
métodos  pedagdgicos, propiciando la maxima

participacion del personal académico.

10. Vigilar el cumplimiento de las funciones académicas en
colaboracion con los coordinadores de su Division, asi
como coordinar sus acciones con las demas Divisiones

Académicas.
11. Fomentar y apoyar acciones que propicien un ambiente

idéneo para el trabajo académico y cultural de quienes

integran la Division.
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Promover la realizacion de programas de evaluacion
que permitan conocer los niveles de eficiencia de
alumnos, profesores y trabajadores que patrticipan en la

Division.

Promover proyectos de investigacion cientifica y
tecnoldgica relacionados con las actividades propias de

la Division y dtiles al entorno socioeconémico.

Participar en el proceso de seleccion e inscripcion de
alumnos que establezca la administracién central para

las Divisiones Académicas.

Participar en los procesos de seleccion y promocion del
personal académico de acuerdo a los lineamientos

establecidos en el Estatuto del Personal Académico.

Firmar conjuntamente con el Director de Servicios
Escolares los certificados de estudios y con las
autoridades correspondientes las constancias de

estudios y diplomas.

Establecer los canales y vinculos de comunicacion con
las instituciones afines para llevar a cabo el intercambio

acadeémico y de informacion.

Cumplir 'y  hacer cumplir las  disposiciones
reglamentarias  que  establezcan los  6rganos

competentes de la Universidad.
Ordenar y sistematizar la informacion generada por las

diferentes instancias de la Division y darle difusion

adecuada y oportuna.
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Presentar a la autoridad inmediata superior, previa
aprobacion del Consejo Divisional, la propuesta anual
del programa de desarrollo de la Division y enviar copia

a la Unidad Institucional de Planeacion.

Presentar por escrito al Consejo Divisional un informe
anual con copia al Rector y a la Direccién de la Unidad
Institucional de Planeacion de las actividades realizadas

en la Division.

Supervisar y verificar la correcta aplicacion del
presupuesto e informar al Consejo Divisional y a la

autoridad inmediata superior de su ejercicio

Presentar por escrito al Consejo Divisional un informe
anual con copia al Rector y a la Direccion de la Unidad
Institucional de Planeacion de las actividades realizadas

en la Division.

Establecer y mantener la comunicacion y participacion
interdisciplinaria con todos los organismos de Ila

Universidad.

Promover y coordinar las actividades de evaluacion,
disefio y desarrollo curricular que permitan realizar

diagnosticos académicos.

Promover, fomentar y coordinar eventos académicos
tales como cursos especiales, seminarios, exposiciones,
conferencias, talleres, eftc. relativos a las disciplinas que

se imparten en la Division.
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Hacer uso del derecho de voto de calidad en relacién a

los asuntos del Consejo Divisional.

Representar oficialmente a la Division Académica ante

las autoridades universitarias y demas instituciones.

Ser miembro ex-oficio del Consejo Técnico de la
Unidad.

Sujetarse en todas sus acciones a las politicas
generales de la Universidad, descritos en sus

documentos oficiales y en la legislacion universitaria

Administrar con responsabilidad y eficiencia los

recursos asignados a la Division Académica

Promover y propiciar la participacion de profesores y
alumnos en actividades académicas que vinculen el
trabajo de investigacion, docencia, divulgacion, con las
necesidades y potencialidades de la sociedad y el

medio.

Establecer comunicacion con otras instituciones que
permitan conocer y evaluar las actividades académicas

y administrativas de la Division.

Promover y hacer mas eficientes las actividades de

Difusion Cultural y Extensién universitaria.
Promover los servicios y asesorias que ofrece la

Division y organismos oficiales, sector productivo, de

servicios y publico en general.
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36. Dirigir la administracion de la Division Académica, bajo

condiciones de tiempo completo

37. Realizar todas aquellas funciones que le asignen, por

delegacion de la autoridad inmediata superior.

38. Realizar todas aquellas actividades que sean
necesarias para el debido cumplimiento de sus
funciones y demas que le confieran los ordenamientos

juridicos de la Universidad.

4.6.2.3 COORDINACION DE INVESTIGACION
Y POSGRADO

Objetivo General:

Coordinar las actividades de investigacion y de posgrado
de la Division Académica de Ciencias Agropecuarias:
Implementando estrategias que permitan desarrollar
eficientemente las actividades de investigacion en las
ciencias agropecuarias atendiendo la problematica de la
region y del estado y propiciando la creacion de
posgrados que permitan el desarrollo de recursos
humanos en las areas prioritarias que impulsen el

desarrollo del estado.

Funciones de la Coordinacion

Convocar y presidir la Comision de Investigacion y
Posgrado de la Division Académica que para el efecto

integre el Consejo Divisional, asi como cumplir y hacer

cumplir sus acuerdos.
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Proponer al Director de la Division Académica para
que este someta, si lo considera pertinente, a la
Comision de Investigacion y posgrado del Consejo
Divisional, los documentos que propongan las
areas correspondientes y, en su caso, los demas

que surjan del Centro.

Coordinar y supervisar las actividades respectivas
que se realizan en las areas de investigacion que

integran el Centro.

Promover la formacién de grupos de profesores
investigadores Inter. Y multidisciplinarios para la
realizacion de los trabajos y actividades de

investigacion.

Procesar y fomentar que los planes y programas de
posgrado se fundamenten en  actividades de

investigacion.

Proponer y promover la creacion, modificacion y

supresion de opciones curriculares de posgrado.

Participar en la comision de Planes y Programas de
estudios que para el efecto integre el Consejo

Divisional.
Promover y supervisar que en la medida de lo
posible las actividades de investigacion se vinculen

con las de docencia.

Dar a conocer a los profesores-investigadores sus

obligaciones y derechos en cuanto a investigacion y
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docencia en funcion a los ordenamientos legales de

la universidad.

Fomentar la participacion de  profesores-
investigadores en reuniones, seminarios,
congresos, simposium, cursos y demas eventos
relacionados con el Centro de Investigacion y

Posgrado.

Establecer a través de la Direccion de la Division
Académica, los canales de comunicacion con otros
centros de investigacion y posgrado e instituciones
afines para el intercambio de informacion y

recursos.

Promover estadias de profesores-investigadores de
prestigio con el propdsito de aprovechar su

experiencia.

Supervisar las actividades derivadas de los planes,
programas y proyectos para lograr los objetivos
correspondientes, y efectuar las evaluaciones

necesarias durante los ciclos académicos.

Participar en el comité de seleccion de los

aspirantes al posgrado.

Programar fechas y sinodales para la realizacion de

examenes de grado.
Orientar a los aspirantes y alumnos en todo lo

relacionado con la investigacion y el posgrado del

Centro.
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e Integrar la informacion pertinente de los programas
y proyectos de investigacion y posgrado, asi como

de las actividades del Centro.

e Coordinar sus actividades con los demas 6rganos
de la Division Académica para el mejor desempefio

de sus actividades.

e Presentar al Director de la Division Académica, la
propuesta anual de programas a desarrollar por la

coordinacion a su cargo.

o Presentar por escrito al Director de la Division
Académica, el informe al término de cada periodo

escolar, de las actividades realizadas en el Centro.

e Administrar el Centro de Investigaciones y

Posgrado bajo condiciones de tiempo completo.

o Realizar todas aquellas funciones que le sean

asignadas por el Director de la Divisiobn Académica.

e Realizar todas aquellas actividades que sean

necesarias para el debido cumplimiento de sus

funciones y demas «que le confieren los
ordenamientos juridicos de la universidad.

4.6.2.4 JEFATURA DE ESTUDIOS DE POSGRADO

Objetivo General:

Promover, gestionar y difundir las actividades de los

posgrados que ofrece la DAIA, difundiendo oportunamente
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las convocatorias y los requisitos de ingreso, asi como
realizar las gestiones necesarias para obtener recursos

que permitan la operatividad de dichos posgrados.

Funciones basicas del area

e Crear y operar los programas de Posgrado de la
DAIA-UJAT, de acuerdo al Plan de Desarrollo de la
DAIA y la UJAT.

e Coordinar y realizar la gestion de recursos
financieros del programa de Maestria en Ciencias
Alimentarias, a través de Fondos Federales como
el PIFOP.

e Realizar la programacion de gastos de los
Programas de Posgrado de la DAIA.

e Desarrollar, implementar y ejecutar los POA de

cada programa de Posgrado.

e FEvaluar en coordinacion del comité académico de
Posgrado, la pertinencia de los posgrados
existentes asi como la creacibn de nuevos

posgrados.

4.6.2.5 EDUCACION CONTINUA

En la Universidad Juarez Autbnoma de Tabasco se
consideran como educacion continua los actos
académicos enfocados a la formacion, actualizacion y
capacitacion, que sin formar parte de los planes y

programas de estudio vigentes a nivel técnico, licenciatura
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y posgrado, vinculan a la Universidad con su entorno
social, especialmente con los sectores productivos y de
servicios, a la vez que representan oportunidades para la
capacitacion y actualizacion de los miembros de la

comunidad universitaria y de la sociedad en general.

4.6.2.6 COORDINACION DE DOCENCIA

Objetivo

e Atender las actividades derivadas del quehacer
docente de la Division Académica, asi como
promover, coordinar y asesorar, mediante la
organizacion e implementacion la cooperacion
académica para un mejor aprovechamiento de los

recursos disponibles de la Division.

e Funciones de la Coordinacion:

e Participar en la Comision de Planes y Programas
de estudios, que para el efecto integre el consejo

Divisional.

e Programar para cada periodo escolar, de acuerdo
al calendario oficial de la UJAT, los grupos, las
asignaturas, moédulos, horarios y espacios fisicos,

en base a los planes y programas de estudio.

e Coordinar sus actividades con el Centro de
Investigacion Posgrado para la asignacion del
personal académico y técnico que requiera en las

actividades de ensefianza-aprendizaje.
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Dar a conocer a los profesores-investigadores sus
derechos y obligaciones en relacion a la actividad
docente en funcion a lo que senala el Estatuto del

Personal Académico.

Procurar y vigilar el desarrollo eficiente y eficaz del

proceso educativo en su conjunto.

Participar en el proceso de seleccion e inscripcion
de alumnos que establezca la administracion

central de la Universidad.

Organizar, coordinar y supervisar los cursos de
“introduccion a la Universidad" para los alumnos de

nuevo ingreso.

Orientar a los alumnos y profesores-investigadores
en todo lo relacionado con la Coordinacion de
Docencia y con los planes y programas de estudio

que coordina.

Informar a los alumnos sobre las condiciones,
tiempo y lugar en que los profesores-investigadores

de las asignaturas o modulos daran asesoria.

Coordinar sus actividades con los demas 6rganos
de la Division Académica para el mejor desempefio

de sus funciones.

Integrar la informacion pertinente del plan de
estudio de las carreras y de las actividades de la
coordinacion, asi como difundirlo al interior y

exterior de la Division Académica.
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e Presentar al Director de la Division académica la
propuesta anual de programas de desarrollo de la
Coordinacion para integrar el anteproyecto de

presupuesto de la Division Académica.

o Presentar por escrito al Director de la Division
Académica por escrito el informe de cada periodo

escolar a su término de las actividades realizadas.

e Administrar la coordinacion de Docencia bajo

condiciones de tiempo completo.

e Realizar todas aquellas actividades que le sean

asignadas por el Director de la Divisiobn Académica.

e Realizar todas aquellas actividades que sean
necesarias para el debido cumplimiento de sus
funciones y demas «que le confieran los

ordenamientos juridicos de la Universidad.
4.6.2.7 COORDINACION DE ESTUDIOS BASICOS
Objetivo
Promover, coordinar y controlar las actividades derivadas
de los planes y programas de estudio de la Division

Académica, en relacion al nucleo basico (tronco comun),

coadyuvando a su cabal cumplimiento.
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Funciones basicas del area:

e Elaborar para cada periodo escolar los horarios de clase y
la calendarizacion de examenes ordinarios y
extraordinarios de acuerdo al calendario escolar y
conjuntamente con el coordinador de estudios

terminales.

e Elaborar informes sobre necesidades y requerimientos de
materiales, equipo y recursos humaos requeridos para
cada periodo escolar 0019138949960

e Realizar junto con el coordinador de Docencia la
evaluacion en el desempefio académico de los
profesores-investigadores y técnicos académicos a su

area adscritos.

Llevar el registro sobre el adecuado desarrollo de los
programas de estudio asignados a los profesores-

investigadores.

Organizar y supervisar conjuntamente con el coordinador
de Docencia, los cursos de ‘introduccion a la

universidad" y regularizacion para cada periodo escolar

Integrar las estadisticas e informacion necesaria de las

actividades académicas que realiza dicha Coordinacion.

Establecer los canales apropiados de comunicacion con
los profesores-investigadores y alumnos para mantener
actualizada la informacién concerniente a las actividades

docentes.
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Proporcionar informacioén a los alumnos en relacién a las

materias que integran los estudios basicos

Supervisar y recibir los resultados de las evaluaciones
parciales de cada asignatura en los periodos

establecidos.

Apoyar en la formacion y en los trabajos de las

academias.

Proporcionar los programas de las asignaturas de los
estudios basicos (tronco comun) a los jefes de grupo y
profesores-investigadores al inicio de cada periodo

escolar

Coordinar sus actividades con el Centro de Investigacion y
Posgrado para la asignacion del personal académico que

requiera como apoyo especifico.

Dar a conocer y orientar a los alumnos en todo lo
relacionado con la Coordinacion y con los planes y

programas de estudios basicos de la Division Académica.

Presentar por escrito a la Coordinacion de Docencia un
informe de actividades realizadas al término de cada

periodo escolar en su Coordinacion.

Administrar la Coordinacion de Estudios Basicos bajo

condiciones de tiempo completo.
Realizar todas aquellas actividades que sean necesarias

para el debido cumplimiento de sus funciones y demas

que le confiera su autoridad inmediata superior, y las
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descritas en los ordenamientos juridicos de la

Universidad.

4.6.2.8 COORDINACION DE ESTUDIOS
TERMINALES

Objetivo

Organizar las actividades de docencia de los nucleos
profesional y especializado de las carreras ofrecidas por la

Division Académica correspondiente.

Funciones basicas del area:

e CQOirientar a los alumnos en todo lo referente a los
planes y programas de estudio de las carreras

profesionales que ofrece la Division Académica.

e Coordinar sus actividades con las oftras
coordinaciones para el analisis y desempefio

docente y de investigacion.

e Participar en la Comision de Planes y Programas
de estudio de las carreras que ofrece la Division

Académica.

e Supervisar el avance y cumplimiento de los

programas de estudio.

e Realizar conjuntamente con el Coordinador de
Docencia la evaluacion periédica al desempefio
académico de los profesores-investigadores

adscritos a la Division.
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Organizar, promover y coordinar los cursos de
titulacion y de actualizacion que se impartan en la

Division.

Llevar el control del equipo y material didactico a su
cargo, y propiciar su funcionalidad y disponibilidad

para los profesores-investigadores.

Organizar conjuntamente con las instancias
respectivas al término de cada ciclo escolar, las
ceremonias sociales de graduacion de los alumnos
que egresan de las diferentes carreras de la

Division.

Sistematizar y proporcionar la informacion basica
necesaria a las Dependencias de la Division

correspondiente.

Presentar a la Coordinacion de Docencia, la
propuesta anual de programas de desarrollo de la
coordinacion a su cargo, para integrar el

anteproyecto de presupuesto de la Division.

Administrar la coordinacion de Estudios Terminales

bajo condiciones de tiempo completo.

Realizar todas aquellas actividades que le asigne el

Coordinador de Docencia.
Realizar todas aquellas funciones que sean

necesarias para el debido cumplimiento de los

ordenamientos juridicos de la Universidad.
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4.6.2.9 EDUCACION A DISTANCIA

FUNDAMENTACION TEORICA

Definiciones.

El significado de la Educacion a Distancia es, mas o
menos, comprendido por la mayoria. Sin embargo se la
relaciona exclusivamente -en algunos casos en forma
despectiva- con la ensefianza por correspondencia. Como
primera aproximacion, hay que decir que esa identificacion
no es exacta, puesto que la correspondencia escrita es

solo uno de los medios que utiliza, entre otros varios.

La Educacion a Distancia es una modalidad que permite el
acto educativo mediante diferentes métodos, técnicas,
estrategias y medios, en una situacion en que alumnos y
profesores se encuentran separados fisicamente y sélo se
relacionan de manera presencial ocasionalmente. La
relacion presencial depende de la distancia, el numero de
alumnos y el tipo de conocimiento que se imparte. Desde
una perspectiva del proceso instruccional, esa modalidad
permite transmitir informacion de caracter cognoscitivo y
mensajes formativos, mediante medios no tradicionales.
No requiere una relacion permanente de caracter
presencial y circunscrita a un recinto especifico. Es un
proceso de formacion autodirigido por el mismo
estudiante, apoyado por el material elaborado en algun

centro educativo, normalmente distante.

Es un modelo en el que no se requiere la presencia fisica

del maestro en un salon de clases, ya que los
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participantes del curso pueden estudiar en su casa, en el
lugar de trabajo, o donde quiera que se le facilite en el
tiempo que se tenga disponible. El modo de aprendizaje
es por medio de sistemas de comunicacion tales como, el
teléfono, fax, correo electrénico, videoconferencias,

audioconferencias, etc.

4.6.2.10 COORDINACION ADMINISTRATIVA

Objetivo General:

Programar, controlar y supervisar las actividades
requeridas para el buen funcionamiento de los recursos
humanos, los inmuebles; mobiliario y equipo que sirven de
apoyo a la docencia, investigacion y difusion cultural de la

Division Académica.

Funciones de la Coordinacioén:

e Elaborar en coordinacion con el Director de la

Division Académica el programa de actividades

e Gestionar ante las instancias respectivas de la
Universidad la entrega de noéminas al personal
docente y administrativo de acuerdo al calendario

de pagos establecido.

e Establecer los mecanismos y control de listas de
asistencia del personal docente y administrativo y
elaborar reportes para la Direccion de Recursos

Humanos.
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Programar y distribuir las actividades a realizar por
el personal administrativo adscrito a Ia

Coordinacion.

Gestionar ante la secretaria de Servicios
Administrativos los recursos materiales, mobiliario y

equipo requeridos por la Division.

Coordinar y fomentar programas y actividades de
apoyo administrativo para mejorar los servicios que

ofrece la Coordinacion.

Supervisar el servicio y mantenimiento de la
infraestructura, equipo, mobiliario, vehiculos, y los

servicios de limpieza y vigilancia de la Division.

Promover y fomentar programas y actividades de
capacitacion y adiestramiento para el personal

administrativo adscrito a la Division.
Elaborar y mantener actualizado los registros de los
bienes muebles e inmuebles adscritos a la Division

Académica.

Elaborar y sistematizar la informacidon necesaria y

requerida por las instancias de la Universidad.

Presentar por escrito al término de cada ciclo

escolar el informe de labores conferidas a su cargo.

Turnar al Director de la Division el programa anual

de actividades.
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e Administrar la Coordinacion administrativa bajo

condiciones de tiempo completo.

e Realizar todas aquellas actividades que sean
necesarias para el debido cumplimiento de sus
funciones y demas «que le confieran los

ordenamientos juridicos de la Universidad.

4.6.2.11 COORDINACION DE DIFUSION
CULTURAL Y EXTENSION

Objetivo General:

Proyectar, ejecutar, evaluar, y coordinar los programas de
la division, que coadyuven a conservar, acrecentar y
difundir las expresiones del conocimiento cientifico,
tecnoldgico, humanistico y con vocacion de servicio en
todas sus manifestaciones hacia la comunidad

universitaria y su entorno social

Funciones de la Coordinacion:
e Atender los programas de Docencia, en lo que
respecta a difusion cultural 'y  extension
universitaria, para que el alumno tenga una

formacion integral.

e Desarrollar actividades que tiendan a Divulgar el

impacto y avance de ciencia en México.

o Establecer y realizar programas en los que se dé el

equilibrio entre la difusibn cultural como
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manifestacion  artistica 'y la  difusion  del

conocimiento cientifico, tecnolégico y humanistico.

Fomentar la participacion de la comunidad
universitaria en las actividades de preservacion y

difusién de la cultura.

Programar y establecer proyectos de servicio
social, que permitan fomentar la investigacion y

vincular al estudiante con su entorno social.

Fomentar y realizar eventos y actividades

deportivas, de acuerdo al programa de la Division.

Promover 'y organizar eventos cientificos,
académicos y culturales con la comunidad

universitaria de la division.

Difundir oportunamente eventos de nivel local,
nacional e internacional que sean de interés para la

comunidad universitaria

Desarrollar y establecer el programa de educacion
continua, como un servicio a la comunidad

universitaria y a la sociedad en general.

Divulgar a la comunidad universitaria y a la
sociedad en general los servicios de calidad que
ofrece la divisiéon, que permita interactuar y dar
respuesta y alternativas en la solucion de

problemas del estado y la region.
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Fomentar la participaciobn de los profesores y
estudiantes en la produccion de materiales
impresos y medios electronicos en las diferentes
disciplinas del conocimiento que permita acceder a
la comunidad estudiantil y publico en general al

conocimiento cientifico.

Desarrollar y establecer programas de vinculacion
entre la divisibn académica y el sector productivo,
que generen empleos, becas en el servicio social,
practicas profesionales, bolsa de trabajo, en
beneficio de los estudiantes asi como la prestacion
de servicio que representen beneficios a dicho

sector.

Integrar la informacion pertinente de las actividades
de la Coordinacion para propdésito de su difusion,

tanto al interior como al exterior de la division.

Presentar al Director de la division, la propuesta
anual de programas de desarrollo y de la
Coordinacion a su cargo, para presentar el

programa de desarrollo de la division.

Presentar por escrito al Director de la division, al
término de cada periodo escolar, el informe de

actividades conferidas a su cargo.
Participar como miembro del Consejo Divisional

con voz, pero sin voto, asi como aquellas

comisiones a las que se le convoque.
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e Coordinar sus actividades con las demas

Coordinaciones de la Division Académica.

o Realizar todas aquellas funciones que le sean
asignadas por el Director de la division y las
actividades que sean programadas por el Director
de Difusién Cultural y de Extension universitaria de
la UJAT.

4.6.2.12 OFICINA DE SERVICIOS ESCOLARES DE
LA DACEA

Area funcional: Adjetiva/administrativa

Dependencia directa: Direccion de servicios escolares
Puesto: Jefe de oficina de servicios escolares de la
Division  Académica De  Ciencias Econdémico

Administrativas.
OBJETIVO:
Controlar y registrar el historial académico de los alumnos
y proporcionar los apoyos relativos a la escolaridad en las
unidades y divisiones académicas.
FUNCIONES:
1. Organizar, controlar y evaluar el registro escolar

de los alumnos de las unidades y divisiones

académicas.
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Acordar e informar a la direccion de servicios
escolares sobre los asuntos relacionados con la

Jefatura a su cargo.

Realizar y difundir la programacién de actividades
de cada periodo o ciclo escolar.

Disefiar y mantener sistemas de control de
informacién en coordinacion con la division de

servicios escolares.

Integrar la informacion y elaborar la estadistica
necesaria para propositos de  planeacion

institucional y difusion.

Difundir a Ila comunidad estudiantil los

reglamentos y normas que debe conocer.

Recibir y proporcionar la informacion y, en su
caso, la aclaratoria relativa a los servicios que
presta en los términos, el calendario establecido

por la legislatura universitaria.
Coordinarse con la direccion de unidad o division y
las instancias que correspondan para el

desempefio de sus funciones.

Proponer la capacitacion del personal de

confianza que integran la oficina.

Coordinar, distribuir y supervisar las actividades

del personal que integran la oficina
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1. Cumplir 'y hacer cumplir las disposiciones
reglamentarias que establezcan los oOrganos

competentes de la universidad.

12. Presentar por escrito a la  autoridad
correspondiente  la  propuesta  anual de

actividades.

13. Presentar por escrito a la  autoridad

correspondiente el informe anual de actividades.

14. Administrar la oficina de servicios escolares bajo

condiciones de tiempo completo.

15. Realizar todas aquellas funciones que le sean

asignadas por el director de servicios escolares.

16. Realizar todas aquellas actividades que sean
necesarias para el debido cumplimiento de sus
funciones y deméas que le confieran Ios

ordenamientos juridicos de la universidad.

En lo que respecta al aspecto del equipo académico existente al momento
de la investigacion, en agosto de 2006, existian en la Licenciatura en
Contaduria Publica de esta Division Académica, 64 docentes distribuidos

tal y como se muestra en el siguiente cuadro:'’

' Informacién proporcionada por la Coordinacion de Investigacion y Posgrado de la Division académica.
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Cuadro No. 48

DISTRIBUCION DOCENTES
POR NOMBRAMIENTO: CANTIDAD:
Profesores de tiempo 21
completo
Profesores de medio tiempo 13
Profesores por asignatura (a 30
tiempo parcial):
Total 64
POR GRADO ACADEMICO: | CANTIDAD:
Licenciados 51
Especialistas 2
Maestros (masters) 11
Doctores 0
Total 64

4.7 LA LICENCIATURA EN CONTADURIA PUBLICA

4.7.1 MISION

Formar profesionales bajo nuevos paradigmas educativos de calidad,
generadores de conocimientos, habilidades y actitudes, creativos vy
competentes, con valores éticos e innovadores, formacion integral,
liderazgo, espiritu competitivo y de vanguardia, comprometido al desarrollo

de la sociedad frente al entorno globalizado.

4.7.2 VISION

Proporcionar conocimientos pertinentes para desarrollar sistemas de
informacion que brinden resultados utiles, confiables y oportunos, para la
toma de decisiones administrativas, financieras y fiscales; que redunde en
un cambio significativo en las organizaciones, con una tendencia de
cambio hacia la globalizacion, mediante una educacion continua,
tecnoldgica, de liderazgo, calidad y humanista que permita el desarrollo de

la persona y de la sociedad.
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4.7.3 OBJETIVO DE LA CARRERA

Formar profesionistas de acuerdo a las nuevas normas de competencia
laboral para ser mas competitivos, criticos y reflexivos con conocimientos y
habilidades innovadoras, capacitados para ser agentes de cambio en la
toma de decisiones comprometidos en el desarrollo social, econémico y
politico, para desempefiarse profesionalmente en los sectores publicos y

privados, nacionales e internacionales.

Cuadro No. 49
PERFIL DESEABLE DEL ESTUDIANTE

/ a).- Habitos de estudio

b).- Facilidad para el manejo de
herramientas matematicas y

tecnologicas
Debera tener : .y :
. c.- Disposicion para el trabajo
las siguientes — .
o individual y en equipo
caracteristicas

d.- Capacidad de observacion,
analisis y sintesis

e.- Interés por la solucion de
problemas contables,
administrativos y socio-

\ €conomicos.

Fuente: http://www.ujat.mx/oferta_educativa/dacea
.contaduriapublica.html
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Cuadro No. 50
PERFIL PROFESIONAL DEL EGRESADO

Planear, disefar e implantar sistemas de
informacion financiera innovadores en las
organizaciones, con apoyo de los medios
electrénicos.

Analizar e interpretar estados financieros
para la toma de decisiones de las entidades.
Examinar registros contables y estados
El egresado tendra| financieros para verificar la integridad de las
las siguientes cifras sobre la base de los principios de
competencias contabilidad.
Elaborar proyectos de inversion para obtener|
financiamientos a corto, mediano y largo
plazo.

Realizar consultoria y asesoria para orientar|
las decisiones administrativas y tributarias de
la entidad, con base a la informacion
financiera.

Administrar al factor humano y sus recursos
con eficacia y eficiencia de acuerdo a los
objetivos y cultura organizacional de las
entidades.

Fuente:http://www.ujat.mx/oferta_educativa/dacea/lic_contaduria_publica.html

4.7.4 CAMPO LABORAL

El cambio del modelo econdmico inserta a los gobiernos y empresarios a
un mercado competitivo, reto que conduce a una reforma administrativa
social y politica, en este contexto la profesién se ubica en un plano de

nuevas oportunidades de participacion.
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Cuadro No. 51

AREAS DE TRABAJO DEL LIC. EN CONTADURIA PUBLICA
Contador general

Contralor
Podra laborar en entidades | Asesory consultor
publicas y privadas como: | Auditor interno y externo
Docencia € investigacion
Analista de informacion financiera

Podra instalar un bufete y ejercer la profesion en forma independiente
Fuente: elaboracion Propia

Al observar detenidamente la reticula introducida, (Cuadros No. 46) se
percibe de manera clara y transparente el cambio radical que ha sufrido el
curriculum de  esta licenciatura, comparado con los presentados
anteriormente y también es posible observar en una forma palpable, cual
es el perfil profesional que deben presentar los egresados de la misma, y
consecuentemente, en base a estas evidencias el presente proyecto de
investigacién pretende conocer si los sistemas de evaluacion del
aprendizaje son congruentes, en este momento, con los cambios

mostrados en el aspecto curricular.

Una vez que ya se han visto la situacion del estado del arte, la justificacion
y la intencionalidad del proyecto ademas de su historia, filosofia y misién,
el siguiente paso sera entrar de lleno al desarrollo de la investigaciéon
dentro del contexto de la misma, o sea, penetrar en la forma como se
aplica actualmente la evaluacion del aprendizaje en la Licenciatura en
Contaduria Publica, dentro de la Division Académica de Ciencias

Econdmico Administrativas.
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