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Capitulo 1.

1.1 Introduccion

En principio, debe decirse que el propodsito de esta investigacion es el analisis metodoldgico,
como estudio de caso, de un proyecto que es auspiciado por la Asociacion de las Televisiones
Educativas y Culturales Iberoamericanas (ATEI), de la que, el autor que suscribe la presente
tesis, tiene el honor no so6lo de ser su presidente sino que ademas es el fundador y coordinador
del Noticiero Cientifico y Cultural Iberoamericano (NCC) —que es el objeto de estudio de

este proyecto de investigacion—.

De modo que la tesis no solo refiere a un estudio de caso (el NCC), sino que éste, a
su vez, se constituye como ‘variable dependiente’ del mismo estudio, toda vez que, el autor,
a través de la periddica medicion, tanto del NCC (variable dependiente), como de informes
relacionados con el consumo y la percepcion social de la ciencia en paises iberoamericanos
(variable independiente), puede reafirmar y enmendar donde el marco tedrico, el andlisis
metodoldgico y el estudio documental de la ciencia en términos perceptivos y de consumo,

asi lo indique (lo que sera explicitado en el apartado correspondiente a las conclusiones).

En ese sentido, sucintamente, habria que destacar que los elementos tedricos, esto es,
el marco tedrico que orientard el trabajo de estudio del NCC tienen que ver con los siguientes
conceptos: divulgacion cientifica, periodismo cientifico, alfabetizacion cientifica, la ciencia
como derecho humano y el concepto de red en términos cooperativos y/o colaborativos. De
esta manera, en apartados ulteriores, se retomara un exhaustivo analisis historico, conceptual,
comparado (estado del arte) y, finalmente, dialéctico con relacion a la doctrina de estos

conceptos como en la confrontacion de dialéctica con el proyecto del NCC.

Por tratarse de un estudio de caso sobre el NCC, que es un proyecto de reciente
creacion (agosto de 2017), podemos advertir la inexistencia de estudios particulares sobre
este. De forma que, ademas, no existe, a la fecha, un marco referencial (directo o indirecto)
del que se puedan colegir aproximaciones, ya sean teoricas o metodologicas, al respecto de
este objeto de estudio, a efectos de poder contrastarlas. Aunado a lo anterior, es importante
sefalar que el estudio académico de la divulgacion cientifica se ha centrado, antes bien, en

paradigmas escritos [libros y revistas] y, en menor medida, en recursos audiovisuales de
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caracter documental con un enfoque netamente descriptivo (casi periodistico), pero no —he
aqui la pertinencia de la tesis— sobre estudios doctrinarios relacionados con la divulgacion
audiovisual de la ciencia en formato de noticiero, que a su vez son producidos y reproducidos

en red o redes de cooperacion y/o colaboracion.

De esta manera, el problema inherente de la investigacion no s6lo radica en la nulidad
de estudios académicos sobre el objeto de estudio (NCC) sino que, como se dijo linea arriba,
en el enfoque de la divulgacion de la ciencia bajo un esquema audiovisual en formato de
noticiero, que persiga, ademas, la alfabetizacion cientifica a través de sus contenidos. Mas
aun, el aporte innovador del estudio tiene que ver con la medicion y evaluacion periodica del
NCC con metodologias poco convencionales, es decir, a través de la medicion de lo que se
ha dado en llamar ‘audiencia social’, esto es, la audiencia que visualiza contenidos de manera
digital y deja una ‘huella’ que deriva de su consumo como de sus reacciones; ‘huella’ que es
observable, medible, detectable y ‘decodificable’ en la red —y preponderantemente en
medios sociales—. No es Obice destacar que la tendencia mas convencional de medicion,
respecto del impacto de un producto audiovisual con las audiencias, se deduce o colige a
través del instrumento de medicidon people media meter que registra, apenas, el consumo
lineal en television por aire' y que arroja tan sélo informacion cuantitativa sobre su consumo:
el rating y el share. Esto, también serd mayormente detallado en apartados ulteriores, y,

desde luego, debidamente fundamentado.

! No mide el consumo no lineal, bajo demanda y digital del audiovisual.
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Capitulo 2. Presentacion de la investigacion.

2.1 Objeto de estudio y su definicién

El objeto de estudio, como estudio de caso, es el Noticiero Cientifico y Cultural
Iberoamericano (NCC) que nace bajo el auspicio de la Asociacion de las Televisiones
Educativas y Culturales Iberoamericanas (ATEI) —constituida formalmente en 1992, en
Badahoz, Espafia, derivada de la iniciativa ‘Comunicacién para la Cooperacion’, presentada
ante la UNESCO en 1991, y ratificada ese mismo afo en Paris, Francia, por los gobiernos de
los paises de la region hispanoparlante—. Esto es asi porque la ATEI tiene tiene entre sus
fines constitutivos y fundacionales “contribuir al desarrollo de la educacion, la ciencia y la
cultura en Iberoamericana, mediante la utilizacion de la television y otras tecnologias de la

informacion y comunicacion”.

De forma que la pertinencia de estudio del NCC reside en el hecho de que constituye,
actualmente, el mas acabado esfuerzo de cooperacion en red para la creacion y difusion de
contenidos audiovisuales entre las televisoras de servicio publico, contenidos audiovisuales
que tienen fines de divulgacion y alfabetizacion cientifica en la region iberoamericana. La
afirmacién anterior deriva tanto del numero de aliados que se congregan en torno a este
proyecto, como por los medios comunicacionales e informacionales en los que se encuentra
presente el NCC: casi 230 canales de Television Digital Terrestre (TDT) o TV Abierta; poco
mas de 190 frecuencias radiofonicas; y un copioso nimero de las plataformas digitales que
actualmente registran el mayor niumero de usuarios en el Orbe, como: Over The Top’s
(Youtube, Dailymotion, p. ej.), aplicaciones de podcast (Spotify, Google Podcast, etc.) y

medios sociales (Facebook, Instagram, Twitter).

Aunado a lo anterior, debe decirse que el NCC representa el epicentro de encuentro
que aglutina a una robusta red de mas de 120 socios, para asi reunir a algunos de los mas
importantes medios publicos del Mundo (RAI, RTVE, SERTV, Canal Once, TVUNAM,
etc.) y a las mas connotadas agencias de noticias en el concierto internacional como la AFP
de Francia; la agencia espafiola EFE; la Agencia de Noticias del Estado Mexicano (Notimex);
la Agencia de la Republica Popular China, (Xinhua); la Deutsche Welle (DW), que es la

cadena de Alemania para el extranjero; la agencia Euronews; asi como las agencias de
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noticias en espafiol de la NASA (E.E.U.U.) y de la ONU; vy, finalmente, de la agencia

internacional de noticias y lider global en materia de periodismo cientifico Scidev. Net.

2.2 Planteamiento del problema de la investigacion

El planteamiento del problema de la investigacion se disgrega o desemboca en varias aristas.
En principio, no existe un estudio de caso sobre el NCC, lo que permitiria tener referentes
directos en términos doctrinarios, comparados y/o metodoldgicos, a efectos de establecer
contrastes, deficiencias, insuficiencias, o mejor aun, ‘completementariedades’ entre diversos
enfoques de estudio, para asi plantear la pertinencia del presente método de estudio. No
obstante, es importante destacar que la justificacion de la presente investigacion sobre el
NCC derivard, desde luego, de su eventual robustez metodoldgica y del aporte novedoso que
pretende, no s6lo como el estudio de un caso relevante en sus propios términos, sino por las
mediciones de lo que se ha dado en llmar ‘audiencia social’ en razoén de su alcance,
penetracion e impacto social, y por las conclusiones a las que podra arribar aupandose en el

marco tedrico y disefio metodologico previsto.

En términos tedricos, las complejidades de este estudio de caso (sobre el NCC)
radican en que, tanto la investigacion académica de la divulgacion de la ciencia, como de la
alfabetizacion cientifica, ambas hechas a través de medios audiovisuales en formato de
noticiero, han sido poco o nulamente estudiadas. Respecto de la divulgacion de la ciencia,
podria decirse que se advierte un enfoque de estudio netamente historico y abstracto —que,
en todo caso, hace referencia a paradigmas escritos de la divulgacion cientifica—; mientras
que, con relacion a la alfabetizacion cientifica, debe decirse que las referencias tedricas son,
antes bien, de orden curricular, es decir, relacionadas con la educacion o ensefianza formal,
y no en la informal. Lo anterior, adquiere especial relevancia metodologica, toda vez que la
divulgacion cientifica (y el conocimiento cientifico) a todas luces dimana también de la
educacion informal [puesto que la divulgacion cientifica comunica la ciencia a un publico
lerdo, lego, no especializado, en un lenguaje transcodificado]; mientras que, en efecto, la
difusion cientifica tiene incidencia en la educacion formal [por estar destinada a la

comunicacion de la ciencia entre ‘pares’ cientificos en lenguaje codificado].
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2.3 Justificacion de la investigacion

El porqué de la investigacion radica en las particularidades intrinsecas del caso como objeto
de estudio: el NCC. Como lo reconoce la ATEI, se trata del paradigma de cooperacion y
colaboracion, en materia de produccion y difusion de contenidos audiovisuales con fines de
divulgacion de la ciencia para la alfabetizacion cientifica, mas robusto del que se tenga
registro en Iberoamérica. En efecto, su estudio inédito —en buena medida, atribuible a la

reciente creacion del NCC— abona a la pertenencia y/o necesariedad de su investigacion.

Mas aun, el disefio metodologico de la tesis estd prevista no sélo para tener un fin
exploratorio y descriptivo del estudio de caso (NCC), sino prescriptivo y de transformacion
en términos performativos. Me explico. Tiene un enfoque prescriptivo y performativo porque
la investigacion, se encuentra concatenada, digamos en ‘tiempo real’, con la evolucion del
proyecto que es objeto de estudio (NCC), para hacer las veces de variable independiente del
objeto de estudio que, a su vez, se posiciona como variable dependiente de los resultados que
arroja la exposicion metodologica y de investigacion a la que es y serd sometida. De forma
que la investigacion no sélo tiene finalidades ontoldgicas sobre el objeto de estudio, sino que
pretende servir como punto de partida ya sea en el énfasis o las enmiendas que se hagan al
NCC a efectos de afianzar su mas sustantivo fin fundacional: alfabetizar cientificamente a la
region hispanoparlamente, principalmente. Esto ultimo explica a todas luces el para qué de

la investigacion misma.

Adicional a ello, puede decirse que el enfoque metodoldgico pretende representar un
aporte novedoso que deriva de las nuevas herramientas analiticas de medicion de las
audiencias digitales, o de lo que se denomina formalmente como ‘audiencia social’, un
fendmeno comunicacional que surge del fendmeno de la ‘doble pantalla’ o la ‘multipantalla’,
que resulta de la visualizacion de contenidos audiovisuales en television abierta o en la
teledifusion digital, la cual se ve complementada con reacciones en Internet, hechas a través
de un dispositivo movil, y que tienen una interpretacion cuantitativa (vistas, likes, p. ej.)

como cualitativa (engagement, comentarios, sentimientos ligados al contenido visto).

Finalmente, su idoneidad radica en la confrontacion dialéctica del marco tedrico con

los resultados que arroje el disefio metodoldgico de la investigacion, a efectos de contribuir
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al poco explorado estudio de la divulgacion de la ciencia desde medios audiovsuales y la

alfabetizacion cientifica obtenida a través de una ensefianza informal o no curricular.

2.4 Objetos de la investigacion

2.4.1 Objeto principal

En principio, medir la evolucion en el impacto, alcance, penetracion e interaccion social del
NCC como un noticiero o informativo que divulga la ciencia, la cultura y la tecnologia. Lo
anterior, podra colegirse 1) del crecimiento que tenga el NCC como un proyecto en red que
pretende divulgar la ciencia y alfabetizar cientificamente a la region a través de contenidos
audiovisuales principalmente, lo que se deducira del nimero de aliados estratégicos [agencias
de noticias y medios de comunicacion de servicio publico] para la co-produccion de sus notas
y contenidos audiovisuales —principalmente— y contenidos radiofénicos —de manera
secundaria—; y i1) de la eventual recepcion, que haga del NCC, la ‘audiencia social’, lo que
definitivamente se desprendera de la ‘huella digital’ que deje después de su consumo [vistas,

p. €j.] y reaccion [comentarios, p. €j.] en Internet y medios sociales.

2.4.2. Objetivos generales
» Desarrollar el Noticiero Cientifico y Cultural Iberoamericano (NCC) a partir de los
resultados que arroje el disefio metodoldgico de estudio previsto, como un proyecto
multiplataforma y en red para la divulgacion de la ciencia y la alfabetizacion

cientifica.

» Registrar el impacto, alcance, penetracion e interaccion social del NCC, esto es, de la
‘audiencia social’ o ‘share social’, a través de la analiticas digitales en Internet y redes

sociales.

» Analizar el crecimiento del NCC en términos de aliados estratégicos [agencias de

noticias y medios publicos] para la co-produccién y difusion de sus contenidos.

» Aportar nuevas vetas de estudio respecto de la divulgacién cientifica y la
alfabetizacion cientifica, en medios audiovisuales y como en la ensefanza informal o

no curricular respectivamente.
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2.4.3 Objetivos especificos

»

»

»

»

»

»

»

»

Exponer las caracteristicas de las agencias de noticias y los socios adheridos que

colaboran con el NCC.

Disgregar las aportaciones que hacen las agencias de noticias y socios adheridos del
NCC, tanto en la co-produccién como en la difusion de sus productos audiovisuales,

radiofénicos y escritos.

Conocer cuantitativamente la audiencia potencial del NCC en medios convencionales

[a través de su senal radiodifundida: tv y radio].

Medir y evaluar, cualitativamente, la ‘audiencia social’ del NCC en medios no

convencionales [Internet y redes sociales].

Medir y evaluar el engagement o el nivel de identificacion, afinidad o compromiso

de la ‘audiencia social’ con los contenidos del NCC.
Analizar las formas de consumo de la ‘audiencia social’ con los contenidos del NCC.

Estudiar y examinar encuestas nacionales de percepcion social de la ciencia, para

medir el interés y modalidades de consumo de contenidos cientificos y tecnologicos.

Estudiar y examinar la idoneidad del NCC como un proyecto para la divulgacion

cientifica en formato de noticiero.

2.5 Hipdtesis de trabajo

Al tener el presente trabajo un enfoque cualitativo en la metodologia de estudio, no prevé

alguna(s) hipotesis.

Como indica Salinas Meruane (Salinas Meruane, P., Cardenas Castro, M., pag. 353,

2009), el enfoque cualitativo de estudio no parte de una teoria ni cuenta con hipotesis

relacionales previas, aunque si cuenta con aproximaciones de caricter interpretativo que

habran de guiar la recoleccion de datos. Con relacion a ello, observa:

La estrategia de una investigacion cualitativa va orientada a descubrir, captar y

comprender una teoria, una explicacion, un significado; en cambio, la cuantitativa va
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mas orientada a contrastar, comprobar, demostrar, la existencia de una teoria
previamente formulada [por medio de una hipétesis previamente expuesta]. (Ibid,

pag. 355).

2.6 Preguntas de investigacion

»

»

»

»

»

»

¢ Cudl es la evolucion conceptual que experimento el NCC a través de los resultados

que arrojo el diserio metodoldgico previsto?

¢ Cual es impacto social del NCC, en términos de su alcance y penetracion social, en

medios convencionales y no convencionales?

¢ Queé nivel de engagement registra el NCC que, a su vez, se desprende de la medicion

de la ‘audiencia social’?

¢ Qué idoneidad tiene un proyecto audiovisual, convencional y multiplataforma, para

la divulgacion y alfabetizacion cientifica en formato de noticiero?

¢ Cudl es la receptividad del NCC para con las agencias de noticias y medios publicos

para su co-produccion y co-difusion?

;Qué vetas de estudio y perspectivas pueden preveerse de la actual investigacion,

con relacion al NCC y al marco teorico?
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Capitulo 3. Presentacion de la metodologia

3.1 Definicion de la investigacion

La investigacion relacionada con el Noticiero Cientifico y Cultural Iberoamericano (NCC),
como un proyecto educativo, multiplataforma y en red para la divulgacion y alfabetizacion
cientifica, por su método de investigacion representa una mixtura entre el enfoque
documental y el estudio de caso; por el enfoque de investigacion, una mixtura entre la optica
cuantitativa y cualitativa; y, por el objetivo y/o tipo de la investigacion, es a todas luces
exploratoria y descriptiva. La aseveracion anterior, desde luego, se disgregard y

fundamentard debidamente en lineas posteriores.

Antes de entrar en materia, es preciso recapitular que la presente investigacion trata
de exponer la robusta y consolidada avidez de conocimiento cientifico que se acredita en los
estudios oficiales de percepcion y consumo de la ciencia y la tecnologia en la regién
iberomericana, de donde se colige que los medios audiovisuales representan, de manera
caracteristica, el medio predilecto de consumo de informacién cientifica —siendo, desde
luego, hasta ahora, el formato documental, el ‘vehiculo’ por antonomasia de este particular
consumo—, para asi destacar la pertinencia social que tiene la realizacion de un proyecto
cooperativo, en red, que congrega la colaboracion de las més aquilatadas agencias de noticias
y televisoras de servicio publico a efectos de afianzar la divulgacion de la ciencia y
alfabetizacion cientifica en Iberoamérica, y finalmente plasmar el sostenido crecimiento del
NCC que registra en términos de los aliados estratégicos que retine, la exponencial presencia
en medios radiodifundidos (TV y Radio) y en plataformas de streaming y medios sociales,
siendo esto ultimo deducido de analiticas estadisticas censales que miden la audiencia digital

o audiencia social en estos medios no convencionales de difusion y comunicacion.

Para tales efectos, esta invetigacion parte de asumir un conjunto amplio de revisiones
sobre los principales conceptos que vinculan al NCC, esto es, el abordaje de su marco teorico,
a saber: divulgacion cientifica, periodismo cientifico, alfabetizacion cientifica, la ciencia
como derecho humano, proyectos cooperativos en red, cooperacion audiovisual regional y

audiencia social.
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De manera que esta investigacion atiende: I) la problematica existente entre la robusta
avidez de conocimiento cientifico en la regién a contrapelo de la evidente carencia de
capsulas informativas relacionadas con la divulgacion de la ciencia; II) destaca la relevancia
del mas destacado modelo de cooperacion en red, en la region iberoamericana, para la
divulgacion y alfabetizacion cientifica a través de medios audiovisuales y radiofonicos; III)
el marco tedrico que sostiene tanto el concepto como las finalidades que persigue este
proyecto; y IV) finalmente, asume la evaluacion periodica de su crecimiento en términos de

aliados estratégicos y audiencias convencionales y no convencionales.

Es importante mencionar que, como ya se ha indicado anteriormente, la finalidad de
la tesis es exponer el desarrollo y la evaluacion de un proyecto (el NCC), como estudio de
caso también, con el objeto de justificar, fundamentar y motivar tanto su existencia como su

pertinencia a la luz de:

I.- Los datos que revelan las encuestas nacionales y oficiales, en los principales paises
iberoamericanos, sobre la creciente y considerable avidez en el consumo de
informacion cientifica y la manera de informarse sobre ella, que es de manera
preponderante, a través de contenidos audiovisuales, para seguirle las plataformas

digitales y, por ultimo, los medios informacionales radiofonicos;

IL.- La relevancia que tiene el género informativo y/o de noticiero como un eficaz
‘vehiculo’ para la divulgacion de la ciencia y la alfabetizacion cientifica, a contraluz
de las practicas mas convencionales o tradicionales a las que han recurrido medios
informacionales con la producciéon de contenidos en formato de documental
televisivo. Esta afirmacion se colige de los datos observados en el Digital News
Report de 2018, 2019 y 2020, que es elaborado conjuntamente por el Instituto Reuters
y la Universidad de Oxford, y que evalua el contexto informacional de las principales

40 economias del Mundo.

De forma que, esta investigacion, aporta elementos de juicio que robustecen la idoneidad de
los métodos comunicacionales que emplea el NCC —periodismo cientifico, en forma de
noticiero—, especificamente en lo que concierne al uso y consumo de noticias a través de

dispositivos moéviles, plataformas audiovisuales y medios sociales.
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Asimismo, es importante destacar que el NCC se ha planteado el reto de hacer un
aporte novedoso en términos metodologicos, toda vez que emplea la medicion de lo que se
conoce como ‘audiencia social’, ‘share social’ o ‘audiencia digital’. ;Por qué? Porque el
conocimiento estadistico, de indicadores basados en resultados, en un proyecto audiovisual
que es preponderantemente digital y multiplataforma, como el NCC, requiere hacerse de las
herramientas tecnologicas correspondientes para evaluar su impacto, aceptacion y alcance en
audiencias no convencionales que consumen sus contenidos y forman parte de su comunidad
en Internet. Lo anterior, parte de un axioma o premisa fundamental: /o que no se mide, no se

puede mejorar.

3.1.1 Segtn el método de investigacion

El método de investigacion de la presente tesis es una mixtura entre el enfoque documental,
toda vez que acumula una copiosa revision, recopilacion y estudio respecto de diversos
informes documentales ‘indirectos’ que funcionan como variable independiente del NCC —
como ya se ha expuesto lineas arriba—, pero que, en todo caso, dan fundamento al caracter
ontoloégico del este proyecto; y el enfoque de estudio de caso puesto que asume un exhaustivo
proceso de analisis de datos sobre el objeto de estudio expuesto a diversos indicadores

comparados con los tiempos periddicos de evaluacion.

3.1.2 Segun el enfoque de la investigacion

De acuerdo con el enfoque, la presente investigacion representa, también, una mixtura entre
las opticas cuantitativa y cualitativa. Es cuantitativa porque recolecta datos numéricos, con
caracter estadistico, es decir, de orden representativo-muestral y cuantificable. Es cualitativa
porque analiza aspectos no cuantificables, derivados de la medicion de la ‘audiencia social’
que arroja datos sobre el engagement con los contenidos del NCC, es decir, sobre los juicios
de valor que la audiencia tiene de estos, sobre el caracter axiologico de la medicion que se

desprende de las audiencias.

En ese sentido, es importante destacar que la investigacion cuantitativa “se basa en
tres conceptos fundamentales: la validez, la confiabilidad y la muestra. La validez, en este
paradigma, implica que la observacion, la medicion o la apreciacion se enfoquen en la
realidad que se busca conocer, y no en otra. (...) La confiabilidad se refiere a resultados

estables, seguros, congruentes, iguales a si mismos en diferentes tiempos y previsibles. (...)
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La muestra sustenta la representatividad de un universo y se presente como el factor crucial
para generalizar los resultados.” (Alvarez-Gayou Jurgenson, J.L., pag. 31, 2013). No es dbice
advertir que, precisamente, estos tres distintivos se evidencian en el presente estudio. Es
también cuantitativa porque, grosso modo, busca medir y cuantificar y, a partir de ello, inferir
o generalizar. (Op.Cit., pag. 41, 2013). Por otro lado, es preciso destacar que la investigacion
cualitativa busca, antes bien, la subjetividad, a efectos de poder explicar y comprender las
interacciones y los significados subjetivos individuales o grupales. (Op.Cit., pag. 41, 2013).
Precisamente, una de las caracteristicas de la investigacion cualitativa es la paradoja de que,
aunque usualmente son pocas las personas a quienes se estudia, la cantidad de informacion
obtenida es muy grande (Op.Cit., pag. 187, 2013) —fenémeno que se podra constatar en

apartados ulteriores—.

Asi las cosas, de acuerdo con Paulina Salinas (Salinas Meruane, P., Cardenas Castro,
M., pag. 353, 2009) la investigacion de naturaleza cualitativa se desglosa en cinco fases:
“definicion del problema, disefio del trabajo, recogida de datos, andlisis de datos, validacion
e informe”. Asimismo, Salinas Meruane (Op. Cit.), advierte que la investigacion de orden
cualitativo no parte de una teoria ni cuenta con hipdtesis relacionales previas, aunque si
cuenta con aproximaciones de caracter interpretativo que habran de guiar la recoleccion de

datos. Con relacion a ello, observa:

La estrategia de una investigacion cualitativa va orientada a descubrir, captar
y comprender una teoria, una explicacion, un significado; en cambio, la cuantitativa
va mas orientada a contrastar, comprobar, demostrar, la existencia de una teoria

previamente formulada. (Ibid, pag. 355).

Del mismo modo, expone que “los analisis cualitativos, por lo general, estudian un individuo

0 una situacion, unos pocos individuos o unas reducidas situaciones” (Ibid, pag. 355).

3.1.3 Segun el objetivo de la investigacion

La presente tesis, de acuerdo con el objetivo de la investigacion, persigue una finalidad
netamente exploratoria —debido a que estudia un fendmeno poco o nulamente estudiado—
y descriptiva —pues se en ella se advierten las caracteristicas, elementos y particularidades

del objeto de estudio—.
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Con relacion a lo anterior, resulta importante recapitular sucintamente el estado del
arte en esta materia, a efectos de fundamentar este criterio o apreciacion. En ese sentido,
Carlos Calderon (Salinas Meruane, P., Cardenas Castro, M., pag. 59) atinadamente precisa

que existen cuatro tipos de estudio bien identificados y diferenciados:

Exploratorios, descriptivos, correlacionales y, tfinalmente, los explicativos.
Sin embargo, éstos, mas que entenderse como tipos de estudio claramente
diferenciados, deben ser concebidos “como puntos o espacios dentro de un continuo

en direccion hacia la causalidad. [Véase imagen siguiente].

Imagen 1. Tipos de estudio

Exploratorios Correlacionales
& Causalidad

Descriptivos Explicativos

Fuente: Salinas Meruane, P., Cardenas Castro, M., pag. 59.

De esta manera, Carlos Calderdn (Op. Cit., pags. 60-61), estalece que el pricncipal objetivo

de los estudios exploratorios es:

Captar una persepctiva general del problema. Se efectia normalmente cuando
el objetivo es examinar un tema o problema poco estudiado o que no ha sido abordado
con anterioridad. Estos estudios identifican relaciones potenciales entre variables y
establecen el tono de investigaciones posteriores mas rigurosas. (...) Sirven para
familiaarizarse con un fenomeno relativamente desconocido. Son importantes ya que
nos entregan datos importantes sobre la posibilidad de desarrollar investigaciones mas

profundas o dirigidas a un contexto en particular.
Sin embargo, los estudios descriptivos (Ibid, pags. 62)

Tienen el proposito de definir las propiedades importantes de personas,
grupos, comunidades o cualquier otro fendémeno sometido a andlisis, es decir, buscan

2 (13

saber “quién”, “donde”, “cuando”, “como” y “por qué” del sujeto de estudio, y
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principalmente describen o evaluan diversos aspectos, dimensiones o componentes
del fenémeno o fenomenos a investigar. El objeto de esta clase de estudios es aislar

un conjunto de variables y de forma independiente medirlas con fines descriptivos.

(..)

Habria que mencionar que, respecto de este tipo de estudio, pueden o no contenerse hipotesis
en su investigacion. Asimismo, “las unidades de andlisis pueden ser de diversa naturaleza y
de variado niimero”, no obstante de que exista preferencia por “investigar unidades que sean

representativas” (Ibid, pag. 63).

Por su parte, de acuerdo con Carlos Calderon (Op. Cit., pag. 64), los estudios
correlacionales tienen por objeto “medir el grado de relacion que existe entre dos o mas
conceptos o variables, o en otras palabras la medida en que dos o mas variables poseen

variacidon conjunta”.

Finalmente, los estudios explicativos, de acuerdo con Calderon (Op. Cit., pags. 66-,

pretenden:

Explicar la causa de un determinado fenémeno y/o determinar cudles son las
condiciones en que este se produce (...) En este tipo de investigacion las hipotesis a
contrastar estaran orientadas a establecer relaciones de causalidad entre variables.
(...) Estos [estudios] requieren mayor detalle de los procedimientos, tratamiento y
medicion, control y manipulacion de las variables relacionadas o incluidas en el

estudio.

Como puede advertirse, los tipos de estudio antes sefialados, son un “continuo en direccion
hacia la causalidad”. Mientras que los dos primeros [exploratorio y descriptivo] carecen de
una hipdtesis, los dos tltimos [correlacionales y explicativos], no s6lo no obvian este aspecto,
sino que precisan de ella, a efectos de establecer una relacion de causalidad entre la hipdtesis,
la experimentacion, los resultados y, finalmente, la tesis. En cambio el NCC, ademas de
carecer de una hipotesis, su finalidad es, como se ha explicado en lineas anteriores, netamente

descriptiva; y, exploratoria, en razon de que se acoge a un estudio caso nulamente estudiado.
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3.2 Desarrollo estructural de la investigacion
A continuacién se expone de manera grafica, el cronograma de actividades o ruta de abordaje
a seguir para la realizacion de la presente investigacion con base en el modelo de Gantt,

mismo que inicia desde marzo de 2019 y concluye en junio de 2021.
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Cuadro 1. Cronograma de actividades o Diagrama de Gantt

ANO 2019 2020 2021

MESES [INICIAL DEL

MES] M|IA|M|J|J|A|S|]O|N|D|E|FIM|A|M|J|J|A|S|OIN|/D|E|FIM|A|M

Arqueo
bibliografico

Elaboracion del
marco tedrico

Disefio de los
instrumentos

! Recoleccion d
2 ecodectmneXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
g atos
E Analisis de datos X [ X[ X[ XXX XXX XXX X|X|X
H
2 Redaccion del
XX X[ X[ X[ XX XX XXX XX XXX
borrador
Revision y
correccion del X[ XXX X |X|X
borrador

Presentacion del
informe

Fuente: Elaboracién propia.
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3.3 El analisis de contenido aplicado al NCC
a) Variables dependientes del NCC

Para contenidos digitales publicados en sitios web:

i.  Google Analytics;
ii.  Google Trends / Google Hot Trends; e

iii.  Implementacion de Cookies.
Para contenidos publicados a través de plataformas sociales:

i.  Twitter Analytics;
ii.  Facebook Insights; y

iii.  Instagram Insights.
Herramientas complementarias para sitios web:

i.  Google Forms; y
it.  Alexa Ranking.

Herramientas complementarias para plataformas sociales:

i.  Facebook Polls; y

ii.  Twitter Polls.
b) Variables independientes del NCC

i.  Encuestas nacionales de percepcion, interés y modalidades de consumo de contenidos
cientificos y tecnoldgicos.

ii.  Estudios de uso y consumo audiovisual en la television convencional [aire, cable y
satélite] y no convencional [Internet Protocolo].

1.  Estudios de caso sobre el consumo de informativos.

3.3.1 Descripcion del procedimiento y su operatividad instrumental

a) Variables dependientes del NCC
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Para contenidos digitales publicados en sitios web:

1.

il.

iil.

1v.

Vi.

Rival Iq.
Google Analytics.
Analisis de audiencias.-

» Usuarios [nuevos, recurrentes, sesiones por usuario, total de sesiones,
duracion de la sesion, paginas vistas, paginas por sesion y porcentaje de
rebote];

Usuarios activos [por dia, semana y mes);

Datos demograficos [edad y sexo];

Intereses [afinidad a los contenidos publicados]; y

YV V VYV V

Datos geograficos [ubicacion].
Comportamiento [flujo e interaccion].
Analisis de adquisicion.

Google Trends / Google Hot Trends.

» Tendencias de busqueda regionales para programacion de publicacion de

contenidos segun intereses de las audiencias.

Implementacion de Cookies [aunque no estd reglamentado expresamente en América
Latina y el Caribe de forma generalizada, Europa permite su uso con el condicionante
de que el usuario sea notificado de que su informacion sera recolectada a través de
cookies y se le debe ofrecer una herramienta que le permita activar o desactivar los

cookies de rastreo].

Para contenidos publicados a través de plataformas sociales:

1.

Twitter Analytics.

» Engangement por publicacion [lineal];
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» Engangement de la cuenta [lineal]; e

» Impacto de HashTags.
ii.  Facebook Insights.

» Engangement por publicacion [lineal / ponderado]; y

» Engangement de la Fan Page [lineal / ponderado].
iii.  Instagram Insights.
» Engangement por publicacion [lineal / ponderado].
Herramientas complementarias para sitios web:
i.  Google Forms.

» Para recoleccion de informacion consensuada con los usuarios, sobre temas

de interés clave
ii.  Alexa Ranking.

Ranking global;

Datos geograficos [visitantes por pais];
Porcentaje de rebote;

Péginas vistas [por dia/por usuario];

Duracion de la visita [promedio diario]; y

V V. V V V VY

Procedencia del trafico.
iii. SEO

» Palabras clave de busqueda; y

» Direccionamiento de trafico.
Herramientas complementarias para plataformas sociales:

i.  Facebook Polls y Twitter Polls
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» Para promover la conversacion e incrementar el engagement con las
audiencias recopilando informacion sobre temas clave que se deseen

posicionar.

Respecto de estas variables dependientes, es importante destacar que estas tendran dos
periodos de medicion, mismo que seran evaluados en dos ‘cortes’: un ler corte de 24 meses
que va del 09 de agosto de 2017 al 09 de agosto de 2019; y un 2do corte de 45 meses que va
del 09 de agosto de 2017 al 31 de mayo de 2021.

b) Variables independientes del NCC

i.  Encuestas nacionales de percepcion, interés y modalidades de consumo de contenidos

cientificos y tecnologicos (los mas recientes al momento de su elaboracion).

» Los realizados con irregular periodicidad por los Ministerios de Educacion y

Consejos de Ciencia y Tecnologia en la Region.

ii.  Estudios de uso y consumo audiovisual en la television convencional [aire, cable y
satélite] y no convencional [Internet Protocolo] (lo mas recientes al momento de su

elaboracion).

» Los realizados por Ericsson, Statista, Dataxis, Nielsen y Parrot Analytics.
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Capiutlo 4. Marco tedrico. Aproximaciones historicas, tedricas y
estadisticas —causales o inferenciales— de la divulgacion cientifica,
periodismo cientifico, alfabetizacion cientifica, redes y cooperacion en

materia comunicacional o informacional

Antes de adentrarnos en el andlisis correspondiente a la pertinencia del NCC que deriva de:
I) la creciente avidez de contenidos relacionados con la ciencia y la tecnologia en la region
iberoamericana, y de manera muy especifica en aquellos que son difundidos por medios
audiovisuales; y I1) a la creciente predileccion por el consumo de noticias e informativos, que
resulta a todas luces evidente en medios sociales y/o digitales; resulta preciso profundizar en
el estado del arte del marco tedrico en el que se sustenta el NCC, a efectos de asumir el
conjunto de revisiones sobre la evolucion doctrinaria de los conceptos de divulgacion
cientifica, periodismo cientifico, alfabetizacion cientifica y redes de cooperacion toda vez
que el NCC se ha planteado el reto de emprender un modelo de cooperacion entre las
televisoras de servicio publico para la divulgacion de la ciencia y la tecnologia en la Region,
a través de la difusion radial y digital de notas periodisticas en formato audiovisual,
radiofonico y textual, para finalmente consolidar, de manera cualitativa, entre la sociedad
iberoamericana, la asuncion de informacion certera y de calidad sobre la ciencia, tanto en
términos de la metodologia que le distingue como del bagaje informacional que la integra.
Esto, desde luego, permitira que poblaciones enteras formen parte de la toma de decisiones
en un mundo que se advierte cada vez mas participativo (democratico) y que exige mayor
cientificidad y tecnicidad en la resolucion de los principales problemas de la vida publica.
De forma que la intencion de recapitular la discusion doctrinaria de estos conceptos, incidira

tanto en la concordancia como en la justificacion del proyecto NCC.

4.1 Divulgacion cientifica

4.1.1 Aspectos historicos

La divulgacion de la ciencia registra sus primeras experiencias en el siglo XVII. Se trata,
desde luego, de un acontecimiento posterior a la invencidén de la imprenta (1440). No
obstante, no parece haber consenso sobre una fecha o suceso que propiciara esta practica
(Bolet, 2015). Antes bien, la anuencia estriba en afirmar que este fendmeno surge en el siglo

XVII, cuando se formaron las primeras ‘comunidades cientificas’ (Bolet, 2015, p. 9). Debe
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decirse que, a pesar de ello, la extension del conocimiento cientifico no se origind por
‘iniciativa’ de estas colectividades académicas; mas bien, puede sugerirse, nace de la empresa
de determinados pensadores, al buscar que sus trabajos fueran conocidos por un publico mas
amplio, no especializado y letrado [alfabetizado]; ya fuese por fama, advenimiento de nuevos
mecenazgos o, simplemente, un naciente compromiso para que la ciencia arribara a un

publico diverso y no limitado a los circulos académico-intelectuales.

Ejemplo por excelencia son las palabras del escritor y filésofo francés, Bernard le Bovier
de Fontenelle, en el prefacio de su clasica obra Entreteniens sur la pluralité des mondes
(1686), donde llegd asegurar que su texto seria entendido por un publico sin conocimientos
especializados: “He querido hablar de la ciencia en una forma que no fuera cientifica. He
tratado de llevarla a un punto que no fuera demasiado 4rida para la gente comun, ni
demasiado superficial para los sabios” (Loewy 2010: pag. 11). Incluso, podria decirse que
obra pionera en esta intencion, seria el Dialogo sopra i due massimi sistema del mondo,
tolemaico e copernicano, publicado en 1632, por Galileo Galilei. Lo anterior, porque el fisico
italiano, pretendid ser entendido tanto por los cientificos como por los ciudadanos con su
obra, toda vez que prescindio del latin —en ese entonces, el lenguaje de la ciencia—y uso la

lengua vulgar, esto es, el italiano antiguo (ibid., p. 10).

Mas atin, el padre de la teoria de la evolucion, Charles Darwin, fue otro gran divulgador
del conocimiento cientifico. Su obra mas importante, E/ origen de las especies, utilizd el
inglés con una evidente finalidad: socializar uno de los descubrimientos cientificos mas
revolucionarios en la historia de la humanidad (ibidem., p. 11). Asimismo, segun Taton, de
acuerdo con Loewy (ibidem., p. 15), el religioso Marin Mersenne (1588-1648), publico obras
“recreativas” sobre ciencia, con la intencion de que estas fuera legibles para un puiblico mas
amplio e inexperto, lo que conmind, en palabras de Loewy (ibid.), “en la conformacion de

un publico atento a los avances de que se conocia como ‘nueva filosofia natural’”.

Empero, para estos notables pensadores, significo trabajar con procedimientos propios
del planteamiento y hallazgo de la ciencia, al igual que su interpretacion, pero esta ultima,
con el uso de un lenguaje vulgar o comun y una narrativa entendible al publico lego. Se partio
de buscar explicar algo que entre pares expertos era entendible y de dominio, pero que, para

el publico en general, era desconocido. Esta situacion se expresa precisamente en la lejania
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existente —en cierta medida vigente alin— entre las comunidades cientificas y la poblacién

alfabetizada.

Asi, lo ocurrido entonces, significaba la difusion y no la divulgacion de la ciencia. Esta

sugerencia resulta mas entendible al distinguir un concepto de otro:

Difusion: es el proceso de comunicacion de la ciencia dirigido a los miembros
de una comunidad de especialistas, es decir, a profesionales que producen, practican
y validan el conocimiento (...) Divulgacion: es el proceso de comunicacion cientifica
dirigido a que diversos publicos o segmentos especificos de la sociedad posean un
acceso facil, rapido y veraz a informacion cientifica de primera mano. La divulgacion
puede darse de muchas maneras, entre ellas: el periodismo cientifico, la educacion
cientifica (campamentos cientificos, ferias de ciencia, museologia), la transferencia

de conocimiento (sector industrial y productivo) (Castillo, s/f: pag. 1).

Es decir, la brecha vigente [cultural y social] entre productores de conocimiento cientifico y
publico lego, que dio lugar a los albores de la divulgacion cientifica, radicé en que, para los
primeros, era mas importante discutir institucionalmente las ideas generadas por sus similares
[difusion], que llevarlas a un publico mas amplio [divulgacion]. Lo cual, debe ser explicado
desde la optica de las condiciones en las que se desarrollan las disciplinas cientificas: “Se
caracteriza(n) (...) por la identidad de los interlocutores (...) como miembros expertos de
una comunidad de iguales, (que) comparten el saber cientifico y las claves para su
produccion, codificacion y decodificacion; y (...) el alto grado de especializacion” (Bolet op.

cit., p. 9).

Se trata, justamente, de un gremio cuya caracteristica era la cerrazon a individuos que no
formaban parte de su ‘comunidad’ u area de expertise; bien sea porque consideraban que
discutir topicos especializados con personas faltas de instrucciéon fuera innecesario e
infructuoso;2 o, contrario sensu, porque al publico letrado le resultaba inaccesible el

conocimiento especializado; sea por desinterés o incomprension. Circunstancia ésta que para

2 Buena parte de las comunidades cientificas aun no logran comprender que su labor va mas alla del
claustro académico y de la discusion entre pares: su labor cumple una funcion social, por cuanto crea
conocimiento para la sociedad y las futuras generaciones.
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Philippe Roqueplo podria inscribirse en una ‘ruptura cultural’ (1983, p. 15), que, desde la
perspectiva de nuestro tiempo, debe juzgarse como el favorecimiento del ‘analfabetismo
cientifico’, término aportado por el astrofisico y divulgador de la ciencia Carl Sagan, para
referirse al fendbmeno que expresa la carencia de saberes cientificos en los alfabetas del siglo

XX (Fernadndez Martinez, 2018, parr. 3).

Fue este escenario, el que dio lugar a los primeros esfuerzos por hacer divulgacion
cientifica, aunque no definida como tal. Seguramente, el éxito de los trabajos de Galileo
Galilei y de Fontenelle, empujaron a la entonces impenetrable comunidad cientifica a hacer,
cada vez mas, sus trabajos publicos, y buscar proyectarlos como de interés general, bajo un
lenguaje descifrable y entendible tanto por expertos como por letrados, lo que propicio la
venidera divulgacion de trabajos tan emblemadticos como la Encyclopédie ou Dictionnaire
raisonné des sciences, des arts et des métiers (1751), publicada por Denis Diderot y Jean le
Rond d’Alembert en la época de la Ilustracion, y cuyo objeto, fue compilar trabajos y
hallazgos cientificos de su época en las disciplinas dominadas por la razon, bajo un leguaje
accesible a la poblacion letrada, indistintamente de la disciplina; 1lldmese matematicas,
filosofia, historia, economia, artes mecanicas, politica, quimica, mineralogia, literatura,
medicina, derecho, musica, teologia, etc. Obra que, gracias a su inteligibilidad, dio renombre
y posicion historica a pensadores de la talla de Voltaire, Rousseu, D"Holbach, Montesquieu,

Turgot o Théodore Tronchin, y otros mas (Torné, 2017).

De esta manera, las comunidades cientificas en la Europa del siglo XVIII, impulsaron un
naciente paradigma de divulgacion de la ciencia dirigido a la alta sociedad, donde se le
valoraba con creces, en vista de que significaba afirmar su pertenencia a un estrato social, a
una ¢lite especializada, y formar parte de un selecto grupo de personas “informadas” en los
acontecimientos cientificos, con adicion a la implicaciones sociales, politicas, economicas y
militares que trajo consigo, lo que es posible denominar, como los inicios de la

“democratizacion” de la ciencia:

A grandes rasgos, el interés por educar y advertir a las clases medias
emergentes, la pasion por el saber, el humanismo y la laicizacion de la vida social y
politica, la vanidad de la sociedad letrada que rondaba las cortes y que hacian los

cientificos para luego comentarlo en sus circulos sociales y adquirir relieve cultural,
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la posibilidad de satisfacer intereses del poder politico, militar y financiero, tanto
como las necesidades técnicas y econdomicas de la Revolucion Industrial y de los
emergentes mercados generados por el naciente capitalismo, y la busqueda de
reconocimiento y riqueza de cientificos e inventores, fueron algunas de las
circunstancias historicas que estimularon el surgimiento de la divulgacion de la

ciencia (Bolet op. cit., p. 16).

La apertura del gremio, y el evidente interés de grupos especificos [politicos, militares,
economicos y sociales] por la ciencia producida, significé los primeros ejemplos de lo que
posteriormente se conoceria como divulgacion cientifica escrita [panfletos informativos y
periodicos de la época] y, cuyo publico, fue extendiéndose a la par de la alfabetizacion y la
aparicion de nuevos inventos técnicos y hallazgos cientificos [el telégrafo, por ejemplo]. Lo
anterior, derivd en una naciente concepcion social de la ciencia, en donde ésta, tendria una
utilidad para la humanidad y, junto con la industria, “habrian de guiar al hombre hacia un
porvenir de felicidad y armonia, dentro de un mayor progreso material y moral” (Sunyer,

1988, pérr.1).

Particularmente, esta nueva concepcion sobre la ciencia y su utilidad entre sectores
expertos y publico lego, trajo consigo [paulatinamente y mediante un aletargado proceso que
aun continual], el establecimiento de la comunicacion directa entre ambos sectores, para el
alcance y disfrute de una mejora en la calidad de vida de ambos, asi como la consecucion del
bienestar de la humanidad, al entender a la ciencia, en sus multiples disciplinas, como el
unico medio efectivo para superar los principales problemas de su tiempo: guerras, pestes,

plagas, enfermedades, invasiones, etc.

Un ejemplo de este nuevo pensamiento sobre la ciencia, quedé manifiesto en el siglo
XIX, bajo la pluma de Julio Verne, cuyas tantas novelas de aventura [Viaje al centro de la
Tierra (1864); Veinte mil leguas de viaje submarino (1870); Alrededor de la Luna (1870);
La vuelta al mundo en ochenta dias (1873); La isla misteriosa (1874); Robur el conquistador
(1886), etc.], versaron basicamente en ciencia ficcion, y cuyo contenido, sin lugar a dudas,
se inscribe en el prolegomenos de “boom” de la divulgacion cientifica, al ser escritos que, si
bien estructurados bajo una logica novelistica, contenian infinidad de sentencias cientificas

magnificadas por el autor [con especial atencion en la Geografia], producto de su
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predileccion por el género. Adicional a que, eminentemente, sus escritos no estuvieron
dirigidos a un publico especifico o selecto, sino mas bien, a todo lector sin importar su estrato
o grupo social, aunque no debe perderse de vista que este gran literato, dio especial atencion

a los jovenes, como nos recuerda Pere Sunyer (ibid, parr.4):

Las novelas de Jules Verne responden a un plan educativo disefiado por su
editor, el sansimoniano J. Hetzel, y dirigido a la formacién de la juventud. Consistiria,
en principio. en despertar el interés por la ciencia, divulgar los conocimientos

cientificos, y formar a los dirigentes de la sociedad del futuro.

En el siglo XX encontramos magnificos ejemplos de divulgacion cientifica, como el best-
seller de mayor niimero de ventas en la historia, Breve historia del tiempo (1988), del
afamado astrofisico britdnico, Stephen Hawking que, a 2018, registraba 13 millones de copias
(France 24, 2018, parr. 16). No obstante, el mas exitoso documental de divulgacion cientifica,
Cosmos: a personal voyage (1980), conducido y creado por el reconocido astrofisico
norteamericano, Carl Sagan, registrd, a 2017, una audiencia o visualizacién de poco mas de
500 millones de personas en todo el Globo, es decir, esta serie de television ha sido

consumida por el siete por ciento de la poblacion mundial (20Minutos, 2017, parr.1).

No obstante, aunque la divulgacion de la ciencia ha estado directamente vinculada al
proceso evolutivo de la comunicaciéon de masas,® los alcances de su difusién no parecen
adaptarse al signo de los tiempos, esto es, a los nuevos héabitos de uso y consumo audiovisual
asi como a la creciente avidez de conocimiento cientifico entre amplios sectores de la
poblacion. Lo anterior, resulta particularmente tragico en un contexto en donde las
sociedades son cada vez mas, y con mayor definicion, de la informacion y el conocimiento.
Prueba irrefutable de ello, es que la clasica definicion de los factores de produccion de una
economia [tierra, capital y trabajo] han experimentado un viraje historico de la mayor
importancia en el siglo XXI: el conocimiento, la tecnologia y la informacion son las materias

primas con las que trabajan hoy dia las economias mas prosperas del Mundo.

3 De la palabra hablada a la imprenta; de la imprenta a la radio; de la radio a la television; y de esta
ultima a lo multimedia o audiovisual.
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4.1.2 Debate conceptual

Previo a discutir la divulgacion cientifica, resulta imperioso retomar la distincion
sugerida por Andrés Castillo (s/f: pag. 1), concerniente a difusion y divulgacion de la ciencia.
Como se habra previsto en lineas anteriores, la primera, remite a la interaccion de pares o
iguales cientificos para abordar problematicas, procesos, resultados y conclusiones de sus
trabajos, es decir, se crea conocimiento para la comunidad cientifica [con las particularidades
y especificidades que este ejercicio de retroalimentacion implica] en argot académico.
Mientras que, la divulgacion, no discute lo que es propio de la ciencia, sino al contrario, su
objeto es propagar la ciencia con sectores interesados pero ajenos a la investigacion y
desarrollo de la ciencia. En otras palabras, la difusion propicia la disputa de intelectos con la
intencion de hacer ciencia; la divulgacion, facilita al ptiblico sin expertise, conocimientos
cientificos para su compresion en lenguaje sencillo y entendible, en lugar de “orientarse o
limitarse a dar a conocer los resultados o conclusiones de un proyecto cientifico determinado”

(Ciberimaginario 2018b: parr. 5).4

Desde otro punto de vista, Antonio Pasquali, apunta que no deben confundirse los
conceptos de divulgar, difundir y diseminar, mismos que, en no pocas ocasiones, se utilizan

—erroneamente— de manera sinonimica (De Semir op. cit., p. 154):

1. Divulgar es transmitir al gran publico, en lenguaje accesible y decodificado,
informaciones cientificas y tecnoldgicas. 2. Difundir es la tarea del investigador de
transmitir al piiblico los conocimientos sobre su disciplina cientifica. 3. Diseminar es
enviar mensajes elaborados en lenguajes especializados a receptores selectivos y

restringidos.

Como es evidente, existe coincidencia en entre lo sugerido por Castillo, nuestra propuesta y
Pasquali, sin embargo, en lo que no coincidimos, es en la propuesta de este tltimo, respecto
a la acepcion que hace de diseminar, que, a su ver, implica dirigir mensajes en jerga

académica ““a receptores selectivos y restringidos”. Esto, es tanto como transmitir “al

4 Mas adelante, quedara en evidencia que la divulgacion cientifica propicia la alfabetizacion
cientifica, cuyo objeto principal, es que el individuo adquiera y comprenda conocimientos para que
estos puedan serle ttiles en su vida diaria, y le permitan, mas ain, entender su entorno.

36



publico” [y no al gran publico (propdsito de divulgar)] “conocimientos sobre su disciplina
cientifica”. En nuestra opinion, lo que realiza Pasquali es un juego de palabras, en el que se
intercambia la palabra “conocimientos”, de la accion de difundir, por “mensajes elaborados”
en el acto de diseminar, y cuyo publico destinatario es el mismo, pues se alude a “su
disciplina” para el caso de difundir, y “selectivos y restringidos” en el efecto de diseminar;
esto es, ambas se dirigen a una comunidad selecta, especializada u especifica, y no a una

colectividad diferente a la amplia (divulgar) o particular (difundir).

En su lugar, proponemos el uso del concepto extender, para aludir al formato, lenguaje y
género, en que la ciencia se difunde o se divulga. Es decir, la serie de procedimientos que
conlleva comunicar la ciencia, mas alla del publico al que ésta se dirige. Por ejemplo, para el
caso de la divulgacion, ;qué género de la comunicacion utilizar?, jnoticioso, ciencia ficcion,
cultural o educativo?, jsu presentacion narrativa debe ser escrita [articulos, reportajes o
crénicas] o audiovisual [audios o videos]?, ;donde se publica, presan escrita o digital?, ;en
qué formato? ;Fotografia, animacidn, infografia, gif o video?, ;quién se encuentra capacitado
para decidir y ejecutar estas decisiones?, ;el cientifico o el periodista cientifico? Para boton
de muestra de lo anterior, y dada la complejidad que representa, 1éase a detalle la propuesta
de Ciberimaginario (2018b: parr. 11), respecto a los instrumentos con los que puede contar

un investigador divulgue su ciencia:

Las principales herramientas narrativas de las que dispone un investigador
para escribir un relato cientifico (...): formato (video, infografia, etc.); género
(informativo, ficcional, etc.); tono (académico, humoristico, etc.); estructura
(ganchos, giros, etc.); punto de vista (subjetividad, multiperspectiva, etc.); tiempo
(orden, duracion, etc.) (...) lenguajes audiovisuales (fotografia, musica, animacion,

montaje, etc).

De esta manera, es como podemos tener un acercamiento a la complejidad de la divulgacion
cientifica. Ahora bien, si en algo existen coincidencias, en torno al debate conceptual sobre
la divulgacion cientifica, es que es el acto de comunicar la ciencia a un publico no
especializado, en lenguaje comun (Castillo, s/f; Mazon, 1999; Moreno 2010; De Semir, 2015;
Christin, 2018). Para comprender mejor esta aseveracion, obsérvese la Figura 1, en la que se

citan los verbos mas usados en la literatura especializada, para definir la finalidad de la
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divulgacion cientifica; a todos, agréguesele “la ciencia a una persona lego”. Los resultados

son evidentes.

Figura 1. Finalidades de la divulgacion cientifica.

= (=01~ 1

Fuente: Elaboracion propia con base en De Semir (2015).

Aun asi, este ejercicio resulta insuficiente para esposarnos con una definicion de divulgacion
cientifica, debido a las diversas acepciones y distinciones que esta llega a recibir. Por
ejemplo, para Tonda Mazon (1999) ésta, es una “disciplina que se encarga de llevar
conocimiento cientifico a un publico no especializado, que va desde los nifios hasta las
personas de [la tercera] edad. Para Philippe Roqueplo, la divulgacion cientifica es toda
actividad de explicacion y difusion de conocimientos de orden cientifico, tecnologico y
cultural, dirigida a un publico masivo no especializado (De Semir op. cit., p. 155). En tanto
que, Vladimir De Semir (ibid.), apunta que es “la tarea (...) de facilitar, decodificar la
representacion social del saber cientifico”.’ Por su parte, Fernando Christin (2018: p. 102),
argumenta que ¢ésta, se refiere a “una transcodificacion, en la que el contenido, ha sido
modificado para dirigirse a distintos publicos (previsiblemente legos) que pudieran tener

algln interés en las investigaciones”.

En este orden de ideas, Antonio Pasquali la limita a “la accion de transmitir, en lenguaje
accesible y decodificado, informaciones cientificas y tecnoldgicas” (De Semir, op. cit.: p.
155). En cambio, para Castillo (s.f.: p. 1) “es el proceso de comunicacion cientifica dirigido

a que diversos publicos o segmentos especificos de la sociedad posean un acceso facil, rapido

5 Igualmente interesante, resulta la deconstruccion conceptual que aport6 el filosofo britanico, Aldous
Huxley, quien defini6 popular science como «una nueva forma de arte que participa al mismo tiempo
del libro de texto y del reportaje, del ensayo filoséfico y de la prospectiva socioldgica» (De Semir,
2015: pag. 154).
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y veras, a informacion cientifica de primera mano”. Por el contrario, Carmelo Polino (De
Semir, op. cit.: 155), propone [un conjunto de acciones] que “la divulgacion selecciona,
redirige, adapta y recrea un conocimiento producido en el &mbito especializado de ciertas
comunidades cientificas y tecnoldgica, para que, una vez transformado, cumpla una funcién
social dentro de un contexto distinto y con propositos diferentes a una determinada

comunidad cultural”.

Expuesto lo anterior, se coligen conclusiones reveladoras: a pesar de los autores
enunciados coinciden en que la divulgacién de la ciencia posibilita su democratizacion,
popularizacion o vulgarizacion, no existe acuerdo en si ésta es disciplina (Mazon, op. cit.),
actividad (Roqueplo, op. cit.), tarea (De Semir, op. cit.), transcodificacion (Christin, op. cit.),
accion (Pasquali, op. cit.), proceso (Castillo, op. cit.) o conjunto de acciones (Polino, op.
cit.). Antes bien, consideramos que todas son validas y ninguna es limitativa. Sin embargo,
vistas con 0jo critico, resulta esencial definir qué es la divulgacion cientifica, mas alla del fin
que busca [la propagacion de la ciencia con receptores legos]: se entendera por divulgacion
cientifica, al fruto de la busqueda [de los iniciales divulgadores de la ciencia] de propagar u
compartir resultados de labores técnico-cientificas, a una audiencia limitada en saberes
especificos [objeto de la divulgacion], mediante la «transcodificacién» de la ciencia escrita
en jerga cientifica a un lenguaje coloquial o vulgar, sin que ésta pierda rigurosidad, calidad
y especificidad [vaya, que no se banalice]; lo que conlleva, necesariamente, un proceso
inmerso en una serie de procedimientos, reglas y principios a seguir [herramientas], con la

intencion de cumplir efectivamente con el objeto de la divulgacion de la ciencia.6

4.1.3Discusion actual
Ante este escenario, tenemos que, la principal limitacion de la divulgacion cientifica estriba

en el lenguaje, esto es, en la transcodificacion de lenguaje cientifico a lengua vulgar, popular

6 Para Moreno Castro (2010, p. 111), “toda la informacion sobre desarrollos e innovaciones
cientificas que llega a los ciudadanos, lo hace fundamentalmente a través de los medios de
comunicacioén”, por lo que a su ver, es un fenémeno que diversos autores denominan como
divulgacion cientifica, y que en nuestra opinion es, precisamente, el fin que persigue esta actividad.
Resulta aliciente para los fines del presente, notar como Moreno Castro reconoce la importancia que
tienen los medios de comunicacion, de aqui la pertinencia que adquiere un proyecto como el Noticiero
Cientifico Cultural Iberoamericano.
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y de dominio publico. Al respecto, Fernando Christin (2018: pag. 102) sostiene otra clara

distincién entre difusion y divulgacion cientifica:

El término difusion es utilizado para referirse a la emision de mensajes cuyo
lenguaje es universalmente comprensible, a la totalidad del universo perceptor
disponible en una unidad geografica, cultural, etc.; cuando hablamos de divulgacion,
nos referimos a una transcodificacion, en la que el contenido ha sido modificado para
dirigirse a distintos publicos (previsiblemente legos) que pudieran tener alglin interés
en las investigaciones; por ultimo, la distribucion refiere al envio de mensajes

elaborados en lenguajes especializados, a perceptores selectivos y restringidos.

Con esta acepcion, viene a quedar mas que clara la distincion entre difusion y divulgacion de
la ciencia. Precisamente por esta simple, pero importantisima diferencia, es que el lenguaje,
en la generacion de acciones de divulgacion cientifica, se convierte en una de las principales
restricciones a la hora de «transcodificar» el argot académico en narrativa vulgar. Lo que
complica a sobremanera esta busqueda, puesto que, propiamente, son los integrantes de cada
disciplina quienes suelen dominar términos técnicos, asi como el manejo de teorias
prevalecientes para explicar una circunstancia cientifica y los procedimientos explicitos e
implicitos a los que esta sujeto el desarrollo de la ciencia. Accesorio a esto, viene la lengua
en que la ciencia se produce y se divulga, debido a que, si el conocimiento se considera como
algo universal y de todos, esto es, que no posee propietario, lo idoneo, es que €sta se publique
al menos en las lenguas mas habladas en el Mundo, aun y con los tecnicismos propios de

cada lengua.

De la mano de estos impedimentos, aparece la previsible indisposicion del cientifico por
hacer ininteligibles los resultados de su trabajo, dado el evidente desinterés de la comunidad
cientifica de nuestro tiempo por extender, explicar y socializar sus conocimientos a un
publico lego, neodfito o inexperto en temas cientificos. Con relacion a ello, Jané Sevilla (2002:

pag. 56), menciona:

Hasta hace muy pocos afios, los periodistas y los medios de comunicacion
vivian de espaldas a la comunidad cientifica prestando muy poca atencion al
acontecer cientifico bajo el argumento de que interesaba muy poco a los lectores. A

esto se le sumaba que los cientificos, al contrario que otros colectivos profesionales
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(politicos, artistas, etc.), prescindian de los medios de comunicacion, puesto que ni su
prestigio, ni su situacion laboral o profesional dependian de ellos; es decir, ambos

mundos se ignoraban mutuamente.

Lo anterior, a pesar de que la comunidad cientifica internacional sostiene que “la ciencia que
no se publica no existe”, refiriéndose con esto a la imprescindible necesidad de divulgar toda
investigacion o descubrimiento cientifico, a través de los medios con que disponga cada
época, de forma tal que la ciencia, no debe ser incestuosa, en el sentido de que su publicidad
y trato, pertenezca de manera exclusiva a los integrantes de cada campo disciplinario de
estudio. Mas aun, en tiempos donde la actividad cientifica se financia esencialmente con
recursos publicos [como sucede en México], no deben existir restricciones de ninguna indole
[técnicas, administrativas o presupuestales] para el conocimiento cientifico sea publico, y
deba ser tratado como “asunto de interés ptiblico” por concernir a toda la poblacién, con todo
y que las personas legos no se encuentren directamente inmersos en el tema divulgado, pues

como serd evidente en lineas posteriores, existe avidez de ciencia por parte de inexpertos.

Es mas, esta situacion, deberia ser tratada por los gobiernos democraticos como un asunto
de Estado, donde el acceso y consumo a la ciencia y tecnologia, ser conviertan en politica
publica, con el objeto de que esta sea un continuum de la formacion de ciudadania, y propicie
una sociedad mas informada, inmersa en la realidad, capaz de discutir sesudamente y tomar
decisiones fundamentandose en juicios criticos, en una época en que la discusion publica
versa sobre temas cada vez mas de indole cientifica [cambio climatico, uso y consumo de la
mariguana, aborto, inteligencia artificial (IA), automdviles eléctricos, etc.] lejana a dogmas
y concepciones tradicionales de la realidad. Con adicidon a que cada vez, y con mayor
regularidad, los empleos bien remunerados requieren de especializacion y de personas

competitivas en el conocimiento y maneo de herramientas tecnologicas:

La ciencia ya no es solo un tema de relevancia para la propia comunidad
cientifica, sino también para la naciéon como un todo. Hoy, més que nunca, la gente
necesita de cierto nivel de compresion de la ciencia, ya sea porque estan involucrados
en la toma de decisiones a nivel gubernamental, en administrar companias o industrias

(...) o, simplemente, a nivel personal. (The Royal Society, p.5).
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A lo anterior, viene a sumarse la actitud [disposicion] de los investigadores por cooperar con
el profesionista que se denomina “divulgador de la ciencia” y/o “periodista cientifico” (Bolet,
2015: pag. 23),7 quien hace las veces de facilitador u intermediario entre el que crea
conocimiento cientifico y el publico lego que lo consume [como un insumo de informacion
y cultura, no para su instrucciéon o ambito profesional]. Es, precisamente, el especialista de
las ciencias de la comunicacion o experto cientifico, que tiene la enorme responsabilidad e
hacer inteligible lo incomprensible [efectuar la transcodificacion]. Incluso, en palabras de
Moreno Castro (op. cit., p. 112) éste “mediador, actia de productor y de coordinador de la
relacion compleja entre ciencia y sociedad”. No obstante, justamente aqui, surge la
desconexion del periodista con la realidad académica, la que le obliga a conectarse con un
contexto formativo mas amplio [como el manejo basico de conceptos especializados] para
que, por si mismo, logre superar el enorme reto que significa comunicar la ciencia a un
publico amplio, es decir, “que descifre los lenguajes herméticos y especializados de las
distintas ciencias” (Moreno Castro, op. cit., p. 113). A este respecto, Bolet (2015, pag. 23)
reconoce a sobremanera el peso que puede llegar a tener el profesionista de la comunicacion

en el proceso de divulgacion cientifica:

El proceso de reformular y recontextualizar el discurso especializado requiere
de la intervencion de lo que se conoce como un ‘intermediario’, esto es un sujeto
comunicante, que tiene a su cargo esta labor (...) La figura del mediador es
indispensable en los esquemas comunicativos de la divulgacion (...) El mediador, al
producir discursos secundarios, mediante operaciones de recontextualizacién y
reformulacion, convierte «un objeto cientifico» en «un objeto del mundo». A la figura
del mediador corresponderia (...) la ‘alienacion’ de la sociedad, caracterizada por una
‘falta de informacion cientifica que impide al individuo comprender el ambiente que

lo rodea’ (...) y ‘la ruptura cultural entre sabios y profanos’.

7 Para Moreno Castro (2010: pag. 111), “La ciencia que es capaz de «saltar» desde la prensa cientifica
hasta los medios de comunicacion, es lo que denominamos como «ciencia mediatica»”. Cuestion ésta
que permite afirmar lo siguiente: lo que ejecuta o lleva a cabo el “divulgador de la ciencia”, es la
creacion de “ciencia mediatica”, al ‘transcondificar’ lenguaje especializado.
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Desde una perspectiva critica, se encuentra implicita una propuesta de José Francisco Bolet
(op. cit.), consistente en que el investigador, especialista o cientifico, sea sustituido por el
“intermediario” o divulgador de la ciencia, a la hora de acercar ésta con personas inexpertas.
Cuestion que presenta diversos asegunes, pues si bien, el divulgador no cuenta con las
herramientas teorico-metodologicas y conceptuales propias del experto, que permiten
realizar investigacion [como se hizo entrever linea atras]; en oposicion, este tltimo, es posible
que no cuente con las habilidades suficientes para realizar una comunicacion efectiva
[manejo del lenguaje y la narrativa popular], y con ello, comunicar sus resultados o hallazgos
a un publico méas amplio y menos técnico; es decir, ;qué lenguaje y conceptos utilizar?, ;a
qué publico dirigirlo?, ;cuanta informacion es suficiente?, ;toda la informacién es
comunicable?, ;de qué precisa la audiencia?, ;la investigacion posee caracteristicas de ser un
tema de interés publico?, ;mediante qué medios realizarlo?, ;bajo qué formato llevarlo a
cabo?, ;jen qué género?, ;realizarlo de manera permanente o s6lo mediante o través de una
breve nota periodistica?,8 ;es comprensible como que se comunica?, ;se cumplen con los
fines de la divulgacion cientifica?, jhacia donde se dirige la divulgacion del tema?, ;es
informacion actual? En fin, un sin nimero de cuestiones que hay que resolver previo a que

se realice divulgacion de la ciencia.

En esta tesitura, para Carmelo Polino (De Semir, 2015: pag. 155), es preciso plantearse

otros cuestionamientos, al hacer divulgacion cientifica:

Hay que preguntarse de qué manera la sociedad percibe los multiples impactos
[de la ciencia]; como se vincula con el ambito cientifico-tecnoldgico, qué piensa sobre
los resultados de la aplicacion del conocimiento; cdmo asume el riesgo que entrafia
el desarrollo de ciertas tecnologias; de qué forma dirime las controversias que la
investigacion cientifica produce; como se apropia del conocimiento generado; cuanta

confianza tiene en los cientificos y especialistas; cuanta informacion cientifica fluye

8 Para Giovanna Mapelli (2004), “La distincion entre articulos de divulgacion, noticia y nota de
prensa, deriva de la consideracion del divulgador: en el primer caso, el enunciador responsable de los
contenidos es el cientifico; mientras que en los otros dos tipos, el autor, es un periodista que se apoya
en una fuente, una enunciacion previa publicada en una revista especializada o en trabajos de
investigacion”.
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socialmente; qué tipo de conocimiento cientifico deberia ser incorporado; [y] qué

actitud se adopta frente al sistema cientifico local.

Esta compleja serie de interrogantes, permite juzgar que, la accion de divulgar ciencia, no es,
ni puede ser, una cuestion simplista. Antes bien, como ya se argumento, precisa de una serie
de reglas y procedimientos, los cuales, normados y estructurados técnicamente, pueden
generar una efectiva divulgacion de la ciencia. Incluso, ésta “exige procedimientos pautados,
metodologia sistematizada, capacitacion y adiestramiento especifico, que deben ser
extensivos al conjunto de la comunicacion cientifica” (Ciberimaginario 2018c: parr. 12).
Puede juzgarse que, entonces, la divulgacion de la ciencia, mas alld de ser un proceso
[sefialado lineas arriba], y en concierto con el argumento de Christin (op. cit.) y Tonda Mazon
(op. cit.), la «transcondificacion» de la ciencia con publico lego, implica una disciplina
procedimental, pero no entendida como una ciencia, sino como un proceso normado,
regulado y sistematizado, adscrito a las ciencias comunicacionales, para favorecer una eficaz

divulgacion cientifica.

Esta metodologia podria implicar las siguientes consideraciones, al momento de buscar
efectuar divulgacion de ciencia: disciplina [drea de expertise]; informacién [tema],
importancia y relevancia [pertinencia del tema]; veracidad [de la fuente (investigador)]; perfil
del investigador [reconocimiento y credibilidad]; perfil del divulgador [capacidad y habilidad
para trasladar la jerga académica a lenguaje ininteligible]; publico objetivo [nifos, jovenes,
adultos, personas de la tercera edad, o en general]; género [ciencia ficcidon, informativo,
cultural o educativo]; herramientas narrativas [disefio del formato comunicacional (v. gr.,
escrito o audiovisual)]; mensaje [lo que se busca transmitir]; vias de distribucion [prensa
escrita o digital, revistas cientificas de divulgacion, medios audiovisuales, Internet, redes
sociales y blogs,] y medios evaluativos [que valoren la receptividad y aceptacion de la nota,

vista como un insumo a consumir].

4.1.4 Formatos para la divulgacion cientifica

Asi entonces, surge la disyuntiva respecto al formato comunicacional en que la ciencia se
divulgue, es decir, su presentacion escrita o audiovisual. No obstante, cabe hacer la acotacion
de que ambos casos precisan de una narrativa entendible, que pueda dirigirse a un publico

generalista, sin perder la rigurosidad, especificidad y calidad, propias de la informacion
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cientifica. Puede asegurarse que, inevitablemente, que el divulgador de la ciencia se
encuentra inmerso en un complejo proceso técnico, normado e inmerso en pautas
procedimentales, que conlleva hacer asequibles conceptos y frases especializadas, propias de
una disciplina. Incluso, “el periodista cientifico, debe conseguir que los lenguajes
descriptivos de algunas ciencias, pongamos como ejemplo las matematicas, logren captar la
atencion del publico y romper las barreras lingiiisticas comunicativas.” (Moreno, 2010: pag.

113). Esto es, atraer con su trabajo a consumidores de informacion cientifica.

En concreto, su narrativa, tiene que resultar sugestiva para los lectores; generarles
curiosidad; provocar que €stos se inmiscuyan en el conocimiento de un tema desconocido;
encuentren compresible, sencilla y asimilable, la informacién; y, por supuesto, ésta debe
tener una finalidad formadora o instruccional [educadora], por lo que debe trasladar lo mas
fielmente posible el conocimiento cientifico en lenguaje lego. “Se precisa de una
construccion argumental que ayude a comunicar el mensaje desde una perspectiva cientifica,
que abarque diferentes publicos, resulte atractivo, vistoso y, sobre todo, efectivo”
(Ciberimaginario, 2018d: parr. 10). Tiene mucho que ver con la selectividad de la
informacioén a comunicar, su pertinencia y relevancia, el contenido que de ella se comunica,
los publicos, sectores y estratos a los que se dirige, hasta cuestiones tan simples, pero por

demas importantes, como habilidad redactora del divulgador, por ejemplo. Asi:

“La ciencia que se difunde a través de los medios de comunicacion social, es
una construccion periodistica de la ciencia, que pierde rigor cientifico y que gana en
recursos expositivos y narrativos. A los medios no accede toda la produccion del
conocimiento cientifico. La ciencia que se cubre en los medios de comunicacion sufre
un proceso selectivo en funcion de numerosos criterios y elementos relacionados con

los procesos econdmicos y sociales” (Moreno, 2010, pag. 111).

Ante estas circunstancias, propuesta recurrente —observada en la literatura especializada— al
buscar hacer efectiva la divulgacion de la ciencia, es el uso de recursos audiovisuales
[imagenes, fotografias, infografias, videos (cortometrajes, peliculas, video articulos, etc.)],
con especial atencion en el video, a través de sus distintas expresiones. Se considera que este
recurso técnico, permite llegar a un publico méas amplio, sin necesariamente ser

especializado, gracias a los multiples avances tecnoldgicos [smartphones, Internet 5G, redes
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sociales, plataformas OTT (Over-The-Top, de libre de transmision)] y a la existencia y uso,
cada vez mas, de plataformas de contenido en streaming como YouTube, Vimeo o

Dailymotion, por enunciar algunas:

Iniciativas de divulgacion de la ciencia como SciShow, It’s Okay To Be Smart,
Date un Voltio, MinutoDeFisica, Vsauce o Derivando, entre muchos otros canales de
video orientados a un publico generalista, han alcanzado en muy poco tiempo, un
nimero muy considerable de suscripciones o reproducciones, ademds de un impacto
notable en otros medios tradicionales (television, prensa, etc.) que recogen y
amplifican la relevancia originaria de este fenomeno digital (Ciberimaginario 2018b:

parr. 3).

Pero no es solamente la disponibilidad tecnoldgica la que propicia el apoyo preponderante a
la comunicacion audiovisual, lo es también la amplia gama de posibilidades constructivas
del lenguaje, que surgen en torno a realizar divulgacion de la ciencia en este formato; por
ejemplo, se sugiere que ésta, puede circunscribirse a la concepcion tradicional de divulgacion
de la ciencia, en la que se limita a dar resultados o conclusiones de trabajo; o ampliarse a una
version mas elaborada, que conlleve la comunicacion de cada paso de la investigacion, 1€ase:
investigacion documental o revision documental, estudios de casos u trabajos de observacion
directa, ensayos, experimentos, reuniones, convocatorias, etc., sugerencia que radica en la
divulgacion de cada fase o etapa de desarrollo de la investigacion, como extension adicional
de la comunicacion de la ciencia con el publico no especializado (Ciberimaginario 2018b:

parr. 5):

La comunicacioén audiovisual cobra mas importancia con la presencia cada
vez mas notoria de los video-articulos, pero entendidos como los soportes
comunicativos que ayuden a la divulgacion mas amplia y de mayor impacto, que,
acompafiados con los recursos de la investigacion en papel, dirigidos a un publico
especializado, ayuden a que la investigacion tenga mayor repercusion en la sociedad.
Para ello, es necesario contar la historia de quien investigue y de las diferentes etapas

del proyecto (Ciberimaginario 2018d: parr. 10).

Ante este nutrido escenario de opciones creativas, el formato audiovisual nos presenta otros

revolucionarios formatos, propias extensiones del video, tales como el video interactivo con
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tecnologia 360° y la realidad virtual. Recursos que han propiciado la aparicion de
herramientas como Wonda VR, un programa de escritorio que permite realizar videos
interactivos con tecnologia 360°, sin necesidad de conexion a Internet (Ciberimaginario
2018e: parr. 5). O programas como Living on Ice o Lions 360 de Discovery Channel, que

propician la inmersion sensorial del usuario (Ciberimaginario 2019f: parr. 8):

Se anaden dos caracteristicas sobresalientes que magnifican el efecto de la
comunicacion digital: por un lado, la oportunidad de conectar, multiplicando su
alcance y finalidad, la produccion audiovisual para Youtube, con la elaboracion de
mateirales cientificos tradicionales (papers, ponencias, etc.) y a su vez, la generacion
especifica de otros contenidos aplicados en redes sociales (infografias para Instagram,

enlaces para Twitter, etc.) (Ciberimaginario, 2018b: parr. 6).

Mas relevante aun, es relevar los variados y valiosos géneros en los que la ciencia puede ser
divulgada mediante medios convencionales [TV) y no convencionales [Internet, redes
sociales, plataformas streaming u OTT] en formato audiovisual [video], a partir de la

interesante propuesta de Moreno Castro (2010: p. 127):

a) La ciencia como cultura, que puede ser percibida en espacios o medios que
pretendan divulgar el conocimiento de manera didéctica. “Basicamente, recurren
a la presencia del cientifico que cuenta el qué y el como se ha producido este
acontecimiento cientifico. Un ejemplo de esta propuesta la encontramos en los
documentales NOVA, Horizon o Cosmos” (ibid.).

b) La ciencia como servicio, que se encuentra en suplementos informativos. Y
resulta reveladora a la audiencia porque puede generarle un beneficio individual;
ya sea para su vida profesional o personal. “Como ejemplo, se puede seleccionar
un documental sobre técnicas de reproduccion asistida (...) elegido por una mujer
que quiera recurrir a estas técnicas para poder ser madre” (ibidem.).

¢) La ciencia como espectaculo/shows: suele ser presentado durante una premier de
cine. “Son noticias sobre todo de informativos. Ejemplos son: hacer viajes de luna
de miel a la Luna o ver como funcionan los robots” (ibidem.).

d) La ciencia como adorno. “Noticias que son seleccionadas para «cerrar» un

informativo o noticiario” (ibidem.).
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e) La ciencia como controversia: notas cientificas que por si mismas generan
controversia en las audiencias, a partir de posturas particulares. “Algunos
ejemplos pueden ser la clonacién de embriones humanos (...) la clonacion de
embriones hibridos; los factores nocivos o inocuos de los alimentos transgénicos;
los riesgos de las antes de telefonia movil” (ibidem.).

f) La ciencia ficcion: Programas que utilizan la ciencia ficcion como enganche para
«atrapar» al lector ante una noticia. “Para explicar como se construyo el Canal de
la Mancha, fantasear con la idea de vivir en una orilla de Océano Atlantico y
trabajar en la otra. Este suefio se podria conseguir si se construyera un tinel
transatlantico que uniera Nueva York con la Costa de Inglaterra” (ibidem.).

De tal manera, el reciente escenario tecnologico y de multiples herramientas y medios
digitales, ofrece al divulgador de la ciencia una amplia gama de posibilidades, a fin de hacer
asequible la ciencia. Lo que le permitira explotar su creatividad, pero a la vez estar capacitado
y sobre todo informado, respecto de los avances permanentes que tiene lugar en los tiempos
de las tecnologias de la informaciéon y la comunicacién. Puesto que, la comunicacion
cientifica, al ser una actividad profesional con fines formativos, precisa de multiples
experimentos de creatividad que permitan mantener cautivo a un publico [audiencia] o sector
poblacional, llamense nifios, adolescentes, jovenes, adultos o personas de la tercera edad. En
vista de que cada publico es diferente, y que a pesar de que la divulgacion de la ciencia busca
su propagacion con un publico mas amplio, resulta necesario que el “intermediario”, delimite
con claridad el publico al que estaran dirigidos sus mensajes, antes de proceder a su creacion

o desarrollo:

Se abre la posibilidad de establecer varios niveles estratificados en cuanto a
extension y profundidad de la informacion. De este modo, se puede disefiar una
segmentacion de mensajes, audiencias y canales que abarque por completo los
objetivos particulares de la comunicacion de un proyecto: asi, se transmiten en
formato audiovisual sin aligerarlas, subvertirlas o reducirlas, las conclusiones mas
avanzadas de una investigacion, pensando en un publico académico especializado, a
la vez que se divulgan de forma amena y sencilla, algunos de los resultados obtenidos,
vinculdndolos a la actualidad de la vida cotidiana y ala interés general de publicos

mas amplios (Ciberimaginario, 2018b: parr. 7).
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No obstante, no debe perderse de vista la importancia que adquieren los medios impresos
para la divulgacion de la ciencia, muy a pesar de que los datos observados —como quedara en
evidencia en el segundo capitulo del presente— muestran con claridad, que cada vez y con
mayor frecuencia, es menor el nimero de personas que consumen informacion cientifica en
periddicos y revistas en este formato. Aln con esta situacion, se observa que un marginal
grupo de lectores continia consumiendo informacion cientifica en estos medios. De manera
que resulta pertinente mencionar, cudles son los principales géneros utilizados en este

formato, aunque no propiamente exclusivos:9

a) La entrevista, donde el entrevistador recoge noticias, opiniones, comentarios y
juicios, del entrevistado, en este caso, el investigador (a);
b) Los reportajes, en lo que se profundiza en torno a un tema, generalmente de forma
descriptiva y documentada;
c) Las notas, propias del periodismo, en las que se da conocer un hecho u
acontecimiento reciente;
d) La crénica, en la que se relata un hecho a partir de una linea de tiempo, con el
objeto de narrar como tuvo lugar; y
e) El perfil, que tiene que ver con describir a detalle la obra, curriculum y
preferencias profesionales del investigador.
Asi, estos multiples géneros periodisticos, se hacen presentes en libros, revistas y prensa
escrita. Mismos que, por supuesto, contribuyen con la divulgacion cientifica, sin embargo,
producto de los cambios constantes en los habitos de consumo de las audiencias, es necesario
un proyecto como el Noticiero Cientifico Cultural Iberoamericano, que se adapte a estas
nuevas formas de disfrute de los consumidores de ciencia y tecnologia. Particularmente
porque, estos recientes usos de la informacion, devienen, precisamente, de los cambios y
avances tecnologicos permanentes en los que nos encontramos inmersos: red 5G, teléfonos
y pantallas inteligentes, multiplataforma, redes sociales, internet de las cosas, plataformas

streaming u OTT, principalmente.

9 Indudablemente, estos géneros también se reproducen en versiones digitales. La diferencia estriba
en que estos surgieron en medios impresos.
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Un critica muy puntual que realiza Moreno Castro (op. cit., p. 115) a los medios impresos,
es que muchos, “al carecer de una seccidon propia que reuna los contenidos cientificos (...) la
fragmentacion y descontextualizacion de la realidad cientifica se acentiia”. Por ende, esta
circunstancia viene a incrementar la brecha cultural que hemos sefialado lineas atrés, al
dispersar el contenido noticioso sobre ciencia de una manera en la que los lectores, no pueden
realizar puntual seguimiento al acontecer permanente en el mundo cientifico. Esto no
significa que en los medios audiovisuales no suceda, pero la fortaleza que €stas observan, es
que la disposicion de contenidos en linea, auspicia que puedan ser aprovechados en multiples
ocasiones por los usuarios, a diferencia de los impresos, que unicamente aparecen en una

oportunidad.

4.2 El periodismo cientifico

4.2.1 Introduccion

Sin temor a equivoco alguno, podria afirmarse que, el nacimiento del periodismo, como
fenémeno reciente en la Historia Universal, ha sido solo posible en virtud de la creacion de
dos inventos de la mayor relevancia para la Humanidad: uno de carécter tecnoldgico, esto es,
la imprenta; y otro de caracter politico—juridico, es decir, la democracia moderna —aunque
un constructo social siempre inacabado— con sus respectivos derechos fundamentales —que
tuvieron como primer antecedente la Declaracion de los Derechos del Hombre y del

Ciudadano, de 1789—.

Asi pues, la Real Academia Espafiola (2019), define al periodismo como “la actividad
profesional que consiste en la obtencidon, tratamiento, interpretacion y difusion de
informaciones a través de cualquier medio escrito, oral, visual o grafico”. Por su parte, el
inclito socidlogo espafiol, Manuel Castells (2013: parr. 1) entiende al periodismo como “la
accion de obtener informacion, analizarla y distribuirla”. Como quiera que sea, es importante
tener en consideracion que el periodismo moderno engloba, en su conjunto, a una compleja
constelacion de derechos que no son s6lo fundamentales, sino imprescindibles para la vida
en democracia: la libertad de prensa, la libertad de pensamiento, la libertad de expresion, el
derecho de acceso a la informacion [que incluye el derecho de buscar, investigar, recibir y
difundirla], el derecho de réplica, asi como el derecho humano de acceso a las tecnologias de

la informacion, la comunicacién y el Internet.
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4.2.2. Origenes del periodismo cientifico

La iniciativa de divulgar los mas connotados avances del conocimiento cientifico devino del
reconocido magnate de prensa norteamericano, Edward Scripps (1854-1926), quien concebia
que la ciencia debia ‘democratizarse’, es decir, que la penetracion social de la ciencia no s6lo
incidiera sobre un reducido nicho o élite cientifica, sino que permeara a buena parte de la
base o nucleo social (Burkett, 1973). A final de cuentas, si la ciencia es, en buena medida,
publica por el origen de su financiamiento, lo es, mas aun, por los dos fines que persigue:
uno, desde luego, de naturaleza filosofica [la comprehension de la verdad]; y otro de
naturaleza social [elevar la calidad de la vida humana]. Como quiera que sea, es un hecho

reconocido por la doctrina en la materia que el periodismo cientifico nace en los E.E.U.U.

De esta manera, Scripps, entendia que la divulgacion de la ciencia a través del medio de
comunicacion masivo por excelencia de aquel entonces, la prensa escrita [diario, periddico,
semanario, etc.], no so6lo permitiria el necesario encuentro, o si se quiere, entrelazamiento
entre el quehacer cientifico con la sociedad civil, sino que a su vez promoveria una cultura
cientifica, basada en la obtencion de informacion relacionada con los més trascendentales y
sustantivos prodigios del trabajo cientifico que, sin lugar a dudas, se encontraban claramente
omnipresentes en la vida social, en cualesquier invento de orden tecnologico: la seguridad
nacional, la oferta de los servicios publicos més elementales para la poblacion (agua, energia
eléctrica, etc.), la mas eficiente movilidad tanto de personas como de mercancias, la
investigacion medicinal, la produccion en serie de bienes y/o servicios en menor tiempo y de

forma mas masificada, y un largo etcétera (Blum & Knudson, 1997).

Desde luego, al ser ésta una idea proveniente del sector o la iniciativa privada, el factor
determinante de su subvencion como de su aseguramiento se relacionaba, irremediablemente,
con su rentabilidad, toda vez que debia ser atendido un cuestionamiento fundamental: ;la
oferta de noticias cientificas tendria una base o demanda social que permitiria su divulgacion
en medios escritos? En principio, parecia ser una apuesta arriesgada, un proyecto incierto,
pero que tenia que hacerse o emprenderse. Asi las cosas, a efectos de afianzar la promocion,
consecucion y consolidacion de lo que hoy conocemos como periodismo cientifico, en el ano
de 1921, Edward Scripps, comprometid el apoyo —en este loable esfuerzo— de la Academia

Nacional de Ciencias (National Academy of Sciences: NAS) y de la Asociacion Americana
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para el Avance de la Ciencia (American Association for the Advancement of Science: AAAS),
ambas de los Estados Unidos de América, para la creacion de una ‘agencia privada’ que
tuviera la finalidad de proveer una seccion especifica de noticias versadas tanto en ciencia y

como en tecnologia en medios escritos (Garza-Almanza, V., 2016: pag. 5).

De forma que, en sus inicios, esta incipiente modalidad periodistica, a efectos de asegurar
una amplia penetracion social y, con ello, un robusto financiamiento, estuvo caracterizada
por la publicacién de notas periodisticas que hacian hincapié en lo extravagante, extrafio,
curioso, paraddjico, anecdodtico o inverosimil del acontecer o desarrollo cientifico y/o

tecnologico.

A pesar de los esfuerzos anteriores, en 1974, la Union Europea de las Asociaciones de
Periodistas Cientificos, en Salzburgo, Austria, dictaminé la Declaracion de Salzburgo, donde
reconocia la gran problemadtica relacionada con el conocimiento cientifico en términos de su
‘separacion’ o su ‘lejania’ con la sociedad y los tomadores de decisiones —de quienes
depende directamente tanto la inversion en su investigacion como en su desarrollo e
innovacion—. De esta manera, fue asi como apenas cinco afios después, en mayo de 1979,
la Conferencia Internacional de Periodistas Cientificos (CIPC), celebrada en Laxenburg,
Austria, se hizo énfasis en la obligacion tanto de los gobiernos como de los medios de
comunicacion de informar a la sociedad en su conjunto, es decir, a gobernantes y gobernados,
de los mas importantes proyectos, programas y avances relacionados con la ciencia y la

tecnologia.

De acuerdo con el para el prestigiado periodista, escritor y divulgador de la ciencia
espafiol Manuel Calvo Hernando (2005), los siguientes cuestionamientos serian el punto de
partida para afianzar este proposito ratificado por la CIPC, y que podian resumirse en los

siguientes:

-Las motivaciones. /Por qué el publico se interesa por la ciencia? -El nivel
social de los diversos tipos de publico. /4 quién se dirige la divulgacion? ;A quiénes
interesa? -Las formas de la divulgacion. ;Como presentar la ciencia a los no
iniciados? ;Por qué medios? -Los contenidos de la divulgacion. ;Qué elegir entre
los temas, productos y servicios de la ciencia y la técnica? -Los autores. ;Quiénes

pueden o deben presentar la ciencia al publico?
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Al respecto, es importante destacar que, en sus inicios, tanto la ‘divulgacion cientifica’ como
el ‘periodismo cientifico’ no tenian una clara diferenciacioén conceptual. Y es que, si bien es
cierto, en estricto sentido, la divulgacion de la ciencia fue anterior al periodismo cientifico,
¢éste ultimo representaba, hasta ese entonces, el paradigma mds exitoso de aquél. En ese
sentido, con la intencion de disipar ambigiliedades, resulta de la mayor importancia retomar

el estado del arte relacionado con los términos aqui abordados.

4.2.3 Precisiones conceptuales entre periodismo cientifico, comunicacion publica de la
ciencia y la tecnologia y divulgacion cientifica

El periodismo cientifico pretende resolver una vetusta tesis o consigna de la comunidad
cientifica internacional, pero paraddjicamente mas vigente que nunca: la ciencia que no se
comunica, no existe. A final de cuentas, el periodismo cientifico ve a la ciencia como noticia,

y a la noticia como conocimiento.
Manuel Calvo Hernando (1992, pag. 22), define al periodismo cientifico como la

especializacion informativa que consiste en divulgar la ciencia y la tecnologia
a través de los medios de comunicacion de masas. Su ejercicio consiste en una
actividad que selecciona, reorienta, adapta, refunde un conocimiento especifico,
producido en el contexto particular de ciertas comunidades cientificas, con el fin de
que ese conocimiento transformado pueda ser apropiado dentro de un contexto

distinto y con propositos diferentes por una determinada comunidad cultural.

En ese sentido, Manuel Calvo Hernando (1992), sefiala que el periodismo cientifico no sélo
es un quehacer periodistico de la mayor importancia, sino una especialidad que consiste —
fundamentalmente— en ‘“‘seleccionar, reorientar, adaptar y refundir un conocimiento
especifico”. Por su parte, Sachs y Rubin (1973), sostienen que el periodismo cientifico no es
mas que “la interface entre el descubrimiento cientifico y el publico en general”. A su vez,
Dorothy Nelkin (1995), en términos sucintos, advierte que los informativos cientificos tratan
de exponer a la ciencia con un lenguaje atractivo para las audiencias, para que €sta no sea

solo comercial (rentable), sino sobre todo, digerida por el vulgo.

De forma que, como sostiene, Carlos Lopez Beltran (1983), historiador, divulgador de la

ciencia y poeta mexicano, el periodismo cientifico:

53



mas que estudiarla [a la ciencia] la recrea o la reproduce, la parafrasea. La
traduce en un sentido creativo (que es el unico valido) de traducir. Es algo sobre el
conocimiento cientifico en el sentido de paralelo a €l. Es mas un acto de mimesis

creativa que de diseccion.

Por otro lado, Maria de los Angeles Erazo (2007, pags. 21, 36 y 37), concibe que la

Comunicacién Publica de la Ciencia y la Tecnologia (CPCyT):

Es una practica sociocultural que se inscribe dentro de una sociedad
determinada, con orientaciones politico-culturales definidas y con un manejo
discursivo adecuado para publicos especificos. Comprende actividades de ampliacion
y actualizacion del conocimiento cientifico, que pueden realizarse desde la educacion
no formal, a través de los medios de comunicacion y espacios abiertos para el didlogo
(...) Comprende todo tipo de actividades de ampliacion y actualizacion del
conocimiento cientifico, conforme a dos condiciones: que sean tareas hechas fuerza
de la ensefianza académica formal y sin el objetivo de formar especialistas ni de
perfeccionarlos en su propia especialidad (...) El periodismo es una actividad
profesional que tiene por objeto la seleccion, el procesamiento y la transmision
periodica de informaciones de actualidad para un publico masivo o para determinados
sectores de ese publico. El periodismo cientifico es una especializacion informativa
que establece un puente entre productores del conocimiento cientifico y el publico en

general, a través de los medios de comunicacion masiva.

Aunque no es objeto principal de nuestro estudio o marco teorico, debe decirse que de
acuerdo con la literatura especializada, el periodismo cientifico se inscribe, antes bien, en la
Comunicacién Publica de la Ciencia y la Tecnologia (CPCyT), misma que, a su vez, queda
circunscrita—al igual que el periodismo cientifico— en la educacion no formal de la ciencia,
toda vez que su difusion o asuncion de conocimientos e informacion deriva de los medios
masivos de comunicacion, la propaganda cientifica, el cine y/o la literatura —por mencionar
a tan solo a los mas representativos botones de muestra— (Erazo, M. de los A., 2007: pag.

38).

De acuerdo con este enfoque, Francisco Serrano Figueroa (2000) concibe a la CPCyT en

esta forma grafica, que nos permite comprehenderla de manera mas ilustrativa:

54



Imagen 2. Pirdmide de la comunicacion publica de la ciencia

PIRAMIDE DE LA COMUNICACION PUBLICA
DE LA CIENCIA

,Uso de medios de comunicacidn,
K publicaciones institucionales,
/ comerciales y electrénicas.

Centros interactivos de ciencia
y tecnologia, museos de ciencia.

Educacion formal:
aprendizaje de la
CyT en el sistema de
educacion formal.

Conferencias, reuniones,
encuentros y obras de teatro, entre
otras actividades de facil acceso.

Programas multimedia.

Fuente: (Erazo, M. de los A., 2007: pag. 38)

De forma que la CPCyT o, lo que es lo mismo, la divulgacién cientifica, comprende 25
formas diferentes sistemas susceptibles de convertirse o hacer las veces de ‘vehiculo’ del
conocimiento cientifico (Manuel Calvo Hernando, 1999, pag. 64): medios de comunicacion
de masas, pequefios medios [revistas especializadas, boletines, carteles, manuales, etc.],
audiovisuales, comunicacion interpersonal [conversacion, charla, conferencia, mesas
redondas, demostraciones, ferias y exposiciones, etc.], y medios institucionales [informes de
investigacion. memorandums, informacion estadistica e informes técnicos]. A ellos habria

que afiadir, desde luego, las hojas volantes, los carteles y los murales.

A manera de conclusion, bien podria decirse que los grandes objetivos que persigue el
periodismo cientifico son (El Hadj y Bélisle, 1985): poner a disposicion del publico los

avances de la ciencia; dar a conocer las grandes corrientes del pensamiento cientifico
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moderno; suscitar la curiosidad de la sociedad; reconciliar al ser humano con la ciencia y la
tecnologia; advertir sobre las consecuencias sociales, econdmicas, politicas y ecoldgicas de
los procesos de cambio derivados de la ciencia y la tecnologia; movilizar a la opinion publica;

y hasta reorganizar la economia del conocimiento.

Por otro lado, es importante destacar que los tres conceptos ya ampliamente revisados y
descritos en esta investigacion [periodismo cientifico, divulgacion cientifica y comunicacion
publica de la ciencia y la tecnologia] suponen una educacion “no formal”!°, toda vez que su
apropiacion se fundamenta en la ausencia de la evaluacion y acreditacion del conocimiento
cientifico adquirido en la persona, por una institucion con autoridad académica prevista para

tales efectos (Martin Bonfil Olivera, 1993).

4.2.4 Periodista cientifico

Ahora bien, David Perlman (1974), destacado reportero de ciencia del San Francisco
Chronicle, explica que el periodista de ciencia “trata de presentar noticias acerca del
desarrollo cientifico en el contexto de la ciencia como un proceso continuo”. Para Liliana
Aguiar, Leonardo Fernandez y Yaritza Urdaneta (2007), los géneros mayormente utilizados
por el periodista cientifico son “la noticia, el reportaje y la narracidon, que facilitan la
comprension y permiten un desarrollo lineal y adecuado de la informacion”.En este orden de
ideas, Moreno Castro (op. cit., p. 111), nos propone con claridad, una distincion de dos tipos
de noticias cientificas: “a) los articulos de divulgacion, que orientan al lector sobre los
desarrollos e innovaciones segun el punto de vista cientifico [propio del debate académico]
y b) las noticias o reportajes sobre aspectos de la ciencia actual y sus problemas”. Esta
explicita y sutil diferenciacion entre una nota y otra, aporta argumentos a esta investigacion
que nos permiten colegir que los sujetos [el cientifico y/o divulgador; y el periodista de
ciencia] de la difusion y la divulgacion, tinicamente se “encuentran” u “oponen”, frente al
publico al que éstas se dirigen [es decir la comunidad especializada o la sociedad amplia

diversa y plural].

10 Es preciso sefalar que el término ‘no formal’ aparecio6 a principios de los afios setenta, luego de
la crisis mundial que sufti6 la educacion a finales del siglo XX. De modo que por educacion no formal
debe entenderse como “el conjunto de acciones sistematizadas que acontecen fuera del ambito
estrictamente escolar”.
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Adicional a lo anterior, es importante tener en consideracion que, como sostiene Luis
Estrada Martinez (1988), a medida que aumenta el numero de subdisciplinas tecnocientificas
—que generan un campo de especializacion especifica dentro de una ciencia—, crece en la
misma medida el lenguaje especializado que ella dimana para su estudio, lo que dificulta aun
mas el intercambio cientifico entre la ciencia y el publico en general, y por supuesto del

periodista de ciencia.

De modo que resulta especialmente importante, asumir el conjunto de conclusiones
compendiadas en el Breve manual sobre comunicacion de la ciencia, escrito por el brasileno
Cassio Viera (2004), que expone de manera acertada y nitida las siguientes recomendaciones

con respecto al uso del lenguaje en el periodismo cientifico:

= Ser consciente de la existencia de lenguajes diferentes.

» Cautivar al lector.

= Evitar asustar al lector.

= Usar analogias con prudencia.

= Ser riguroso.

= Concentrarse en el objetivo.

= Evitar las férmulas.

= Aprovechar el sentido del humor.

= Evitar el estilo ‘rococo’.

= Ser sucinto.

= Evitar el uso de jerga.

= Explicar-explicitar siempre.

* Marcar los conceptos en cuadros.

» Circunstanciar: quién, donde, cuando, etc.

= Escribir acronimos solo una vez.

* No escribir notas a pie de pagina.
En este mismo tenor, Manuel Calvo (1997), recomienda al periodista de ciencia que, al
momento de seleccionar un tema cientifico para su divulgacion, independientemente del
medio de comunicacién masivo elegido para tales fines, se debe cumplir con, al menos, los

siguientes requisitos:
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* Que sea de interés general.

* Que tenga relevancia cientifica.

* Que sea un tema de actualidad.

* Que aporte novedades cientificas y tecnologicas que contribuyan al desarrollo de la

poblacion.

* Que fomente la comprension publica de la ciencia y de la tecnologia.

* Que contemple la participacion de actores regionales o nacionales.
Asi pues, el gran reto de la comunicacion publica de la ciencia y la tecnologia es el eliminar
o amainar la discordia discursiva entre el lenguaje cientifico y el leguaje popular. Apostar
por igual a la originalidad y creatividad como a la sencillez y claridad, sin perder rigurosidad,

seriedad y objetividad.

4.2.5 Consideraciones, reflexiones y conclusiones finales
Se ha planteado que la diferencia entre la divulgacion de la ciencia y el periodismo cientifico,
radica en los sujetos que llevan a cabo ambas actividades. Por ejemplo, Vargas Parada (op.

cit., p. 2) propone la siguiente distincion:

En la divulgacion, el narrador habla con una voz experta para explicar un
fenomeno o problema, ya sea porque €l mismo es un experto en el area o por haber
estudiado el tema a profundidad. El periodista de ciencia, en cambio, busca hacer una
aproximacion informada a los razonamientos, argumentos y demostraciones para

proveer informacion oportuna acerca de temas de ciencia, tecnologia e innovacion.

Como se observa, el fondo de este argumento no radica en los fines de la divulgacion, sino
en los propdsitos de los profesionales que la llevan cabo. Aunque no coincidimos del todo
con esta simplista distincion, puesto que, en nuestra opiniéon, ambos profesionales procuran
que la informacidn cientifica llegue a un publico inexperto a través de una narrativa simple,
entendible y concisa. Si se objeta que el divulgador tiene mas autoridad para hacer esta
actividad ‘porque es un experto’ y el periodista inicamente ‘un proximista a la ciencia’, es
reconocer que el periodismo cientifico no divulga la ciencia, y que el amplisimo universo
multimodal de la divulgacién cientifica —o, si se quiere, de la comunicacion publica de la

ciencia y la tecnologia— no incide y comprehende el periodismo cientifico.
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En esta tesitura dialéctica, resiste el argumento de Carlos Elias (2014, p. 32), donde el
concepto de “las fuentes”, determinan una diferencia fundamental para distinguir la labor de

un periodista cientifico y de un divulgador social:

El periodista necesita fuentes y su trabajo consiste, basicamente, en
seleccionar aquellas que sean mas competentes. El divulgador no las necesita, porque
el divulgador muchas veces es, en si mismo, una fuente. Suele ser cientifico y, en
general, su funcidon consiste en ejercer de una fuente experta y laborar un discurso

cientifico pero con un lenguaje mas literario.

De manera que, en todo caso, debemos partir del hecho de que ambos perfiles son capaces
hacer comunicacion social de la ciencia y la tecnologia; y que, incluso, se complementan y
necesitan: el divulgador [experto] precisa de las técnicas y procedimientos de uso y manejo
del lenguaje comunicacional e informacional en el contexto mediatico [uso de narrativas
entendibles y asequibles al vulgo], asi como el tipo de publico al que debe dirigir su mensaje;
mientras que, el periodista de ciencia, requiere del cientifico o divulgador [recuperando el
razonamiento de que puede hacer ambas cosas a la vez], para entender de primera mano una
noticia cientifica, con todos los procedimientos y loégicas propias de la investigacion e

innovacion cientifica.

En otras palabras, es el investigador cientifico la principal fuente del periodista, y a su
vez, éste es el guia o conductor, capaz y profesionalmente formado, para mostrar al experto
las pautas técnicas y procedimentales para comunicar mejor su mensaje, y no solo difundirla
entre pares iguales. Este argumento se refuerza con la idea del doctor Andrés Castillo Vargas
(2015, p.1), en el sentido de que “la comunicacion de ciencia, puede ser realizada por el
mismo personal cientifico-investigador, o por otras personas, tales como periodistas

cientificos, divulgadores o gestores de comunicacion.”

De esta manera, si bien es cierto que existen perfiles académicos capaces de hacer
divulgacion de ciencia [Sagan, Hawking, deGrasse Tyson, etc.], también lo es que no toda la
comunidad cientifica cuenta con dichas habilidades narrativas o literarias [como lo refiere
Carlos Elias] para ejecutar esta actividad. Con adicion a que, dificilmente, los expertos en
diversas disciplinas, tengan ademas la disposicion para llevarla a cabo, no sélo por aquello

de que cuenten con el compromiso para hacerlo, sino también porque, los modelos o
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estandares administrativos que rigen a las comunidades cientificas en el Orbe [esencialmente

financiadas con recursos publicos],!!

se encuentran inmersos en un ambiente donde, para
mantener su acreditacion como investigador(a), precisan de producir y publicar cierto
nimero de materiales cientifico-académicos en determinado periodo de tiempo
preferentemente en publicaciones arbitradas, lo que, considerablemente, les puede llegar a

indisponer materialmente para extender su ciencia con una comunidad amplia e inexperta.

Con la intencion de reforzar la inteligibilidad en la cabal significacion —y mejor atn,
diferenciacion— entre la divulgacion cientifica y el periodismo cientifico, Cecilia Rosen

(2011) plasma de manera magistral el siguiente cuadro comparado (Cuadro 1).

Asi las cosas, en términos un tanto sucintos, el periodismo de ciencia o cientifico, consiste
en informar a la audiencia sobre procesos, procedimientos, avances, resultados y nuevos
descubrimientos de las disciplinas cientificas. Se ha llegado a sugerir, incluso, que éste, debe
comunicar también sobre la busqueda ejecutada por las comunidades cientificas para resolver

preguntas que fundamentan el saber cientifico (Angler 2017, pp. 3-5).

Desde nuestra perspectiva, este género periodistico viene justamente a contribuir con el
objeto de la divulgacion cientifica, de modo que no significan que sean lo mismo, ni mucho
menos implica que estemos hablando de fines opuestos. Me explico. Como quedo visto lineas
arriba, la divulgacion de la ciencia es el resultado de una busqueda por propagar o propalar
el conocimiento cientifico para un publico lego o no especializado; y que, ademas, consiste,
basicamente, en la transcodificacion (Christin, op. cit.) del argot académico a un lenguaje
comun, de forma compresible e inteligible, sin perder la rigurosidad que necesariamente
conllevan los procesos cientificos. Asi, esta busqueda, sin bien la iniciaron grandes
pensadores [Galileo, De Fontenelle, Darwin], y se ha visto nutrida con las propias
experiencias de investigadores que optan no sélo por hacer ciencia, sino también por
divulgarla [Carl Sagan, Stephen Hawking, Roger Penrose, Neil deGrasse Tyson, etc.], el
papel del periodismo cientifico viene a cubrir el amplio espectro que representa informar a

la sociedad, desconectada del quehacer cientifico, lo que se crea en los claustros cientificos.

11 Por ejemplo, en el Sistema Nacional de Investigadores, del Consejo Nacional de Ciencia y
Tecnologia del Gobierno de México.
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Cuadro 2. Contrastes en las implicaciones ‘realizativas’ del periodismo cientifico y la

divulgacion cientifica

PERIODISMO

DIVULGACION

Objetivos

Informar al publico respondiendo 5
preguntas: qué, donde, cuando, cdmo
y por qué.

Funcién social de ‘vigilancia’ a través
de la verificacion de a informacion y el
reporteo independiente.

Recrear ‘fielmente’ el conocimiento
promoviendo la apreciacion por la
ciencia.

Generar vocaciones por la ciencia,
llenar los vacios en la educacién
formal y ‘humanizar’ la ciencia.
Resaltar el valor de la ciencia para
la sociedad.

Fuentes

Articulos cientificos, cientificos, libros,
conferencias y cualquier material que
pueda ser utilizado para asegurar la
credibilidad de la informacién y
verificar los datos.

La fuente de informacién puede ser
el propio cientifico o divulgador, y no
es obligatorio incluir una voz
independiente y externa.

Narrativa

La mayoria de la veces es en tercera
persona y las voces predominantes
son las fuentes consultadas.
Excepto por el género de opinién, se
usa la tercera persona.

La narracion puede realizarse en
primera persona y a veces en
segunda, pero en general no hay
restricciones en cuanto a quién
narra la historia.

Estilo

Sigue estrictamente los géneros
periodisticos establecidos para contar
la historia: noticia, reportaje, crénica,

columna de opinion, etc.

El estilo es completamente libre y
no sigue, cominmente, reglas
establecidas. Cuando participan en
los medios de comunicacion, los
divulgadores generalmente usan el
género de opinién.

Canal de
comunicacion

Necesariamente se usan los medios
masivos de comunicacion.

Generalmente se usan
exposiciones, conferencias, revistas
y libros, documentales, etc.

Periodicidad

En las noticias, el tiempo es
fundamental y lo novedoso es un valor
fundamental, junto con otros valores
periodisticos como la controversia, el
hallazgo y la proximidad.

No tiene una periodicidad
determinada y los valores noticiosos
rara vez prevalecen.

Perfil profesional

El reportero no tiene que contar con
una formacién cientifica, y
generalmente se valora su habilidad
para encontrar y narrar historias.

Los divulgadores, en muchos casos,
tienen una formacién cientifica,
especialmente si el tema que tratan
es de su especialidad. Muchas
veces los divulgadores comunican
ciencia y mantienen su carrera
como investigadores.

Fuente: Cecilia Rosen (2011).

De manera que no significa que sus fines sean contrapuestos. Mas bien, el periodismo
cientifico, viene precisamente a contribuir con la divulgacion de la ciencia, profesionalizando
esta actividad con el sustantivo aporte cualitativo de las ciencias comunicacionales, para
asegurar que el “transformar informacion muy detallada, especifica, y menudo llena de

tecnicismos (...) [se convierta en] informacioén entendible para el publico no cientifico”

(Vargas Parada 2018, p. 1).
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4.3 Alfabetizacion cientifica

4.3.1 Antecedentes historicos

Si bien es cierto, el concepto de alfabetizacion cientifica es de larga data, toda vez que los
primeros registros de su utilizacion en la doctrina nos retrotraen a finales de los 50’s del siglo
pasado, es a partir de los noventa, cuando este concepto cobra especial relevancia (Vilches,
A., 2004: pag. 1). De manera convencional, estudiosos del tema identifican que el concepto
de ‘alfabetizacion cientifica’ fue utilizado por vez primera por Paul DeHart Hurd, en 1958,
en un emblematico articulo publicado por la revista Educational Leadership. No obstante,
resulta igualmente cierto que el interés y la preocupacién por culturizar la ciencia se remonta

a los inicios del siglo XX (Solaz-Portolés, Joan Josep; Selfa Marin, Blanca, 2016: pag. 92)

Solaz-Portolés et al. (2016), logra identificar las conceptualizaciones de mayor actualidad y
repercusion en el debate tedrico-académico que ha intentado definir y deconstruir el concepto

de ‘alfabetizacion cientifica’, recapitulando su anélisis de la siguiente manera:

Durant (1994), para el que [la alfabetizacion cientifica] no es mas que lo que

la ciudadania deberia de saber sobre ciencia.

Fourez (1997), que la define como un concepto que establece una analogia entre la
alfabetizacion basica, iniciada a finales del siglo XIX, y el movimiento de extension

de la educacion cientifica y tecnoldgica para todos.

Bybee (1997), que considera que es una metafora que nos permite expresar de manera

general las finalidades y objetivos de la educacion cientifica.

Aikenhead (2003), quien sostiene que el concepto resume la finalidad de las reformas
educativas resultantes de un amplio movimiento internacional de expertos en la

ensefianza de las ciencias.

Sadler (2004), que la concibe como la habilidad de tomar decisiones cientificamente

fundamentadas ante cuestiones sociocientificas.

Gil y Vilches (2006), quienes defienden que representa una dimension esencial de la
cultura ciudadana constituida por el conjunto de conocimientos cientificos y

tecnologicos necesarios para desenvolverse en la vida diaria, ayudar a resolver los
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problemas y necesidades de salud y supervivencia bésicos, y tomar conciencia de las

complejas relaciones entre ciencia y sociedad.

Holbrook y Rannikmae (2009), para los que el término hace referencia a
conocimientos, destrezas y valores propios de la ciencia que son necesarios para

formar ciudadanos responsables

De acuerdo a lo anterior, podria decirse que el concepto de ‘alfabetizacion cientifica’ siempre
hace alusion al conjunto de conocimientos y saberes tanto cientificos como tecnologicos, que
son apenas de orden metodoldgico y de naturaleza netamente informativa, en un lenguaje
transcodificado, pero que resultan necesarios y elementales a efectos de que una sociedad
democréatica cuente con elementos de juicio para participar y actuar con responsabilidad en
la vida publica. Sin embargo, hasta ahora, la definiciéon de mayor aceptacion y uso entre la
comunidad cientifica internacional, tiene que ver con la que ha aportado por PISA12,
realizado por la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OCDE, 2009:

pag. 128):

Capacidad de un individuo de utilizar el conocimiento cientifico para
identificar preguntas, adquirir nuevos conocimientos, explicar fenomenos cientificos
y sacar conclusiones basadas en evidencias respecto de temas relativos a la ciencia,
comprender los rasgos especificos de la ciencia como una forma de conocimiento y
busqueda humana, ser consciente de como la ciencia y tecnologia dan forma a nuestro
mundo material, intelectual y cultural, y tener la voluntad de involucrarse en temas

relativos a la ciencia y con ideas cientificas como un ciudadano reflexivo.

Asimismo, en 2006, PISA deline6 cuatro caracteristicas interrelacionadas que involucran a

un individuo alfabetizado cientificamente (Bybee, R. B., 2012):

e Conocimiento cientifico y uso de ese conocimiento para identificar preguntas,
para adquirir nuevos conocimientos, para explicar fendmenos cientificos y tener

conclusiones sobre cuestiones relacionadas con la ciencia.

12 Programme for International Student Assessment (PISA).
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e Comprension de los rasgos caracteristicos de la ciencia como forma humana
basado en el conocimiento e indagacion.
e (Conciencia de como la ciencia y la tecnologia dan forma a nuestro entorno
material, intelectual y de ambientes culturales.
e Voluntad de participar en cuestiones relacionadas con la ciencia y con ideas de la
ciencia, como ciudadano constructivo, preocupado y reflexivo.
Lo anterior, supone que el conocimiento cientifico no es univocamente un conjunto rigido de
procesos de orden metodologico que tienen la finalidad de explicar y comprender fenomenos
sociales, humanos o naturales. De tal suerte, la importancia de la ‘alfabetizacion cientifica’
radica en enfatizar que la ciencia también puede ser comprendida desde sus conceptos,
procedimientos y aspectos axioldgicos sin recurrir a la complejidad técnica de su proceder y

su lenguaje.

4.3.2 Debate conceptual

La alfabetizacion cientifica, sin lugar a duda, gira en torno a dos cuestiones de suma
importancia en nuestro tiempo: 1) la comprension del entorno que nos rodea y 2) el uso de
ese entendimiento para la vida y en la participacion informada de los individuos en la toma
de decisiones publicas (OCDE, 2009; Vara 2010; Sjostrom y Eilks [Ciberimaginario, 2018a];
Ciberimaginario; 2018g). En un mundo globalizado, en el que la inmediatez y diversidad de
fuentes de informacion son una realidad, en donde los temas de agenda publica son cada vez
mas publicos, y se propicia la mayor participacion posible de los gobernados en su discusion
y construccion, la alfabetizacion cientifica viene a ser parte fundamental de esta aspiracion
permanente de la construccion de ciudadania, pero no sélo limitada al cldsico concepto
Estado-Nacion, sino mas bien, un “ciudadano-mundo”; uno que sea consciente de su papel
en el planeta y las implicaciones que tiene para éste las acciones de la especie humana, con
la intencidn de buscar intervenir, en la medida posible, en la sostenibilidad del planeta y de

sus recursos naturales, por ejemplo.

Lineas atras, se argumentd que, justamente, es la divulgacion cientifica la que puede
propiciar la alfabetizacion cientifica, vista ésta, desde una concepcidon ampliada y no limitada
a una comunidad de expertos. Es decir, no “una alfabetizacion que se centra en el contenido

cientifico y en los procesos cientificos para su posterior aplicacion” (Ciberimaginario 2018h;
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parr. 5), sino mas bien, en una que tenga como principal objeto “la compresion y el uso del
conocimiento cientifico en la vida y en la sociedad” (ibid.). Aquella que propicie un proceso
formativo e instruccional, culturalmente, de la poblacién amplia, lega e inexperta en temas
de expertirse. Vaya, puede llamarse esto una extension de la alfabetizacion cientifica a los
no especializados. De acuerdo con Ana Maria Vara (op. cit., p. 15), los tres argumentos
principales, en torno a la defensa de la divulgacion de la ciencia con el publico lego, los
formula John Durant (1990), en su estudio “Copernicus and Conan Doyle: or, why should

we care about the publicunderstanding of science?”:

Un argumento cultural, un practico y uno politico. En primer lugar, sostiene,
la ciencia es una adquisicion primaria de la civilizacién occidental moderna, aquello
que nuestra cultura hace mejor. Por lo tanto, la gente merece conocer acerca de esta
actividad intelectual caracteristica de nuestra época: éste es argumento cultural, que
delinea un publico proximo aun espectador. El argumento practico, se basa en que la
ciencia y la tecnologia suponen impactos notables en las sociedades contemporaneas,
de modo que es clave manejar ciertas nociones para poder tomar decisiones en nuestra
vida diaria: de alimentacion, de ventajas y riesgos tecnoldgicos (...). Finalmente, el
argumento politico apunta sefialar que la calidad de una democracia, dependen de una
adecuada comprension por parte del publico de los problemas a resolver entre ellos

los relativos a cuestiones cientificas y tecnologicas.

Una conceptualizacion holistica y amplia sobre la alfabetizacion cientifica, y que incluso,
posee consenso en estudiosos del tema, es el que acuié la Organizacion para la Cooperacion
y el Desarrollo Econémico (OCDE), en el Programme for International Student Assessement

(PISA), de 2009, de la siguiente manera (OCDE, 2009: pag. 128):

La capacidad de un individuo de utilizar el conocimiento cientifico para
identificar preguntas, adquirir nuevos conocimientos, explicar fendémenos cientificos
y sacar conclusiones basadas en evidencias respecto de temas relativos a la ciencia,
comprender los rasgos especificos de la ciencia como una forma de conocimiento y
busqueda humana, ser consciente de como la ciencia y tecnologia dan forma a nuestro
mundo material, intelectual y cultural, y tener la voluntad de involucrarse en temas

relativos a la ciencia y con ideas cientificas, como un ciudadano reflexivo.
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Asi, esta definicion hace explicito que, el conocimiento cientifico en el individuo [la
alfabetizacion cientifica], auspicia su toma de conciencia en un mundo material, intelectual
y cultural, que también es politico, social, econdmico y tecnologico. Por eso, la alfabetizacion
de la poblacion amplia, sin lugar a dudas, posee implicaciones para que, “en un tiempo en
que los avances cientificos y tecnoldgicos suponen la posibilidad de mejora de la calidad de
vida, y [tienen] la capacidad de generar problemas ambientales irreversibles”
(Ciberimaginario 2018g), los individuos adquieran conciencia de su papel en su entorno, la
realidad en la que se encuentran inmersos y el mundo en el que viven, a lo que,
indudablemente, contribuird la divulgacion cientifica. Tal es su relevancia, que “una
poblacion con mayor alfabetizacion cientifica puede contribuir a que las sociedades
democraticas tomen decisiones prudentes y equitativas sobre asuntos politicos, pero con
implicaciones cientifica” (Ciberimaginario 2018g: parr. 3). Un ejemplo emblematico de esto,

sera la adopcion del aborto en un pais.

Una teorizacion mas profunda respecto de los niveles o variables que tiene la
alfabetizacion cientifica, es aportada por Navarro y Foster (2012, p. 3), al exponer los cinco

niveles [de alfabetizacion cientifica] con relacion al modelo de Bybee:

1) analfabetismo cientifico, caracterizado por estudiantes de baja capacidad
cognitiva o comprension limitada (falta de vocabulario, manejo insuficiente de
conceptos) para identificar una pregunta dentro del dominio de la ciencia. Los factores
que pueden influir en la asignacion a esta categoria son la edad, el estado de desarrollo
o la presencia de una discapacidad. Se espera que el porcentaje de estudiantes dentro

de este nivel sea bajo;

2) alfabetizacion cientifica nominal, en el cual los estudiantes comprenden o
identifican una pregunta, un concepto o un tema dentro del dominio de la ciencia; sin
embargo, su entendimiento se caracteriza por la presencia de ideas erroneas, teorias
ingenuas o conceptos inexactos. En la mayoria de los casos, la ensefianza y el
aprendizaje de la ciencia tiene su punto de partida en este nivel, y constituye el piso

para avanzar a los niveles siguientes;

3) alfabetizacion cientifica funcional y tecnoldgica, caracterizada por el uso de

vocabulario cientifico y tecnologico solo en contextos especificos, como al definir un
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concepto en una prueba escrita, donde el conocimiento es predominantemente
memoristico y superficial. Los estudiantes pueden leer y escribir parrafos con un
vocabulario cientifico y tecnoldgico simple y asociar el vocabulario con esquemas
conceptuales mds amplios, pero con una comprension superficial de estas

asociaciones;

4) alfabetizacion cientifica conceptual y procedimental, donde no solo se comprenden
conceptos cientificos, sino como estos se relacionan con la globalidad de una
disciplina cientifica, con sus métodos y procedimientos de investigacion. En este
nivel son relevantes los conocimientos procedimentales y las habilidades propias de
la investigacion cientifica y de la resolucién de problemas tecnologicos. Los
individuos identifican conceptos en esquemas conceptuales mayores, y comprenden
la estructura de las disciplinas cientificas y los procedimientos para desarrollar nuevos

conocimientos y técnicas; y

5) alfabetizacion cientifica multidimensional, caracterizada por una comprension de
la ciencia que se extiende mads alld de los conceptos de disciplinas cientificas y de los
procedimientos de investigacion propios de la ciencia. Este nivel de alfabetizacion
incluye dimensiones filosoficas, histdricas y sociales de la ciencia y de la tecnologia.
Los individuos desarrollan un entendimiento y apreciacion de la ciencia y tecnologia
como una empresa cultural, estableciendo relaciones dentro de las disciplinas
cientificas, entre la ciencia y la tecnologia, y una amplia variedad de aspiraciones y
problemas sociales. Se plantea que es poco probable que se alcance este nivel en la

escuela, e incluso resulta poco frecuente en los propios cientificos.

De esta manera, respecto de las capas o niveles de alfabatizacion cientifica que expone el

autor, hay que agregar que los estratos mas bajos nos remitirian a la educacion no formal

informal, mientras que en los niveles mas altos resulta imprescindible la educacion formal.

Como quiera que sea, es un hecho que el acceso a la ciencia y a su alfabetizacion, representan

un derecho fundamental de las democracias modernas, como se explicara a continuacion.

4.4 La ciencia como derecho humano

En principio, habria que destacar la existencia del derecho humano a la ciencia. Esto es

importante porque, por lo menos en Iberoamérica, pareciera que se trata de un derecho
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humano de reciente creacion, derivado de los prodigiosos avances de la ciencia y la
tecnologia en las postrimerias del siglo XX. No obstante, se trata un derecho que encuentra
su primer antecedente en la Declaracion Universal de los Derechos Humanos de 1948 que,
en su articulo 27, numeral 1, lo acoge de la siguiente manera: “Toda persona tiene derecho a
tomar parte libremente en la vida cultural de la comunidad, a gozar de las artes y a participar

en el progreso cientifico y en los beneficios que de ¢l resulten.”

En efecto, la Segunda Guerra Mundial trajo consigo lo que podria denominarse como un
‘golpe de timon’ de especial relevancia, con relacion a la sustantividad de la ciencia para la
Humanidad, tanto en términos de su desarrollo como en el sentido de poder socializar sus
beneficios. La invencion de las bombas atomicas de Nagasaki e Hiroshima, apuntalaron este
principio al convertirse en un aliciente paradigmatico para todas las naciones del Orbe, no
estrictamente en términos bélicos. Antes bien, se hizo evidente la importancia que tiene el
fomento de la ciencia como el medio por excelencia para afianzar la paz mundial y la
democracia, ante amenazas anteriores y venideras de regimenes totalitarios y dictatoriales
que estaban dispuestos a cometer los peores crimenes de lesa humanidad (Mikel Mancisidor,

2017, pag. 213).

Posteriormente, la Carta de la Organizacion de los Estados Americanos, suscrita en
Bogoté, Colombia, el 30 de abril de 1948, en el marco de la Novena Convencion Americana,

en su articulo 38 dispuso:

Los Estados miembros difundiran entre si los beneficios de la ciencia y de la
tecnologia, promoviendo, de acuerdo con los tratados vigentes y leyes nacionales, el

intercambio y el aprovechamiento de los conocimientos cientificos y técnicos.
Mas aln, en su articulo 47, se plasmo lo siguiente:

Los Estados miembros daran importancia primordial, dentro de sus planes de
desarrollo, al estimulo de la educacion, la ciencia, la tecnologia y la cultura orientadas
hacia el mejoramiento integral de la persona humana y como fundamento de la

democracia, la justicia social y el progreso.

Este acuerdo tomado por la Organizacion de los Estados Americanos (OEA) destaca la

importancia que tiene el estimulo de la ciencia, la tecnologia y la cultura para el
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afianzamiento de la democracia, la justicia y el progreso social. Finalmente, el articulo 51

advierte:

Los Estados miembros fomentaran la ciencia y la tecnologia mediante
actividades de ensefianza, investigacion y desarrollo tecnolégico y programas de
difusion y divulgacion, estimularan las actividades en el campo de la tecnologia con
el proposito de adecuarla a las necesidades de sudesarrollo integral, concertaran
eficazmente su cooperacion en estas materias, y ampliardn sustancialmente el
intercambio de conocimientos, de acuerdo con los objetivos y leyes nacionales y los

tratados vigentes.

Es importante enfatizar que este acuerdo entre naciones iberoamericanas promueve la
cooperacion de los miembros integrantes de la OEA para la divulgacion del conocimiento
cientifico. Como quiera que sea, es importante tener en consideracion que la divulgacion de
la ciencia engloba, en su conjunto, a una compleja constelacion de derechos que no son sélo
fundamentales, sino imprescindibles para la vida en democracia: la libertad de expresion; el
derecho de investigar y recibir informacion sin limitacion de fronteras por cualquier medio
de expresion, esto es, el derecho de acceso a la informacion; el derecho humano a la ciencia;
el derecho humano de acceso a la cultura; y, finalmente, el derecho de acceso a las tecnologias

de la informacion y comunicacion —incluido el derecho a Internet—.

4.5 Proyectos cooperativos en red

4.5.1 Redes de cooperacion para la divulgacion cultural (cientifica inclusive): precisiones
historico-conceptuales

La relacion entre comunicacion y cultura, es siempre indisociable. En efecto, no puede existir
cultura sin comunicacidn, ni comunicacion sin cultura. De forma que son fenomenos sociales
concatenados e interdependientes. Por otro lado, la cooperacion!® —entendida como accién y
efecto de trabajar juntos— resulta de vital importancia para apuntalar la comunicacion de la

cultura; especificamente, para afianzar un proceso de comunicacion efectivo entre actores

13 Cooperacion viene del latin cooperatio que significa “accién y efecto de trabajar juntos”. Sus
componentes Iéxicos son: el prefijo co- (con, reunidn, unidn), operati (trabajar, operar) mas el sufijo —cion
(accion y efecto).
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estratégicos para la culturizacion de la Region. Expuesto lo anterior, resulta pertinente
discutir y justificar la importancia de la cooperacion iberoamericana para la comunicacion
social de la ciencia —apéndice de la cultura— en la Region, esto es, para la divulgacion

cientifica.

Si bien es cierto, no existe doctrina para el concepto de cooperacion, es innegable que
este principio es de cardinal importancia para la consecucioén de objetivos de progreso y
desarrollo entre los pueblos. Lo anterior, porque resulta cada vez mas evidente que la arcaica
asociacion politica por antonomasia, el Estado—Nacion, producto del Tratado de Westfalia,
afronta problemas de orden global y de cardcter ‘transterritorial’ que superan su capacidad
de respuesta basada en jurisdicciones limitrofes. Pandemias, desérdenes climaticos, crisis
econdmicas mundiales, terrorismo y narcotrafico, son tan solo algunos botones de muestra
de la aseveracion anterior. De suerte tal que las democracias modernas, han hecho de la
cooperacion internacional el método mas eficaz para hacer frente tanto a la acreditada
ineficiencia como la insuficiencia del Estado moderno a efectos de hacer frente a problemas

transterritoriales de la vida publica que se advierten cada vez mas complejos.

Y es que, en efecto, el concepto de cooperacion cultural surge basicamente después de la
Segunda Gran Guerra, a traviies de las primeras declaraciones del Consejo de Europa y la

UNESCO, debido a lo siguiente de acuerdo con Alfons Martinell (2020: pag. 238):

En un marco de una mayor interdependencia entre los Estados y en una
situacion mundial donde las tensiones, si no son meramente culturales, tienen algun
componente cultural. Ante esta realidad, la cooperacion cultural adquiere el
protagonismo y tiene una funcidon primordial en el marco de las relaciones

internacionales.

En ese sentido, el célebre Informe MacBride (1980),'* publicado por la UNESCO, sefiala
respecto de la cooperacion internacional relacionada con la comunicacion y la cultura, lo

siguiente:

!4 Informe final de la Comisién Internacional para el Estudio de los Problemas de la Comunicacion, de la
UNESCO, publicado en 1980. La comision presidida por Sean MacBride e integrada por expertos de 16 paises
se aboco a estudiar «la totalidad de los problemas de comunicacion dentro de las sociedades modernasy.
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Incumbe a la comunidad internacional tomar medidas apropiadas para
sustituir la dominacion, la dependencia y la desigualdad por unas relaciones de
interdependencia y de complementariedad mas abiertas y fecundas, basadas en el

interés mutuo y en la dignidad de las naciones y de los pueblos.
Por otro lado, para Antonio Nicolau Marti (2008: pag. 23), las redes culturales son:

Las redes culturales son instrumentos que refuerzan las lineas de trabajo de
interés comun y apoyan la labor de las instituciones vinculadas. Entre sus funciones,
destacan el fortalecimiento de las diversidades culturales, la promocion y defensa de
los derechos culturales y el fomento de espacios de concertacion y accion
intersectorial, que sustenten el seguimiento, la comunicacion y la transferencia de
resultados de las acciones bilaterales y multilaterales. El desarrollo de las redes de
cooperacion internacional en materia cultural, supone un marco prospero para este

objetivo.

Con especial acierto, Ana Maria Chani y Juan B. Scartascini (et al., 2009), sostienen que “la
cooperacion internacional constituye sin dudas hoy en dia un pilar insoslayable para la
consecucion de pardmetros deseables de desarrollo en numerosas regiones del mundo.”
Tratados internacionales, acuerdos econOmicos regionales y resoluciones vinculantes
internacionales, como lo son los Objetivos de Desarrollo Sostenible de la Agenda 2030,
aprobados por la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU), representan ejemplos

emblematicos de lo anterior.

De hecho, los paradigmas de gobernacion interior mas importantes después de la Caida
del Muro de Berlin, como la gobernanza y la gobernabilidad, implican siempre en su
conceptualizacion tanto la cooperacion de los actores estratégicos y como de los factores
reales de poder, esto es, de los agentes econdmicos, los medios de comunicacion y la sociedad

civil organizada.

Diferentes problemas son analizados: control gubernamental, censura, monopolio y comercializacion de los
medios de comunicacion, dominio cultural, el poder de las sociedades transnacionales y el simple derecho a
informar.
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Con relacion a ello, la Conferencia General de la Organizacion de las Naciones Unidas
para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO), proclam6 la Declaracion de los
Prinicpios de la Cooperacion Cultural Internacional, el 4 de noviembre de 1966, que sostiene

en su articulo III, lo siguiente:

“La cooperacion cultural internacional abarcard todas las esferas de las
actividades intelectuales y creadoras en los campos de la educacion, la ciencia y la

cultura.”

Ahora bien, con relacion a la cultura habria que remitirnos a su acepcion etimoldgica que
hace alusion a los verbos latinos colo, colere, cultum (cultivar), los cuales tienen una
significacion figurada al cultivo. De manera convencional, se sefala que fue Marco Tulio
Ciceron el primero en emplear esta palabra, en sus Tusculanas, al emplear en ellas la
expresion cultura animi en el sentido de “educacion espiritual”. Sin embargo, a pesar de ser
un concepto que nos asiste en la vida diaria, paraddjicamente, no es de facil o univoca
definicion. Con justa razén, Raymond Williams, en su obra Key Words, advierte que cultura
es una de las dos o tres palabras mas complicadas del idioma (Rodrigo Borja, 2021). No

obstante, podria decirse que la cultura es, en un sentido amplio, un fruto social.

De forma que, en su significacion mas amplia, la cultura representa la solucion que el
hombre en sociedad da a la naturaleza, a la divinidad y a las relaciones interpersonales (Ibid).
Naturalmente, la cultura representa el punto de encuentro de costumbres, patrones de
conducta, valores éticos, religion, lenguaje, descubrimientos e inventos tecnologicos. Es, en
suma, la materializacion de la esencia abstracta e inteligible del hombre. Por esta razon, es

que los elementos constitutivos de la cultura son: las ideas, los valores y las emociones

(Eduardo Bericat, 2016, pag. 128).

De ahi que resulta necesario asumir el conjunto de revisiones sobre los conceptos y
significaciones de cooperacion y red en materia cultural. No obstante, debe decirse que, con
independencia de lo anterior, el NCC reformula —aunque sin abstraerse de ella— la
cooperacion cultural internacional para dar lugar a la cooperacion cultural audiovisual en
materia cientifica, cultural y tecnoldgica, que comprenda tanto la co-produccion como la co-
distribucion de contenidos. Y es que en la divulgacion cientifica existe un importantisimo rol

de promocion y difusion de la cultura en su acepcion mas elevada.
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Lo anterior, resulta cada vez mas importante ante la notable ausencia de cooperacion y
colaboracion iberoamericana en materia audiovisual —a excepcion hecha de la ATEI con

ejemplos como el NCC—, como advierte Francisco Sierra Caballero (2011: pag. 90)

Complementariamente a iniciativas como ATEI o Ibermedia, se observan
carencias importantes en materia de cooperacion, coordinacion e intercambio en el
sector audiovisual que contribuyan a la produccion y distribucion de contenidos
audiovisuales de calidad, reforzando como consecuencia la funcién publica del
sistema radiotelevisivo en la region. El desarrollo de esta voluntad de articulacion es,
sin embargo, imprescindible y mas que condicionante para definir politicas de

valorizacion del patrimonio cultural en las redes digitales.

4.5.2 Estado del arte sobre las redes!® en términos cooperativos

Es un hecho que las redes cooperativas, en materia de divulgacion cientifica, aportan no s6lo
estructuras sino procesos apropiados, en el ejercicio del periodismo cientifico, que resultan
francamente eficientes, al generar mas informacion y de mayor calidad en tiempos menores,

en un contexto comunicacional dominado por la inmediatez de la informacion.

Aunque debe decirse, como se demostrard mas adelante, que las redes han existido desde
siempre, como la expresion por excelencia de la cooperacion y la colaboracion social, con la
intencion de afianzar el bienestar general y la perpetuidad de la especie, aunque, no obstante,
han adquirido especial relevancia con la irrupcion de problemas transterritoriales de la vida
publica lo que hace evidente tanto la ineficiencia como insuficiencia del Estado. De forma
que actualmente, las redes cooperativas se han convertido en la nueva morfologia social que
intenta acrecentar la productividad de diversos bienes y servicios, el flujo de informacion, las

redes de comunicacion cultura y del poder.

En ese sentido, Manuel Castells (1998: pag. 350), inclito autor primigenio de la «sociedad

red», la define como: “la nueva estructura social de la Era de la Informacion, basada en redes

15 Se le atribuye al matematico Euler el haber aportado una forma para describir las redes, pues es a
partir de su conocida formulacioén para representar el problema de los siete puentes de Konigsberg
que nace la teoria de grafos, cuyo lenguaje es usado para la notacion de las redes.
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de produccion, poder y experiencia”. Asimismo, como apunta bien Luis Miguel Uriarte y

Manuel Acevedo (S.f.,: pag. 40):

Las estructuras organizativas tradicionales: verticales, rigidas, pesadas, no son
capaces de dar respuesta adecuada a los retos de la actual sociedad red basada no s6lo
en las continuas interacciones, en la levedad y la velocidad, en la conectividad y la
ubicuidad, sino también en el compromiso con una mision, la plenitud personal y la
implicacion y coevolucion con el entorno en términos sociales, medioambientales y

emocionales.

Con relacion a ello, Mik Flood, muy ad hoc a las disquisiciones expuestas anteriormente,
advierte la red es, por definicion, mas una forma de organizarse, que una organizacion o

entidad en si misma, al plantearlo de la siguiente manera:

Por lo que respecta a las redes, el punto central de su apoyo es el
comportamiento o el proceso (...) ya que las redes son esencialmente una forma de
organizarse y no una organizacion, per se. Son fluidas, intangibles, azarosas, y esto
es lo que realmente crea un excitante e impredecible caos de actividad (Mik Flood,

Networks in the Culture Sector, IETM 1998).

Javier Brun, Joaquin Benito Tejero y Pedro Canut Ledo (2008: pags. 90-91), sostienes que

las estructura de las redes cooperativas tienen tres niveles, a saber:

1. Miembros de la red, que son los beneficiarios finales de la misma, que
participan en todas las acciones de la red, proponen ideas, comparten y
proveen informacion, asi como difunden las actividades de la red en su
zona de influencia. Los miembros tienen una importancia capital en
realizar labores de lobby a nivel local, ya que es preciso que las redes se
asienten territorialmente en cada lugar en donde tienen un nodo activo.
Los miembros también con frecuencia acogen actividades de la red en su
territorio. 2. Comité ejecutivo, electo por la asamblea, cuyas funciones son
las de ejercer la direccion, dar apoyo a los miembros, expresar su opinion,
aportar ideas, ejercer la representatividad de la red. 3. El secretariado. Es

un elemento clave en el funcionamiento. Estos secretariados, en la mayor
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parte de los casos estan formados por un equipo que va entre una y tres
personas. La consultora britanica Judith Staines indica que las principales
aptitudes que deben tener los responsables de los secretariados de las redes
culturales son: * Individuos con un alto grado de motivacion * Deben saber
conjugar prioridades numerosas y, en ocasiones, contradictorias * Deben
tener un alto grado de movilidad, debiendo estar dispuestos a viajar con
frecuencia * Han de dominar varios idiomas ¢ Han de tener una destreza
especial respecto a las tecnologias de la informacién y la comunicacion e
Finalmente, han de ser capaces de manejar las crecientes cantidades de
informacion que se recibe en los mismos.

Estos dos puntos son sumamente relevantes si tenemos en cuenta que, el principal capital

que tiene una red es la informacion que fluye entre los miembros de la misma. Si esta

informacion, de cardcter enddgeno o exdgeno, no es seleccionada y bien gestionada, se corre

el riesgo de caer en uno de los males informacionales de nuestros dias, la infoxicacion.

En ese sentido Javier Brun (et al.: 2008) sostiene que las funciones del Secretariado, en
la estructura de una red cooperativa son las siguientes —lo cual resulta especialmente
importante considerar toda vez que la Coordinaciéon General del NCC, cumple con los roles

previstos por estos autores—:

* Seleccionar y hacer circular la informacion relevante * Organizar los encuentros
(asambleas generales, o reuniones sectoriales) ¢ Buscar financiacion ¢ Identificar
tendencias ¢ Realizar lobby ante las instituciones, fundamentalmente a nivel
internacional. No obstante, ésta seria una forma de tipificar como se estructuran las
redes culturales. Segun el tamafio, sus finalidades, su grado de antigiiedad, pueden
responder a modelos mucho mas puros. El principal peligro de la existencia de un
secretariado es la excesiva institucionalizacion del mismo, la cierta burocratizacion
de la estructura, y que, de alguna manera, sus responsables se conviertan en una
especie de funcionarios diplomdticos que terminen por imponer su ideario
tecnocratico sobre los fines iniciales de la red. Estos riesgos son afrontados por
algunas redes mediante el acuerdo de establecer un secretariado rotativo. Este ha sido

el ejemplo, durante afios de la Res Artis, que agrupa a un nimero ingente de
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residencias de artistas en todo el mundo. El riesgo que se corre entonces es el de
perder, en aras de la participacion y la horizontalidad el alto grado de especializacion
que es necesario para moverse en estos contextos complejos de las relaciones

internacionales.

Aunque, desde luego, las redes de cooperacion tienen sustento en la negociacion y confianza
de sus integrantes. Al respecto, Mercy Narvaez y Milagros Gutiérrez (2017: pag. 91)

sostienen que estas:

Se basan en la negociacion y la confianza: la cooperacion se negocia (no se
logra a través de exigencias, ni es un acto solidario), porque con la misma se espera
un incremento en la competitividad y rentabilidad de todas las partes involucradas;
por tanto, su éxito implica tomar en cuenta las diferentes perspectivas y percepciones
de todos los actores. La confianza, por su parte, se considera una variable no
econdmica, que aunque dificilmente entra en el calculo de las empresas, es estratégica
para las relaciones econdmicas de mercado. Las transacciones econdémicas y
comerciales entre actores, con o sin contratos formales, se basan en la expectativa
mutua de las partes, de que el otro es confiable y cumplira con lo acordado. Asi, si se
quieren aprovechar al maximo los vinculos de cooperacion, la confianza debe ser
fomentada creando un clima correcto, vigilando las aportaciones de los actores

cooperadores y cuidando las relaciones internas.

Por otro lado, las redes de cooperacion, de acuerdo con Jesus Sebastian (2000: pag. 97), se
pueden definir como “asociaciones de interesados que tienen como objetivo la consecucion

de resultados acordados conjuntamente a través de la participacion y la colaboracion mutua”.

Manuel Castells, el mas destacado tedrico hispanoparlante de la Teoria de la Sociedad
Informacional y de la importancia de las redes como elementos representativos de la nueva
estructura social de nuestros dias, nos ilustra resumidamente su importancia a través de la

siguiente reflexion:

La Nueva Sociedad estd hecha de redes. Los mercados globales financieros
han sido construidos con redes que procesan las transacciones financieras en tiempo

real. Internet es una red de redes de ordenadores. El hipertexto electronico que enlaza
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diferentes medios en conexiones globales y locales estd hecho de redes de
comunicacion, de estudios de produccion (...) la Empresa Red, como nueva forma de
organizacion de negocios estd hecha de redes de firmas y subunidades de firmas (...)
y los més dindmicos movimientos sociales estdn conectados via internet, a través de

la ciudad, el pais y el mundo. (Castells, 2000: pag. 11)
Javier Brun (et al.), advierte que:

Para distinguirlas, lo podemos hacer por negacion, ya que las definiciones son
excesivamente amplias. Asi, no deberiamos calificar como red aquella entidad que se
pudiera caracterizar por algunas de las siguientes cualidades: * Jerarquia * Burocracia
* Rigidez. Y, también algunos de los efectos no deseables en cuanto a evoluciones
que deberiamos evitar desde un punto de vista ético en el contexto de la cooperacion
cultural: « Un grupo exclusivo * Un lobby ¢ Una iniciativa con finalidad privada

(2008: pags. 81-82).

No obstante, resulta necesario abordar una definicion abstracta o general de lo que es una
red, recurriendo a Castells (2000: pag. 12) que nos ofrece la siguiente, en términos muy

sucintos:

Una red es una serie de nodos interconectados. Un nodo es el punto donde se

da la interseccion de la curva.

Adicional a ello, por ‘efectos de red’ seglin, Luis Miguel Uriarte y Manuel Acevedo (S.f.:

pag. 36), sefialan que se debe entender lo siguiente:

Son los beneficios positivos derivados de la interaccion entre nodos de una
red, y que generan un valor afiadido en un entorno red al que producirian actividades

individuales realizadas por los mismos nodos de forma aislada.

Como hemos podido observar, el valor de una red es mucho mayor a la suma de sus nodos.
Por otro lado, es importante sefialar que el principal beneficio derivado la cooperacion es el
resultante en el incremento de la competitividad entre las organizaciones o instituciones
involucradas y congregadas en estos sistemas colaborativos. Asimismo, es bien sabido que,
desde el punto de vista netamente morfologico, las redes pueden ser representadas a través
de grafos conformados por nodos, puntos, vortices o interconexiones —relacionadas o unidas
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por lineas o arcos a manera de una concatenacion logica con sentidos direccionales,
bidireccionales o multidireccionales—, que simbolizan a los diferentes actores que forman
parte de dicha red. En tanto que estas interconexiones representan las relaciones que se
producen entre los actores para incidir sobre el objeto de dicha unién. De forma que una red
cooperativa, en materia cultural, siempre hace referencia a un sistema vivo y dindmico de
comunicacion, cooperacion y asociacion entre individuos o grupos. Como quiera que sea, lo
aqui expuesto nos permite colegir a manera de corolario que una red es una ‘forma’ de
organizar individuos, organismos, asociaciones, organizaciones, instituciones, oficinas y/o
grupos que comparten intereses comunes y que, de algun modo, operan en un mismo ambito
tematico y/o territorial. Asi pues, nos queda claro que la importancia de una red no esta tanto
en los miembros en si, sino en los flujos de informacidén y cooperacion que la definen. De
modo que es precisamente la riqueza del intercambio entre estos nodos —en términos
abstractos— de donde van a surgir los beneficios para todos y cada uno de los que participen
en el proyecto de cooperacion. Finalmente, como bien apunta Castells (2000) si bien es cierto
una red no tiene un centro jerarquico, vertical y tradicional en la toma de decisiones,
igualmente cierto resulta que éstas comparten responsabilidades aunque diferenciadas, para

asi constituir, antes bien, una estructura organizativa de caracter horizontal.
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Capitulo 5. Soporte metodologico en la hechura del NCC derivado de un estudio
documental relacionado con la percepcion social de la ciencia, avidez del conocimiento
cientifico y habitos de uso y consumo audiovisual-digital en formato de informativo o
noticiero

Los prodigios de las modernas sociedades de la informacién y el conocimiento [4ta
revolucién industrial, Internet de las cosas, economia naranja (industrias creativas), la era
digital, la red 5G, las economias colaborativas, etc.], advierten que el conocimiento de la
cienciay la tecnologia (CyT), no puede seguir restringiéndose a una comunidad especializada
y de élite. Por el contrario, su exponencial avance, tendria que ser directamente proporcional
a la su divulgacion y socializacion, atendiendo un principio de subsidiariedad: fanta ciencia

como sea posible, y tanta divulgacion cientifica como sea necesaria.

No obstante, esto sigue sin tener un anclaje cierto en la realidad. Vamos, ni siquiera los
medios masivos de comunicacion tradicionales y no convencionales han podido resolver una
muy documentada avidez y evidente necesidad por alfabetizar cientificamente a amplios

sectores de la poblacion. La pregunta mas natural, desde luego es, ;por qué?

El Noticiero Cientifico y Cultural Iberoamericano (NCC) trata de responder a este desafiante,
complejo y particular problema de la vida publica. Este proyecto no sélo intenta auspiciar la
alfabetizacion cientifica en la Region, sino vislumbrar las dificultades y posibilidades que
surgen cuando se pretende democratizar la ciencia. Esto es, ampliar a un publico més amplio
y diverso, sin que ésta se limite o reduzca a una discusion netamente académica o de expertos,
sino que sea un medio para la continua formacion de ciudadania y de conciencia en la

poblacion general.

La pertinencia de llevar a cabo un proyecto multiplataforma y en red, inico en su tipo, que
persiga fines de divulgacion cientifica, queda en evidencia a través de las encuestas que se
analizan en la presente investigacion. Mismas que demuestran, que la creciente avidez de
conocimiento cientifico y tecnolégico es un hecho, por lo menos, en los principales paises
iberoamericanos. El consumo de contenidos o narrativas vinculadas con la divulgacion de la
ciencia y la tecnologia por medios audiovisuales y digitales es a todas luces evidente. De tal

suerte, el potencial impacto y penetracion social de la divulgacion cientifica, por medios
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audiovisuales, queda por demas acreditado con todos los datos aqui sefialados. Ahi,

precisamente, radica la pertinencia de un proyecto como el NCC.

5.1 La pertinencia de un noticiero, multiplataforma y digital, para la divulgacion cientifica

No sélo representa un asunto de la mayor importancia el poder comprobar la creciente avidez
de conocimiento cientifico y tecnoldgico en sectores cada vez mas amplios y crecientes de la
poblacion —como se demostrard en posteriores apartados, con informacion fundamentada en
encuestas oficiales de paises iberoamericanos—, sino que resulta en la misma medida
necesario el argumentar la pertinencia que tiene el género informativo y/o de noticiero como
un eficaz vehiculo para la divulgacion de la ciencia y la alfabetizacion cientifica, a contraluz
de las practicas mas convencionales o tradicionales a las que han recurrido medios
informacionales con la produccion de contenidos en formato de documental televisivo. De
esta manera, el NCC debe aportar elementos de juicio que robustezcan la idoneidad de los
métodos comunicacionales que emplea —con periodismo cientifico, en forma de noticiero—
, especificamente en lo que concierne al uso y consumo de noticias a través de dispositivos

moviles, plataformas audiovisuales y medios sociales.

En atencion a lo anterior, conviene destacar el Digital News Report 2020, elaborado
por el Instituto Reuters y la Universidad de Oxford, al evaluar el contexto informacional de
las principales 40 economias del Mundo, advierte que el 67 por ciento de los internautas de
estos paises consumen noticias en plataformas digitales, al menos una vez a la semana (véase

Grafica 1).

Por otro lado, este mismo estudio internacional, en su informe anual de 2019, sostiene
que es el Smartphone el principal dispositivo electronico, para el consumo de noticias en la
mafiana, promediando un 34 por ciento entre los tres sectores etarios considerados [18.24;
25-34; y mas de 35]; para seguirle en un segundo peldafio la television convencional, con un
23 por ciento en promedio; y, finalmente, en una tercera posicion la radio con 14 por ciento.
No obstante, el grafico 2, también nos permite colegir que el habito relacionado con el
consumo de noticias a través de dispositivos moviles se encuentra mas arraigado los sectores
etarios mas jovenes; mientras que la practica de consumir contenidos noticiosos a través de
aparatos comunicacionales tradicionales (radio, tv) tiene un mayor posicionamiento en los

sectores poblaciones de mayor edad.
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Asimismo, el Digital News Report 2019, advierte que Facebook, YouTube, Instagram
WhatsApp y Twitter representan el ‘“Top 5° de las redes sociales mas utilizadas para el
consumo de noticias entre los ciudadanos de estos 40 paises. Es de destacar que el servicio
de mensajeria instantanea de WhatsApp se encuentre por encima de Twitter, toda vez que

podria decirse esta es la red social por excelencia para la difusion y visualizacion de noticias.

Grafica 1. Porcentaje de internautas que consumen noticias en linea, al menos una vez a la

semana, en las principales 40 economias del Mundo.
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Fuente: Digital News Reporte 2020, elaborado por Reuters Institute & University of Oxford.
81



Grafico 2. Porcentaje de personas, disgregadas por sector etario, que seialan el dispositivo
0 aparato electrénico que mas utilizan para el consumo de noticias durante la mafiana en las

principales 40 economias del Mundo.
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Fuente: Digital News Reporte 2019, elaborado por Reuters Institute & University of Oxford.

Grafica 3. Las principales redes sociales utilizadas para el consumo de noticias, disgregados

por sector etario, entre las 40 economias mas prosperas del Globo.
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Fuente: Digital News Reporte 2019, elaborado por Reuters Institute & University of Oxford.
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Este mismo estudio advierte que los internautas de estos paises prefieren el consumo de
noticias escritas, no obstante, habria que sefialar que el porcentaje que adquiere la practica
de consumir noticias audiovisuales o hibridas (texto y video), representa un nimero nada
despreciables respecto las cifras observadas para las noticias textuales. (Véase Grafica 4).
Esto es especialmente importante, porque el NCC implica la difusion de noticias escritas y/o
textuales, audiovisuales e hibridas (en texto y video) para precisamente tratar de atender la

demanda de informativos en todas sus modalidades de consumo.

Grafica 4. Preferencias y porcentaje en el consumo de noticias escritas, audiovisuales e

hibridas: 40 economias mas grandes del Mundo.
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Fuente: Digital News Reporte 2019, elaborado por Reuters Institute & University of Oxford.

Aunado a ello, el estudio aqui comentado, senala que la lectura de noticias se encuentra entre
las principales cinco actividades que se realizan en linea a través de diferentes dispositivos
conectados a Internet, captando un 49 por ciento de las menciones. Es importante mencionar
el hecho de que la visualizacion de videos se encuentre en un tercer sitio, representando un

56 por ciento. (Véase Grafica siguiente).
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Grafica 5. Porcentaje de personas que usan las redes sociales para diferentes actividades

[principales 40 economias del Mundo].
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Read news - A%
Search for product or service information 30%%
Play games + 28%
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Use social media for work/business - 28%
Use voice or video calls — 28%%
Buy products - 16%
Log in to third-party services - la%

Fuente: Digital News Report 2019, elaborado por Reuters Institute & University of Oxford.

Ahora bien, es importante sefalar que este informe también mide el porcentaje de internautas
que utiliza la aplicacién de mensajeria instantanea WhatsApp para la consulta de noticias —
una practica cada vez mas evidente en los 40 paises evaluados por este estudio—. Resulta
especialmente revelador que los principales paises iberoamericanos, como México, Brasil,
Argentina, Chile y Espafia manifiesten practicar este particular habito de consumo de noticias
con porcentajes que van del 40 al 60 por ciento (véase Mapa 1). Asimismo, en el informe
anual de 2018, el Digital News Report reporta que la red social que registra un crecimiento
sostenido para la consulta de noticias es WhatsApp. Curiosamente, este repunte también
sucede con otras dos plataformas: Instagram y Snapchat. Sin embargo, Facebook, a pesar de
que sigue siendo la red social lider en este particular, registra una importante caida que parece
ser inflexible desde el afio 2016, aunque también es cierto que ain duplica el porcentaje de

su competidor mas cercano que es WhatsApp. (Véase Grafico 6).
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Mapa 1. Porcentaje de internautas que utilizan WhatsApp como medio de consulta para las

noticias, disgregados por paises seleccionados.

. 50-60%
[ 20-49%
B 020

Fuente: Digital News Reporte 2019, elaborado por Reuters Institute & University of Oxford.

Grafico 6. Porcentaje de utilizacion de las principales redes sociales para el consumo de

noticias en las 40 economias mas grandes
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Fuente: Digital News Reporte 2018, elaborado por Reuters Institute & University of Oxford.
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Resulta igualmente revelador que los medios sociales representan la ‘principal fuente para el
consumo de noticias’ entre los sectores etarios mas jovenes de estos 40 paises, registrando
los porcentajes mas altos del grafico siguiente. Desde luego, la television sigue teniendo
porcentajes que son todavia representativos al posicionarse en un segundo sitio como
‘principal fuente para el consumo de noticias’, al conservar un importante nicho de audiencia
relacionado con los sectores etarios mas longevos de la sociedad. De esta manera, se advierte
una interesante relacion inversa tanto menor es la edad menor es también la predileccion por
la television como principal fuente de noticias; mientras mayor es la edad del sector etario
considerado menor es la predileccion de los medios sociales o digitales como principal fuente

para el consumo de noticias. (Véase grafico 7).

Grafica 7. Principales fuentes de noticias, por edad y dispositivo electronico de consumo (40

economias mas grandes en términos de PIB).
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Fuente: Digital News Reporte 2017, elaborado por la Agencia Reuters.

Por tltimo, es de destacar que el grueso del consumo de noticas en formato audiovisual
[sectorizados por videos de corta duracion, contenidos audiovisuales en directo y videos de
larga duracion], se encuentre de manera preferente en redes sociales y sitios web. No
obstante, debe decirse que las plataformas de video por streaming, como YouTube o

Dailymotion, promedian porcentajes practicamente equivalentes respecto de las otras dos
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modalidades de consumo audiovisual en materia de informativos y/o noticias, para tener una

diferencia que no es significativa. (Véase grafico 8).

Grifico 8. Consumo audiovisual de noticias por tipos de video en 40 paises evaluados.

o Il Haven't accessed any news
75% video via this platform

B Short news video
Il Live news broadcast

I Longer news video
50%

25%

0%

Social Media Video platform News website

Fuente: Digital News Reporte 2017, elaborado por Reuters Institute & University of Oxford.

Por otro lado, el Deloitte Global Mobile Consumer Survey 2017, que evalua a las principales
29 economias del Orbe en razon de su economia, distribuidos en los cinco continentes, mide
las principales actividades realizadas por los usuarios en su Smartphone. Con relacion a este
particular, es de destacar que el 50 por ciento de los encuestados sefial6 hacerlo ‘por lo menos
una vez al dia’, y un 25 por ciento mas ‘al menos una vez por semana’. En este tenor, la
actividad relacionada con ver noticias a través de aplicaciones moviles se observa como una
actividad digna de tener consideracion, toda vez que un 33 por ciento ‘lo realiza diariamente’;
y un 23 por ciento ‘al menos una vez a la semana’. Mas atn, puede apreciarse otro indicador
en favor del NCC, toda vez que ocho de las 13 principales actividades realizadas con el
Smartphone tienen que ver con la visualizacion de contenidos audiovisuales y/o la escucha

de radio en linea. (Véase grafico 9).

De forma que este mismo estudio sefiala que ocho de las principales 13 actividades
realizadas mientras se estd conectado a una red movil tienen que ver con la visualizacion de
videos bajo alguna modalidad de consumo, y el consumo de noticias textuales, audiovisuales
y radiofdnicas. Esto resulta especialmente importante porque el NCC se enfoca en comunicar

a través de estos esquemas de difusion para la divulgacion de la ciencia, la tecnologia y la

87



cultura. (Véase grafico 10). De suerte tal que todos los indicadores aqui expuestos, nos
permiten justificar la pertinencia del NCC en cuanto a los métodos comunicaciones ¢

informacionales empleados para afianzar la divulgacion cientifica en la Region.

Grafico 9. Principales actividades realizadas por los internautas en su Smartphone (29

paises).
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Fuente: Deloitte Global Mobile Consumer Surver 2018.
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Grafico 10. Principales actividades realizadas mientras se conecta a la red movil (29 paises).
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Fuente: Deloitte Global Mobile Consumer Surver 2018.

5.2 Elementos y estudios empiricos y estadisticos de la percepcion, consumo, interés y nivel
cultural de la ciencia y la tecnologia, y tendencias de consumo audiovisual, globales o
regionales

Una vez expuesta la pertinencia del NCC como un informativo con contenidos audiovisuales,
radiofénicos y escritos, y de difusion digital multiplataforma, resulta preciso fundamentar su
defensa en relacion a la naturaleza cualitativa de su informacion, enfocada a la divulgacion
de la cienciay la tecnologia, que deriva del acucioso estudio de las principales y mas recientes
encuestas nacionales sobre percepcion y conocimiento de la ciencia y la tecnologia entre los
mas importantes paises iberoamericanos en términos poblacionales, en los que grosso modo

se advierte lo siguiente:

Iro.- La creciente avidez de conocimiento cientifico en Iberoamérica, misma que
contrasta con los magros y marginales niveles de alfabetizacion cientifica entre sus

connacionales;

2do.- El hecho de que la television y los contenidos audiovisuales son el medio por

excelencia para el consumo de informacion cientifica, tecnoldgica y cultural; y
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3ro.- Que de acuerdo al Observatorio Iberoamericano de Ficcion Televisiva

(OBITEL), el género televisivo de mayor audiencia en la Region son los noticieros.

En consideracion a ello, se explicitan y detallan los principales hallazgos vinculados

con lo aqui descrito.

De forma que es a todas luces innegable, que los medios masivos de comunicacién
paradigmadticos del siglo XX [television y radio], de manera paulatina, han otorgado espacios
marginales a la difusion de contenidos vinculados con la divulgacion de la ciencia y la
innovacion tecnologica dentro de su parrilla de programacion, 16 debido a la frenética disputa
por los niveles de audiencia, recurriendo al falso e injustificado argumento de que este tipo
de contenidos no interesa a las audiencias.17 Sin embargo, encuestas nacionales de consumo
o percepcidn social de la ciencia, la tecnologia y la cultura, realizadas en la region ibérica,
demuestran una clara refutacion a esta falaz sentencia. Como boton muestra de lo anterior,
conviene reflexionar en torno a estudios realizados en nueve paises de Iberoamérica con
informacion disponible a mayo de 2019:18 Brasil (2015), México (2017), Espafia (2018),
Colombia (2014), Argentina (2015), Chile (2016), Paraguay (2016), El Salvador (2015),
Costa Rica (2012) y Panama (2017).

Estos estudios vienen a demostrar, fehacientemente, que los habitantes de
Iberoamérica muestran una amplia inclinacion hacia el consumo de ciencia y tecnologia

(CyT). Se anticipa, que las variables analizadas por cada encuesta son diversas y no en todos

16 Desde luego, esto sucede con mayor énfasis en los medios comerciales. No obstante, los medios
publicos acreditan pocos o nulos esfuerzos en la materia, para tener una vocacion mas de orden
educacional —que no es lo mismo que cientifico—y cultural.

17 Con agudeza, Karl Popper, criticaba que no era democratico “dar [tele]basura” con la excusa de
que los televidentes lo pidan, antes bien, lo genuinamente democratico, consiste en otorgar razones,
elementos de juicio y pluralidad de pensamiento (Alcoberro, s. f.: parr. 29).

18 El orden presentado se determina con base en el numero de habitantes en cada nacion a julio de
2018, de acuerdo con CIA The World Factbook: Brasil (208 millones 846 mil 892 habs.); México
(125 millones 959 mil 205 habs.); Espafa (49 millones 331 mil 076 habs.); Colombia (48 millones
168 mil 996 habs.); Argentina (44 millones 694 mil 198 habs.); Chile (17 millones 925 mil 262 habs.);
Paraguay (siete millones 25 mil 763 habs.); El Salvador (seis millones 187 mil 271 habs.); Costa Rica
(4 millones 987 mil 142) y Panama (tres millones 800 mil 644 habs.).

90



los casos las métricas, variables y preguntas hechas al usuario son idénticas, de manera que
admitan una confrontacion para asi observar comparativamente “habitos de consumo”,
“interés”, “nivel de informacidn sobre temas de actualidad”, “principales medios en que se
consume CyT” y “fuente de informacion”. Cabe acotar que los datos de cada sondeo
responden a una evaluacion cuantitativa de preguntas cualitativas, que, si bien no miden con
exactitud, por ejemplo, “el nivel de informacion” de los entrevistados sobre CyT [puesto que
su respuesta puede versar en “bastante informado”, “informado”, “poco informado” o “nada
informado”, si orientan a sobremanera, y sirven para sostener los argumentos que se han
insistido en este trabajo de investigacion, relativos béasicamente, a la avidez de CyT en

naciones iberoamericanas.

Aunado a lo anterior, y a manera de cierre, el estudio “Consumo informativo sobre
ciencia y tecnologia. Validez y relevancia del Indice ICIC para la validez de la percepcion
publica”, del estudio Estado de la Ciencia 2017. Principales indicadores de Ciencia y
Tecnologia Iberoamericanos/Interamericanos, ofrece un concentrado de estas encuestas de

forma contrastante, a partir del citado Indice ICIC, propuesto por Carmelo Polino:

Como una medida resumen que permite evaluar la regularidad de las practicas
informativas sobre ciencia y tecnologia, y ubicar a cada persona en un rango que
representa la intensidad con la cual accede o consume informacion especializada. Se
trata, desde luego, de un constructo que permite incluir o excluir variables seglin la
disponibilidad de preguntas en los cuestionarios especificos de cada encuesta (Polino

y Castelfranchi 2017, p. 66).

El Indice ICIC, parte del analisis de seis indicadores basicos, con el objeto de conocer los
distintos medios que son utilizados como fuentes de informacion cientifica por los usuarios:
television, diarios, revistas, radio, libros e Internet. Asi, desde un tratamiento cualitativo del
consumo, el cuestionario, incentiva a los encuestados responder qué medio consumen, a
partir de las siguientes opciones de respuesta: “Si, con frecuencia”; “si, de vez en cuando”,

“no, casi nunca o nunca”, “no sabe”. De modo que el Indice ICIC, nos permitira ampliar

nuestra vision respecto de la avidez de CyT en paises iberoamericanos.
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5.2.1 Estudio de caso: Brasil

El gigante iberoamericano, en razoén de su Producto Interno Bruto (PIB), Brasil, evidencia
datos reveladores para este trabajo de investigacion. Con fundamento en el estudio Percepg¢do
publica da C&T no Brasil (2015), se advierte que la “mucha frecuencia” con que se
visualizan o consumen de contenidos que tratan sobre CyT, uUnicamente registra un
crecimiento constante cuando se trata de “programas de television” e “Internet y redes
sociales”. A contrariedad, “las conversaciones con amigos” sobre CyT se sostienen y
presentan un ligero incremento. No obstante, son precisamente los medios impresos [revistas
y periddicos], los cuales, en cinco afios [de 2010 a 2015], presentan una disminucién cercana

a los ocho puntos porcentuales [véase Grafica 1].

Grafica 11. Percentual dos entrevistados que declararam acessar com muita frequéncia
diferentes meios de divulgagao para adquirir informacao sobre ciéncia e tecnologia, segundo

as enquetes nacionais de 2006, 2010 e 2015
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Fuente: Percepgdo publica da C&T no Brasil (2015).

Lo anterior quiere decir que cada vez mds, y con mayor frecuencia, se consumen
narrativas divulgadoras de la ciencia y la tecnologia en Brasil, siempre y cuando, estas
devengan de la television o medios digitales. Esto, demuestra la evidente predileccion por
contenidos audiovisuales a contraposicion de aquellos en medios escritos o radiofénicos.

Situaciéon que, indudablemente, es producto de los nuevos habitos de consumo de las
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audiencias, que se manifiestan en la preferencia de contenidos audiovisuales y online
[Internet y redes sociales], versus aquellos relativos a los medios impresos. Tiene que ver
ademas con el cambio generacional de los consumidores, penetracion de Internet en la

poblacion y accesibilidad de usuarios a Internet.

5.2.2 Estudio de caso: México

De acuerdo a la Encuesta sobre la Percepcion Publica de la Ciencia y la Tecnologia (2017),
realizada por el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI), en colaboracion con
el Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia (Conacyt), proporciona informacién con
indicadores que midieron el conocimiento, entendimiento y opinidon de las personas de 18

afos y mas, en este particular.

Con relacion a ella, se advierte que el 75 por ciento de los ciudadanos mexicanos
reporta tener interés por los inventos, descubrimientos cientificos o desarrollo tecnolégico,
que se disgrega de la siguiente manera: 1) el 8.4 por ciento de la poblacion de la poblacion
sefald tener un interés “muy grande” por los nuevos inventos, descubrimientos cientificos y
el desarrollo tecnoldgico; 2) el 27.4 por ciento dijo tener un “interés grande”; y 3) el 39.2 por

ciento menciono tener un “interés moderado” para este tipo de contenidos.19

Con base en este sondeo, el nivel de informacion que la poblacion urbana manifesto
tener en temas de actualidad, especificamente los relacionados con los “nuevos inventos,
descubrimientos cientificos y desarrollo tecnologico”, advierte lo siguiente: 1) apenas el 5.2
por ciento de la poblacion dijo contar con un nivel de informacion “muy bueno” en esta
materia; 2) el 18.8 por ciento reportd tener un nivel “bueno” sobre este particular; 3) no
obstante, el 47 por ciento sefialé que su informacioén sobre este topico le parece que es
“moderada”; y 4) no menos importante resulta el hecho de que el 29 por ciento, percibe tener

un nivel de informacion “nulo”.20 Véase la siguiente grafica.

19 El 25 por ciento restante, declaré nulo interés por estos temas.

20 En contraposicion, temas como “negocios ¢ informacion financiera”, asi como “politica”, resultan
ser los topicos en los que los mexicanos consideran se encuentran mas informados. Mientras que en
“Deportes”, es donde se observa el mayor porcentaje de personas que declararon tener informacion
nula (10.2%), seguida de la “contaminacion ambiental”, con 6.2% de los encuestados.

93



Grafica 12. Poblacion segtn su nivel de informacion en temas de actualidad
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Fuente: Encuesta sobre la Percepcion Publica de la Ciencia y la Tecnologia (2017).

Adicional a lo anterior, dicha encuesta (2018: pag. 6) investig6 lo siguiente [véase el

Grafica 3]:

Cuales fueron -de entre la television, la radio, los periddicos y las revistas- los
medios de comunicacion mas utilizados por la poblacion de 18 afios y mas para
allegarse de informacion sobre ciencia y tecnologia. Los resultados muestran que,
para 2017, el medio de comunicacién mas utilizado para consultar temas de ciencia 'y
tecnologia fue en primer lugar las revistas con el 48.7 por ciento, seguido de los
periddicos con 43.8 por ciento, la television con 26.6 por ciento; y, finalmente, la
radio con el 9.7 por ciento de la poblacion urbana mayor de 18 afios. Respecto de lo
reportado en el 2015, el tnico medio que increment6 su uso fue el periodico al pasar
de un porcentaje de 41.4 por ciento en 2015 a uno de 43.8 por ciento en el 2017. El
resto de medios de comunicacion registrd una disminucion en su uso con propdsitos
de consulta de informacion sobre ciencia y tecnologia, destacando la caida en el uso
de las revistas, de la television y de la radio con 8.8, 8.7 y 6.1 puntos porcentuales

respectivamente.
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Grafica 13. Medios de comunicacion por los que la poblacion se informa en temas de ciencia

y tecnologia, 2015 y 2017
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Fuente: Encuesta sobre la Percepcion Publica de la Ciencia y la Tecnologia (2017).

Respecto de la gréafica anterior, se infiere que el motivo de la disminucion del consumo en
medios de comunicacion convencionales [radio, television y medios impresos]| corresponde
a un aumento en el consumo de informacion digital, derivado del constante crecimiento de
la penetracion que ha tenido el Internet en México, asi como al exponencial incremento del

tiempo dedicado a estar conectado a Internet (Asociacién Mexicana de Internet: 2018).
Asimismo, el referido estudio (2018: p. 5) registra lo siguiente [véase el Grafica 4]:

En el 2017, el 37.4 por ciento del total de la poblacion urbana de 18 afios y
mas del pais, declar6 haber consultado temas relacionados con ciencia y tecnologia,
independientemente del medio de comunicacion utilizado; mientras que el restante
62.6 por ciento declar6 no haber utilizado los medios de comunicacién con ese
proposito. Lo anterior indica que entre el 2015 y el 2017, el porcentaje de la poblacién

que utilizé los medios de comunicacion para allegarse informacion sobre ciencia y
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tecnologia se redujo en 8.6 puntos porcentuales, al pasar de 46.0 en 2015 al 37.4 por

ciento en 2017. 21

Grafica 14. Porcentaje de la poblacion que declar6 haber consultado informacioén sobre

ciencia y tecnologia, sin importar medio de comunicacion, 2015 y 2017

Porcentaje de la poblacién que declaré haber consultado informacién sobre
ciencia y tecnologia, sin importar medio de comunicacién, 2015y 2017
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2017 _
Si consultan Si consultan

46.0% 37.0%

No consultan No
54.0% consulta

Fuente: Encuesta sobre la Percepcion Publica de la Ciencia y la Tecnologia (2017).

Si bien los graficos permiten concluir que entre los mexicanos existe interés y consumo de
informacion relativa a la ciencia y tecnologia, es evidente que estos temas no fueron la
primera opcion de los encuestados al hacer evidente su nivel de informacion [Grafica 2].
Tampoco se observa que, en contraposicion con lo que acontece en Brasil, los nuevos habitos
de consumo propicien una seria disminucion del consumo de CyT en medios tradicionales
[radio, TV e impresos]. Ademas de que quienes afirmaron “si consultar informacion de
ciencia y tecnologia, sin importar el medio de comunicacion [Grafica 4], disminuy6 11
puntos porcentuales con relacion al sondeo de 2015, de modo que el 63% de los encuestados
no consumen temas de informacion en CyT. No obstante, este negativo escenario no significa
que no haya interés, informacioén y consumo en temas relativos a la CyT; mas bien, este se

observa minoritario en este pais.

21 Nota: el grafico 8 muestra porcentajes redondeados respecto del parrafo aqui referenciado.
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5.2.3 Estudio de caso: Espafia

Con base en los datos proporcionados por la encuesta nacional Percepcion Social de la
Ciencia y la Tecnologia en Esparia 2018, los espanoles mayores de 15 afios, posicionaron
como primera respuesta [1? cita], que el principal medio que utiliza para informarse sobre
temas relacionados con la ciencia y la tecnologia es el “Internet, la prensa digital, las redes
sociales y otras webs”, misma que capt6 un 40.3 por ciento de las menciones. Por su parte,
la “television”, se situd en un segundo sitio, con un 35.8 por ciento. Muy relegada, aparece
la “prensa escrita en papel”, obteniendo un seis por ciento de las menciones. La “radio”,
ocupa un cuarto lugar, con apenas un 4.5 por ciento. Mientras que los “libros” y las “revistas
de divulgacion cientifica o técnica”, registran unos raquiticos 3.5 por ciento y 2.9 por ciento,

respectivamente. Véase Grafica 5.

Grafica 15. A continuacion, voy a leerle distintos medios de comunicacion. Nos gustaria

saber a través de qué medios se informa Ud. sobre temas de ciencia y tecnologia
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Fuente: Percepcion Social de la Ciencia y la Tecnologia en Espafia, 2018.

Es de destacar el revelador nivel de interés que se tiene por el consumo de contenidos o
narrativas en materia de divulgacion cientifica y tecnoldgica tanto en “television” como en

“internet (prensa digital, redes sociales y otras webs)”. Ambas modalidades de informacion

97



—en formato multimedia o audiovisual- son claramente preponderantes: el “interés alto” que
acreditan supera el 70 por ciento en el binomio comunicacional citado lineas arriba. Véase

Gréfica 6.

Grafica 16. A continuacion, voy a leerle distintos medios de comunicacion. Nos gustaria
saber a través de qué medios se informa Ud. sobre temas de ciencia y tecnologia: en funcién

del nivel de interés que tiene por cada medio de comunicacion

0% 100%

78,8%
78,2%

Television

Internet (prensa digital redes sociales y otras

web) 80,3%

Radio

Prensa escrita en papel

Interés bajo

Libros minterés medio

minterés alto

Revistas semanales de informacion general
Revistas de divulgacién cientifica o técnica
Otras

24,3%

Ninguno

No sabe

Fuente: Percepcion Social de la Ciencia y la Tecnologia en Espaiia, 2018.

Adicional a lo anterior, son por demas interesantes los datos que arroja la evolucion del
consumo de informacion sobre CyT, en un comparativo que va de 2004 a 2018, por periodos
bienales. En €1, se observa que la “television” sostiene practicamente los mismos niveles de
penetracion como medio para el consumo de la ciencia y la tecnologia, promediando un 72.2
por ciento. No obstante, los medios que denotan un repunto sostenido y considerablemente,
cada vez mas creciente en la poblacion, es el “Internet (prensa digital, redes sociales y otras
web)”. Por ejemplo, ésta se duplico en diez afios, al pasar de 22.4% de la poblacion espafiola
en 2004, hasta alcanzar al 56.70% en 2014. Nétese que, para 2018, el nivel de penetracion
del Internet es del 63.40% de la poblacion. A contrariedad, puede juzgarse que es la prensa
escrita en papel, la que ha sufrido una mayor pérdida durante los afios evaluados: en 2004,
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llegaba al 33.1% de la poblacion; en tanto que, para 2018, ésta, solo se acerca al 28.1%. Para

una revision mas detallada, obsérvese la grafica siguiente.

Grafica 17. Ciencia y tecnologia y medios de comunicacion (evolucion 2004-2006-2008-

2010-2012-2014-2016-2018)
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Ninguno '
10,5%
16,2% T Incremento estadisticamente significative
No sabe sﬁzﬂﬁ% \L Descenso estadisticamente significative

Fuente: Percepcion Social de la Ciencia y la Tecnologia en Espafia, 2018.

Respecto de quienes aseguran que se informan sobre CyT a través de Internet, destaca el
crecimiento estadistico de las “redes sociales” como medio de mayor progresion para la
consulta de contenidos relacionados con la CyT. Igualmente importante, es el avance
sostenido del consumo de videos en plataformas de streaming como lo es “YouTube y
paginas similares” [Netflix, Dailymotion, por mencionar las mas importantes.]. La “radio por
Internet” también registra crecimientos sostenidos como fuente de consulta. Sin embargo,
resulta verdaderamente representativo un hecho que se presenta como prueba fehaciente de
la capacidad de transformacion de la comunicacion cientifica en la era digital: al convertir a
los “servicios de mensajeria instantdnea para dispositivos méviles”, como WhatsApp, en un
medio de consulta de informacion cientifica, tal y como lo reporta el multicitado estudio. En

todo caso, los medios digitales [disponibles y consumibles desde Internet] que adquirieron
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mayor relevancia y notoriedad el afio pasado (2018) son: las redes sociales, las plataformas
audiovisuales de streaming y los diarios digitales generalistas, que se sitian en un primer,

segundo y tercer lugar respectivamente. Véase el Grafica 4.

Grafica 18. Me ha dicho que se informa sobre ciencia y tecnologia a través de internet.

Digame, por favor, a través de qué medios en concreto sobre el total de la poblacion

=]
Ed
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2,9%

Blogs / Foros 25,5%
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i 23,0% |

M A T
1,2% Incremento estadisticamente significativo

Podeast / Radio por Internet
msfs, 5o J/ Descenso estadisticamente significativo

Fuente: Percepcion Social de la Ciencia y la Tecnologia en Espafia, 2018.

Un dato que se advierte en este estudio, y que apuntala la pertinencia de desarrollar un
proyecto educativo multimedia en red, para la alfabetizacion cientifica, es que el 51.1% de
los encuestados afirma estar “muy y bastante de acuerdo” en que la ciencia es tan
especializada, que le cuesta [trabajo] entenderla. Por otro lado, el 56.9 por ciento manifiesta
estar “muy y bastante de acuerdo” en que, en su vida cotidiana, considera importante saber
sobre CyT. Incluso, no deja de ser revelador que el 33.9 por ciento de los entrevistados
refirieran que las formas ortodoxas, aunque formales, de informacion y formacion cientifica
y tecnologica, a través de asignaturas en programas de instruccién en las instituciones
educativa, siempre les resultaron complejas o “se les dieron mal”. De ahi que emprender un

proyecto educativo multiplataforma y en red, para la alfabetizacion cientifica, es una forma
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de contribuir a mejorar la comunicacion entre cientificos y sociedad, al facilitar, mediante el

periodismo cientifico, la representacion social del saber. Observemos la siguiente grafica.

Grafica 19. Me gustaria que me dijera hasta si estd Ud. totalmente en desacuerdo, bastante
en desacuerdo, ni de cuerdo ni en desacuerdo, bastante de acuerdo, o totalmente de acuerdo

con las siguientes frases

% ACUERDO

MEDIAS (1-5) (MUY + BASTANTE)

NS/NC

Las asignaturas de ciencia siempre
se me dieron mal

33,9%

La ciencia es tan especializada
que me cuesta entenderla

51,2%

En mi vida cotidiana considero importante
saber sobre ciencia y tecnologia

56,9%

Fuente: Percepcion Social de la Ciencia y la Tecnologia en Espaifia, 2018.

Tal y como sucede en Brasil, aunque con mayor acento, los espafioles estan cambiando sus
habitos y modos de consumo de informacion sobre CyT. Asi, la preferencia estriba, en primer
lugar, en consumir “Internet, prensa digital, redes sociales y otras webs” como principal
fuente. Predileccion que se confirma al indagar respecto del interés de los encuestados sobre
medios de comunicacion. Aun mas interesante resulta notar que, el Internet, precisamente,
fue el medio que obtuvo mayor incremento en el nivel de penetracion en la poblacion
espafiola [Gréfica 7], a contrariedad de otros medios siempre dominantes [TV]. Al revisar a
detalle los habitos de consumo sobre el Internet [Grafica 8], los usuarios de este pais optan
por fuentes que les provean mayor interactividad [redes sociales], disfrute audiovisual
[Youtube], informacion [medios digitales generalistas] y diversidad de contenidos

[Wikipedia]. Se puede concluir que, a contrariedad con el caso mexicano, en Espafia, existe
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una evidente y manifiesta inclinacion de los espafoles por consumir CyT via Internet y

medios audiovisuales convencionales.

5.2.4 Estudio de caso: Colombia

En el caso de Colombia, los datos proporcionados por la Cuarta Encuesta Nacional de
Percepcion Publica de la Ciencia (2014), coinciden con los anteriormente expuestos. De esta
manera, el estudio sostiene que la television sigue siendo el medio de comunicacion
predilecto para informarse sobre CyT, para situarse en un segundo sitio el Internet. Muy
detréas de estos medios se queda la radio y medios impresos como el periddico y las revistas.

(Véase tabla 1 y 2).

Tabla 1. Medios de comunicacion por los cuales los colombianos se informan sobre ciencia

Area | Television Periodico Revistas Internet
Nacional 62,65% 2,87% 2,76% 1,92% 29,80%

Fuente: III Encuesta Nacional de Percepcion Publica de la Ciencia (2014).

Tabla 2. Medios de comunicacién por los cuales los colombianos se informan sobre

tecnologia
Area Television Radio Periodico Revistas Internet
Nacional 53,16% 2,03% 2,77% 2,00% 40,04%

Fuente: III Encuesta Nacional de Percepcion Publica de la Ciencia (2014).

Sin embargo, resulta especialmente importante el hecho de que, cuando se les pregunt6 a los
ciudadanos colombianos “;Quién desperto su interés por la ciencia y la tecnologia?”, sefialan
como respuesta mas importante a los medios de comunicacion, con el 24.52 por ciento. Con
relacion a esto ultimo, es importante destacar que el colegio y la universidad aparecen un
tercer y cuarto lugar en las menciones, con un 17.02 y 14.91 por ciento respectivamente. La
grafica siguiente asi lo representa. Por lo que tiene que ver con el interés de los encuestados
en CyT, el sondeo deja en claro que una mayoria calificada de los entrevistados hizo evidente
su inclinacion sobre estos temas: “A la pregunta ;Esta usted interesado en la ciencia y/o

tecnologia?, el 74.27% respondi6 afirmativamente”.
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Grafica 20. ;Quién despert6 su interés por la ciencia y la tecnologia?

30,00%

25,00% 23,03%

20,00%

14,91%
15,00% 13.64%
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5.26%
-"[]i,(I o
1,62%
Medios de Familia Colegio Universidad Trabajo Amigos o Otro
comunicacion conocidos

Fuente: III Encuesta Nacional de Percepcion Publica de la Ciencia (2014).

5.2.5 Estudio de caso: Argentina

La Cuarta Encuesta Nacional de Percepcion Publica de la Ciencia (2015), elaborada por el
Ministerio de Ciencia, Tecnologia e Innovacion Productiva del gobierno argentino, revisa en
uno de sus apartados, el nivel de interés de los encuestados en torno a temas de CyT, al
tiempo que demuestra su nivel de informacion sobre los mismos. Por ejemplo, de aquellos
que se declararon “muy interesado(s)” [obsérvese Tabla 3], un 36.1% mostrd estar “muy
informado(s)”; mientras que, un 42.9%, “bastante informado(s)”; y so6lo un 19.2% y 1.4%
seflalaron estar “poco informado(s)” o “nada informado(s)” sobre las tematicas,

respectivamente.

En tanto que, aquellos que se atribuyeron ser “bastante interesado(s)” en torno a estos
topicos, un 57.9% citd estar “muy” o “bastante informado”; a contraposicion, se puede
observar como, a pesar de declararse como tal, un 42.1% restante se encuentra “poco” o
“nada informado” [véase Tabla 3]. Lo que viene a demostrar el innegable interés que existe
por conocer temas CyT, se esté o no informado. Por otro lado, es necesario no dejar de lado
que la correlacion existente entre aquellos “poco” o “nada interesados” con los menormente

informados: a mayor desinterés, minimo o nulo nivel de informacion.
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Tabla 3. Relacion entre declaracion de interés sobre temas de Ciencia y Tecnologia

-
Muy informado 36,1% 3.0% 0.6% Ei 0%
Bastante informado 42,9% 54,9% 0,3% 5.0% - 31.2%
Poco informado 19,2% 37.7% 74,3% 27.0% - 48,5%
Nada informada 14% 44% 150% 6E.8% 50% 14,1%
Ms/Nc 0.4% 0.1% 0,6%

o o e ore | oo on |

Fuente: Cuarta Encuesta Nacional de Percepcion Publica de la Ciencia [2015].

Respecto a los “temas de agenda social” sobre los que estan dispuestos a informarse [véase
Tabla 4] aquellos que se declararon “muy o bastante interesados”, mayoritariamente,
prefieren tematicas vinculadas a la medicina y la salud (70.0%), deportes (66.0%),
medioambiente y ecologia (61.5%), y ciencia y tecnologia (55.0%). De estas —puede
sostenerse— con excepcion de los deportes, tres, tienen que ver con la divulgacion cientifica,
lo que refleja el apetito de informacidon especializada de los encuestados. Esta tltima
aseveracion, puede verse confirmada en el hecho de que, la tematica en la que estan
menormente informados (62.6%), es la ciencia y la tecnologia. Adviértase el contenido de la

tabla siguiente que lo demuestra fehacientemente.

Tabla 4. Relacion entre interés e informacion en distintos temas de la agenda social.

M-B P-N M-B P-N DIFERENCIAL M-B INTERES Y
INTERESADO | INTERESADO | INFORMADO | INFORMADOD M-B INFORMACION

Medicina y salud 70.0% 29.9%% 53.6% 46,2% -16.4%
Oeportes B6E.0% 33.9% 63,5% 36,5% -20%
Medioambiente y ecologia 61,5% 38,3% 41.4% 58,5% -20,1%
Arte y cultura 25.0% 44,9% 43,5% 56.3% -11.5%
Ciencia y tecnologia 52,0% 47.9% 37.2% 62,6% -14.8%
Economia 48,1% 51.8% 40,6% 29.4% -7.5%
Espectaculos 47.7% 52.2% 38.3% B0.5% -8.4%
Religian 41.9% 27.8% 38.3% B0,6% -26%
Politica 36.2% 63.8% 40,8% 58,0% +4,6%

Fuente: Cuarta Encuesta Nacional de Percepcion Publica de la Ciencia [2015].
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5.2.6 Estudio de caso: Chile

En el caso de esta nacion, la Encuesta Nacional de Percepcion Social de la Ciencia y la
Tecnologia en Chile 2016, arroja resultados por demas interesantes. Verbigracia: en la
Gréfica 11, se muestra que un 68.4% y 58.1% de los encuestados se mostraron interesados
sobre temas de tecnologia y ciencia, respectivamente, a contraposicion de quienes declararon
que “no le(s) interesan” estos topicos, con 36.6% y 40.6%. Queda claro que el primer lugar
de temas de interés se lo llevan los deportes, mientras que la politica, viene a ser la tematica
que al 70.2% “no le interesa”. Resulta importante notar como la tecnologia y la ciencia llegan
a posicionarse en el segundo y cuarto tipo de contenidos de mayor interés de los chilenos,

atras de cuestiones ocio o recreacion (deporte) y de la vida publica (policia y delictual).

Grafica 21. Me gustaria que me dijera si a usted le interesan o no le interesan los temas que

le leeré a continuacion.

[ de Respuestas)

702
515
) I I I I I i

deportes ecnabogia Policial y defichual Ciencia Cme y Teatro Folitica

Bl interasa "ho le nterasa

Fuente: Encuesta Nacional de Percepcion Social de la Ciencia y la Tecnologia en Chile 2016.

No obstante, a pesar del amplio interés evidenciado por los encuestados, un 46.1% y 53.1%
se declar6 “poco informado” respecto de temas entorno a la tecnologia y la ciencia [Grafica
12]. Peor atin, un 19.1% y 23.8%, respectivamente, citd estar “nada informado” sobre estos
topicos. Sin embargo, no todo el panorama es negativo, puesto que un 26.7 y 18.8% de
encuestados se dijo “bastante informado” sobre estas tematicas, adicional a los pronunciados

como “muy informados”. Obsérvese la grafica siguiente.
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Grafica 22. Me gustaria que me dijera hasta qué punto se siente informado sobre una serie

de temas que voy a leer.
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Fuente: Encuesta Nacional de Percepcion Social de la Ciencia y la Tecnologia en Chile 2016.

Sumado a esta contradictoria situacion en la que los chilenos se encuentran interesados sobre
temas de tecnologia y ciencia, pero poco informados, la Grafica 13 nos deja en claro que,
preponderantemente, “casi nunca o nunca” los encuestados “mira(n) programas sobre CyT

9% ¢

(Cienciay Tecnologia) y naturaleza”, “utiliza(n) Internet para buscar informacion cientifica”,
“lee(n) las noticias cientificas en diarios” o “conversa(n) con amigos sobre CyT”. Pese a este
escenario negativo, este mismo grafico evidencia coémo el consumo de material audiovisual
cientifico es que mayor interés propicia en los chilenos: un 38.5% y 41.2% “siempre o casi

siempre” y “a veces”, declard “mira(r) los programas sobre CyT y naturaleza”.

Grafica 23. Para las siguientes actividades, le pediré que me sefiale con qué frecuencia usted

realiza cada una.

(% de Respuestas)
e 504
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1gg 412
Frl
199 I '
Mira los programas sobre CyT y  Utiliza Internet para buscar |as naticias cientificas en  Conversa con amigos sobre CyT
naturaleza informacian cientifica diarios
B Siernpre o casi siempre A veces B Casi nunca o nunca

Fuente: Encuesta Nacional de Percepcion Social de la Ciencia y la Tecnologia en Chile 2016.
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En este sentido, la Grafica 14 nos muestra lo que vendria a ser una posible conclusion a estas
multiples circunstancias: los chilenos como ya se dijo, se encuentran mayoritariamente
interesados en temas de CyT, pero, como bien declaran, su nivel de educacion recibida en
torno a estas tematicas es, eminentemente, “muy bajo o bajo”. Quiza, a esto se deba el por
qué se expresan poco informados en torno a dichos topicos, no obstante el interés reconocido.
Por ejemplos como este, es que queda de manifiesta la necesidad de numerosos consumidores
de contar con un proyecto audiovisual multiplataforma capaz de ofrecer contenido cientifico

y cultural como el que provee NCC.

Grafica 24. Diria usted que el nivel de educacion cientifica y técnica que ha recibido es...

(% de Respuestas)

®Alto + Muy alto " Normal ®Muy bajo + Bajo " No recibid educacion cientifica o técnica

Total

Fuente: Encuesta Nacional de Percepcion Social de la Ciencia y la Tecnologia en Chile 2016.

5.2.7 Estudio de caso: Paraguay

La Primera Encuesta Nacional de Percepcion Publica de la Ciencia y la Tecnologia
Paraguay 2016, nos muestra que un 56.5% de los encuestados se encontraron “muy” o
“bastantes” interesados en la ciencia y la tecnologia [Grafica 15]. Dicho interés se manifiesta
principalmente, en el hecho de que el 73.1%, declar6é consumir “con frecuencia [o] de vez en
cuando”, contenidos o documentales en television respecto de dicha tematica [Grafica 16].
No obstante, y pesar de esta proclividad manifiesta en que “leen noticias cientificas en
diarios” un 36.1% [Grafica 17], “escuchan programas de radio sobre ciencia y tecnologia”
un 27.2% [Grafica 18], “lee revistas de divulgacion cientifica” un 23.7% [Gréfica 19], o “lee

libros de divulgacion cientifica” un 20.5% [Gréfica 20], la gran mayoria, opta consumir
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contenidos cientificos en formato audiovisual, y es en éste tipo de contenido donde queda
evidenciada la avidez de los paraguayos por consumir contenidos cientificos. Para mayor

detalle, prestar atencion a las graficas siguientes.
Grafica 25. ;Qué tan interesado estd en Ciencia y Tecnologia?

B Muy interesade [l Bastante interesado Poco interesade M Mada interesado [l NS/NR

Total

Total 32,8% | 5,5%

Fuente: Primera Encuesta Nacional de Percepcion Publica de la Ciencia y la Tecnologia Paraguay
2016.

Grafica 25. Usted, ;mira los programas o documentales que pasa la television sobre Ciencia

y Tecnologia?

M 5i, con frecuencia M 5i, de vez en cuando Mo, casinunca onunca M NS/NR

Total

Total 26,6% =

Fuente: Primera Encuesta Nacional de Percepcion Publica de la Ciencia y la Tecnologia Paraguay
2016.

Grafica 26. Usted, ;lee las noticias cientificas que se publican en diarios?

M 5i, con frecuencia M 5i, de vez en cuando Mo, casinunca onunca  MNS/NR

Total

Total 52,5% 1

Fuente: Primera Encuesta Nacional de Percepcion Publica de la Ciencia y la Tecnologia Paraguay
2016.

108



Grafica 27. Usted, ;escucha secciones o programas de radio sobre Ciencia y Tecnologia?

M 5i, con frecuencia M 50, de vez en cuando Mo, casinunca onunca  MNS/NR

Total

Total 70,5% | |

Fuente: Primera Encuesta Nacional de Percepcion Publica de la Ciencia y la Tecnologia Paraguay

2016.

Grafica 28. Usted, ;lee revistas de divulgacion cientifica?

M 5i, con frecuencia M 50, de vez en cuando Mo, casinunca o nunca  MNS/NR

Total

Total 74,7% |

Fuente: Primera Encuesta Nacional de Percepcion Publica de la Ciencia y la Tecnologia Paraguay

2016.

Grafica 29. Usted, ;lee libros de divulgacion cientifica?

M 5i, con frecuencia M50, de vez en cuando Mo, casi nunca onunca  MNS/NR

Total

Total 77.2% [ |

Fuente: Primera Encuesta Nacional de Percepcion Publica de la Ciencia y la Tecnologia Paraguay

2016.

No deja de sorprender que, si bien una gran mayoria declara “casi nunca o nunca”, leer o
escuchar temas relacionados con la ciencia tecnologia, otro tanto —no menos importante—,
opta por consumir contenidos relacionados [aunque en menor medida] en medios impresos
o radiofénicos. En una anticipada conclusion, es posible asegurar que, existe un alto nivel en
torno a temas sobre ciencia y tecnologia por dos cuestiones, principalmente: primera, un
56.5% se declar6 estar “muy” o “bastante” interesados en estos temas; segundo, no sélo
mediante un medio convencional audiovisual se consume contenidos relativos a la CyT, sino

que también en radio difusidn, prensa escrita, libros y revistas.
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5.2.8 Estudio de caso: El Salvador

Ahora bien, en lo que toca a la percepcion de la ciencia y la tecnologia en esta nacion, el
estudio publicado en 2015 demuestra que los encuestados evidenciaron una proclividad del
67% en temas de CyT [“muy” o “bastante” interesados, véase Grafica 21]. Incluso, tematicas
como medicina y salud, y medio ambiente y ecologia —que entran en el canon de divulgacion
cientifica— las encuentran “muy” o “bastante” interesantes. Si vinculamos dicho interés con
las respuestas de los encuestados sobre ;por qué les interesa la ciencia y la tecnologia?, se
vislumbra que se encuentra, en un 78.5%, importante para el desarrollo del pais [Grafica 24].
Es decir, quienes se inclinan por el contenido cientifico, reconocen en ¢él, diversos beneficios
para la vida publica, con independencia de los que pueda traer para la vida personal de

individuo.

Grafica 30. Interés de la poblacion en temas de actualidad.
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Fuente: Percepcion Social de la Ciencia y la Tecnologia en El Salvador [2015].
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Grafica 31. Interés por la ciencia y la tecnologia.
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ciencia y la tecnologia, ese interés es por:
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Fuente: Percepcion Social de la Ciencia y la Tecnologia en El Salvador [2015].

Por otro lado, es significativo que los medios predilectos en el consumo de contenidos
cientificos [a 2015] fueron el internet (38.1%) y la TV (47.5%), puesto que representan el
uso de herramientas tecnologicas y digitales, asi como el favoritismo por disfrutar
producciones audiovisuales (TV) [Gréafica 25]. Cuestion esta que, a lo largo de los estudios
revisados hasta aqui, se confirma en todos los paises con informacion disponible respecto del
disfrute de divulgacion cientifica. Esto ultimo precisamente, aunque pueda llegar a ser
reiterativo insistirlo, es lo que la Grafica 26 muestra: el 82% de los encuestados confirmaron

“mirar programas o documentales que pasa la television sobre ciencia, tecnologia y

naturaleza”, “de vez en cuando” y “con frecuencia”.

Grafica 32. Medio de comunicacion a través del cual se informa la poblacion sobre ciencias

y tecnologias.
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Fuente: Percepcion Social de la Ciencia y la Tecnologia en El Salvador [2015].




Grafica 33. Actividades realizadas en torno a la ciencia y la tecnologia a lo largo de su vida.
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Fuente: Percepcion Social de la Ciencia y la Tecnologia en El Salvador [2015].

Se resume que, en El Salvador, existe un alto interés en torno a la CyT. Este hecho se
confirma el revisar los habitos de consumo de los entrevistados, por ejemplo, un 33% declar6
“mirar programas o documentales que pasa la television sobre ciencia, tecnologia o
naturaleza” con frecuencia, mientras que, un 49%, afirmo hacerlo “de vez en cuando”. En
esta logica, un 22% refirié “mirar noticias cientificas que se publican en periddicos” con
frecuencia, al tiempo que un 44% afirmo6 hacerlo “de vez en cuando”. Asimismo, resalta que
es precisamente en medios audiovisuales e internet, donde los entrevistados prefieren
informarse sobre CyT. No obstante esta situacion, tal y como muestra la Grafica 24, una

2% <¢

amplia mayoria de personas evidencid “casi nunca o nunca” ‘“visitar museos, centro o

exposiciones sobre ciencia y tecnologia”, leer libros o revistas de divulgacion cientifica.

5.2.9 Estudio de caso: Costa Rica

Con base en la encuesta Percepcion Social de la Ciencia y la Tecnologia en Costa Rica 2012,
la Grafica 25 y 26 nos muestran las preferencias de consumo de las personas encuestadas en
cuanto a dos medios convencionales o tradicionales: TV y presa escrita. Respecto a la
primera, queda en evidencia la mayor proclividad por consumir telenoticieros (27.3%), series
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de ficcion (13.0%), telenovelas (8.8%) y peliculas (7.7%). No obstante, también consumen

documentales (6.1%) y programas (0.8%), cuestiones que, segun la especificidad de

contenidos y guion del material, pueden considerarse material de divulgacion cientifica.

Ahora bien, respecto a la prensa escrita [Grafica 26], preferencialmente, consumen sucesos

(20.8%), deportes (18.0%), noticias en general (11.5%), aunque muy atras de las anteriores

quedan los temas cientificos y tecnoldgicos, puesto que inicamente un .3% declar6é consumir

este tipo de noticias.

Grafica 34. Distribucion relativa acerca de los tipos de programas de television que las

personas encuestadas acostumbran ver.
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Fuente: Percepcion Social de la Ciencia y la Tecnologia en Costa Rica 2012,
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Grafica 35. Distribucion relativa acerca de las secciones del periddico que las personas

encuestadas acostumbran leer.
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Fuente: Percepcion Social de la Ciencia y la Tecnologia en Costa Rica 2012.

Finalmente, es por demas interesante lo que nos muestra la Grafica 27: con excepcion de
aquellos entrevistados que declararon “no saber” sobre temas de CyT (29.3%), el 70.7% del
total de personas se encuentra de alguna manera informada en torno a temas estos temas,
principalmente en computacion, celulares, medicina-salud, telecomunicaciones, internet, y
otros. Lo que viene a recalcar esta conducta de las personas por consumir contenido de
divulgacion cientifica, lejos de los modelos convencionales de divulgacion [prensa escrita] y

mas cercanos a medios digitales e interactivos.
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Grafica 36. Distribucion relativa acerca de temas de ciencia y tecnologia en los que las

personas entrevistadas estdn mas informadas.
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Fuente: Percepcion Social de la Ciencia y la Tecnologia en Costa Rica 2012.

5.2.10 Estudio de caso: Panama

La V Encuesta Nacional de Percepcion Social de la Ciencia y la Tecnologia 2017 realizada
en Panama4, viene a confirmar la tendencia observada en otros paises de Iberoamérica: el
interés de las personas por el consumo de contenido cientifico. Si observamos la Gréfica 28,
veremos que la ciencia y la tecnologia atraen a cerca del 60% de encuestados, mientras que
tematicas como medicina y salud, y medioambiente, reciben otro tanto de atencion (76% y
55%, respectivamente). Es curioso notar que la religion es un topico de interés para los
panamenos y que hasta ahora no habia quedado en evidencia. Por lo demas, la disputa de
consumo cientificos versus de ocio [deporte] queda manifiesta como se ha observado en la

gran mayoria de estos estudios de percepcion social.
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Grafica 37. Interés declarado en temas de agenda social.
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Fuente: V Encuesta Nacional de Percepcion Social de la Ciencia y la Tecnologia 2017.

Con relacion a los habitos de consumo de informacion cientifica de los encuestados [Tabla
5], destaca la predileccion por disfrutar “programas o documentales de TV” (73.7%) “con
frecuencia” (28.5%) y “de vez en cuando” (45.2%), contrario a los 25.7% que declararon
13 . tL) . .. ., . ,
nunca o casi nunca’ realizarlo. No obstante, se observa que consumir informacion cientifica
por Internet atin no es una actividad que realice la mayoria de los panamefios, ya que s6lo el
47.6% asi lo manifestd. Vale la pena notar que la practica —vista como constante— de usar
medios impresos o radiofonicos para el consumo de contenidos cientificos se confirma como

las de menor apoyo en este estudio.

116



Tabla 5. Consumo de informacidn sobre ciencia y tecnologia a partir de distintas fuentes.

Programas o| 285% 45,2% | 25,7% A%
documentales de TV.

Intermet. 19,6% 28% 50,8% 1,6%
Noticias cientificas en 15,9% 35,8% AT 4% 9%
los diarios.

Secciones o programas 10,8% 30,8% a7, 2% 1,4%
de radio.
Revistas de divulgacion 5,9% 21,5% 70.4% 2.3%
cientifica.
Libros de divulgacion 5,3% 19,2% 73,1% 2.4%
cientifica.

Fuente: V Encuesta Nacional de Percepcion Social de la Ciencia y la Tecnologia 2017.

No queda duda que, de acuerdo con la informacién disponible, en la region iberoamericana,
existe avidez de informacidn cientifica y tecnoldgica, y esto se verifica en los grandes
porcentajes de entrevistados que hicieron manifiesto su interés en temas cientificos. Como
botoén de muestra, véase en términos ilustrativos la Grafica 29, que concentra los resultados
de cada sondeo, y sin bien la metodologia con que se elabor6 cada estudio no es coincidente
mucho menos idéntico, ni tampoco lo es el tamafio de la muestra o la pregunta formulada a

los entrevistados lo son, si permite probar el argumento central de este trabajo.

Grafica 38. Porcentaje de personas que evidenciaron estar interesadas en la ciencia y la

tecnologia.

Porcentaje de nivel interés

14.70%
64%.
58.10% 56.50% 60%

47%

México (2017) Colombia Chile (2016) Paraguay (2016) El Salvador  Panama (2017)
(2015) (2015)

Fuente: Elaboracion propia con base en estudios de percepcion sobre la ciencia y tecnologia en las

naciones de referencia.
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Incluso, debe apuntarse que es precisamente en medios audiovisuales y digitales, donde los

entrevistados prefieren consumir contenido cientifico y tecnolégico. Como evidencia clara

de lo esto, téngase en cuenta:

1)

2)
3)

4)

S)

6)

7)

8)

En Brasil, cerca del 22% de entrevistados declar6 ver programas de TV que tratan de
CyT, y cerca del 18% lo sefial6 porque consumen contenido cientifico via internet o redes
sociales [Grafica 1];

En México, 26% expres6 informarse en TV sobre CyT [Grafica 3];

En Espaiia, el 40.3% dijo como 1° cita en su respuesta, informarse sobre CyT en “internet,
prensa digital, redes sociales y otras webs”; mientras que, un 35.8% asi lo hizo pero cit6d
la TV [Grafica 5];

En Colombia, el 62.65% enunci6 a la television como el medio para informarse sobre
ciencia; en tanto que un 29.80% lo realizé via internet [Tabla 1];

9 ¢¢

En Chile, un 79.7% afirmé “mira(r) los programas de CyT y naturaleza” “siempre casi
siempre” (38.5%) y “a veces” (41.2%); en cambio, un 50.50% declar6 “utiliza(r) internet
para buscar informacion cientifica” (22.9%) ‘“siempre o casi siempre” y “a veces”
(27.6%) [Grafica 13];

En Paraguay, el 73.1% afirm6 “mira(r) programas o documentales que pasa la television
sobre ciencia y tecnologia” con “frecuencia (14.7%) o de vez en cuando (58.4)”[Grafica
16];

En El Salvador, un 47.5% de los entrevistados sefialo a la TV como el “medio de
comunicacion a través del cual se informacion sobre ciencia y tecnologia”; en tanto, un
38.1% menciond al Internet como medio predilecto;

En Panama, el 73.7% afirm6 ver “programas o documentales de TV” “con frecuencia

(28.5%) o “de vez en cuando (45.2%)”.

Esta evidente proclividad de los iberoamericanos a consumir contenidos audiovisuales o en

medios digitales de caracter cientifico, deriva esencialmente de los vertiginosos avances

cientificos y tecnoldgicos en los que hemos estado inmersos durante las tltimas dos décadas;

por ejemplo,
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5.2.11 Estudios de consumo sobre la ciencia y la cultura en paises de Iberoamérica

Los innumerables avances tecnoldgicos han dado lugar a que la existencia de multiples
pantallas y diversidad de contenidos, permitan a los consumidores elegir entre un sinfin de
materiales audiovisuales [ya sea a través de medios tradicionales o no convencionales] desde
cualquier latitud del mundo y sin limitacioén del idioma o la region de la que proceda. Ante
dicha magnificacioén de oferta y demanda, la existencia plataformas OTT [on demand], TV

convencional, satelital y por Internet.

Conviene revisar cudles son estas preferencias de consumo en paises de Iberoamérica,
para esto, se utilizara el estudio Ficgdo televisiva Ibero-Americana em plataformas de video
on demand (Ficcion Televisiva Iberoamericana en Plataformas de Video on Deman),
publicado por OBITEL (Observatorio Ibero-Americano Da Ficgao Televisiva) en 2018:
como releva la Grafica 30, los programas de television abierta predilectos de los
iberoamericanos son, principalmente, aquellos del género noticioso (24.-40%) y la ficcion
(23.70%), seguidos del entretenimiento/infoentretenimiento (23.50%), otros [canales de
servicio, espectaculos, musica, concursos, agropecuario, salud, especiales, etc.] (13.60%),
deportivos (7.10%), educativos y culturales (4.20%), y menor medida, los de indole religiosa

(3.20%) o de caracter politico (3%).

Revisado a detalle, el grafico nos dice que son los venezolanos quienes mayormente
consumen programas informativos (49.97%), en tanto que son los mexicanos los que en
menor medida lo hacen (17%). Espaia, por su parte, es la naciéon donde la ficcion encuentra
mayor oportunidad, ya que el 41.3% de los programas consumidos son de este género; en
contraste, en Venezuela, la ficcion es poco relevante, puesto que se encuentra en la tercera
preferencia del publico con el 11.48%, superada por el entretenimiento y la informacion. Por
su parte, la programacion de entretenimiento e infoentretenimiento, encuentran su mayor
nicho de mercado en México con un 36% del total de programas televisivos disfrutados; a

contraparte, los espafioles son los que muy poco lo consumen con 10.60%.
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Grifica 39. Géneros de programacion consumidos por porcentaje en TV abierta en Iberoamérica
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Fuente: Elaboracion propia con base en Ficgdo televisiva Ibero-Americana em plataformas de video on demand (pags. 75-76, 106, 138, 170, 201,

261,292,320, 351, y 381) (OBITEL 2018).
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Capitulo 6. Descripcion conceptual del Noticiero Cientifico y Cultural
Iberoamericano (NCC)

6.1 Qué es el NCC

El Noticiero Cientifico y Cultural Iberoamericano (NCC), auspiciado por la Asociacion de
las Televisiones Educativas y Culturales Iberoamericanas (ATEI), es un proyecto educativo
multiplataforma y en red [colaborativo] para la alfabetizacion cientifica. Lo anterior, porque
la ATEI, tiene entre sus fines fundacionales “contribuir al desarrollo de la educacion, la
ciencia y la cultura en Iberoamericana, mediante la utilizacion de la television y otras

tecnologias de la informacioén y comunicacion”.

En ese sentido, cabe mencionar que el NCC es un fiel testimonio de la cooperacion

internacional de la television publica iberoamericana.

Los idiomas oficiales del NCC son el espafiol y el portugués, por ser las dos
principales lenguas nativas de la region que dimana. Al respecto, conviene destacar que
acuerdo al Instituto Cervantes (2019), casi 483 millones de personas tienen el espafiol como
lengua materna, que lo convierten en la segunda mas importante del Planeta por numero de
hablantes, tras el chino mandarin. Por razones demogréficas, el portugués resulta un idioma
ineludible: con un total de 235 millones de parlantes en Iberoamérica, se posiciona como el
segundo idioma mas hablado de la region y el octavo mas hablado del Mundo (Statista, 2020).
No menos importante es el hecho de que sus notas audiovisuales, ademas, se subtitulan en
inglés e italiano. La intencion de hacerlo en inglés deriva de que es, actualmente, la lengua
mas hablada del mundo tanto en lengua materna como en segunda lengua . Por otro lado,
subtitularlo en italiano tiene relacioén con la amplia recepcion del NCC en este pais, tanto en
su version radiodifundida —por ser la Radiotelevisione Italiana (RAI) socia de ATEI y del
NCC— como en su modalidad de difusion digitalizada —por su consumo bajo demanda en

plataformas digitales—.

6.2 Origen constitutivo del NCC
El 31 de mayo de 2017, en Valencia, Espafia, durante la Sesion del Consejo Directivo de
ATEI, se reconoci6 el evidente déficit en la produccion y emision de contenidos cientificos,

culturales y tecnoldgicos, en las barras de programacion de las televisoras de servicio publico,
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asi como su evidente falta de coordinacién y entendimiento, lo que ademas evidencio la
imperatia necesidad de compartir los que son de manufactura propia —por mas nimio que
fuera su numero—. En respuesta a ello, se decidi6 desarrollar una propuesta audiovisual en
red, con la cooperacion primaria de los socios de ATEI, a través de un modelo colaborativo
y multiplataforma, que pudiera contribuir de manera importante a la alfabetizacion cientifica

en Iberoamérica.

Durante dos meses, una Comision integrada por los directores de las televisiones de
servicio publico mas grandes de la region, que fueran integrantes de la ATEI, trabajo en el
disefio creativo de una pieza audiovisual que tuviera por objeto la divulgacion de los
acontecimientos o descubrimientos mas relevantes de la ciencia, la innovacion tecnoldgica y
la cultura, en formato de noticiero, para asi transmitirla en su parrilla de programacion, con
alcances para toda la Region. De esta manera, en sus inicios, el NCC surge como un
contenido audiovisual de 27 minutos, de produccion y emision semanal, que es cedido por
via satelital y por Internet Protocolo (IP) a todas las televisiones publicas y privadas adheridas
a este esfuerzo internacional de divulgacion cientifica, tecnoldgica y cultural por medios

audiovisuales.

De forma que, en sus inicios, el NCC representd una iniciativa de los canales de
television publicos de Espaifia, México, Colombia, Brasil, Argentina, Costa Rica, Ecuador y
Honduras. Asimismo, es importante hacer mencion que, desde su lanzamiento, en la
Universidad de Antioquia, en Medellin, Colombia, el NCC acredito el respaldo por escrito —
en calidad de socio adherente— de la Red de Radiodifusoras y Televisoras Educativas y
Culturales de México (La Red M¢éxico) y de la Asociacion Mexicana de Productoras y

Televisoras Universitarias (AMPTU).

Posteriormente, en el marco de su primer aniversario [09 de agosto de 2018], teniendo
como sede la Universidad del Valle de Paraiba, en Sdo José dos Campos, en el estado de Sao
Paulo, Brasil, la ATEI anuncié la ‘primera transformacioén’ del NCC, auspiciada por el
amplio interés que tuvo por parte de la red de socios que en ese entonces la integraban. Fue
a partir de esta fecha que, el NCC, aument6 la produccion y emision de sus contenidos: de

una a dos piezas audiovisuales de 27 minutos, cada semana.
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Adicional a lo anterior, presentd una serie original de television sobre ciencia,
innovacion y cultura, que lleva por nombre En Paralelo —misma que sera tratada con mayor

detenimiento en lineas posteriores—.

Un Noticiero Cientifico y Cultural Iberoamericano que retiine a las mejores Agencias

de Noticias del Orbe bajo un modelo cooperativo en red

Actualmente, el NCC es un proyecto en red que congrega la colaboracion de las
siguientes agencias de noticias: la AFP (Agence France-Presse), de Francia; la agencia
espafiola EFE; la Agencia de Noticias del Estado Mexicano (Notimex); la Agencia de la
Republica Popular China, (Xinhua); la Deutsche Welle (DW), que es la cadena de Alemania
para el extranjero; de Euronews, un canal de television de Europa y producido por
EuronewsNBC —enfocado integramente a la informacion—; la agencia de noticias en espafiol
de la NASA (E.E.U.U.); la agencia de noticias de la ONU; y, finalmente, de la agencia

internacional de noticias y lider global en materia de periodismo cientifico Scidev.Net.

Con relacion a ello, conviene destacar que las fuentes de informacion de los
contenidos audiovisuales de NCC, devienen de estas prestigiosas agencias de noticias y de
sus socios adherentes —algunos, también, socios de ATEI-. De modo que es de dominio
publico el hecho de que a estas Agencias les distingue una innegable reputacion internacional
en materia de contenidos informacionales relacionados con los temas politicos, econdomicos
y deportivos de actualidad, y muy particularmente con aquellos enfocados en la salud, la
ciencia, la tecnologia y la cultura. De ahi, tanto la calidad como la trascendencia de la
programacion transmitida por el NCC. Para boton de muestra, conviene recapitular los

aspectos mas relevantes de cada una de estas Agencias.

Fundada en 1939, Agencia EFE, es la primera agencia de noticias en espafiol y la
cuarta del mundo, tiene como antecedente directo el Centro de Corresponsales, primera
agencia de noticias de Espafia, establecido en 1865. El equipo de EFE, estd compuesto mas
de tres mil profesionales del periodismo de mas 60 nacionalidades, quienes trabajan en 180
ciudades a lo largo de 120 paises del Orbe, y cuenta con cuatro mesas de ediciéon en Madrid,
Bogota, El Cairo (arabe) y Rio de Janeiro (portugués). La Agencia, distribuye tres millones

de noticias al afio mediante diversos soportes informativos: texto, fotografia, audio, video y
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multimedia. El material noticioso que ofrece, desde una perspectiva latina, presenta a las
audiencias contenidos en espafiol, portugués, inglés, arabe, catalan y gallego. Debe
destacarse que mas del 40% del material noticioso publicado en América Latina en medios
convencionales, tiene como procedencia la Agencia EFE (884 Agencias de América publica
su produccion noticiosa), de aqui también el arraigo, relevancia e importancia de la Agencia

(EFE, 2019).

Por su parte, la Agencia de Noticias del Estado Mexicano (NOTIMEX), tiene su
antecedente en la “Agencia Mexicana de Noticias”, establecida como Sociedad Andénima por
el Gobierno federal de México el 20 de agosto de 1968; y, desde 2006, es un organismo de
Estado no sectorizado a la Administracion Publica Federal. Su labor primordial, consiste en
la divulgacioén de noticias con cobertura en el d&mbito local (México) e internacional, en
espafiol, inglés y francés. Actualmente, el material noticioso de la Agencia se publica en
formatos tan dispares como texto, fotografia, audio, video e infografia, y posee suscriptores
en regiones tan variopintas como América, Europa, Asia y Africa. De esta manera
NOTIMEX, ofrece contenido informativo que se materializa en un total de 450 notas diarias;
250 fotografias por dia; infografias; videos en formato HD (con una duracion promedio de
dos minutos o reportajes-documentales con duracién de 25 minutos); podcast; cuatro
micrositios [“Energia de México”, “Visor Latino”, “Global México”, y “Turismo y
Negocios™]; asi como un cuantioso archivo donde sus suscriptores acceden a todo el material

publicado por la Agencia (NOTIMEX, 2019).

Asimismo, la Agencia de Noticias Xinhua, tiene su antecedente directo en la agencia
China Roja, fundada en 1931, y cuyo nombre actual, deviene de 1937. En el aiio 2000, fue
creada su version informacional en idioma espafiol, intitulada Xinhuanet, la cual, se encarga
de difundir un sinfin de contenidos noticiosos internacionales —principalmente de China—, a
través de sus corresponsales distribuidos en 107 oficinas a lo largo de 100 paises. Temas tan
diversos como economia, deportes, ciencia y tecnologia, cultura y educacion, sociedad, son
difundidas a través de su plataforma online, en soportes tales como video, texto, fotografia 'y

herramientas multimedia (XINHUA, 2019).

Por su parte, la agencia de noticias alemana para el extranjero, Deutsche Welle (DW)),

acredita mas de 60 afios de historia como medio publico con enfoque y presencia
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internacional. Ofrece contenido informativo sobre Alemania y el acontecer internacional, via
television [con recepcion en Africa, América, Asia, Australia y Oceania, y Europa] radio,
internet y movil. Proporciona a las audiencias contenidos noticiosos en 30 idiomas, con
especial atencion en los idiomas alemdn, inglés, espafiol y drabe. Esta intensa labor, se
realizada con un recurso humano de poco mas de tres mil profesionales de la comunicacion,
instalados en mas de 60 paises, lo que permite a la DW tener un alcance semanal de casi 160
millones de personas a nivel global, a través de los cuatro mil 400 medios que publican y

retransmiten el contenido noticioso en multiples formatos (DW, 2019).

Euronews, es el canal de noticas por excelencia del continente europeo. Fundado en
1993, este medio de comunicacion tiene un alcance cercano a los 400 millones de hogares en
160 paises. Difunde contenido noticioso de Europa e internacional, a través de un muy
nutrido equipo de 600 periodistas de 30 nacionalidades, quienes realizan cobertura
informativa las 24 horas del dia en multiples idiomas: aleman, arabe, espafiol, francés, griego,
hingaro, inglés, italiano, persa, portugués, ruso y turco. Temas tan heterogéneos como la
cultural, viajes, ciencia y tecnologia, negocios, el Mundo y Europa, se publican en formatos
tan variados como el texto, video, audio, video e infografia. Su constante y permanente
renovacion de herramientas comunicacionales, le ha permitido ser una de las agencias
periodisticas mas innovadoras, puesto que, en su plataforma web, se ofrece acceso libre a

videos en 360° e info-videos en multiples idiomas y traducciones (Euronews, 2020).

Noticias ONU, es la agencia de noticias de la Organizacion de las Naciones Unidas,
que difunde notas relacionadas con una aquilatada y plural seleccion de tematicas como lo
son: cultura; educacion; salud; cambio climatico; medio ambiante; seguridad y paz mundial;
derechos humanos; ayuda humanitaria; migrantes y refugiados; mujeres y enfoque de género;
asuntos economicos; y, finalmente, Estado de Derecho, cultura de la paz y prevencion del
delito. Al respecto, es importante hacer mencidén que toda esta sustanciosa informacion se
encuentra segmentada en funcion de las siguientes regiones globales: Africa; América; Asia
y el Pacifico; Europa; y Oriente Medio. Asimismo, conviene precisar que las modalidades
periodisticas mas recurridas por Noticias ONU son: documental, reportaje—fotorreportarje,
entrevista y, desde luego, el seguimiento, minuto a minuto, de las notas mas relevantes de

actualidad. Finalmente, Noticias ONU ofrece una amplia cobertura de los principales
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comunicados, campafas y declaraciones de prensa de todos sus Organos, organismos,

organizaciones, dependencias y oficinas (ONU, 2021).

Asimismo, el Departamento de Noticias de la NASA en Espanol —fundada en
febrero de 2001— otorga al NCC un robusto contenido de noticias vinculadas con las
actividades mas sustantivas de la agencia aereoespacial norteamericana; ademas de reportajes
especiales relacionados con la investigaciéon mas actualizada de las ciencias espaciales
[astronomia, astrofisica, ingenieria aeroespacial, astrobiologia, cosmologia, etc.], las ciencias
terrestres [geologia, hidrologia, geofisica, meteorologia, p. €j.] y las ciencias de la vida
[gendmica, genética, biologia celular, etc.]; asi como notas concernientes a informacion de
las misiones tanto tripuladas como no tripuladas que se realizan al espacio exterior; v,
finalmente, los mas relevantes acontecimientos relacionados con la Agencia Especial
Europea. Finalmente, es importante hacer mencion que la NASA en Espaiol, coordinada por
Miguel A. Magallanes, cede al NCC las notas con las herramientas mas avanzadas en
programacion digital, lo que garantiza la gran calidad de sus fotografias y contenidos

audiovisuales (NASA, 2021).

El ultimo gran eslabon de esta robusta red de agencias de noticias que contribuyen a
la realizacién de los contenidos difundidos por el NCC lo representa la agencias de noticias
Scidev.Net que, no es 6bice advertir, es el lider mundial en noticias, opiniones y analisis
autorizados sobre ciencia y tecnologia para el desarrollo global. Actualmente, esta asociacion
internacional sin fines de lucro, es administrada por el reconocido Centro de Agricultura y
Biociencias Internacional. Su oficina principal se ubica en Londres, pero cuenta con seis
oficinas regionales a nivel global ubicaadas en el Africa subsahariana, sur de Asia, América
Latina y el Caribe, sudeste asiatico y el Pacifico, Medio Oriente y Africa del norte. De manera
que a la Scidev.Net la constituye una robusta red global de consejeros, colaboradores,
asesores y periodistas cientificos, que tiene el loable objeto de promover la ciencia y la
tecnologia en las politicas, programas y proyectos para los paises en desarrollo. Es importante
hacer mencion que Scidev.Net se origind como un proyecto disefiado por un equipo de
reporteros de la prestigiada revista Nature , con asistencia financiera del Wellcome Trust y

del Departamento del Reino Unido para el Desarrollo Internacional (DFID). De esta manera,
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el primer vestigio de esta asociacion fue lanzada al mundo digital a través del portal web que

hoy la intitula SciDev.Net el 3 de diciembre de 2001 (Scidev.Net, 2021).

6.3 NCC: una robusta red de integrantes de ATEI

La Asociacion de las Televisiones Educativas y Culturales Iberoamericanas (ATEI), es una
organizacion sin fines de lucro, creada en el afio de 1992, para gestionar el Programa de
Cooperacion de Television Educativa y Cultural Iberoamericana (TEIb), y cuya mision es —
como se menciond lineas arriba— “contribuir al desarrollo de la educacion, la ciencia y la
cultura en Iberoamérica, mediante la utilizacion de la television y demads tecnologias de la

informacion y comunicacion”.

Aunque debe decirse que su nacimiento nos retrotrae tiempo atras, a través de la
iniciativa Comunicacion para la Cooperacion, presentada ante la UNESCO, en 1991, tanto
en Santiago de Chile como en Paris. Dicha iniciativa perseguia el desarrollo y puesta en
marcha de un sistema de servicio publico de television con propositos educativos en toda
Iberoamérica. Finalmente, esta ambiciosa pero necesaria resolucion fue adoptada, suscrita y
ratificada por los gobiernos de Argentina, Bolivia, Chile, Colombia, Costa Rica, Cuba,
Ecuador, Espana, Guatemala, Honduras, México, Panamd, Paraguay, Peri, Uruguay y
Venezuela. De esta manera, el 12 de junio de 1992, se constituyd en Badajoz, Espaia, la
Asociacion de Television Educativa Iberoamericana —antecedente primigenio de ATEI—
como una organizacidn asociativa espafiola sin &nimo de lucro. Fue precisamente en ese
mismo afo, que los jefes de Estado y de Gobierno, reunidos en la II Cumbre Iberoamericana
(Madrid), acordaron la creacion del programa de Television Educativa Iberoamericana

(TEIb).

Expuesto lo anterior, el NCC representa el epicentro de un encuentro cooperativo y
en red, que se ha planteado el reto de divulgar la ciencia en la region, tanto por medios
digitales como convencionales, con el objeto de afianzar la alfabetizacion cientifica en sus
comunidades. No obstante, es importante sefalar que este neuralgico punto de esfuerzo
colaborativo se ve contribuido por tres actores fundamentales, para la creacion o produccion
de notas cientificas (audiovisuales y radiofonicas) y para la difusion de ellas (en medios
radiodifundidos y plataformas digitales): I) socios de ATEI; II) miembros adherentes del

NCC,; y III) agencias de noticias. Expuestas estas ultimas —las agencias de noticias—, en el
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subapartado anterior, conviene hacer una recapitulacion de los dos primeros —los socios de

ATEI y miembros adherentes del NCC—.

Empezemos, pues, por la lista de integrantes de ATEI que tienen la responsabilidad

de divulgar las notas cientificas, culturales y tecnologicas del NCC a través de sus medios de

difusion; y también de contribuir con la hechura de ellas.

Tabla 6. Integrantes de la ATEI

N° PAIS
1. ARGENTINA
2. ARGENTINA
3. ARGENTINA
4. ARGENTINA
5. ARGENTINA

6. ARGENTINA

7. ARGENTINA

8. ARGENTINA

9. BRASIL
10. BRASIL
11. CHILE

INSTITUCION

Fundacion UOCRA para la Educacion de la Trabajadores

Ministerio de Innovacién y Cultura de Santa Fe

TECtv. Ministerio de Ciencia, tecnologia e Innovacion de

la Nacioén Argentina

Universidad Nacional de Cuyo

Universidad Nacional de la Patagonia Austral

Universidad Nacional de Mar del Plata

Universidad Nacional de Villa Maria

Universidad Nacional del Litoral

Canal Futura - Fundagao Roberto Marinho

TV Cultura-Fundacao Padre Anchieta

Canal de Teleision Maule - TVMAULE
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12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

CHILE

CHILE

CHILE

CHILE

COLOMBIA

COLOMBIA

COLOMBIA

COLOMBIA

COLOMBIA

COLOMBIA

COLOMBIA

COLOMBIA

COSTA RICA

COSTA RICA

COSTA RICA

COSTA RICA

Corporacion de Television de las Universidades del Estado

de Chile

Ministerio de Educacion

Universidad Metropolitana de Ciencias de la Educacion

UMCE

Presidente de la Camara Chilena de Infraestructura Digital

Canal Universitario ZOOM

Fundacion Patrimonio Filmico Colombiano

Pontificia Universidad Javeriana

Teleantioquia.Television de Antioquia

Television Regional del Oriente, Canal TRO

Universidad Auténoma de Occidente

Universidad del Quindio

Universidad Nacional Abierta y a Distancia (UNAD)

SINART - Sist. Nal. de Radio y Tv

Universidad de Costa Rica, Sistema Universitario Canal

UCR

Universidad Estatal a Distancia

Universidad Nacional de Costa Rica "Campus Omar

Dengo"
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28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

35.

36.

37.

38.

39.

40.

41.

42.

43.

ECUADOR

ECUADOR

ECUADOR

ECUADOR

EL
SALVADOR

ESPANA

ESPANA

ESPANA

ESPANA

ESPANA

ESPANA

ESPANA

ESPANA

ESPANA

ESPANA

ESPANA

Television Legislativa. Asamblea Nacional

TV Y RADIO D ECUADOR, S.A.

Universidad Catolica de Santiago de Guayaquil

Universidad Técnica del Norte

Escuela Superior Franciscana Especializada /Agape

Associacio Espai Audiovisual de Proximitat (ESAP)

Canal Extremadura - Sociedad Publica de Radiodifusion y

Television Extremena, S.A.U.

Corporacid Valenciana de Mitjans de Comunicacio, CVMC

Fundacion Atresmedia

Instituto Tecnoldgico y de Energias Renovables, S.A -

Canal Tenerife 2030 TV

Radio Television del Principado de Asturias

Radio Television Madrid S.A.

Universidad Autonoma de Barcelona

Universidad de Barcelona

Universidad de Sevilla

Universidad Nacional de Educacion a Distancia
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44.

45.

46.

47.

48.

49.

50.

51.

52.

53.

54.

55.

56.

57.

38.

59.

ESPANA

ESPANA

ESPANA

ESTADOS
UNIDOS

GUATEMALA

HONDURAS

HONDURAS

HONDURAS

HONDURAS

ITALIA

MEXICO

MEXICO

MEXICO

MEXICO

MEXICO

MEXICO

Universidad Politécnica de Valencia

Universitat de Valencia

Universitat Jaume [

VIRTUAL EDUCA

Universidad de San Carlos de Guatemala TV USAC

Fundacion para la Educacion y la Comunicacion Social.

FECS. SUYAPA

Secretaria de Estado de Educacion.

Universidad de San Pedro Sula

Universidad Nacional Autonoma de Honduras (UNAH)

RAI Radiotelevisione Italiana

Canal del Congreso - Camara de Senadores

Sistema de Radio y Televison Mexiquense - TV

Mexiquense

Sistema Jaliscense de Radio y Television. Jalisco TV

Sistema Michoacano de Radio y Television

Sistema Publico de Radiodifusion del Estado Mexicano

SPR

Sistema Universitario de Radio y TV, Universidad

Autonoma del Estado de Hidalgo
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60.

61.

62.

63.

64.

65.

66.

67.

68.

69.

70.

71.

72.

73.

74.

75.

MEXICO

MEXICO

MEXICO

MEXICO

MEXICO

MEXICO

MEXICO

MEXICO

NICARAGUA

PANAMA

PERU

PERU

REP

DOMINICANA
REP

DOMINICANA
PUERTO RICO

URUGUAY

Unidad de Television de Guanajuanto - TV4

Television Metropolitana, S.A. de C.V. Canal 22

Universidad Autonoma de Aguascalientes

Universidad Auténoma de Tamaulipas

Universidad de Guadalajara. Sistema Universitario de

Radio y Television. SURT
Universidad Nacional Autonoma de México TV UNAM

XE IPN Canal ONCE del Distrito Federal

Television Educativa DGTV

Canal 6 - Inst. Nicaragiliense de Telecomunicaciones y

COorreos

Sistema Estatal de Radio y Television SER TV

Universidad Privada Antenor Orrego

Universidad San Martin de Porres - USMP TV

CERTYV Corporacion Estatal de radio y television

Instituto Tecnoldgico de Santo Domingo

WIPR CANAL 6

Fideicomiso de Administracion de TV Ciudad
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76. VENEZUELA Universidad Simon Bolivar

Fuente: Elaboracién propia.

Como hemos podido advertir, son un total de 21 los paises asociados a la ATEI; mismos que,
a través de 76 medios publicos y/o instituciones educativas coaligadas a ella, contribuyen no
solo a su funcion sustantiva de consolidar la educacion y la cultura en la regiéon —fines que
también comparte, en términos generales, el NCC—, sino también a robustecer la difusion

de NCC.

Ahora bien, como socios adherentes de ATEI se encuentran los siguientes:
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Tabla 7. Socios adherentes del NCC en su version audiovisual (radiodifundida y digital

N® PAIS
1 Argentina
2 Argentina
3 Argentina
4 Argentina

22

NOMBRE

Universidad Nacional del Mar del
Plata

Provincia de Santa Fe Ministerio

de Innovacion y Cultura

Universidad Nacional de Litoral

MARCA

Canal

Universidad

Senal Santa Fe

Senial U

UNL

)22

CANAL

Canal 28.1 abierta

Canal 34 Cable.

Canal 30 Abierta
HD y WEB

Redes Sociales y
New Letter.

HORARIO
Lunes 18:30 h
Repeticion

Martes 20:00h

Viernes 20:00h
Repeticion
Sabado 14:30h
Sabado y Domingo
7:00 h

Repeticion
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Argentina

Argentina

Argentina

Argentina

Argentina

Television Publica Argentina

TVP Fueguina

Regional Trenque Lauquen

Uniodn Obrera de la Construccion

de la Republica Argentina

Agencia de divulgacion cientifica y
Universidad Nacional de la

Matanza

Canal 7

Canal 11

Canal 12

Construir TV

CTyS-
UNLaM

Canal 23.7 TDH
Canal 121 Satélite
Canal 11 HD Cable

Canal 11 Sefial
abierta

TDA (200 cable

operadoras)
Streaming

Youtube

13:00 h.

Sabado 8:00 hrs.

Sabado 22:00 h.

Miércoles

19:30 horas

Pendiente de Carta
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10

11

12

Ministerio de Ciencia, Tecnologia

Argentina ' '
e Innovacion Productiva
‘ Medios de Comunicacion Villa
Argentina
Mantero
‘ Universidad Nacional de Villa
Argentina

Maria

TECTV

Tv. Villa

Mantero

UNITEVE

Canal es el 22.5 de
la TDA en
Argentina 'y
YouTube

Canal Digital

Tv.villamantero.co

m.ar
TV Abierta
Canal 31.4
Cable
Canal 34
HD
Canal 21.2
Streaming

http://uniteve.com.a

r/

Martes y Jueves
19:00h.

Martes, Jueves y
Sébado

10:00 y 21:00 hrs.

Domingos

22:00 hrs
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13

14

15

16

17

18

Brasil

Brasil

Brasil

Brasil

Brasil

Brasil

Associagao Brasileira da Televisao

Universitaria

Universidad del Valle de Paraibas

Televisidn Universitaria de

Fortaleza

Universidad Federal do Amazonas

PUCTV

Canal Universitario de Sao Paulo

ABTU

-UNIVAP

-TV UNIVAP

TV UNIFOR

TV UFAM

-PUC TV

CNU

Canal 8 NET

Canal 181 —-NET

Canal 14 Multiplay

Se sube a redes

sociales

Canal 24 Abierto

Canal 20 NET

Canal 12Abierto

Youtube

Lunes a domingo

8:00, 14:30 y 21:30

Miércoles
16:00h y 18:00h
Estreno:
Martes 7:00 y 12:30 h
Repeticion:
16:30 y 20:30

Lunes, miércoles,

viernes y domingos,
9:00, 17:00, 23:00 h.
Martes y Jueves

22:00 hrs



19

20

21

22

Brasil

Brasil

Brasil

Brasil

Universidad de Sao Paulo/ TV
USP

Centro Paulista de Radioy TV

Educativas

Universidad Estatal Paulista

Fundacion Roberto Marinho

TV USP

TV Cultura

UNESP

TV Futura

-Canal
Universitario de

Piracicaba

-TV del
Ayuntamiento de
Vereadores de

Piracicaba
Digital

Canal 2.1

Cable
46.1
NET

518

Pendiente

Martes 12h
Jueves 21h.

Martes y Jueves 12h.

Martes 23:30h

Lunes
11:30 horas
Miércoles
8:00 horas
Viernes
15:30 horas

Pendiente
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23

24

Chile

Colombia

Corporacion de Television de las

Universidades del Estado de Chile

Canal Zoom

www.uestv.cl
UESTV Canal 14.5 Digital

Serial abierta.

Cable:
Satelital
Canal 121
ZOOM TV Tigo Star
Canal 99

Claro

Canal 126

Martes y Jueves
11:30 h

Lunes, Miércoles y

Séabado.
11:00h (repeticion)
Viernes y Domingo

11:00h (repeticion)

Estreno:
Jueves 9:30 hrs.
Repeticion:
Viernes 1:30 hrs.
Domingo 16:00 hrs.

Martes 17:30 hrs.

139



25

26

Colombia

Colombia

Universidad Javeriana

Asociacion Canal Local de

Television de Medellin

ETB

Canal 269
UNE
Canal 99
Directo
Se Sube a Youtube
Bogota
Sefial Abierta:
Canal 31
Cable:
TELE
, Tigo UNE Canal 6
MEDELLIN

Canal 10 (Bogotd)
Canal 216 (HD)

Claro TV Canal 930

Jueves 14:30h

Martes 11:00h



27

28

29

30

Universidad Nacional Abierta'y a

Colombia _ _
Distancia

_ Fundacion Patrimonio Filmico

Colombia _
Colombiano

Colombia Universidad de Antioquia

. Sociedad de Television de
Colombia

Antioquia Limitada

UNAD www.youtube.com/

(Bogota) canalunad
NO ES CANAL

Videoteca

Senial abierta
Canal 5 TDT

Canal 17.1 (HD)

TELE Cable:
ANTIOQUIA
Claro Tv Canal 117
Movistar TV Canal
159

Tigo Star Canal 118

Se sube todos los

martes

Colabora con notas

Solo colabora con

Notas

Estreno:
Domingo 6:00 h

Jueves 23:30.
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31

32

Colombia

Colombia

Universidad del Quindio

Canal de Noticias Continuo

UudQ

CNC

Canal 12 Global TV
Canal 10 Itagui TV
Canal 8 Unicables
Canal 5 Cable Bello

Canal 35 Sur TV

Canal 25 Tele
Envigado

Facebook: https://w
ww.facebook.com/c
ncmedellin/twitter:
https://twitter.com/
cncmedellinY outub
e: https://www.you
tube.com/user/canal

cncmedellin

Solo Colaboran

enviando notas.

Domingos 21:00 hrs.

Re: Lunes 15:30 hrs.
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33

34

35

36

Colombia Telepalmar

Colombia Universidad del Norte

. Asociacion Antena Parabolica de
Colombia _ o
Ciudad Bolivar Antioquia

Colombia Television Regional de Oriente

Canal 22

UniNorte

APACIBOL

(Canal 4)

CANAL TRO

Canal 931 y Web

Pendiente
Cable

931 (Todo el
Departamento de

Antioquia)
Streaming
FBy YouTube
Sefial abierta:

Canal 65
Cable:

Canal 148

Sabados y Domingos
10:00 h.
Martes y Jueves

18:00h.

Pendiente

Miércoles
20:30 horas
Jueves

11: horas

Sabado y Domingo

19:00 horas
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37

38

39

40

41

Costa Rica

Costa Rica

Costa Rica

Ecuador

Ecuador

Sistema Nacional de Radio y

Television SA

Universidad de Costa Rica

Universidad Nacional de Costa

Rica

Instituto Iberoamericano del
Patrimonio Natural y Cultural del

Convenio Andrés Bello

Sistema de Radio y Television de
la Universidad Catolica Santiago

de Guayaquil

SINART

(Canal 13)

Canal UCR

UNA

IPANC

UCSG

Senal abierta:

Canal 13

Streaming

www.una.ac.cr

Canal Guayaquil
74,

Cuenca 35,
Machala 39,
Manta 36,

Salinas 35,

Viernes 12:00h

Pendiente de

Confirmar

Pendiente de

confirmar

Martes 13h30

Sabado 17h30
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42

43

44

45

46

El Salvador

Espana

Espana

Espafia

Espana

Canal 8 AGAPE TV

Radio Television Espafiola

Universidad Auténoma de

Barcelona

Universidad de Valencia

Universidad Politécnica de

Valencia

Loja 34,
Ambato 39,
Tulcan 35,

Claro TV 42

A través de su

programa
RTVE
La Aventura del
Saber
UAB
uv

Martes

9:00 horas

Inicia trasmisiones
durante el primer

trimestre de 2019

Solo colaboran con

notas

Colabora con notas.
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47

48

49

50

51

Espafia

Espana

Espana

Espana

Espana

Universidad de Salamanca

Universidad de Sevilla
Asociacion Espafiola de Imagen y

Cientificos

Universitat Jaume Primer

Canal de Extremadura

USAL TV

ASECIC

Ul

http://tv.usal.es/

http://tv.usal.es/vide

0s/3890/ncc-

iberoamericano-29-

10-18-parte-1

Senal abierta
Canal 50 Badajoz
Canal 45 Caceres

Canal 28 Sevilla

Se sube a redes y

pagina web los Lunes

NO ES CANAL
Videoteca

COLABORA
ENVIANDO
NOTAS.

Sabados y Domingos

7:30 horas.
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52

53

54

55

Espana

Espana

Espafia

Espana

Canal 7

Extremadura

www.canalextrema

dura.es

Canal Terrestre

Tenerife2030 y

Instituto Tecnoldgico y de Energias  ITER/ 2030 Pendiente horario de

pagina web
Renovables S.A Tenerife trasmision
www.tenerife2030.t

\'%
' - WEB y canales Martes y Viernes
Espai Audiovisual de Proximitat ESAP _
TDT (varios) 23:30 hrs
o ' BigVan Solo colabora con
Asociacion Big Van Theory o
Ciencia notas

TELEMADRI Senial Abierta Sabados o Domingos
RTVM
b Canal 8 6:00 y 8:00 hrs
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56

Estados
Unidos /

Canada

Mexicanal Producciones S.A de

CV

Cable

Canal 79

(internacional)

Diversos canales de
cable en USA y

Canada
Cable
Dish

Canal 833 Paquete

Mexicanal Latino
Direc Tv

Canal 412 Paquete

Latino

(Disponible en todo
Estados Unidos y
Canada)

Jueves

17:30 horas

Jueves

17:30 h.
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57

58

59

Guatemala

Honduras

Honduras

Universidad de San Carlos TV

Campus TV

Suyapa TV Educativa

Senal abierta:

Canal 33 abierto

Canal 113 Inter

USACTV
centro

Cable:

Canal 91 Cable.

Cable:
Color 90
Claro 16 y 89
CAMPUS TV
Tigo 15y 23

Tegucigalpa:

canal Cable Tigo 23

Cable:

(STVE)
389

Cable color canal

Lunes, Miércoles y

Viernes
7:30h.
13:30h.

19:30h.

Sabado

20:30 h

Sabados

17:30h.
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Claro TV canal 109 Domingo

Maya vision canal 10:30 h.
126

Cable vision canal

49

Cable lenca canal

48

Mundi vision canal

78

Cable virtud canal
49

Plan TV canal 73
Gualance canal 31

Honduvision canal

92/70

Suan canal 94
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60

61

62

Instituto Politécnico Nacional /

Meéxico
Canal Once
_ Universidad de Guadalajara / Canal
Meéxico
44
Television Metropolitana / Canal
Meéxico

22

CANAL
ONCE

Senial Abierta:
Senal Abierta 44.1

CANAL 44 Cable:

Total Play Canal
144

Distrito Federal
canal 22.1
Ledn, Guanajuato

CANAL 22 canal 34.3

Celaya, Guanajuato

canal 20.3

Hermosillo, Sonora

- canal 27.3

No lo trasmite

Viernes 9:00 h.
Sabado 8:30 h.
Domingo 9:30 h.

Martes 9:30 h.

Jueves 17:00 h.

Sabado 10:00 h.
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63

64

65

México

México

México

Sistema Publico de Radiodifusion

del Estado Mexicano

Direccion General de Television

Educativa

Instituto Latinoamericano de la

Comunicacion Educativa

SPR

TELEVISION
EDUCATIVA

ILCE

(Todo el pais
distintos canales y

sistemas de cable)
Frecuencia Virtual
Canal 14
Streaming
Sefial abierta:
Canal Ingenio TV

Canal Aprende TV

Senal Abierta
Canal 18

Canal 15

Miércoles 11:30 h.

Viernes 18:30 h.

Miércoles 22:30h.

Lunes 18:30h.

Viernes 19:00y
23:00 h.

Sabado 03:00- 7:00-
11:00h.

Viernes 12:30 h.

Lunes 12:30 y 19.00
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Canal de Television del Congreso

66 México General de los Estados Unidos
Mexicanos
. Universidad Nacional Autonoma
67 México

de México

Senal abierta:
Canal 45.1

Cable
CANAL DEL

CONGRESO Dish Canal 145

Sky Canal 145

Total Play Canal
638

Senial Abierta:
Canal 20.1
Cable:

TV UNAM Canal 120

Axtel, Sky. Dish,
Megacable

Canal 20 1ZZ1 y
Total Play

Martes 23:00 h.
Sabado 07:30 h.

Jueves 22:30 h.

Domingo 08:00h.

Viernes 17:30

Domingo 8:30 y
14:00
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68

69

70

Sistema Jalisciense de Radio y

México o
Television
. Instituto Morelense de Radio y
Mexico o
Television
. Sistema Zacatecano de Radio y
Mexico

Television

C7

IMRYT

SIZART

Senial abierta:
canal 15.1
Cable:

Cable I1ZZ] canal 15
y 715HD

Total Play canal 10
Sefial abierta:
Canal 24.1
CABLE:

MEGA CABLE
CANAL24.1Y
24.1 HD

ACTUALIZAR
DATOS CON
NUEVO
GOBIERNO
Miércoles 21:30 h.
Jueves 22:00h.
Repeticion.
Sabado y Domingo

18:30h.

JUEVES 'Y
VIERNES

14:00 h.

Repeticion 22:30 h.
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71

72

73

Universidad Auténoma de

CABLE COM
CANAL 261

Lunes 15:30 h.
Senal abierta:

México _ UAA TV Sabado 21:00h.
Aguascalientes Canal 26.2 AGS
Domingo 17:00 h.
Meéxico Fondo de Cultura Econdémica FCE NO ES CANAL.
Martes 19:30 h.
Sefial abierta:
. ~ . Miércoles 21:30 h.
Corporacion Oaxaquefia de Radio
México P .q' , Y CORTV Canal 9.1 Con 16
Televisién repetidoras (Inter. Viernes 13:00h h.
estad) )
Domingo 16:30 h.
Sefial abierta:
RADIOY Canal 34
Méxi Sistema de Radio y Television TELEVISION Micreoles 9:30
€xico iércoles 9:
Mexiquense MEXIQUENS Canal 34.1 HD
E Valle de México y
Toluca
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TDT Canal 20
Satélite
SKY México
Canal 1481
Cable
Canal 146
1771
Canal 734
Total Play
Canal 146
Se sube a WEB

Sefial abierta Lunes 20:00 h.
Unidad de Television de

75 México _ TV 4 Canal 4.1 Jueves 23:00 h.
Guanajuato

(-1 hora) Canal 4.2 Viernes 10:30 h.

156



76

71

México

México

Universidad Auténoma de

Tamaulipas

Instituto Colimense de Radio y

Television

TV UAT

ICRTV

(Canal 12)

(-2 horas) Canal 4.3
Streaming
wwWw.tvcuatro.com
Cable:
Nuevo Laredo
canal 6
Sefial abierta:
Tamaulipas
Canal 24

CD.
Victoria Canal 26

Redes sociales

Senal abierta:

Canal 12.1

Domingo 21:30 h.

19:30 hrs.
16:30 hrs

Viernes, Sdbado y

Domingo

Martes 11:00 h.

Jueves 11:00 h.
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78

79

80

México Radiotelevision de Veracruz RTV

Comision de Radio y Television de
México CORAT
Tabasco

Universidad Juarez Autdbnoma de
México TV UJAT
Tabasco

Cable:
Canal 112

Streaming

Senial Abierta:

Canal 26

Canal 26 HD

Sefial abierta:

Canal 46

Cable:

Canal 110

Sefial abierta:

Canal 35.1

Cable:

canal 9

Repeticion
Sabado 18:30 h.

Lunes 17:00 h.

Martes Y Jueves

20:00

Lunes 23:00 h.

Sabado 16.30h.

Villahermosa,

Tabasco.
Lunes 06:00hrs

Repeticion: miércoles

11:00 hrs
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81

82

83

Radio Television De

México ‘
Aguascalientes
. Universidad Auténoma del Estado
Mexico ]
de México
' Instituto Estatal de Radio y
Meéxico

Television de Baja California Sur

Canal 26

DGCU
(UAEM)

Canal &

Sabados 18:00hrs.

Sefial abierta: Lunes y Martes 11:00
Canal 26.2 AGS TV h.
Cable: Repeticion
1271 canal 26 Lunes y Martes

Total Play canal 26 16:30 y 19:30 h.

Gigacable canal 106

Se sube a redes

sociales

(YouTube, FB,
Twitter)

Lunes y Viernes

18:00h

Senial abierta:

Canal 8 o
Repeticion
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84

85

86

México

México

México

Universidad Autonoma de Nuevo

Ledn

Sistema de Radio y Television de

Campeche

Sistema de Radio y Television de

Nayarit

TVUANL

TRC

10 TV Nayarit

Cable:

Canal 30

Senial abierta:

Canal 53.1

Senial abierta:

Canal 4.1

Cable:

Canal 004 1ZZ1

Canal 05 Tele cable

Canal 138 Cable

Com

Senial Abierta:

Canal 10.1

Sabado y Domingo
17:30h
Martes 15:30
Jueves 14:30

Domingo 11:30

Lunes 11:30 h.

Jueves 11:30 h.

Miércoles

18:30 h.
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87

88

89

90

México

México

México

México

Unidn de Universidades de

América Latina y el Caribe

Sistema Tele Yucatan S.A de C.V

Colef/Centros Conacyt

Canal 29 XHMAP de Monclova

UDUAL

13 Vision

COLEF

Canal 29

Cable:
Canal 210
Canal 1110 HD

Se sube a Sitio Web
y NewsLetter

www.udual.org/tv

Sefial abierta:
Canal 4.1y 28
Cable:
Canal 4
Streaming

Redes sociales

Seiial Abierta:

Repeticion.

Viernes 17:30 h.

Domingo 18:00 h.

Viernes 11 am

Lunes 22:00

Miércoles 20:00

NO ES CANAL.

Lunes y Jueves
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91

92

93

94

95

México

México

México

México

México

Instituto de Estudios Universitarios

Sistema Estatal de Comunicacion

Cultural y Educativa

EL UNIVERSAL (tangible)

Instituto Tecnoldgico y de Estudios

Superiores de Occidente

Los Altos Television

AMERIKE

RTQ

ITESO

LATV

Canal 29.1
Web y Facebook

Se sube a redes

sociales
(Facebook)
Sefial abierta:
Canal 10.1
wWww.rtq.com.mx
https://www.elunive
rsal.com.mx

Redes sociales

Cable:
1ZZ1 Canal 121

Con 8 repetidoras

8:30 y 20:30 hrs.

Martes 17:00 hrs.

Miércoles 21:00 h.

Viernes 13:30 h.

Lunes 10:00 horas.

Lunes 19:30 h.

Viernes 21:00 h.
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96

97

98

99

100

101

México

México

México

México

México

México

Centro de Investigacion Cientifica
y de Educacion Superior de

Ensenada

Universidad Auténoma de Baja

California

Sistema Michoacano de Radio y

Television

Universidad Auténoma de

Querétaro

Comision de TV Educativa SLP.

Universidad Auténoma del Estado

de Hidalgo

CICESE

UABC

SMRTV

UAQ

NueveTV

UAEH

Facebook

PENDIENTE

Seiial Abierta:

Canal 49 con 11

repetidoras
Sefial Abierta
24.1
Senal Abierta:
Canal 9.1
Streaming

Redes Sociales

Solo colaboran con

notas.

PENDIENTE

Miércoles y Jueves

15:00 hrs.

Martes y Jueves

11:30 horas

PENDIENTE

Viernes

12 horas
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102

103

104

105

106

107

México

México

México

México

México

México

Universidad Enrique Diaz de Leon UNEDL

Sistema Estatal de Comunicaciones

SEP
del Estado de Puebla
Universidad Veracruzana uv
Radio y Television de Coahuila
Sistema Chiapaneco de Radio
SCHRTV

Television y Cinematografia

CURIOSAME Solo Colaboran con

Estudio Haini
NTE

Streaming

Senal Abierta

26.1

Stereaming

Sefial Abierta:

Canal 17

Senal Abierta
Canal 10.1

notas

Viernes
7:00 horas
Martes y Jueves
10:00 hrs
20:00 hrs
Lunes a Domingo
12:30 hrs
Lunes

18:30 hrs.
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108

109

110

Sistema Nacional de Television

Nicaragua
Publica Canal 6
Sistema Estatal de Radio y
Panama o
Television de Panama
Universidad de San Martin de
Perta

Porres TV

CANAL 6

SERTV

USMP TV

Senial abierta:

Canal 15

Sefial Abierta
Canal 11
(Todo el Pais)

Senal Abierta

Canal 12.1

Lunes a Viernes

16:00hrs.

Sabados 17:00 hrs.

Domingo 14:30hrs.

Martes
20 horas
Sabado
16:00 horas
Jueves
20:30 horas
Domingo
18:30 horas
Lunes

13:00 horas
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111

112

Puerto Rico

Uruguay

Corporacion de Puerto Rico para la

difusion publica

TV Ciudad (Intendencia de Monte
Video)

WIPR

TV Ciudad

Senial abierta:

Canal 6.1

Senial abierta:
Canal 6.1
Cable:
Canal 3

Web: tvciudad.uy.

Viernes
22:00 horas
Sabado y Domingo
13:00 horas
Lunes a Viernes
6:00h
12:00h
18:00h

21:00h

Sabados y Domingos
15:00h

Repeticion Martes y
Jueves 16:30h.
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Pendiente de
113 Venezuela Vale TV Red Canal 5 VALE TV

programar

Fuente: Elaboracion propia.

Como podemos apreciar, son 20 los paises asociados que, a través de 113 socios adherentes, presentes en un total de 217 pantallas
convencionales (radiodifundidas) se compromenten con el NCC, en términos de la difusion de sus notas periodisticas (textuales,

audiovisuales y radiofonicas) como en la elaboracion de ellas.

Finalmente, los socios adherentes del NCC en su modalidad radiofénica son los que se enlistan a continuacion:
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Tabla 8. Socios adherentes del NCC en su version radiofénica

NO

PAIS

Argentina

Argentina

Argentina

Colombia

Colombia

Costa Rica

Ecuador

NOMBRE

Universidad
Nacional de

Mar del Plata

Universidad
Nacional de

Cuyo

Villa Mantero

Universidad
Nacional
Abiertay a

Distancia

Universidad

del Quindio

Sistema
Nacional de
Radioy

Television

Universidad
Catolica
Santiago de

Guayaquil

MARCA

UNMDP

Senal U

Villa
Mantero

Radio

UNAD

UFM

Esterco

SINART

UCSG
Radio

FRECUENCIA

M

95.7

FM
96.5

www.villamanter

o.ar

Via Web

(Nacional)

M

102.1

FM

105.1

AM
1190

Streaming

PROGRAMACION

Miércoles y Viernes

17 y 23 horas

Variable

Martes y Jueves

21:00 hrs.

Variable

Variable

Variable

Domingos
9:30

Repeticion
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19:30 hrs

FM
- A’sociacic')n Agape 96.5y90.1 Lunes a Viernes
8 Agape del .
Salvador Salvador Radio Streaming 17 horas
App
Universidad de Radio Streaming Martes
9 Espafia
Salamanca USAL Radio.usal.es 22:00 horas
FM
87.9
Canal de ;
0 . Canal de - d Viernes
spafna xtremadu
P Extremadura (con 22 6:00 horas
ra repetidoras)
Streaming
Universidad de Radio M
11  Guatemala Variable
San Carlos USAC 92.1
Fundacion para
la Educacién y
Comunicacion  SUYAPA M Viernes
12 Honduras ‘
Social FM 102.1 9:00 horas
(SUYAPA TV
Educativa)
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13

14

15

16

17

18

México

México

México

México

México

México

Instituto
Morelense de
Radio y

Television

Universidad
Autdénoma de

Aguascalientes

Corporacion
Oaxaquena de
Radioy

Television

Sistema de
Radio y
Television

Mexiquense

Universidad
Autonoma de

Tamaulipas

Radiotelevisio

n de Veracruz

M

102.9-100.5 -90.9

IMRYT AM
1390
UAA FM
Radio 94.5
FM
92.9
CORTV
Con 32
repetidoras
FM
de Radio y
Television 105.5
Mexiquen AM
se
1600-1250
FM

UAT 102.5- 90.9- 90.5
—104.9-105.5

FM
RTVE 107.7

Con 5 repetidoras

Pendiente de horario

Sabado

10:00 horas

Sabado
15:00 horas

Domingo

10:00 horas

Pendiente de horario

Jueves
12:00

horas

Variable
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19

20

21

22

23

24

México

México

México

México

México

México

Universidad
Juarez
Autdénoma de

Tabasco

Radio
Television de

Aguascalientes

Sistema
Zacatecano de
Radioy

Television

Universidad
Autonoma del
Estado de

México

Sistema de
Radioy
Television de

Nayarit

Sistema Estatal
de
Comunicaciéon
Cultural y
Educativa

(Querétaro)

UJAT

Canal 26

SIZART

DGCU

(UAEM)

Radio
Aztlan

RTQ

M

107.3

FM

92.7

M

97.9

M

99.7

AM

550

M

100.3

AM

1200

Variable

Sabados

10:00 horas

Variable

Domingo

8:00 horas

Variable

Martes

8:00 horas
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25

26

27

28

29

México

México

México

México

México

Instituto
Latinoamerica
no de la
Comunicacion

Educativa

COLEF/
CENTROS
CONACyT

Instituto
Colimense de
Radioy

Television

Universidad
Auténoma de

Baja California

Sistema
Michoacano de
Radioy

Television

Satélite
Canal 16
ILCE
Streaming
y APP
Streaming
SoundCloud
COLEF

Centros

CONACyT

FM
ICRYTV
98.1
FM
104.1
UABC 95.5
AM
1630
FM
106.9
SMRTV

Con 13

repetidoras

Martes

17:00 horas

Variable

Jueves

15:00 horas

Viernes

9:00 horas

Jueves

10:00 Horas
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30

31

32

33

34

Universidad
‘ Nacional
México
Auténoma de

México

Sistema
Universitario
' de Radio,
Mexico .
Television y
Cinematografia

(UdG)

Comisién de
' Radio y
Me¢xico o
Television de

Tabasco

Sistema
Publico de
México Radiodifusion
del Estado

Mexicano

. Radio
México i
Educacion

Radio
UNAM

RADIO
UDG

CORAT

SPR

Radio

Educacion

FM
96.1
AM

860

FM
104.3
Pagina web

RED (9 emisoras)

FM
94.9
AM

1230

Streaming

26 repetidoras

FM
96.5
107.9
AM

1060

Variable

Sabado

14:00 horas

Variable

Jueves

12:00 horas

Viernes

18:00 horas
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35

36

37

38

39

40

41

México

México

México

México

México

México

México

Universidad
Autonoma de

Nuevo Ledn

Instituto
Mexicano de la

radio

Sistema de
Radioy
Television de

Nayarit

Universidad
Autoénoma

Metropolitana

Universidad
Juarez del

Estado de

Durango

Universidad

Autonoma del
Estado de
Hidalgo

Radio
Universidad de

Tlaxcala

UANL

IMER

Radio
Aztlan

Radio
UAM

Radio
UJED

UAEH

Radio
Universida
d de

Tlaxcala

M

89.7

FM
107.9
Canal 3 digital
AM
550

Streaming

M

94.1

FM

100.5

M
99.7

(Con 5

repetidoras)

M

99.5

Sabado

13:00 horas

Sabado

12:00 horas

Sabado

12:00 horas

Lunes y Miércoles

9:00 horas

Miércoles

14:30 horas

Miércoles

17:00 horas

Domingos

16:00 horas



Sistema
‘ Sinaloense de
42 México )
Radio y

Television

Benemérita
‘ Universidad
43 México
Auténoma de

Puebla

Sistema Estatal
de Radio y
44  Panama o

Television de

Panama

Corporacion de

Puerto Rico

Puerto
45 . para la
Rico o
Difusion
Publica

Fuente: Elaboracion propia.

FM

99.5

SISIRT 93.9
92.5

Streaming

M
BUAP

96.9

FM
92.5
SERTV 100.3
101.7
Nivel Nacional
FM
91.3
WIPR AM
940

Nivel Nacional

Martes y Jueves

11:00 horas

Lunes y Viernes

18:00 hrs

Lunes

20:00 horas

Lunes

20:00 horas

Como lo indica la tabla anterior, son 11 los paises que radiodifunden el NCC a través de 176

frecuencias radiofonicas, lo que acredita la amplia penetracion social o ‘huella’ radial del

NCC en la region iberoamericana.
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De esta manera, el NCC adquiere una importancia significativa para las audiencias de
Iberoamérica, puesto que, su programacion, proviene de manera preponderante, de las mas
prestigiosas, aquilatadas y reconocidas agencias noticiosas a nivel mundial, asi como de los
medios publicos mds importantes de la region, lo que asegura a sus espectadores calidad,
rigurosidad, actualidad, pertinencia e inteligibilidad, en la totalidad de los informativos
cientificos transmitidos por el NCC, ante la evidente falta de credibilidad, confiabilidad,
profesionalismo y rigurosidad, que caracteriza a buena parte de la informacion publicada en
medios sociales —que son también la principal fuente de informacion de las sociedades
digitales—, para ser presa facil de la posverdad y la informacion pseudocientifica difundida

por comunicadores legos, amateurs y aficionados —como ‘youtubers’ e ‘influencers’—.

Este particular y perjudicial contexto toma mayor importancia ante una sociedad que
si bien registra un mayor consumo de informativos y/o noticias por medios digitales —como
se acreditard en el segundo capitulo—, advierte también la inconmensurable circulacion de
fakes news en todo el ecosistema digital informativo, ademas de la prevalencia de fendémenos
como la posverdad, la infodemia y el pseudocientificismo; cuya propagacion en nuestros dias,
recae en la desinformacion, que termina por tergiversar la realidad. Todo lo anterior, sin lugar
a duda, ocasiona graves consecuencias en la toma de decisiones, tanto individuales como

colectivas, lo que menoscaba el derecho a la informacién en las sociedades democréticas.

6.4 NCC un proyecto que congrega a algunos de los conductores mas connotados del
periodismo cientifico iberoamericano

Adicional a lo anterior, el NCC se ha preocupado por congregar a algunos de los mas
reconocidos periodistas cientificos de Iberoamérica, para la conduccidon de sus programas y
notas periodisticas, a efectos de proveer un servicio publico de la mayor calidad a sus
audiencias audiovisuales, digitales y radiofonicas. De esta manera, el NCC cuenta con un
talentoso grupo de conductores, que acreditan cartas credenciales en materia de periodismo

cientifico, y que se enlistan a continuacion, recapitulando su semblanza curricular.
Ivéan Carrillo: Conductor.-

Maestro en Periodismo Digital por la Universidad de Guadalajara, asi

como Licenciado en Ciencias de la Comunicacion por la Universidad
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Auténoma de México. Fue becario del programa Knight Science Journalism Fellowship del
Massachusetts Institute of Technology (MIT) y de la Harvard University —el programa de
periodismo de ciencia mas reconocido del mundo—. De 2005 a 2015, fue editor de la revista
Quo (Expansién — Time Inc.) dedicada a la divulgacion de la ciencia y la tecnologia. Es
asesor de National Geographic, Discovery y Newsweek, asi como conductor del programa
de ciencia Los Observadores de TV Azteca (CDMX). En 2016, obtuvo el Premio Nacional
de Periodismo por parte del Club de Periodistas. En 2017, fue acreedor al Premio Nacional
de Periodismo de Ciencia CONACYT; y, en este 2018, le fue otorgada la fellowship que
otorga la World Conference of Science Journalists (USA) para cubrir The Kavli Prize Award
Ceremony (Oslo, Noruega), equivalente a los premios Nobel, pero enfocado a la
Nanotecnologia, la Astrofisica y la Neurociencia. Finalmente, desde agosto de 2017, es el
conductor, presentador y comentarista editorial del Noticiero Cientifico y Cultural

Iberoamericano (NCC).
Ana Cristina Olvera: Conductora.-

Licenciada en Filosofia por la Universidad Iberoamericana y Maestra
en Emprendimiento Social por Goldsmiths College, University of
London. Con una extensa trayectoria en periodismo y comunicacion, ha

destacado su labor como corresponsal de ciencia, tecnologia y cultura

en Londres, Inglaterra, trabajando para Television Educativa de la
Secretaria de Educacion Publica (SEP). Ademas, fue Directora de Difusion y Relaciones
Interinstitucionales de la Agencia Espacial Mexicana de 2015 a 2017. Actualmente, es
directora adjunta de la Agencia Informativa de Educacion de México, co-conductora del
programa de revista educativo INTERFAZ y co-titular del noticiero Iberoamérica al Dia de
la Secretaria General Iberoamericana. Es colaboradora de NASA en Espafiol, asi como
corresponsal y co-conductora del Noticiero Cientifico y Cultural Iberoamericano. De igual
forma, colabora en la elaboracion de materiales de difusion en espanol para la Mision a

Marte, InSight, con el Jet Propulsion Laboratory de NASA.

Jonas Virmar: Conductor de NCC Salud.-
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Periodista especializado en ciencia. Ponente como director del producto
audiovisual, Midnight Oil, en el 4to Congreso Internacional de
Comunicacion FACETAS 2013, celebrado del 4 al 7 de noviembre de

2013, en la ciudad de Ensenada Baja California, México. Particip6 en la

elaboracion de céapsulas informativas de divulgacion cientifica:
Generador Cientifico. Asi lo hizo también en el area de edicion, recoleccion de material
audiovisual y direccion de iluminacion de estudio para entrevistas a investigadores. Ha
realizado capsulas dentro de la Universidad Autonoma de Baja California (UABC), Campus
Valle Dorado, para Televisa Ensenada S.A. de S.V. Ha sido director del documental
Humanufactura: mujer en la maquila en el marco del Segundo Foro de Comunicacién y
Género celebrado en UABC Campus Valle Dorado el 15 de mayo de 2014. Creador de
contenido audiovisual para la agencia de mercadotecnia Haz que suceda, especializada en
redes sociales. Productor y conductor para Imagen UABC (TV) y UABC Radio. Desde 2019,
es conductor, presentador y comentarista NCC Salud, editorial del Noticiero Cientifico y

Cultural Iberoamerican (NCC).

6.5 Evolucion conceptual del NCC

Adicional a lo anterior, es importante mencionar que el NCC en su modalidad audiovisual se
transmite, de manera convencional o lineal, por aire, cable y satélite. Por otro lado, el
esquema de su difusion no lineal o no convencional, se realiza a través algunas de las mas
importantes plataformas de contenido por streaming: YouTube y Dailymotion.*> Asimismo,
comparte su periodismo cientifico, de manera textual y audiovisual, en las redes sociales con
el mayor nimero de usuarios en el Globo: Facebook, Twitter e Instagram. Actualmente, el
NCC se puede visualizar en 199 pantallas, que incluyen a sistemas de radiodifusion, canales
de TV abierta y DTH, asi como plataformas WebTV y redes sociales. De tal suerte, todos sus
contenidos estan disponibles en su sitio oficial web para ser consumidos bajo demanda en

todas estas plataformas digitales. No menos importante, es el hecho de que sostiene un

# Las dos plataformas audiovisuales de streaming mas importantes del Mundo en funcién del nimero
de visitantes.
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formato interactivo, puesto que se planteé como mision institucional la retroalimentacion con

sus audiencias.

Adicional a lo anterior, cuenta con una moderna aplicacion para dispositivos moviles
para poder ser visualizado desde dispositivos con sistema operativo Android y iOS. Ademas,
habilitdo un canal de envio de informacion especializada en las plataformas de Telegram y

Whatsapp.

De tal suerte, el NCC se transmite en espafiol, portugués, pero recientemente también
en inglés, en un total de 186 entidades iberoamericanas [entes de radiodifusion, canales de
TV abierta y transmision directa satelital, asi como plataformas WebTV], correspondientes
a 22 paises. Asimismo, llega a una audiencia potencial de 80 millones de televidentes de toda

la Region.?*

Es importante mencionar que, en marzo de 2019, se concretd6 un acuerdo de
colaboracion con RTVE, la corporacion de television espafiola con mayor penetracion en el
Viejo Continente. Gracias a su canal La 2, especializado en contenido cultural y educativo,
el noticiero NCC tiene una version semanal de 12 minutos dentro del programa La Aventura

del Saber. Este acuerdo tiene una vigencia de dos afios y es susceptible de replicarse.

El crecimiento del Noticiero Cientifico y Cultural hoy tiene un nuevo horizonte: NCC
Radio. El pasado 10 de junio de 2019 se liber6 la primera emision desde los estudios de Radio
Universidad de Guadalajara. Actualmente se transmite en siete paises, cuenta con 29 socios
que ofrecen mas de un centenar de frecuencias para divulgar la ciencia, la tecnologia y la
cultura. Ademas, NCC Radio tiene una seccion dentro de La Hora Nacional de México
(programa de radio producido por la Direccion General de Radio, Television y Cine de la
Secretaria de Gobernacion del Gobierno de la Republica de México) que se transmite cada
domingo a las 22:00 hrs. Adicionalmente, las emisiones de NCC Radio se encuentran

disponibles en las plataformas Spotify, iVoox y en Google Podcasts.

2% Cada viernes, los socios tienen acceso a los materiales descargables de cada emision. Este trabajo
de planeacion, produccion y distribucion, se realiza desde la maxima casa de estudios del estado de
Jalisco, México.
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En el marco de segundo aniversario (agosto de 2019), el NCC publicé una
Convocatoria con el objetivo de impulsar el periodismo independiente, y alentar la creacion
creativa de contenidos por parte de ‘youtubers’, ‘influencers’ y, por supuesto, medios
convencionales reconocidos en la divulgacion de la ciencia que quisieran participar en la
realizacion de las emisiones televisivas. Las notas tenian la condicioén de ser de dos minutos
de duracién y hablar sobre los mas recientes adelantos tecnoldgicos y hallazgos cientificos

que se hayan generado en la region, o que tuvieran incidencia en ella.?’

Asimismo, es importante sefialar que, en esa misma fecha, se signaron convenios de
colaboracion con la agencia informativa de la ONU a efectos de que el NCC transmitiera
piezas informativas sobre derechos humanos vinculados con la ciencia, la tecnologia y la
cultura; y con la NASA para difundir sus méas importantes avances. Recientemente, se

incluy¢ a la agencia de noticias Scidev.Net, de la que ya se habl6 en lineas anteriores.

Finalmente, adicional a la serie En paralelo se han agregado otras dos series de
manufactura propia: NCC Salud'y 1,5 El limite. En la imagen siguiente, a manera de recuadro,

se destacan y rescatan las particularidades de la sinopsis cada una de ellas.

*> Las notas aceptadas, fueron remuneradas en 200 délares americanos por cada una de ellas
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Imagen 3. Breve sinopsis y especificidades técnicas de las series originales de television

producidas por el NCC

{ ENPARALELO

Clencia, Tecnologla y Cultura

En Paralelo o
HD 6 x 24 min,

Produccién semanal Weekly production
Género/ Genre: Serie Cientifica y Cultural
Scientific and cultural series

Pablico objetivo / Target audience: Joven Young
{ Adulto Adult/ Ambos sexos Both genders
Conductores: Ivan Carrillo y Ana Cristina Olvera

Nuestro cuerpo es nuestro hogar. Siete mil
millones de individuos han tenido que La ciencia,
la tecnologia y la cultura revolucionan nuestras
vidas. La mayoria de las ideas fundamentales
son esencialmente sencillas. Asi lo muestra la
serie “En Paralelo; realizada por el equipo de
produccién del Noticiero Cientifico y Cultural

Iberoamericano.

Science, technology and culture revolutionize our
lives. Most fundamental ideas are actually pretty
straightforward. The validity of these notions is
made evident in the series En Paralelo, produced
by the praduction team from Noticiero Cientifico

y Cuttural Iberoamericano (NCC).

Fuente: Elaboracion propia.

NCC Salud

HD 13 min.

Produccion semanal Weekly production
Género / Genre: Informativo Informative
Pablico objetivo /Target audience: Familiar
Families

Nuestro cuerpo es nuestro hogar. Siete mil
millones de individuos han tenido que revalorar
el sentido de la ciencia para encontrar una
respuesta ante un problema que nos aqueja
como especie: la pandemia del Coronavirus.
Un mundo sin vacunas es un mundo en la
incertidumbre, en crisis econémica y social. Un
mundo sin ciencia es imposible.

Our body is our home. Seven billion individuals
have had to reevaluate their sense of science in
order to find answers to a problem that afflicts
us all as a species: the coronavirus pandemic.
A world without vaccines is a world in a state
of uncertainty crippled by economic and social
Crisis.

EL LIMITE

1.5° El Limite

HD 6 x 24 min.

Género/ Genre: Informative Informativo
Publico objetivo / Target audience: Familiar
Families

Los seres humanos hemos llevado nuestra
existencia al limite. La reciente pandemia
viene acompariada de otras preocupaciones
que ponen en duda nuestra existencia
como planeta. En esta serie televisiva, la
audiencia conocerd los problemas mas
variados que trae consigo el Calentamiento
global: grandes incendios, el derretimiento.

We humans have pushed our existence
to the limit. The recent pandemic has
raised issues that call into question the
continuance of our planet as we know it.
In this television series, viewers will learn
about the myriad problems caused by global
warming: massive fires.
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Capitulo 7. Desarrollo de la investigacion y presentacion de resultados

7.1 Programacion del NCC: ler Corte de 24 meses [09 de agosto de 2017 al 09 de agosto de
2019]

A lo largo del presente, ha sido sefialado que el Noticiero Cientifico y Cultural
Iberoamericano (NCC), es un proyecto educativo multiplataforma en red [colaborativo]. Con
esta naturaleza, el NCC, es un canal que ofrece en su parrilla de programacion multiple
diversidad de contenidos noticiosos, con el objeto de contribuir con el desarrollo de la
educacion, la divulgacién de la ciencia y la cultura en Iberoamérica, producto de la exitosa
sinergia generada con las seis reconocidas agencias internacionales de noticas y sus 94 socios
adherentes. Asi, vale la pena hacer un corte del alcance que este programa de la ATEI ha

logrado, con de 24 meses de haber iniciado la transmision de sus contenidos.

Figura 2. Alcance y programacion del NCC al 09 de agosto de 2019

139

programas

: |

especiales

133

regulares

18 paises - 94 Socios Adherentes - 191 pantallas

1257 —

Notas

Fuente: Noticiero Cientifico y Cultural Iberoamericano.
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La Figura 2 nos evidencia con claridad, la numeraria del alcance y programacién que ha
logrado el NNC al 09 de agosto de 2019. Esto es, NCC transmite en 18 paises de dos
continentes [América y Europa], y se extienda a través de sus 94 socios adherentes a través
de sus 191 pantallas. Desde su primera emision, al corte de fecha citado, ha alcanzado un
total de 139 programas transmitidos; de los cuales, 133 son regulares y seis, han sido
programaciones especiales, cuyo contenido, se desglosa en un total de mil 257 notas
informativas, con el proposito de extender la divulgacion de cientifica, cultural y educativa
que acontece en la region iberoamericana. Todo lo anterior, producto la entrafable
cooperacion que ha sido alcanzada entre el NCC y sus socios adherentes. Como boton de
muestra de esta afirmacion, téngase en cuenta la grafica siguiente, que ilustra la fuente de las
mil 257 notas transmitidas por el NCC: 925 de ellas (73.5%), provienen de la AFP, la agencia
EFE, Notimex, Xinhua, la Deutsche Welle y Euronews. Las restantes 332 [26.5%], devienen

de nuestros también socios adherentes.

Grafica 40. Procedencia de notas transmitidas en el NCC

Fuente: Noticiero Cientifico y Cultural Iberoamericano.
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Resulta por demas interesante, pormenorizar en la participacion de las Agencias citadas
respecto de las notas divulgadas en la parrilla de programacion del NCC: de las 925, la
agencia espafiola EFE, ha suministrado un total de 249, que representan el 27% de total; en
similares circunstancias se encuentran los aportes de la Agence France Press,
correspondientes al 27%, equivalentes a 249; por su parte, la Agencia de la Republica Popular
China, ha proporcionado al NCC, un total de 220 notas, proporcionales al 24% del total;
asimismo, Notimex, la Agencia de Noticias del Estado Mexicano, ha proveido un total de
130, que representan el 14% del total; la cadena de noticas de Alemania para el extranjero
(DW), suministrd durante el periodo de referencia, 68 notas [ocho por ciento del total];
finalmente, Euronews, proporcion6 nueve notas (uno por ciento). Para mayor detalle,

obsérvese a detalle la grafica siguiente.

Grafica 41. Porcentaje de participacion de Agencias en la notas trasmitidas por el NCC

Fuente: Noticiero Cientifico y Cultural Iberoamericano.
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En este orden de ideas, viene a bien ilustrar qué tan importante es para el NCC la participacion
de nuestros socios adherentes, en la procedencia de las notas transmitidas dentro de la barra
de programacion. La Graficas 42 y 43, detallan con claridad, el reparto de las notas
publicadas que devienen de cada uno de los 94 socios adherentes del NCC. Conviene
puntualizar la importancia, relevancia y trascendencia en el ambito educativo, cientifico y
cultural en la region iberoamericana, de nuestros socios, lo que, indudablemente, garantiza
calidad y pertinencia en los contenidos transmitidos. Asi, como demuestra la grafica citada,
todos proveen notas al NNC; mayoritariamente, es TV UNAM, la DGTVE, Canal 44 (U. de
G.) y la UNMDP, quienes han provisto el 41% de las 332 notas publicadas en el NCC; el

resto, 59% (196), de suma importancia, son proporcionadas por los 90 socios mas.

Grafica 42. Top de participaciones de socios adherentes
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Fuente: Noticiero Cientifico y Cultural Iberoamericano.
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Grafica 43. Numeraria de notas provenientes de socios adherentes
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En ilacion con lo anterior, la Gréfica 44, nos permite pormenorizar en la procedencia de notas
de nuestros socios adherentes. Como se ve, es TV UNAM, quien provee el 17% del total;
mientras que, la Direccion General de Television Educativa, proporciona del 15%; Canal 44,
de la Universidad de Guadalajara, el 14%; Universidad Nacional de Mar del Plata, Argentina,
suministra el 14%; Directo Colombia, transmision de la Universidad Javeriana, Colombia,
ha dotado del 7%; la Universidad de Valencia, Espafia, 4%; TV USP, de la Universidad de
Sao Paula, 4%; la Universidad Politécnica de Valencia, 4%:; la Universidad Jaume I, Espafia,
4%:; la senal publica de Canal 22, México, 4%; la television publica de Costa Rica, 13 Costa
Rica, 3%; la Universidad Autonoma de Tamaulipas, 3%; el Canal del Congreso de la Union,
México, 3%; la Universidad Autonoma del Estado de México, 2%; la Universidad de
Salamanca, Espafia, 2%; con adicion a las restantes aportaciones muy importantes de
nuestros demas socios adherentes. Como se notard, lo anterior, es producto de la exitosa
colaboracion que se han alcanzado, y que ademas, proviene precisamente de la importancia
de una senal exclusivamente enfocada en transmitir contenidos cientificos, culturales y

educativos, con atencion en las naciones iberoamericanas.

Grafica 44. Porcentaje de participacion de socios adherentes.

UAT C.CONGRESO _UAEM U. Salamanca

0, (V)
3% 3% 2% 2%
13 COSTARICA |
3%
CANAL 22
4%

UJaumell

4%

U Poli de Valencia
4% DGTVE

15%
TVUSP__

4%

BOGOTA
7%

Fuente: Noticiero Cientifico y Cultural Iberoamericano.
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Asunto no menor, en la descripcion de los avances logrados hasta ahora por el NCC, es el
contenido tematico de las incluidas dentro de la barra de programacion de nuestra sefal. Asi,
puede resumirse, se estd cumpliendo con el objetivo fundacional que dio lugar al Noticiero
Cientifico Cultural Iberoamericano, en vista de que, el 100% de su programacion transmitida
hasta ahora, se ha distribuido en tematicas cientificas, tecnologicas y culturales, al tenor de
lo siguiente [obsérvese Grafica 45]: 453 notas son relativas a la ciencia, y representan el 36%
del total; 417 corresponde a tematicas culturales, equivalentes al 31%; y las restantes 387,

representan el 31% de notas divulgadas por NCC.

Grafica 45. Notas por tema y porcentaje

1257
36% 31% 33% 100%

Fuente: Noticiero Cientifico y Cultural Iberoamericano.

Debe afirmarse que, el contenido transmitido en el Noticiero Cientifico y Cultural
Iberoamericano es de alcance internacional, puesto que —como evidencian los graficos
siguientes—, este contiene informacion proveniente de 47 naciones distribuidas en cuatro de

los cinco continentes de Orbe [América, Europa, Africa y Asia], mayoritariamente de México

(19%), Espana (10%), Brasil (8%), Argentina (7%), Chile (7%) y Pera (7%).
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Grafica 46. Pais de origen y porcentaje de notas
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Fuente: Noticiero Cientifico y Cultural Iberoamericano.
Grafica 47. Otros paises de procedencia.
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Fuente: Noticiero Cientifico y Cultural Iberoamericano.
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7.2 Programacion del NCC: 2do Corte a los 45 meses [09 de agosto de 2017 al 31 de mayo
de 2021]

Venturosamente, el nimero de notas del NCC ha crecido de manera exponencial, toda vez
que se registraron 996 notas periodisticas mas este ultimo afio [correspondiente al segundo
corte del NCC], que sumadas con las 1,251 notas periodisticas del ler corte nos da un total
de 2,2247 notas. Es importante mencionar que, de este gran total, son 1,524 las que
corresponden a las Agencias de Noticias, mientras que un total de 723 devienen de los
miembros adherentes que son socios de ATEI Para mayor informacién, véase el grafico

siguiente.

Grafico 48. Porcentaje de notas periodisticas producidas del 09 de agosto de 2017 al 31 de
mayo de 2021, contrastando las aportadas por las Agencias de Noticias y Miembros

Adherentes del NCC

AGENCIAS m ADHERENTES

Fuente: Noticiero Cientifico y Cultural Iberoamericano.

Ahora bien, es especialmente oportuno cuantificar el nimero de notas periodisticas aportadas
por cada una de las Agencias de Noticias que forman parte del NCC, de las 1,524
contabilizadas hasta el 2do corte de avances del NCC. (Véase Tabla 9). Al respecto, destaca
que los primeros cinco lugares corresponden a las agencias AFP, EFE, Xinhua, Notimex y

Deutsche Welle, vistas en orden descendente respectivamente.
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Tabla 9. Numero de notas aportadas por las Agencias de Noticias del NCC del 09 de agosto
2017 al 31 de mayo de 2021

EMISIONES | AFP EFE | XINHUA | NOTIMEX | DW | ENS ONU | NASA | Total

251 449 394 305 181 124 44 17 10 1,524

Fuente: Noticiero Cientifico y Cultural Iberoamericano.

Grafico 49. Representacion porcentual del nimero de notas aportas por las Agencias de

Noticias de NCC del 09 de agosto de 2017 al 31 de mayo de 2021
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Fuente: Noticiero Cientifico y Cultural Iberoamericano.
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Grifico 50. Numero de notas publicadas por miembros adherentes del NCC del 09 de agosto de 2017 al 31 de mayo de 2021
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Grifico 51. Porcentaje de las notas publicadas por miembros adherentes del NCC del 09 de agosto de 2017 al 31 de mayo de 2021
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Grafico 52. Numero de notas (2,247) difundidas por el NCC, sectorizadas por pais, del 09 de agosto de 2017 al 31 de mayo de 2021
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Fuente: Noticiero Cientifico y Cultural Iberoamericano.
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Grafico 53. Porcentaje de notas (2,247) difundidas por el NCC, sectorizadas por pais, del 09 de agosto de 2017 al 31 de mayo de 2021

Fuente: Noticiero Cientifico y Cultural Iberoamericano.
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Tabla 10. Numero de notas de paises que,
por cuestiones técnicas, no  son

visualizados en el Grafico 52

Portugal

India

Puerto Rico

Bélgica

Suiza

Israel

Sudafrica

Austria

Paises bajos

Canada

Kazajistan

Singapur

Corea del S.

Kenia

Emiratos

Tailandia

Grecia

Jamaica
Ghana
Rumania

Jordania

Eslovenia

Senegal

Irlanda

Belice

Republica Dom.
Arabia
Fiji
Tanzania
Sudan

Suecia

Irak

Indonesia

Mozambique

Camboya

RikRrikRrlR|IR|IR|R|IRIRIRR|IR|INMINININIMIMIV W W wwlw|lw|w| ||| |N|w|w|w|w|o

Islandia

Libia

Ucrania

Rep. Checa

Bangladés

Tlnez

Bulgaria

Finlandia

Chipre

Nepal

Nueva Zelanda

Uganda

Mongolia

Yemen

RikRr|lR|IRIRPIP|IRP|IR|IR[R|R|R]|R

Fuente: Noticiero Cientifico y Cultural

Iberoamericano.
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Grafico 54. Notas publicadas (2,247) por tema y porcentaje, del 09 de agosto de 2017
al 31 de mayo de 2021.
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Fuente: Noticiero Cientifico y Cultural Iberoamericano.

7.3 Numeraria del NCC en redes y plataformas virtuales: Corte de 21 meses [09 de agosto de
2017 al 09 de abril de 2019]

Ahora bien, no debe perderse de vista que, la importancia de un proyecto educativo
multiplataforma en red, como lo es el NCC, es producto de las repercusiones sociales y
culturales que han traido las redes sociales, y el inherente surgimiento de comunidades
digitales integradas por infinidad de usuarios avidos de contenidos. Es precisamente en este
nicho, donde el Noticio Cientifico y Cultural Iberoamericano encuentra una oportunidad para
llegar a mas televidentes, interactuar virtualmente sobre nuestra programacion, valorar las
opiniones vertidas respecto a cada nota informativa y encontrar una via mas por excelencia
para confirmar el alcance del proyecto. Para boton de muestra, revisaremos un primer avance
de la numeraria de cada una de nuestras redes sociales [Facebook y Twitter], plataformas
streaming [YouTube y Dailymontion], asi como el sitio web del canal, en el periodo que va

del 9 de agosto de 2017 al 09 de abril de 2019.
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Facebook

Esta red social es, hoy por hoy, la mas importante en el mundo. De acuerdo con el informe
Global Digital 2019 reports, elaborado por la iniciativa We are social y Hootsuite’s, al 25 de
enero de 2019, Facebook contaba con un total de dos mil millones 271 mil usuarios; es decir,
la red con mayor numero en el Orbe, de ahi que adquiera especial importancia la actividad
del Noticiero Cientifico y Cultural Iberoamericano en esta red. Para muestra de ello, la
Grafica 55, deja en evidencia el enorme crecimiento que ha logrado el NCC durante sus
primeros 21 meses de existencia: en agosto de 2017, apenas alcanz6 126 interacciones de
usuarios; y, para marzo de 2018, seis meses después, las participaciones en la pagina pasaron
a seis mil 995, fecha a partir de la cual han logrado un crecimiento sostenido [con excepcidon
de junio-2018 y enero-2019]. Para abril de 2019, se obtuvieron 11 mil 457. Su promedio
durante los 21 meses a la fecha de corte, es de seis mil 62; sin embargo, si toma en cuenta
solamente el periodo de 14 meses que va de marzo-2017 a abril-2019 [punto de repunte y
fecha de corte de revision], esta cifra pasa a ocho mil 996. En suma, las interacciones

recibidas en la pagina durante los 21 meses de referencia, representan 127 mil 307.

Grifico 55. Usuarios que interactuaron con la pagina en Facebook del NCC

12,724

11,457
10,740
10,477
9,903 121 10,020
9,114 8293
BBOT
6995 6,931
5,106
4,458
473
126 239 a5 gg go 2T I
o

o @fi—':' & o gL éﬂc &P @e- S -{5“' 4‘9 Qg‘ & Qsz Yg
1‘}'I;"i" r\,&‘." O(x\' \Qf C}Q}} & g B ‘5“ 1‘?g:- .3(., _F-’ K i@_ 0'\:" Q Y @
. P & &

Fuente: Noticiero Cientifico y Cultural Iberoamericano.
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Por lo que respecta al nimero de publicaciones del NCC, en dicha red, éstas, significaron un
total de cuatro mil 161 en el periodo de 21 meses. La Grafica 56, describe esta circunstancia
a detalle, por ejemplo: durante el lapso que va de agosto-2017 a febrero-2018 [siete meses],
tal y como sucede con las interacciones, representan una cifra menor, equivalente a 229. Sin
embargo, en marzo de 2018, fecha esta en la que crece sustancialmente el nimero de
publicaciones, éstas, suman un total de tres mil 32. Lo que permite observar una tendencia
evidente: a mayor nimero de publicaciones en la pagina de Facebook del NCC, mayores son
las interacciones de usuarios con nuestros contenidos. El promedio mensual de posts y videos
subidos a la red social, agregan un total de 198. Ahora bien, el alcance [reach] de nuestras
publicaciones [usuarios alcanzados por publicaciones], es de vital importancia en este primer
avance: la Grafica 41, cuantifica la numeraria mensual; ya sea alcance orgénico, viral [no
fans] o pauta pagada. Como se ve, es precisamente en marzo de 2018, cuando incrementa el
alcance pagado, lo que favorece a su vez al organico y al viral, circunstancia que prevalece
hasta diciembre del mismo afio. A partir de enero de 2019, las pautas pagadas desaparecen
[con excepcion de marzo] y sin embargo, el alcance orgdnico y el viral, observan una

tendencia al incremento.

Grafico 56. Total de publicaciones (post + videos)
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Fuente: Noticiero Cientifico y Cultural Iberoamericano.
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Grafico 57. Alcance de publicaciones en Facebook.

Fuente: Noticiero Cientifico y Cultural Iberoamericano.

Asi, como demuestra la Grafica 57, el total de usuarios orgéanicos alcanzados por nuestras
publicaciones, con fecha de corte a abril de 2019, suma un millon 6 mil 770. El promedio de
los 19 meses comprendidos [octubre-2017 a abril-2019], es 52 mil 987 por mes, al ser
precisamente abril-2019, donde se suscita el mayor alcance con 115 mil 904. En tanto que,
el alcance viral [no seguidores], en los 21 meses de revision, significd un total de 773 mil
998 usuarios. El promedio por mes representa 36 mil 857. El mes de mayor impacto viral de
nuestros posts, es, sin duda, agosto de 2018, seguido de abril de 2019. Finalmente, al alcance
derivado de los 11 meses de pautas de pago [obsérvese mismo grafico], suma cuatro millones
220 mil 450 usuarios, con un promedio de 383 mil 677 mensual; el mes que mayor repute

presento, fue septiembre de 2018, con 562 mil 67.
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Grafico 58. Impresiones de posts del NCC en Facebook
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Fuente: Noticiero Cientifico y Cultural Iberoamericano.

En este orden de ideas, la Grafica 58, cuantifica las vistas que han tenido las publicaciones
del NCC, durante el periodo agosto-2017— abril-2019. Estas, al igual que el alcance, se
dividen en orgénicas, virales y pagadas. Asi, las primeras, en dicho lapso, suman un total de
dos millones 263 mil 430; su promedio mensual equivale a 107 mil 782; mientras que el mes
con mayor nimero, es abril de 2019. Las vistas virales [de no fans], agregan un millon 83
mil 411, con un promedio de 51 mil 591 y es agosto de 2018, el mes donde se observa el mas
alto repunte. Por lo que toca a las impresiones que derivan de pautas pagadas a lo largo de
11 meses, implican una cifra de cuatro millones 343 mil 787; agosto de 2018, en el mes donde
que manifiesta mayores impresiones pagadas; y el promedio de éstas, equivale a 394 mil 889.
Tal y como sucede con el alcance, se observan un fenémeno en el que, a pesar de que en los
meses de enero, febrero y abril de 2019 no se adquirieron pautas, las impresiones organicas

y virales muestran una tendencia a la alza.
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Grafico 59. Engagement lineal
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Fuente: Noticiero Cientifico y Cultural Iberoamericano.

Por ultimo, la Grafica 59, evidencia porcentualmente los usuarios que interactuaron con la
fan page y/o nuevos “Me Gusta”. De este modo, marzo de 2018, posee el record de mayor
identificacion con la pagina, al representar un incremento de mil 393 punto 43 por ciento sélo
ese mes. No obstante, es diciembre de 2017, donde inicamente 57.02% se logrd. Por lo
demas, los meses de enero a abril de 2019, observan menor engagement, que puede derivarse

precisamente de nula adquisicion de pautas pagadas.
Twitter

Por lo que respecta a esta red, que a enero de 2019 contaba 326 millones de usuarios, segun
el informe Global Digital 2019 reports, la Grafica 60, muestra con claridad el numero tuits
publicados en la cuenta del NCC, a saber: representan un total de tres mil 539, con un
promedio mensual de 168.5, y es noviembre de 2018, el ciclo con mayor niumero de
publicaciones. Si se observa a detalle el grafico, se notard que es entre los meses de agosto-
2017 a junio-2018, donde se presenta la menor actividad; al tiempo que, de junio de mismo

afio a abril-2019, las constantes publicaciones son sostenidas [con excepcion de enero-2019].
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Grafico 60. Tuits agosto 2017 a abril de 2019
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Fuente: Noticiero Cientifico y Cultural Iberoamericano.

El total mensual de tuits publicados en esta red, adquiere especial importancia al tomar en
cuenta su numero de impresiones [vistas]: como evidencia la Grafica 61, la correlacion tuits-
impresiones es constante, es decir, a mayor nimero de publicaciones, mayor el niimero de
vistas; por ejemplo, en noviembre 2018, se publicaron 595 tuis, mismos que lograron 313
mil impresiones; al tiempo que, en noviembre de 2017, tuvieron lugar ocho tuits que
recibieron tres mil 464 vistas. En sintesis, los tres mil 539 tuis publicados de agosto-2017 a
abril-2019, percibieron un total de dos millones 514 mil 416 vistas, en un promedio mensual

de 102 mil 448 en el mismo periodo.
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Grifico 61. Impresiones de Tuits
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Fuente: Noticiero Cientifico y Cultural Iberoamericano.

En lo que tiene que ver con los nuevos seguidores de la cuenta del NCC en Twitter, la Grafica
62 es elocuente: suman un total de mil 477 seguidores, con un promedio mensual de 70.3, y
es precisamente marzo-2019, el ciclo en el que mayor nimero de nuevos fans se presentan,
con 318. En este orden de ideas, la Gréafica 47, muestra el total de seguidores por mes de la
pagina; como se nota, es justamente abril de 2019, la fecha con mayor numero de fans, y ello
tiene que ver porque en marzo del mismo afio, se reactivd una cuenta en esta red social del
NCC, que se encontraba inactiva con un total de 63 mil 428 seguidores, misma que

indudablemente incremento el nimero de fans del NCC hasta entonces observados.
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Grafico 62. Nuevos seguidores por mes
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Fuente: Noticiero Cientifico y Cultural Iberoamericano.

Grafico 63. Total de seguidores.
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Fuente: Noticiero Cientifico y Cultural Iberoamericano.
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YouTube

Sin lugar a dudas, YouTube, se ha convertido en la plataforma de contenidos audiovisuales
mas importante del Internet. Esto se comprueba al corroborar su tenencia de mil 900 millones
de usuarios a enero de 2019, de acuerdo con el informe Global Digital 2019 reports, por lo
que representa aliado esencial para la distribucion de contenidos [videos informativos] del
NCC. A este respecto, la Grafica 64, representa la numeraria de visualizaciones del contenido
del proyecto en la plataforma streaming: en el periodo agosto-2017 — abril-2019, suman 253
mil 175, con un promedio de 12 mil 55 por mes. Como se nota, desde diciembre de 2018,
existe una crecimiento sostenido de las visualizaciones, y es justamente febrero-2019, donde
se presenta la cifra mas alta, con 50 mil 236. No obstante de la situacion acaecida en los
meses precedentes, donde le promedio fue de mil 988 por mes y significaron un total de 30

mil 388.

Grifico 64. Visualizaciones.
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Fuente: Noticiero Cientifico y Cultural Iberoamericano.

Una manera eficiente de evaluar la importancia de las visualizaciones en la plataforma, es la
medicion del tiempo en minutos. Asi, en la Grafica 65, se puede observar el total de minutos

visualizados por mes: durante el multicitado periodo [agosto-2017 — abril-2019], todas las
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visualizaciones equivalen a un 594 mil 678 minutos, es decir, nueve mil 911 horas,
equivalentes a 412 dias [un afio 47 dias]. Los minutos vistos en promedio por mes, agregan
28 mil 318, esto es, 472 horas [19.67 dias]. El tiempo de consumo mas largo se observa en

febrero-2019, con 126 mil 172 minutos.

Grafico 65. Tiempo de visualizaciones (en minutos)
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Fuente: Noticiero Cientifico y Cultural Iberoamericano.

En materia de nuevos suscriptores, la Grafica 66 es elocuente: el mayor nimero se observa
en febrero-2019, al representar 204 adheridos al canal del NCC en YouTube; en tanto que,
el promedio por mes, es de la orden de 59.14; con un total de mil 242. Cifra esta Gltima que
se aproxima a los datos contenidos en la Gréfica 51, relativa al total de suscriptores al canal
del proyecto en la plataforma: abril-2019, evidencia los mil 253 seguidores a la fecha de
corte, siendo éste, el ciclo donde se presenta la cantidad mas alta de suscriptores
documentados hasta ahora en la plataforma. Témese en cuenta que se habla de un periodo de
21, por lo que no es menor el nimero total de adscritos al contenido del canal hasta ahora en
YouTube; mucho menos lo es el tiempo de visualizacion descrito lineas atras, dado que asi

se demuestra y evidencia, que los objetivos del proyecto se encuentra en un proceso de
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consolidacion, que a su vez resulta alentador para continuar apostado por un canal televisivo

de estas magnitudes y caracteristicas.

Grafico 66. Nuevos suscriptores mensuales
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Fuente: Noticiero Cientifico y Cultural Iberoamericano.

Grafico 67. Total de suscriptores del canal de Youtube
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Dailymotion

Dailymotion, representa, sin duda, otro espacio de oportunidad para la divulgacion cientifica
que lleva a cabo el Noticiero Cientifico y Cultural Iberoamericano. Con dos meses de iniciada
la distribucion de nuestro contenido en la plataforma digital [marzo-abril 2019], se observa
un exitoso inicio en el consumo de material audiovisual informativo: un total de 93 mil 445
visualizaciones, equivalentes a mil 265 horas con 54 minutos [52.73 dias], con tiempo
promedio 48 segundos [Figura 3]. A su vez, las visitas mensuales a nuestro sitio en la
plataforma, implican un total de 93 mil 445 [Figura 3] en tan solo dos meses, observandose
el punto mas alto en el periodo que va del 27 de marzo al 6 de abril de dicho afo, con 79 mil

555 vistas.

Figura 3. Visualizaciones
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Fuente: Noticiero Cientifico y Cultural Iberoamericano.

Grafico 68. Numero de visitas mensuales.
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Figura 4. Total de visitas
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En lo que respecta a nuestro sitio web, noticiasncc.com, se puede anticipar, como se

cuantifica en la Gréfica 69, que éste, poco a poco se arraiga en las comunidades avidas de

informacion cientifica divulgada en material audiovisual; durante los 21 meses de revision,

implica un total de 47 mil 55 usuarios, con un promedio de dos mil 240, siendo abril-2019 el

mes con mayor cantidad [un total de siete mil 809].

Griafico 69. Usuarios del sitio web.
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7.3 Medicion de la ‘audiencia social” del NCC en redes sociales: Rival Iq la herramienta
utilizada

I. Facebook [periodo de evaluacion del 15 de junio de 2018 al 17 de junio de 2020].

Del periodo de evaluacion que va de 15 de junio de 2018 al 17 de junio de 2020, la cuenta
oficial del NCC en Facebook ha logrado consolidar poco mas de ocho mil 500 ‘fans’ y
nueve mil 461 seguidores. Dentro de este periodo, se constata que, en promedio, se
publican 4.9 ‘posts’ por dia. De suerte tal que durante estos dos afios de evaluacion del
NCC se han publicado casi tres mil 600 notas periodisticas en esta red social, para

consolidar un engagement26total de casi 100 mil reacciones a estas publicaciones.

Al respecto, es importante mencionar que, si bien es cierto, el promedio de
publicaciones durante el periodo ha crecido de manera considerable a partir de septiembre
de 2019, registrando entre 10 y 15 publicaciones por dia a partir de esta fecha (véase

Grafico 70).

Grafico 70. Facebook posts (Jun 15, 2018 - Jun 17, 2020)
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Fuente: Elaboracion propia utilizando la herramienta Rival Iq.

Ahora bien, es importante destacar que, durante este periodo, la tasa de interacciones27

en razon del nimero de seguidores que se tienen en la red social de Facebook, se ha

26 Reacciones en redes sociales.

27 Reacciones, comentarios y veces en que es compartida.
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mantenido de manera constante, cuestion que, sin lugar a dudas, resulta una buena noticia,
toda vez que conforme crece la comunidad del NCC en Facebook crece de forma
proporcional el engagement para asi conservar una tendencia constante en cuanto a la tasa
de interacciones totales en este medio social en razon del nimero de seguidores que tiene,

para promediar una tasa de 0.39 por ciento. (Véase grafico 71).

Grafico 71. Facebook engagement Rate by Follower (Jun 15, 2018 - Jun 17, 2020)
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Fuente: Elaboracion propia utilizando la herramienta Rival Iq.

Por otro lado, conviene destacar que en estos dos tltimos afios, la cuenta oficial del NCC
en Facebook ha consolidado un engagement que puede disgregarse de la siguiente
manera: un total de 71,408 reacciones que representan el 71.6 por ciento del total; 2,208
comentarios que captan el 2.2 por ciento del total; y, por ultimo, sus contenidos han sido
compartidos en 26,107 ocasiones para ostentar el 26.2 por ciento restante. (Véase grafico

72).
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Grafico 72. Facebook Engagement Total (Jun 15, 2018 - Jun 17, 2020)
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Fuente: Elaboracion propia utilizando la herramienta Rival Iq.

Con relacion a ello, es importante mencionar que cada publicacion (post) en Facebook ha
promediado 27.7 reacciones durante el periodo de medicion lineas arriba advertido.

(Véase grafico 73).

Grafico 73. Facebook Engagement Total / Post (Jun 15, 2018 - Jun 17, 2020)
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Fuente: Elaboracion propia utilizando la herramienta Rival Iq.

Ahora bien, conviene preguntarse como el NCC ha ‘obtenido’ una comunidad de poco

mas de ocho mil 500 seguidores en Facebook, esto es, ;cual ha sido el método, logica o
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dindmica de su captacion? Al respecto, es importante sefialar que apenas 50 (cincuenta)
son seguidores que han sido atraidos mediante publicidad o pauta. De esta manera, el 99.5

por ciento de sus seguidores son ‘organicos’. (Véase grafico 74).
Grafico 74. Facebook Insights: Noticias NCC Page Fans (Jun 15, 2018 - Jun 17, 2020)
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Fuente: Elaboracion propia utilizando la herramienta Rival Iq.

En ese tenor, es igualmente importante cuantificar el impacto, alcance o penetracion
(Impressions) que han tenido las tres mil 600 notas periodisticas publicadas por el NCC
en estos dos ultimos afios. En sentido, el nimero de ‘impactos’ que han tenido estas notas
en Facebook ascienden a un total de 9.26 millones de impresiones. Con relacion a este
cuantioso niumero, es importante mencionar apenas 3.55 millones fueron subvencionadas
o ‘pautadas’, mientras que 4.09 millones fueron netamente ‘organicas’ y, por ultimo, 1.59
millones fueron ‘virales’. (Véase grafico 73). Asimismo, es de destacar que las 9.26
millones de impresiones generaron 261 mil reacciones en términos de clicks,
visualizacion de fotos, reproduccion de videos y ‘otros clicks’, lo que represento el 2.82

por ciento respecto del total de impresiones. (Véase grafico 75).
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Grafico 75. Presence Impressions (Jun 15, 2018 - Jun 17, 2020)

PRESENCE IMPRESSIONS IMPRESSIONS BY SOURCE
Paid 355M
9, 26 M Organic 4.09M
_ Vira 150M
=B v, previous [?(‘HOEI
PRESENCE IMPRESSIONS BY DAY
250k
200k
150k
100k
500k
0
06/15/2018 06/16/2019 06/16/2

Fuente: Elaboracion propia utilizando la herramienta Rival Iq.

Grafico 76. Presence Consumptions (Jun 15, 2018 - Jun 17, 2020)

PRESENCE CONSUMPTIONS PRESENCE CONSUMPTION RATE BY IMP.
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Fuente: Elaboracion propia utilizando la herramienta Rival Iq.

De igual forma, es preciso conocer el perfil demografico de los seguidores del NCC en
Facebook, como debe acontecer con todo estudio cuantitativo y cualitativo de las

audiencias. En relacion a ello, conviene precisar que el 54 por ciento son hombres (4.58k),
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el 45.2 por ciento mujeres (3.84k) y un 0.8 por ciento se reporta como ‘no especificado’

(69). (Véase grafico 77).
Grafico 77. Page Fans Gender (Jun 15, 2018 - Jun 17, 2020)

PAGE FANS BY GENDER

W Men: 4.58k
B women: 3.84k

Unspecified: 69

Fuente: Elaboracion propia utilizando la herramienta Rival Iq.

Ahora bien, la distribucion etaria de los poco mas de ocho mil 500 seguidores del NCC

en Facebook es la siguiente: (véase grafico 78).

Grafico 78. Page Fans Age (Jun 15, 2018 - Jun 17, 2020)

PAGE FANS BY AGE & GENDER
@ women @ Men

1.09
850
s 694
397
229
K Bl =
: 13-17 18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65+
23
- 289
828
1,09
131k

Fuente: Elaboracion propia utilizando la herramienta Rival Iq.

Con relacion al lugar de residencia (pais) de los ocho mil 500 seguidores del NCC en
Facebook, destaca el hecho de que los primeros nueve lugares son originarios de
Latinoamérica, no obstante, el 65.5 por ciento es de México, lo que representa un

porcentaje abrumador. Més alin, conviene precisar que a excepcion de los Estados
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Unidos, que se encuentran en el sitio 10° de la tabla, son naciones iberoamericanas.

(Véase imagen 4).

Imagen 4. Page Fans By Country (Jun 17, 2020)

Country Fans % of Fan Dase

B Mexico 5.57k 65.5%
B Colombia 424 5.3%

Peru 410 48%
B Argenting 75 4.4%
@ GErazil 189 22%
B Veneruela 162 1.9%
B Puerto Rico 160 19%

Uruguay 145 1.7%
B Ecuador 27 1.5%
B United States 22 1.4%
B Spain 111 1.3%
B CostaRica Q0 1.1%

Chile 36 1.0%
B MNicaragua an 0.9%
B El Salvador &80 0.9%
B Guatemala 61 0.7%
B Paraguay 54 0.6%

Ealivia 45 0.5%
B Honduras 37 0.4%
B Fanama 34 0.4%
B Cther Countries m 1.3%

Fuente: Elaboracion propia utilizando la herramienta Rival Iq.

No obstante, cuando se mide el lugar de residencia respecto la visualizacion (impacto,
alcance) y/o consumo del contenido del NCC que se suscita en Facebook la relacion

cambia de manera especialmente importante. (Véase Imagen 5).
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Imagen 5. Avg. Daily Reach by Country (Jun 17, 2020)

Counitry Awerage Reach % ol Average Reach
B Mexico 248k 333%
B Venezuela 995 13.4%
Spain 747 10.0%
B Argenting 692 9.3%
B Colombia 503 6.8%
@ Peru 391 5.2%
B Erazi 22 3.0%
Chile 22 3.0%
B Uruguay 171 23%
B Costa Rica 134 1.8%
B WNicaragua 132 1.8%
B United States 124 1.7%
Ecuador 22 1.6%
B Paraguay 118 16%
B Custemalz 109 1.5%
@ Dominican Republic 63.5 0.9%
@ Eolivia 340 0.5%
El Salvador 259 04%
Honduras 282 04%
Haiti 259 0.3%
Qther Countries 93.0 1.2%

Fuente: Elaboracion propia utilizando la herramienta Rival Iq.

Asimismo, es importante destacar que en una relacion practicamente equivalente, de 50
por ciento aproximadamente, las publicaciones del NCC en esta red social tienen que ver
con hipervinculos y videos. Mdas aun, conviene destacar que los contenidos que generan
mayor engagement (reacciones) son precisamente los links (9.08 por ciento de

engagement) para duplicar el observado en videos, fotos y ‘estados’. (Véase Grafico 79).
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Grafico 79. Post Type (Jun 15, 2018 - Jun 17, 2020)

NUMBER OF POSTS BY TYPE
B Link
Video
Photo
Status
Type
Link
Video
Photo
Status

1,753 posts
1,718 posts
104 posts
14 posts

Posts »

1.75k
1.72k
104

14

SOCIAL ENGAGEMENT TOTAL/ POST, ORGANIC

The social engagement total / post, organic for links is 127%
higher than that on photos.

REACH / POST, ORGANIC

The reach / post, organic for links is 72.7% higher than that on
other post types.

Imp. / Post Eng. Rate by Imp. Eng, Total/ Post
886 9.08% 80.5
1.81k 4.65% 84.3
1.06k 4.67% 494
812 4.14% 336

Fuente: Elaboracion propia utilizando la herramienta Rival Iq.

Por ultimo, a continuacién se exponen los contenidos publicados en la cuenta oficial del

NCC en Facebook que mayor niimero de reacciones han registrado, destacando aquellos

que tienen que ver con temas cientificos (espaciales, sobre todo), medioambientales,

tecnoldgicos, sanitarios (salud), politicos, artisticos y culturales. (Véase Lista 1).
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Lista 1. Los 20 contenidos con mayor numero de reacciones en Facebook desde su

creacion

Published At

May 5 2020
2:00PM UTC

Apr 14 2020
5:00PM UTC

Sep 17 2018
945 PM UTC

Sep 24 2018
10:21 PM UTC

Published At

Aug 72018
9:00 PM UTC

Jul 162018
424 PMUTC

Jul23 2018
400 PM UTC

Aug 28 2018
710PMUTC

Post

3

vvcc

e

e

Post

V;gc

g

g

13

Noticias NCC

Después de unvuelo de tres horas y media, y su aterri-
zaje enlas estepas de Kazajistan (en Asia Central..
Bienvenida a casa. Christina Koch regresa a la Tierra
tras...

Noticias NCC

Una cria de Tapir (Tapirus), una especie en peligro de
extincion, nacié enel zoolégico de Managua (Nica...
Nace en Nicaragua la princesa tapir, y contribuye a la..

Noticias NCC
El color verde simboliza la esperanza y en Argentina se

ha encarnado como la representacion de las [u...
Pafiuelo verde, simbolo argentino

Noticias NCC

Cientos de venezolanos abandonan cada dia su pafs,
sumido en una crisis econdmica y politica. Solos, en
familia, en..

Pese al riesgo, venezolanos buscan seguridad fuera de su..

Noticias NCC

Per(, la cuna mundial de las investigaciones de las
papas de colores, busca divulgar las propiedades de
estos fubérculos...

Papas de colores, el legado inca, mejoran la salud..

Noticias NCC
Enla Ribera dellago de Afitlan en Guatemala, la alcaldia
de San Pedro La Laguna, prohibié el uso de bolsasy

vajillas...
Noticiero Cientifico y Cultural Iberoamericano - Noticias...

Noticias NCC

Consolo 24 afios Morgan Babbs es duefia de su propia
empresa, la estadouniderse llegd a Nicaragua y
desarrollo el modelo...

Comparifa emprendedora lleva luz barata a comunidades...

Noticias NCC [
El presidente de la Agencia Espacial del Paraguay - AEP, 3

Liduvino Vielman, confia en que el pais guarani tenga...
Articulos o noticias Paraguay prevé lanzar su primer...

Eng Total »

3.68k

750

512

435

Eng Total =

407

392

3

328

Eng. Rate By Follower

45.2%

9.57%

7.95%

6.75%

Eng. Rate By Follower

6.32%

6.09%

5.89%

5.09%
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Published At~ Post Eng. Total v

Noticias NCC

<
Oct 12018 ;CC Con més de 30 afios activo, el ZOOLOGICO 203
9:30 PM UTC GUADALAJARA ubicado en Jalisco al occidente de Méxi-

- €0, se proyecta como uno de los zooldgicos...

“NCC Noticias NCC B
Mar 10 2019 # Juan José Arreola: Actor del conocimiento es una : 301
11:13 PM UTC coproduccion de Tv Unam con Canal 44 TV, que dirigio y

produjo el escritor Gabriel Santander. Este...

NCC Noticias NCC [u

$ * La pintura creada por cientificos mexicanos, #NANOX h

Jan 28 2020 desintegra las particulas contaminantes del aire, 283

2:00 AM UTC convirtiéndolas en...
Cientfficos mexicanos crean una pintura que degrada la...
§ Likely Boosted

NCC Noticias NCC
* Este dispositivo analiza las macromoléculas de una gota /
de sangre, y es capaz de detectar 13 tipos de cancer con i
Nov 25 2019 ' Bre, y es cap p 274
8:10PM UTC . una...
Toshiba crea tecnologia para detectar cancer con una
sola...

Published At Post Eng. Total ~

“NCC Noticias NCC
; La investigadora mexicana fue una de las cinco
Feb 11 2020 premiadas en la XXIl edician de estos galardones. Estos
751 PM UTC distinguen a...
La Unesco premia a una cientifica mexicana por su
estudio...

273

NCC Noticias NCC
Sep 24 2018 * i Més’de‘20.00‘0 fntngr.jﬂas ta‘pturadas pF:rernes de £
Perti evidencian el dafio ambiental ocasionado por 255

105 PruTC mineros y madereros...
Drones constatan la deforestacién amazénica peruana

3
NeC Not\‘cwas NCC o ) |
Jul 23 2018 * " RoDi es un pequefio robot diddctico utilizado para

ensefiar a nifos, jovenes y adultos el concepto de 233

3:00PMUTC programacion...

Pensar como un robot, desafio de aprendizaje - Noticiero...

“NCC Noticias NCC
Sep 122018 # * Elrebozo de Tenancingo se ha configurado a lo largo de
3:00 PM UTC los siglos como un referente iconografico de la
indumentaria femenina mexicana. Esta prenda...
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Eng. Rate By Follower

4.70%

4.67%

3.90%

4.07%

Eng. Rate By Follower

3.69%

3.96%

3.62%

3.42%
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Published At~ Post

s
Oct 152018

T21PMUTC

Apr2 2020

8:00 PM UTC

Apr32020
8:00 PM UTC

Published At~ Post

“;?,C_
Feb 24 2020

T21PMUTC

Noticias NCC

Tras 25 afios de investigacion, cientfficos argentinos de
la Universidad Nacional de Cordoba (UNC) han desa-
I0..

Ubican proteina para atacar el cancer

Noticias NCC

Por los reactivos, materiales y mano de obra, el
dispositivo deberfa tener un precio similar al de una
prueba de...

Cientificos mexicanos desarrollan prueba rapida de
covin-19

Noticias NCC

El plasma es la parte liquida de la sangre que concentra
los anticuerpos tras una enfermedad. El de los pa..
Pacientes que superaron el coronavirus donan su
plasma para..

Noticias NCC

Fueran sus calculos los que ayudaron a que |2 mision
ApoloXIllegara a buen puertoy a que la humanidad
pisara la Luna,

Muere Katherine Johnson, la matemética que llevoa
..

Eng. Total =

214

212

198

Eng. Total »

Eng. Rate By Follower

3.32%

2.14%

2.55%

Eng. Rate By Follower

25%
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II. Instagram [periodo de evaluacion del 15 de junio de 2018 al 17 de junio de 2020].

Respecto de Instagram, es importante sefialar que a la fecha su comunidad asciende a
poco mas de 2,500 seguidores. Asimismo, durante este periodo, se han publicado un total
de 449 notas en esta red social, las cuales han tenido un alcance de 671 personas cada una
de ellas. El nimero de reacciones para este nimero de posts o publicaciones es de poco
mas de 16,800, promediando una tasa de engagement respecto del nimero de seguidores

de 5.78 por ciento.

El nimero de posts o diarios ha conservado una constante de 1.3 tantos al dia desde julio

de 2018. (Véase grafico 80).

Grafico 80. /nstagram Posts (Jun 15, 2018 - Jun 17, 2020)
204 M Noticias NCC

154

104

Instagram Posts

Fuente: Elaboracion propia utilizando la herramienta Rival Iq.

Por otro lado, la tasa de reacciones en Instagram respecto del nimero de seguidores se ha
mantenido practicamente constante, aunque manifestando una propension al alza desde
enero de 2019 para promediar una tasa de 5.78, muy superior a la de Facebook que es de

0.39 por ciento. (Véase grafico 81).
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Grafico 81. Instagram Engagement Rate By Follower (Jun 15, 2018 - Jun 17, 2020)
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Fuente: Elaboracion propia utilizando la herramienta Rival Iq.

Ahora bien, al deconstruir las 16,800 reacciones que han generado las 449 notas del NCC
en Instagram, observamos que 16,598 tienen que ver con likes, lo que representa un 98.2
por ciento del total. Finalmente, el nimero de comentarios asciende a 302 para captar el
0.8 por ciento restantes. (Véase grafico 82). De tal suerte, el nimero promedio de
reacciones por cada post en Instagram es de 37.2, de forma que las 449 notas suman un

total de 16,800 tantas.

Grafico 82. Instagram Engagement Total (Jun 15, 2018 - Jun 17, 2020)

Noticias NCC 16.8k

-Likes . Comments

Fuente: Elaboracion propia utilizando la herramienta Rival Iq.
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Si bien es cierto, 2,500 seguidores, 446 publicaciones y casi 17 mil reacciones para ellas
no parecen ser suficientes para el tamafo del reto que se planteado el NCC, es importante
destacar que estas notas han generado un impacto, alcance o impresiones que superan los
437 mil, para terminar por promediar los 595 por dia. El siguiente grafico advierte
también el alcance se ha mantenido practicamente en el ultimo afio, después de haber
repuntado dramaticamente respecto del primer afio medido que va de 2018 a2019. (Véase

grafico 83).

Grafico 83. Presence Impressions (Jun 15, 2018 - Jun 17, 2020)

PRESENCE IMPRESSIONS PRESENCE IMPRESSIONS / DAY

437k 595

Vs previous period Vs, previous period

PRESENCE IMPRESSIONS BY DAY

6.00k
5.00k
400k
3.00k

200k
100k

0 LluLLLmLth.JMh_

0615/2018 0616/2019 06/16/2020

Fuente: Elaboracion propia utilizando la herramienta Rival Iq.

Con relacion al perfil demografico de los ‘seguidores’ del NCC en Instagram, habria que
sefalar lo siguiente. El 55.4 por ciento de sus poco mas de 2,500 seguidores son hombres;
un 43.6 por ciento son mujeres; y, por ultimo, un 0.9 por ciento es ‘no especificado’.
Ademas, es importante destacar que el grueso de la ‘audiencia social’ del NCC se
encuentra entre el sector etario que va de los 25 a los 44 afios, como se muestra a

continuacion (grafico 84).
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Grafico 84. Follower Age & Gender (Jun 15, 2018 - Jun 17, 2020)

FOLLOWERS BY GENDER

@ Men: 1.29k
B Women: 1.02k

Unspecified: 22

FOLLOWERS BY AGE & GENDER
@ women B Men

7 40
, | B =
) 13-17 18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65+
6 _
135 110 53
257
375 357

Fuente: Elaboracion propia utilizando la herramienta Rival Iq.

Con relacion al lugar de residencia (pais) de los 2,500 seguidores del NCC en esta red
social, es de destacar que 1) el 45 por ciento son de México; 2) los paises que se
encuentran en los 10 primeros lugares, en razon del numero de seguidores que reportan,
son iberoamericanos; y 3) que entre los paises que no forman parte de esta region se

encuentran Estados Unidos, el Reino Unido, Espafia y Francia. (véase lista 2).
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Lista 2. Followers By Country (Jun 15, 2018 - Jun 17, 2020)

Mexico

Brazil
Argenting
Colombia
Unzpecified
Uruguay
Panama
Paru
Vemezuzla
Chile

Umited States
Spain

Puerto Rico
Cosiz Rica
Ecuador

El Salvador
United Kingdom
Guatemala
Micaragua
France

Jther Countries

174k

2m

185

183

183

133

45.7%

B.0%

7.3%

7.3%

5.3%

35%

1.9%

1.8%

1.5%

1.4%

1.0%

0.3%

0.3%

0.2%

0.2%

0.2%

0.2%

1.5%

Fuente: Elaboracion propia utilizando la herramienta Rival Iq.
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Por ultimo, a continuacion se enlistan los contenidos o notas publicadas en Instagram con
mayor engagement desde su creacion, destacando aquellas que se encuentran

relacionadas con temas medioambientales, culturales y del espacio.

Lista 3. Los 40 contenidos de Instagram con mayor nimero de reacciones desde su

creacion

O N oticias NCC
¥4 156Engagement Total

e TN

| Noticias NCC : T Noticias NCC
¥ 125Engagement Total \ 120Engagement Total L P4 103Engagement Total

Q}Ecc Noticias NCC NoticiasNCC @O I\ oticias NCC
i 102Engagement Total § 100Engagement Total \ 98Engagement Total

! Noticias NCC d : ici
W4 95Engagement Total & \.. W4 91Engagement Total

]
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;vcc | Noticias NCC IO\ oticias NCC
P 87Engagement Total 4 85Engagement Total

Noticias NCC i 1 P .
82Engagement Total \

Fcc Noticias NCC 3 i;c_c Noticias NCC ‘NoticiasNCC
| 74Engagement Total ../ 4 72Engagement Total \ _' T1Engagement Total
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-

| Noticias NCC ) \oici o Noicias NCC
¥ 71Engagement Total 4 71Engagement Total ' 4 70Engagement Total

— e

"#C; Noticias NCC el Noticias NCC §“ Noticias NCC .NoticiasNCC

W/ 70Engagement Total 9j 69Engagement Total PJ 69Engagement Total 4 69Engagement Total
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III. Twitter [periodo de evaluacion del 15 de junio de 2018 al 17 de junio de 2020].

La cuenta oficial del NCC en Twitter es, sin lugar a dudas, la mas robusta y consolidada.
A la fecha, registra poco mas 66 mil seguidores y poco mas de 140 mil tuits publicados
desde su creacion. De forma que, en promedio, son publicados 6.46 tuits por dia.
Asimismo, el 15.8 por ciento de los tuits publicados en esta cuenta tienen, al menos, un

hashtag y un hipervinculo que los direcciona a la nota completa del NCC.

Si bien es cierto, son 6.46 tuits publicados por dia en promedio, durante los
dos afios anteriores analizados, conviene destacar que el numero de tuits publicados por

dia ronda los 15. (Véase grafico 85).

Grafico 85. Twitter All Tweets (Jun 15, 2018 - Jun 17, 2020)
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Fuente: Elaboracion propia utilizando la herramienta Rival Iq.

Sin embargo, resulta necesario apuntalar el engagement en esta red social, toda vez que
la tasa de reacciones en razon del nimero de seguidores en esta Twitter es de 0.006 por
ciento. Sin embargo, el aspecto positivo es que esta tasa no ha decrecido sino que ha

permanecido constante durante el ultimo afo. (Véase Grafico 86).
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Grafico 86. Twitter Engagement Rate By Follower (Jun 15, 2018 - Jun 17, 2020)
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Fuente: Elaboracion propia utilizando la herramienta Rival Iq.

Por otro lado, con relacion al engagement en la cuenta oficial del NCC en Twitter
conviene destacar que de las 20,100 reacciones contabilizadas durante este periodo,
13,935 tienen que ver con likes (69.2 por ciento del total); 5,903 con retuits (29.3 por

ciento); y 288 con respuestas (1.4 por ciento). (Véase grafico 87). 28

Grafico 87. Twitter Engagement Total (Jun 15, 2018 - Jun 17, 2020)

Noticias NCC 20.1k

Likes .Re[weets Replies

Fuente: Elaboracion propia utilizando la herramienta Rival Iq.

28 Es importante destacar que por cada tuit del NCC se dan en promedio 4.24 reacciones.
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A continuacién, se enlistan las 25 publicaciones y/o notas periodisticas con mayor
nimero de reacciones en Twitter, de entre las que destacan las notas vinculadas con la

ciencia (fisica, sobre todo),
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Lista 4. Las 25 publicaciones con mayor niimero de reacciones desde su creacion

Published At

Dec 29 2019
10:00PM UTC

Mar 27 2019
12:00AMUTC

Mar 21 2020
5:38PMUTC

Jul 102019
1:09 AMUTC

Published At

Apr 28 2020
6:16 PM UTC

Jul 15 2019
412PM UTC

Jun13 2020
3:00PM UTC

Apr 23 2019
5:04 PM UTC

May 8 2019
4:48 PM UTC

Post

e
v |

e
v

¥
o

e
2

Post

e
2

e
v |

e
v |

e
v |

e
=2

Eng Total v

Noticias NCC @NCClberoamerica

El cientifico espafiol @JaSantaolalla se dedica a hablar
de ciencia, ensefiando conceptos basicos de fisica,
resolviendo dudas sobre el universoy...

452

Noticias NCC @NCClberoamerica

El galardonado artista mexicano, @lsaacHdezF regresa

a casa conel espectdculo @DespertaresMex "Lo mejor 113
del mundo...

http://noticiasncc.com/cartelera/articulos-o-noticias/03/2...

Noticias NCC @NCClberoamerica

Después de 2 meses de aislamiento, China comienza a despedirse de
Covid-19. Les compartimos este documental que explica...

El bloqueo: un mes en Wuhan - YouTube

Noticias NCC @NCClberoamerica

La artista @liladowns lleva sufolclor y mensaje 101
humanitario al Empire State con su tltimo disco titulado

Al chile” donde mezcla folk, cumbia...

105

Eng. Total =

Noticias NCC @NCClberoamerica {5 i
A partir de hay, el @NCClberoamerica se convierte en

uno de los medios que difundira informacién periodistica
verificada sobre el Coronavirus. Y se...

83

Noticias NCC @NCClberoamerica

Ya comienza el Workshop "Actuaciony teatro musical”
de @DespertaresMex con @GiovannaReynaud en el
@ConjSantander pic.twitter.com/wwh4nThKlw

61

Noticias NCC @NCClberoamerica

Esta semana destacamos a la @FILGuadalajara que fue
galardonada con el Premio princesa de Asturias de la
@fpa. jFelicidades a todos los lectores...

57

Noticias NCC @NCClberoamerica

Se rompe nuevo récord Guinness con la clase mas
grande de inteligencia Artificial en @talent_net @ibm_mx
pic.twitter.com/SeKegAbW8U

50

Noticias NCC @NCClberoamerica

Enlas playas del Sureste de México utilizan alsargazo, -
que llega de manera masiva-, para la fabricacion de
ladrillos, y conello, la...

46

Eng. Rate By Follower

0.69%

0.17%

0.16%

0.16%

Eng. Rate By Follower

0.13%

0.094%

0.086%

0.077%

0.071%
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Published At~ Post Eng. Total v Eng. Rate By Follower

“NCC Noticias NCC @NCClberoamerica
Nov 27 2019 ; * Segln datos de la @ONU _es Latinoamérica es la zona mds violenta del

. 43 0.066%
1251 AMUTC mundo para ser mujer, esto fuera de un con..
n 25N: Mujeres toman las calles para exigir un alto a la..
NCC Noticias NCC @NCClberoamerica
Sep 62019 * {Ya estamos listos para el #ForoHPC2019 de la @red_mpc!
. 43 0.066%
10:22 PM UTC @AnaC_Olvera nos contard un poco sobre la
n #corvocatoriapraperiodistas del @NCClberoamerica...
NCC Noticias NCC @NCClberoamerica
Mar 22 2020 \f Enla isla de Cozumel (México) descubrieron una nueva
) : o I 42 0.064%
2:00 AM UTC especie marina llamada Ophinereis Commutabilis, un in-
n vertebrado caver...
“NCC Noticias NCF (f?vCC\fo'oa-W\e"ca
Jul 16 2019 F "Todo el equipo que hizo posible este suefio en 20 0.062%
3:32AMUTC @DespertaresMex” @IsaacHdezF :
n pic.twitter.comMVbClevgQA
“NCC Noticias NCC @NCClberoamerica
Aug 22 2019 v El doctor mexicano Raul Rojas imparte desde 1997 la 4 2 0.060%
100 AM UTC catedra de informatica en la Universidad Libre de Berlin ' ’
n (Alemania), y desde hace una década es...
Published At~ Post Eng. Total ~ Eng. Rate By Follower
\‘Fcc Not\c‘\as NCC @NCClberoamerica
Aug 92019 F+ Enprimer lugar, con 41 notas, entregamos el
. . - 39 0.060%
3:49 PM UTC reconocimiento a la @unmdp. Recibe el reconocimiento
n @afrmdp, director de comunicacion de dicha..
$CC Noticias NCC’ (r?‘vccme'oa-m'ca ’ 551
Aug 24 2019 = La basura plastica que va a los mares y rios puede tener AEE. 37 0.057%
1:00 AM UTC undestino mas amigable y servir como una vivienda que - '
n ademds de ser econdmica, es resistente...
NeC Noticias NCC @NCClberoamerica
Jun 302019 \F México dio un paso definitorio en la puesta en marcha 37 0.057%
9:00 PM UTC de uno de los proyectos mas ambiciosos de soberania ’
n cientffica y tecnologica de su historia. Se...
“NCC Noticias NCC @NCClberoamerica
Feb 17 2020 ; Amas de dos afios de comunicar #ciencia, NCC se encuentra contigo;
. - . 36 0.055%
2:54 PM UTC enalglinlugar de #lberoamérica . #Nicaragua C...
n https://www.intur.gob.ni/2020/02/noticiero-mexicano-graba-en...
\‘FCC Noticias NCC @NCClberoamerica
¥ "@DespertaresMex deja una huella en Jalisco con
Jul 16 2019 p ] J 34 0.052%

398 AM UTC #Magdalena de @findac y me encargaré de que no le pase
n nada’ @IsaacHdezF pic.twitter.com/RnrdZRICuQ
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Published At

Jan4 2020
2:00AM UTC

Feb 15 2020
2:00 PM UTC

Jun 12020
9:00 PM UTC

Aug 92019
4:32PM UTC

Aug 92019
2:45PM UTC

May 28 2019
1:37AMUTC

Post

e

e

P

P

e

c;c_c
Y

Noticias NCC @NCClberoamerica

El deportista francés Franky Zapata logrd cruzar los 35
kilémetros que separana Francia de Inglaterra conuna
plataforma uniper...

Noticias NCC @NCClberoamerica

Aunque parezca dificil de creer, existen abejas sin
aguijony son de origen americano. Ellas son las
responsables del 40 por ciento de la polinizacion...

Noticias NCC @NCClberoamerica
La Universidad Nacional Auténoma de México

@UNAM_MX no solo se dedica a la educacién, investiga-

cionyfomento a la cultura; tam...

Noticias NCC @NCClberoamerica

Sin plblico ni audiencia: el NCC, el debate piblicoy la
generacion de culturas cientificas y tecnologicas no
serfan posible; por ello te damos las...

Noticias NCC @NCClberoamerica

Apunto de comenzar con el #NCCAniversario en los
@Est_Churubusco. Sigue |a transmision envivo a traves
de nuestras redes sociales. jDos afios al aire...

Noticias NCC @NCClberoamerica

Los 5 finalistas @GiocondaBelliP, @atajoslargos ,
@faveronpatriau, #AntonioSoler y #ManuelVilas
conversando en la lll #BienalVargasLlosa enel..

Eng. Total =

33

32

3

30

30

30

Eng. Rate By Follower

0.051%

0.049%

0.047%

0.046%

0.046%

0.046%

236



Lista 5. 50 principales influencers o ‘mentioners’ del NCC en Twitter.

Mentioner

D 1. Canal 44 @CANALA4TY

Whatsapp: 33 2242 0690 iLa sefial de todos! Noticias...

.?ﬁ 2. Radio Educacién @RadioEducacion

Radio Educacion. Servicio Nacional de Comunicacion...

¥ 3. Radio Universidad @RadioUdeG

Cuenta oficial de la emisora de la Universidad de Gu...

ﬂ 4. Trece Costa Rica TV @TreceCostaRica

Sistema Nacional de Radioy Television. @costaricar...

B 5. VALE TV, Red Canal 5 @valeTveanals

El Canal del Conocimiento. Asociacién sin fines de lu...

n 6. La Hora Nacional @lahoranacional

Esctichanos todos los domingos a partir de las 10:00 ...

0 7. EL OCCIDENTAL @ELOCCIDENTAL

Periddico jalisciense de @OEMenlinea, la empresa p...

# 8. UAM Radio 94.1 FM @UAM_FM

Estacion radiofonica de la Universidad Autonoma M...

Mentioner

ﬂ 9. Gabriel Torres @Gabriel_Torrest

Profesor, articulista. Director de @Canal44TV y @Ra...

FA 10. PERFILADOR 2 @PERFILADOR

Abogado, 43 afios en praxis. Ley, juicios, anticorrupci...

. 11. Sonia Serrano @sonia_ssi

Una aclaracién importante: no respondo a estupidec...

D 12. Omar Garcia @omar_comunica

Reportero. Coordinador de @NCClberoamericay co...

# 13, ESALQ/USP @ESALQMidias

Escola Superior de Agricultura Luiz de Queiroz - USP ...

i;, 14. Visita Nicaragua @visitnicaragua

Nicaragua, Unica... Originall B3Cuenta oficial del Insti...

w15, Aventura del Saber @aventurasaber

Programa matinal destinado a la formaciony la divul...

& 16. Mochilazo @Mochilazo

We let you in Mexico s best off the beaten path desti...

Mentioned

@NCClberoamerica

@NCClberoamerica

@NCClberoamerica

@NCClberoamerica

@NCClberoamerica

@NCClberoamerica

@NCClberoamerica

@NCClberoamerica

Mentioned

@NCClberoamerica

@NCClberoamerica

@NCClberoamerica

@NCClberoamerica

@NCCIberoamerica

@NCCIberoamerica

@NCClberoamerica

@NCClberoamerica

Followers

150k

97.1k

51.6k

47.8k

34.3k

25.3k

23.1k

22.6k

Followers +

18.4k

17.6k

17.4k

14.7k

1.1k

10.9k

10.8k

10.8k

Mentions

103

Mentions

17

23

Total Eng.

296

27

73

Total Eng.

2.04k

261

127
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Mentioner

E] 17. Canal Z00M @canaizoomtv

Somos el Canalde TV de los universitarios de Colom...

== 18. IMRyT Morelos @IMRyTv_Morelos

Instituto Marelense de Radio y Television, Medio Pab...

n 19. PatFilmicoColombiano @patfilmcolombia

La Fundacién Patrimonio Filmico Colombiano gestion...

ﬂ 20. Darling Bdrcenas @DarBarcenas

Periodista, Productora General Canal 6 “Nicaraguen...

w 21. Erika Loyo Beristain @ErikaloyoB

Defenderé siempre los derechos de las Mujeres. TA...

ﬂ 22. Ana Cristina QlveraP @AnaC Olvera

Noticias, reflexiones e historias de éste y otros mund...

€ 23. Expedientes A Fondo @afondojAL

Analisis politico, certero, bajo condiciones objetivas, ...

24, Manuel Lebon @Lebotronico

Periodista, Dj y selector conlarga trayectoria endiar...

Mentioner

. 25. RedMexPeriodCiencia @red_mpc

Cuenta oficial de la Red Mexicana de Periodistas de ...

ﬂ 26. Carles Almagro @carlesalmagro

Buscando algo reciproco... Freelance Social Media & ...

ca 27. Radio UAT @RadioUAT

28 arios de ser la Radio publica de la Universidad Aut...

B 28 Rodrigoq @siicui

Tenia famay mucha pinta de raro, y a todo el mundo...

29. DuplaMag @DUPLAmag

Dupla comparte los trabajos publicitarios mas sobre...

ﬂ 30. Alexandra Falla Z. @AlexandraFalla
Directora Fundacién Patrimonio Filmico Colombiano

B 31. Sofia Mtz de Castro @SofiaMartinezDC
This handle has no Twitter bio.

32 32, ATE| @ATEOficial

Perfil Oficial del Consejo Directivo de la Asociacion d...

Mentioned

@NCClberoamerica

@NCClberoamerica

@NCClberoamerica

@NCClberoamerica

@NCClberoamerica

@NCClberoamerica

@NCClberoamerica

@NCClberoamerica

Mentioned

@NCClberoamerica

@NCClberoamerica

@NCClberoamerica

@NCClberoamerica

@NCClberoamerica

@NCClberoamerica

@NCClberoamerica

@NCClberoamerica

Followers =

10.7k

9.20k

7.03k

477k

4.26k

4.12k

3.50k

Followers =

3.00k

2.92k

2.76k

2.56k

1.97k

1.88k

1.50k

1.25k

Mentions

20

27

Mentions

31

Total Eng.

29

190

61

181

26

Total Eng.

23

70

27
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Mentioner

n 33. Giselle Gonzalez @gisygonzalez
mas de 20 afios entvy un presente en digital.

[, 34. MEXICANO PRO 4T @VICTOREVOL

“No somos capaz de amar,deseamos ser amados, p...

! 35. Vladimir Hurtado @vladHurtado

Politélogo, Ex Becario @StatelVLP, Presidente @ceep...

’ 36. Alberto Rodriguez @afrmdp

Magister. Abogado. Mediador. Dip. en Nuevo Periodi...

¥ 37, NCClberoamerica @NCClberoamerica

Noticiero Cientifico y Cultural Iberoamericano. Visibil...

c 38. Secretarfa de Ciencia y Tecnologfa, UN...

Promueve y gestiona la Investigacion de todas las di...

@ 39, UESTV TELEVISION @UESTVChile

Red de Televisiond las Universidades del Estado La ...

‘ 40. Cristobal Penalba @cristobalpenalb
This handle has no Twitter bio.

Mentioner

“ 41. Aroa @AOrtegaRamon

Journalist works to understand the interculturality in ...

n 42. Clara Sanguinetti @clarasangui
+ Cerca Trova + % + Medicina +

S 43 Aliados17Puebla @Aliadas17Puebla

Informacion veraz, economfa, politica, municipios, go...

ﬁ 44, Arturo Monlui ® € @arturomonlui
Tech Journalist | TV Host | @UnoNoticias @CNN @...

;‘t 45. ). Reyes @jrey666

Author-Retired LEO-Veteran-SCUBA diver-Entrepren...

8 46. CIDIGLO @cidiglo

Cuenta oficial del Consorcio de Investigaciony Didlo...

[ 47. Quito rtv @Quito_rtv
NOTICIAS ON-LINE 24 HOO

@ 48. Edumedia 3 @Edumedia_3

Grupo y semillero de investigacion de la @ UTPereira...

Mentioner

, 49. Sergio Gasca @SergioGasca

Quimico Farmacéutico Biélogo de profesion, melom...

Mentioned

@NCClberoamerica

@NCClberoamerica

@NCClberoamerica

@NCClberoamerica

@NCClberoamerica

@NCClberoamerica

@NCClberoamerica

@NCClberoamerica

Mentioned

@NCClberoamerica

@NCClberoamerica

@NCClberoamerica

@NCClberoamerica

@NCClberoamerica

@NCClberoamerica

@NCClberoamerica

@NCClberoamerica

Mentioned

@NCClberoamerica

Followers ~

1.21k

1.17k

1.10k

1.02k

998

822

817

670

Followers =

570

553

535

354

236

217

209

192

Followers =

Mentions

46

Mentions

Mentions

Total Eng.

214

Total Eng.

21

Total Eng.
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III. YouTube [periodo de evaluacion del 15 de junio de 2018 al 17 de junio de 2020].

A la fecha, la red social del NCC en YouTube cuenta con un total de 2,840 suscriptores
y 2,239 contenidos audiovisuales publicados, para sumar un total de 601,507 vistas desde
su creacion. Asimismo, es importante mencionar que al dia se suben, en promedio, 1.36

videos.

A continuacidn, se enlistan los videos con el engagement en esta red social,
destacando aquellos que tienen que ver con informacidon deportiva, cultural, cientifica,

sanitaria, tecnologica y medioambiental,

Lista 6. Contenidos con mayor nimero de reacciones en YouTube

\’FCC Noticias NCC \-ycc Noticias NCC \-Fcc Noticias NCC \-Fcc Noticias NCC
4.52kViews 1.60kViews 1.47kViews 1.35kViews

‘FCC Noticias NCC m;cc Noticias NCC \-ycc Noticias NCC \vcc Noticias NCC
1.06kViews 940Views 911Views 667Views

<§CC Noticias NCC
Bl 222Views

\-vc_c Naticias NCC \ch Noticias NCC \v(_c_ Naoticias NCC
592Views 489Views 487Views

\-Fcc Noticias NCC wcc Noticias NCC
288Views 278Views

\VCC Noticias NCC \-Fcc Noticias NCC
417Views 302views
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MYoel Noticias NCC
274Views

NiVlesl \oticias NCC
225Views

\‘gcc Noticias NCC
204Views

\FCC Noticias NCC
189Views

w;cc Noticias NCC
174Views

\ccc Noticias NCC
157Views

\\;CC Noticias NCC
252Views

o

Vel Noticias NCC
216Views

\‘gcc Noticias NCC
201Views

\‘FCC Noticias NCC
187Views

\‘gcc Noticias NCC
171Views

-.-ycc Noticias NCC
156Views

\-vcc Noticias NCC
l 242views

\-PCC Noticias NCC
213Views

~‘#(c Noticias NCC
200Views

\vcc Noticias NCC
181Views

\‘FCC Noticias NCC
169Views

\‘vcc Noticias NCC
155Views

e Noticias NCC
239Views

<§cc Noticias NCC
210Views

\‘VCC Noticias NCC
197Views

<§cc Noticias NCC
175Views

\-FCE Noticias NCC
164Views
-]

wcc Noticias NCC
155Views
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Capitulo 8. Conclusiones.

8.1 Conclusiones sobre el estado del NCC al cierre de la investigacion

Recuérdese que esta investigacion tiene por objeto el desarrollo del proyecto NCC —
ademads de establecer un disefio metodoldgico de investigacion del NCC como estudio de
caso—. Por esta poderosa razon es que, en este apartado, me veo precisado a exponer el
contexto actual del NCC a manera de conclusion, a efectos de advertir su estado actual,

al cierre de esta investigacion que tuvo honda incidencia y repercusion en su hechura.

En ese sentido, es oportuno destacar que el NCC, actualmente, constituye el mas
acabado esfuerzo de cooperacion para la creacion y difusion de contenidos audiovisuales
en la Region, tanto por el nimero de aliados que se congregan en torno a este proyecto,
como por las medios comunicacionales e informacionales en los que se encuentra
presente: casi 230 canales de Television Digital Terrestre (TDT) o TV Abierta; poco mas
de 190 frecuencias radiofonicas; y un copioso numero de las plataformas digitales que
actualmente registran el mayor niimero de usuarios en el Orbe, como: Over The Top’s
(Youtube, Dailymotion, p. €j.), aplicaciones de podcast (Spotify, Google Podcast, etc.) y

medios sociales (Facebook, Instagram, Twitter).

Es asi como el NCC representa el epicentro de encuentro que aglutina a una
robusta red de mas de 120 socios, para reunir a algunos de los més importantes medios
publicos del Mundo (RAI, RTVE, SERTV, Canal Once, TVUNAM, etc.) y a las mas
connotadas agencias de noticias en el concierto internacional como la AFP de Francia; la
agencia espafiola EFE; la Agencia de Noticias del Estado Mexicano (Notimex); la
Agencia de la Republica Popular China, (Xinhua); la Deutsche Welle (DW), que es la
cadena de Alemania para el extranjero; la agencia Euronews; asi como las agencias de
noticias en espafiol de la NASA (E.E.U.U.) y de la ONU; y, finalmente, de la agencia

internacional de noticias y lider global en materia de periodismo cientifico Scidev. Net.

Aunado a lo anterior, es importante mencionar que el NCC se inserta en el
novedoso paradigma de las ‘narrativas transmedia’ al ser, al mismo tiempo, un noticiero
cientifico con «contenido diferenciado» en su version audiovisual —que es
radiodifundida y digital—, en su forma radiofénica —por medio de frecuencias radiales
y podcast—, en su modalidad escrita a través de notas periodisticas —por medios sociales

y sitio web—, asi como en diversas ‘docuseries’ originales de television y, finalmente,
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con webinars —que ofrecen conferencias magistrales y foros de discusion con las voces

mas acreditadas en diferentes campos de investigacion del conocimiento cientifico—.

Con relacion a ello, me parece importante sefialar que las cuatro emisiones
semanales del NCC, transmitidas en los medios antes sefialados, son difundidas en
espaiol y portugués, por ser las principales lenguas nativas que la region dimana; no
obstante, es preciso mencionar que todos sus contenidos se subtitulan en inglés e italiano

para afianzar un alcance y penetracion global.

Adicionalmente, resulta oportuno advertir que esta iniciativa toma cardinal
importancia ante la, a todas luces, inconmensurable circulacion de fakes news en el
ecosistema digital informativo de nuestros dias, que ademas advierte una creciente
prevalencia de perniciosos fendomenos como la posverdad, la infodemia y el
pseudocientificismo, cuya propagacion recae en la desinformacion, lo que termina por

tergiversar la verdad cientifica desde un aspecto social.

De forma que la pertinencia y justificacion del NCC adquiere vital importancia,
toda vez que ha atendido el llamado de contrarrestar los efectos nocivos de los fendmenos
antes descritos. Finalmente, sin lugar a duda, el NCC viene a refrendar la importancia y
discusion del olvidado y/o poco conocido derecho humano a la ciencia, reconocido, desde

1948, en la Declaracion Universal de los Derechos Humanos.

8.2 Conclusiones respecto de la metodologia de investigacion de la ‘audiencia social’ del
NCC

Efectivamente, el conocimiento estadistico, de indicadores basados en resultados, en un
proyecto audiovisual que es preponderantemente digital y multiplataforma, como el NCC,
requiere hacerse de las herramientas tecnoldgicas para evaluar, ademds de su alcance, a
las audiencias no convencionales que consumen sus contenidos en Internet —modalidad
de consumo que actualmente es superior al consumo convencional del audiovisual a
través de una pantalla fija que recibe sefial radiodifundida—. Lo anterior, parte de un
axioma o premisa fundamental: /o que no se mide, no puede ser mejorado. Por esta
poderosa razén, el NCC auspicio6 el establecimiento de enfoque novedoso de medicion de
su audiencia en su planteamiento metodologico a efectos de deconstruir su audiencia
digital o audiencia social. No obstante, con la intencion de justificar todo ello resulta
necesario asumir el conjunto de revisiones teoricas y/o doctrinarias sobre las audiencias

con la intencién de apuntalar los argumentos en favor de esta metodologia de medicion
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para el NCC, precisando y coligiendo la importancia que tiene este peculiar método sobre
los resultados que arroja, estableciendo para tales efectos un esbozo previo y general en
términos de los antecedentes historico en esta materia, la discusion doctrinaria que le

acompaiia y los mas representativos paradigmas que actualmente registra.

8.2.1 La medicion de las audiencias: antecedentes, evolucién, nuevos paradigmas y
conclusiones

Conviene anticipar que el origen de las audiencias se remonta a las actuaciones teatrales
y musicales, a los juegos y espectdculos de la Antigiiedad. Dicha audiencia se
caracterizaba por estar localizada en un tiempo y lugar determinados y por ser pequeiia
para los estandares actuales, lo que implicaba que era activa e interactiva con los
emisores. Es decir, existian canales de interaccion de directos dada la carencia de
intermediacion y lo reducido de la audiencia. En este sentido, puede afirmarse que la
imprenta facilitd que surgiesen los medios de comunicacion de masas, pues fue la primera

en permitir la comunicacion a distancia en tiempo y espacio (Duran, s. f.).

No es sino hasta el siglo XIX cuando, gracias a la industrializacion y la
alfabetizacion, que la prensa se convierte en un auténtico medio de comunicacion de
masas, con publicos de gran tamafio y precios asequibles al financiarse con publicidad
publica y privada. Finalmente, es para fines del siglo XIX con el surgimiento de la radio,
y mediados del siglo XX, con la aparicion de la television, que el término ‘audiencia’
adquiere verdadero significado, al alcanzar simultdneamente a millones de personas

heterogéneas y andnimas, localizadas en lugares dispersos (Duran, s. f.).

Asi, lo que conocemos como audiencia se fue entendiendo como un conjunto de
personas consumidoras de productos audiovisuales cuya finalidad de medicién era
determinar su tamafio y su clasificacion a partir de variables sociodemograficas (sexo,
estrato social, lugar de residencia, etc.) (Duran, s. f.). Para este objeto, surgieron

categorias de medicion representativas en la industria audiovisual:

a. El share, conocido como el porcentaje de espectadores que esta viendo un
programa de television, respecto del total de espectadores que estan viendo la
television en ese momento;

b. El rating, entendido como una unidad de medida de valor invariable de

espectadores que estan viendo un programa de television [actualmente 1 punto de
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rating hace alusion al 1% de la poblacion en edad y facultad fisiologica de
consumir television]; y

El perfil o target, conceptualizado como las caracteristicas sociodemograficas de
la audiencia de un medio o programa, expresadas en porcentajes sobre el total de
individuos. Las mas comunes son: sexo, edad, clase social, ocupacion, lugar de

residencia, etc.

Con relacion a ello, y con el objeto de lograr una compresion mas adecuada de cuales han

son los antecedentes de la ‘medicion de las audiencias’, resulta adecuado traer a cuenta

la propuesta de Andrew Green, Global Head of Audience Solutions en IPSOS, contenida

en su trabajo Audience Measurement 5.0 Pushing the Boundaries, quien propone la

existencia de cinco etapas en la medicion de las audiencias:

1)

2)

3)

4)

Mediciéon de Audiencia 1.0: Unidad de Conteo (anterior a 1920)

Donde los primeros esfuerzos por obtener datos de la audiencia son anteriores a
1920, y tienen relacion con la verificacion y auditoria de circulacion de diarios y
revistas, encontrando las primeras mediciones que realiza el ABC (Audit Bureau
of Circulations) de USA en 1914 (Green, 2017, p. 3).

También, es posible identificar como mediciones de audiencia a los esfuerzos por
auditar y registrar las ventas de aparatos de radio, siendo este el insumo utilizado
para la venta de espacios publicitarios (Green, 2017, p. 3).

Medicion de Audiencia 2.0: Contando Personas (1920 -1939)

Esta etapa se caracteriza por el interés de anunciantes y agencias de publicidad
por conocer el valor real de los medios como herramientas publicitarias. Asi, en
1929 en USA nace el primer estudio de audiencia radial; y, en 1939, en Inglaterra
se realiza la primera medicion de lectura de diarios y revistas (Green, 2017, p. 3).
Mediciéon de Audiencia 3.0: Mas amplio y profundo (1940-1979)

También surgid en Estados Unidos. Esta muy extensa tercera etapa se caracterizo
por el surgimiento de mediciones innovadoras para la TV, asi como el
perfeccionamiento de la aplicacion de técnicas de medicion creadas en la etapa
anterior, a través de sondeos de opinion y encuestas. (Green, 2017, p. 4).
Mediciéon de Audiencia 4.0: Fragmentacion (1980-2010)

Etapa en la que existe una mayor oferta de contenidos y canales en los medios
audiovisuales con la irrupcion de la TV de Pago (Green, 2017, p. 5). En este

periodo, se observa una rdpida evolucion en las mediciones de audiencia,
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aportando la tecnologia mediciones que se expanden rapidamente por todos los
paises (Green, 2017, p. 5):

— Desde los primeros PEOPLE MEDIA METERS (home) para medir rating
de television desde 1980, que proporciond unicamente datos
sociodemograficos de consumo y condensé indicadores netamente
cuantitativos, como el rating, share, target y prime time.

5) Medicion de Audiencia 5.0 (2010-)
Donde hay que trabajar los datos bajo la premisa de la experiencia en el consumo
de contenidos de las audiencias: “en cualquier lugar, en cualquier momento y en
cualquier plataforma” (Green, 2017, p. 6). Esta etapa, que es en la que nos
encontramos, cuenta con las siguientes caracteristicas:

— La medicién de la audiencia digital. Esta se centra en la forma en como se
consume el audiovisual, a través de qué medios digitales, dispositivos y
plataformas, especificamente las de Internet que son ignoradas por un
People Media Meter. Lo anterior porque las audiencias de un mismo
contenido consumen a través de diferentes plataformas y por ello cada una
de éstas se deben incluir en la medicion (Green, 2017, p. 6).

— La medicién de la audiencia social. Pasé a registrar y medir indicadores
cualitativos para el consumo audiovisual, especificamente reacciones y
sentimientos vinculados no so6lo a una narrativa, pelicula, serie de
television, y su respectivo engagement, sino a una escena en especifico
(Green, 2017, p. 6).

Es precisamente en esta etapa donde se introduce el Big Data como herramienta para
medir a las audiencias y donde se coloca como recurso tecnologico inmejorable para pasar
del paradigma de medicion de los habitos de consumo de contenidos audiovisuales, al
modelo de andlisis de la experiencia de las personas en el consumo audiovisual. Esta
nueva forma de entender a las audiencias precisa de conocer ;donde se consume el
contenido?, ;cuando lo consumen?, ;jen qué dispositivo se consume? Pero no solo lo
anterior, también conlleva conocer el lenguaje corporal de las audiencias al momento de
visualizar los contenidos, como resultado de expresiones que contienen sensaciones,
reacciones y sentimientos que son publicados en redes sociales y a través de aplicaciones
moviles que registran en todo momento las gesticulaciones faciales en tiempo real. Aqui
precisamente, es donde el Big Data adquiere especial relevancia dadas las prodigiosas

capacidades de los algoritmos para generar métricas sentimientos bajo las técnicas de
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analisis de sentimiento [sentiment analitics] y mineria de opinion [opinion mining], que

seran descritas en lineas posteriores.

8.2.2 Medicion de las audiencias en la web

Sin lugar a dudas, la medicion de audiencias de los medios de comunicacidn se enfrenta
al desafio que supone la digitalizacion y los nuevos habitos de consumo a través de
diferentes dispositivos como tablets, méviles inteligentes o pantallas Smart TV. Es por
esta razon que se han instrumentado diversas metodologias con el objeto de conocer los
habitos de consumo de las audiencias en Internet a través de multiples pantallas, tales
como los métodos pasivos [web centric] y los métodos activos [user centric], con una
tendencia que va de procurar obtener informacion de los dispositivos [mediante tags o

cookies] y sitios web, a entender los hébitos, preferencias y experiencia de las audiencias.

8.2.3 Métodos pasivos [web centric]

Los métodos pasivos o web centric, se basan en la instalacion de un software de
seguimiento capaz de registrar todos los datos de los sitios web por los que se navega.
Los datos que se obtienen mediante este sistema de medicion responden a los indicadores
clasicos de publicidad. Nos dicen por ejemplo cuantos dispositivos diferentes han entrado
en contacto con un sitio web y con qué frecuencia. También nos proporciona informacion

sobre el dia y la hora en los que se produjo la visita.

Este es el sistema que utilizan, por ejemplo, los servicios de Adobe Analytics,
Alexa Internet de Amazon y Google Analytics. Indican qué términos son los mas buscados
en Internet y cudles son los contenidos que mas interesan a los internautas. Gracias a esto,
podemos saber cudntos dispositivos han entrado en contacto con un sitio, de dénde venian
esas visitas, la pagina de destino y el conjunto de URLs que se visitaron. La mayoria de
estos datos pueden obtenerse en tiempo real. El problema de este tipo de mediciones recae
en el hecho de que una misma persona puede acceder a un contenido web desde distintos
dispositivos, pero como no es posible vincular los datos a un usuario sino a una IP, de

manera que se contabilizan los diferentes accesos y no los usuarios.

8.2.4 Métodos activos [user centric]

Este método consiste en la creacion de paneles de estudio conformados por un grupo de
usuarios que la web que accede voluntariamente a compartir su data de navegacion. Los
panelistas son reclutados en linea y se les invita a completar una encuesta con la que se

recaban datos como edad, nivel de estudios y renta, entre otros, con los que se elabora el
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perfil sociodemografico de los participantes. La informacion recabada se extrapola
estadisticamente. El cuestionamiento con este sistema recae en la representatividad de la

muestra.

8.2.5 Medicion de audiencias via adservers

Un Adserver es un servidor de publicidad online. Su funcién principal es la de registrar
clics e impresiones. Los Adservers proporcionan mucha informacion sobre el
comportamiento de los internautas al navegar por Internet. Por este motivo no sdlo
interesan de forma directa a los anunciantes sino también a las agencias de medios. Uno
de los principales inconvenientes de este sistema es la dificultad de conseguir que la

muestra de panelistas obtenida sea representativa.

Conviene recordar que es en el afio 2007, cuando Google se hace con Doubleclick,
la empresa pionera en este sistema de medicion de impacto publicitario. Anteriormente,
habia adquirido también Unchin, dedicado a la analitica de acceso para webmasters y
Measure Map, un software de estadistica. Al poco tiempo de hacerse con estas dos ultimas
compaiiias, lanzé Google Analytics. De esta forma, Google consigui6é dominar la gestion

de las campaias de publicidad online y la medicion de actividad de las mismas.

Por otro lado, se ha extendido la practica de las personas que instalan bloqueadores
webs [como Adblock] para evitar que les lleguen avisos, ademas de que muchos de estos
avisos no son fisicamente visibles, al menos para los usuarios. Finalmente, estan aquellas
paginas vistas que son fraudulentas, no de personas reales, y que hay anuncios que pueden

aparecer en entornos no controlados, incluso derechamente inapropiados.

8.2.6 {Qué¢ es el Big Data?

Cuando hablamos de Big Data nos referimos a conjuntos de datos o combinaciones de
conjuntos de datos cuyo tamafio (volumen), complejidad (variabilidad) y velocidad de
crecimiento (velocidad) dificultan su captura, gestion, procesamiento o analisis mediante
tecnologias y herramientas convencionales, tales como bases de datos relacionales y
estadisticas convencionales o paquetes de visualizacion. La mayoria de analistas y
profesionales refieren el Big Data cuando hablan de grandes conjuntos de datos que van
desde los 30 terabytes [un terabyte equivale a mil gigabytes] hasta decenas de Petabytes
[un millén de gigabytes].

La naturaleza compleja del Big Data se debe, principalmente, a la naturaleza no

estructurada de gran parte de los datos generados por las tecnologias modernas, como
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blogs; sitios web; busquedas en Internet; las redes sociales como Facebook, Twitter o
Instagram; los cookies de las computadoras portatiles, teléfonos inteligentes y
dispositivos GPS y registros de centros de llamadas. Es decir, el Big Data proviene de

multiples fuentes y llega en multiples formatos.

Los multiples formatos permiten a los analistas de datos definir qué tipo de datos
almacena y analiza el Big Data, es decir, si estos son estructurados, semi-estructurados o

no estructurados:

1) Los datos estructurados consisten en informacién ya administrada por la
organizacion en bases de datos y hojas de calculo, en bases de datos y almacenes
de datos basados en lenguaje de consulta estructurado [SQL] (Rouse, 2019);

2) Los datos semiestructurados son datos que no se han organizado en un repositorio
especializado, como una base de datos, pero que, sin embargo, tienen informacion
asociada, como metadatos, que los hace mas susceptibles de procesamiento que
los datos sin procesar (Rouse, 2019);

3) Los datos no estructurados son informacion que no esta organizada y no incide en
un modelo o formato predeterminado, como archivos de texto y documentos
almacenados en clusteres de Hadoop o sistemas de bases de datos NoSQ.

Precisamente, son los datos no estructurados la principal fuente del Big Data, dado que
estos se generan y recopilan en una amplia gama de formas, incluidos documentos de
Word, mensajes de correo electronico, presentaciones de PowerPoint, respuestas a
encuestas, transcripciones de interacciones del centro de llamadas y publicaciones de
blogs y sitios de redes sociales. Otros tipos de datos no estructurados incluyen imagenes,

archivos de audio y video (Rouse, 2019).

8.2.6 Caracteristicas del Big Data

Los grandes datos se caracterizan por las ‘3V’: el gran volumen de datos en muchos
entornos [volumen], la gran variedad de tipos de datos almacenados en sistemas de
grandes datos [variedad] y la velocidad a la que se generan, recopilan y procesan los datos
[velocidad], dado que se generan o actualizan en tiempo real o casi en tiempo real. Estas
caracteristicas fueron identificadas por primera vez por Doug Laney, analista de Meta

Group Inc., en un informe publicado en 2001 (Rouse, 2019).

Mas recientemente, se han agregado varias otras ‘V’ a diferentes descripciones de

Big Data, incluidas la veracidad [grado de certeza en los conjuntos de datos]; valor [no
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todos los datos recopilados tienen un valor comercial real] y la variabilidad [pueden tener
multiples significados o estar formateados de diferentes maneras de una fuente de datos

a otra].

Conviene destacar que un entorno Big Data no tiene necesariamente que contener
una gran cantidad de datos, pero la mayoria lo hace debido a la naturaleza de los datos
que se recopilan y almacenan en ellos: los flujos de clics, los registros del sistema y los
sistemas de procesamiento de flujo se encuentran entre las fuentes que generalmente

producen volimenes masivos de Big Data de forma continua (Rouse, 2019).

8.2.7 {Cémo funciona el Big Data?

El andlisis de Big Data [Big Data Analytics] es el proceso de examinar conjuntos de datos
grandes y variados para descubrir patrones ocultos, correlaciones desconocidas,
tendencias y preferencias, que ayudan a las organizaciones a tomar mejores decisiones.
Los sistemas Hadoop y NoSQL, suelen ser utilizadas como plataformas de ‘aterrizaje’
antes de que el conjunto de datos estructurados, semi-estructurados o no estructurados,
segun sea el caso, sea cargado a sistemas de andlisis Big Data para la generacion de
estructuras relacionales. Asi, una vez dispuestos los datos para el andlisis Big Data, se

puede recurrir a alguna de las siguientes herramientas de analisis avanzado (Rouse, 2019):

* Mineria de datos [data mining], para buscar patrones y tendencias relacionales;

» Analisis predictivo [predictive analytics], que construye modelos para pronosticar
comportamientos futuros;

» Aprendizaje automadtico [machine learning], que utiliza algoritmos para analizar
grandes conjuntos de datos; y, finalmente

» Aprendizaje profundo [deep learning], una rama mas avanzada del aprendizaje

automatico.

8.2.8 Usos del Big Data

Entre los usos que se da a las modernas herramientas de Big Data podemos encontrar:

a) Desarrollo de productos: empresas como Netflix y Procter & Gamble utilizan
Big Data para anticipar la demanda de los clientes. Construyen modelos
predictivos para nuevos productos y servicios clasificando atributos clave de
productos o servicios pasados y actuales y modelando la relacion entre esos

atributos y el éxito comercial de las ofertas.
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b) Mantenimiento predictivo: Los factores que pueden predecir fallas mecénicas
pueden estar profundamente enterrados en datos estructurados, como el afo, la
marca y el modelo del equipo, asi como en datos no estructurados que cubren
millones de entradas de registro, datos de sensores, mensajes de error y
temperatura del motor, por eso es que se recurre a herramientas de analisis
avanzado como el deep learning.

c) Experiencia del cliente: Big Data permite recopilar datos de las redes sociales,
visitas a la web, registros de llamadas y otras fuentes para mejorar la experiencia
de interaccidon y maximizar el valor entregado.

d) Fraude y cumplimiento: Big Data ayuda a identificar patrones en los datos que
indican fraude y agregar grandes volumenes de informacion para que los informes
reglamentarios sean mucho mas rapidos.

e) Aprendizaje automatico: ahora podemos ensefiar mdaquinas en lugar de
programarlas. La disponibilidad de Big Data para entrenar modelos de aprendizaje
automatico lo hace posible.

f) Eficiencia operacional: con Big Data es posible analizar y evaluar la produccion,
comentarios y devoluciones de consumidores, asi como otros factores que

permiten anticipar futuras demandas de productos.

8.2.9 El Big Data en la medicion de audiencias

El propdsito que actualmente persiguen estas mediciones trata de aproximarse al concepto
de ‘audiencia total’, tal y como se vienen exponiendo en los tltimos afios en los diferentes
foros internacionales sobre la materia: “Medicién de todos los medios y contenidos a
través de todas las plataformas y en todos los dispositivos”. Estas innovadoras
herramientas de Inteligencia Artificial permiten no solo conocer el impacto de la actividad
que genera en las redes sociales en contenido [social media metrics], sino también,
ejecutar analisis mas avanzados para saber qué se dice sobre un tema, individuo,
acontecimiento, producto u hecho en toda la web [social media listening]. Mas aun, el
Big Data permite identificar tonos emocionales dentro de un cuerpo de texto y determinar
asi qué opiniodn se tiene sobre determinados contenidos, productos o servicios [sentiment

analysis] (Rouse, 2019).

8.2.10 Social Media Listening [escucha social]
La ‘escucha en las redes sociales’, también conocida como ‘monitoreo de las redes

sociales’, es el proceso de identificar y evaluar lo que se dice sobre una empresa,
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individuo, producto o marca en Internet. Permite ‘escuchar’ menciones o cualquier otra
palabra que se considere relevante en la produccion y transmision de un contenido
especifico. La ‘escucha social’ permite conocer por qué, donde y como estan ocurriendo
las conversaciones en la web, asi como el sentir de las personas, no limitando el analisis

a una ‘etiqueta’.

Tanto las redes sociales como la recopilacion de informacion de persona a persona
tienen valor, pero ‘la escucha en las redes sociales’ se estd convirtiendo rapidamente en
una herramienta relevante para entender las audiencias en el consumo de contenidos. Hay
varias formas de usar las redes sociales para obtener informacioén, incluido el monitoreo
de foros de atencion al cliente en linea, el uso de herramientas de software para recopilar
comentarios de medios sociales como Facebook'y Twitter, asi como alentar a los clientes

a sugerir nuevas caracteristicas de productos y votar por sus favoritos (Rouse, 2019).

Las herramientas de monitoreo de redes sociales pueden extraer texto de palabras
clave en sitios web, blogs y redes sociales, especificamente de foros de discusion. La
forma de trabajar los algoritmos de ‘escucha social’ conlleva que el software de monitoreo
transpone palabras o frases especificas en datos no estructurados con valores numéricos
que estan vinculados a datos estructurados en una base de datos, para que los datos puedan
analizarse con técnicas tradicionales de mineria de datos (Rouse, 2019). Adicionalmente,
la ‘escucha de redes sociales’ permite identificar los principales tipos de contenido con

los que interactian las audiencias, tales como links, texto, fotos o videos.

8.2.11 La diferencia entre ‘monitorear’ y ‘escuchar’

‘Monitorear’ te dice ‘qué’, ‘escuchar’ te dice ‘por qué’. ‘Escuchar’ se trata de comprender
el panorama general sobre un producto, contenido, marca o servicio en la web. El
monitoreo de las redes sociales implica rastrear y responder a todos los mensajes enviados
a una cuenta de red social. Mientras que el andlisis de ‘escucha social’ permite conocer

por qué, donde y como estan ocurriendo las conversaciones en la web.

El monitoreo social se trata de reconocer o ser alertado de ciertos eventos clave a
medida que ocurren, como una queja de un usuario. Se trata de establecer una linea de
base y monitorear cuando las cosas se desvian de ella, utilizando la escucha social para

entender por qué.
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8.2.12 Social Media Metrics [métricas de redes sociales]

La métrica de las redes sociales es el uso de datos para medir el impacto de la actividad
de las redes sociales en los ingresos de una empresa. Los especialistas en marketing a
menudo usan software de monitoreo de redes sociales para observar la actividad en las
plataformas sociales y recopilar informacion sobre cémo se percibe un contenido,
producto o un tema relacionado con el tema de analisis. Conviene recordar que este tipo
de métricas tiene como objeto principal analizar el ROI [retorno de inversion], respecto

de lo que invierte una empresa en publicidad en las redes sociales.

Actualmente, existe un gran debate sobre qué métricas son mas utiles para
comprender las necesidades y deseos del cliente. Algunos especialistas prefieren mirar
las métricas tradicionales de participacion del usuario, como las tasas de clics, el tiempo
en la pagina, el contenido compartido y los comentarios. Otros utilizan analisis de texto
y aplicaciones basadas en busquedas para realizar un seguimiento del sentimiento
positivo o negativo de la audiencia. Por otro lado, debido a que la ‘conversacion social’
esta dispersa y distante, nos enfrentamos al relevante desafio de agregar la ‘conversacion

social’ en una vision Unica y significativa.

8.2.13 Social Media Analitics [analisis de redes sociales]

El andlisis de redes sociales es la practica de recopilar datos de redes sociales y analizar
esos datos utilizando herramientas de andlisis avanzado, propias de la Inteligencia
Artificial. El uso més comun de analisis de redes sociales es extraer el sentimiento de las
audiencias. Esta practica implica algoritmos sofisticados de aprendizaje automatico de
procesamiento de lenguaje natural (PNL) que analizan el texto en una publicacion de
redes sociales de una persona sobre un contenido para comprender el significado detras
de la declaracion de esa persona. Estos algoritmos pueden crear una puntuacion
cuantificada de los sentimientos del publico hacia un contenido basado en las

interacciones de las redes sociales.

8.2.14 Sentiment analysis [analisis de sentimientos]

El analisis de sentimientos, también conocido como mineria de opinion [opinion minig],
es un enfoque para el procesamiento del lenguaje natural (PNL) que identifica el tono
emocional detrds de un cuerpo de texto. Esta es una forma popular para que las
organizaciones determinen y clasifiquen opiniones sobre contenido, servicio o idea.
Implica el uso de la mineria de datos [data mining] y el aprendizaje automatico [machine

learning] para extraer texto en busca de sentimientos e informacion subjetiva.
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Los sistemas de analisis de opinion ayudan a las organizaciones a recopilar
informacion desorganizada y datos no estructurados que provienen de fuentes en linea
como correos electronicos, publicaciones de blog, chats web, canales de redes sociales,
foros y comentarios. Los algoritmos reemplazan el procesamiento manual de datos
mediante la implementacKion de métodos basados en reglas, automaticos o hibridos. Los
sistemas basados en reglas, realizan andlisis de sentimientos basados en reglas
predefinidas basadas en 1éxico, mientras que los sistemas automaticos, aprenden de los
datos con técnicas de aprendizaje automatico. Un analisis de sentimiento hibrido combina

ambos enfoques.

Ademas de identificar el sentimiento, la mineria de opinién puede extraer la
polaridad (o la cantidad de positividad y negatividad), el sujeto y el titular de la opinién
dentro del texto. Ademas, el analisis de sentimientos se puede aplicar a diversos ambitos,

como documentos, parrafos y oraciones y niveles de sub-oraciones.

8.2.15 Reflexiones finales en torno al Big Data y las analiticas en la medicion de las
audiencias audiovisuales...

Aclarado lo anterior, es preciso destacar lo siguiente. Es a todas luces innegable que,
desde la mitad del Siglo XX, la medicién convencional de las audiencias televisivas a
través de un people meter o audimetro instalado en los hogares genera poca ‘rentabilidad
social’ en términos de los beneficios que pudiera representar para la mejora constante de
los contenidos audiovisuales. Lo anterior representa un axioma si consideramos el
principio fundamental de que lo que no se mide no se puede mejorar; ergo, la medicion
convencional de las audiencias, que no mide indicadores cualitativos de los contenidos
sino meramente cuantitativos, hacia imposible la mejora de los contenidos y narrativas

audiovisuales.

De esta manera, es importante destacar por qué es que el people meter —conocido
en el mundo hispanoparlante como ‘audimetro’— no persigue la rentabilidad social de los
contenidos, es decir, por qué es que solo observa indicadores meramente cuantitativos

vinculados a la rentabilidad econdémica en las pantallas.

Para dilucidar este problema, resulta preciso sefialar las insuficiencias que para la
rentabilidad social tienen los dos indicadores y/o fendomenos audiovisuales mas
importantes que mide el audimetro (people meter). En ese sentido, conviene precisar que

el prime time implica tinicamente el hecho de poder conocer en qué franja horaria se
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encuentra la mayor cantidad de audiencia frente a un televisor. No obstante, el prime time,
antes bien, se explica por cuestiones culturales, rutinarias y/o de costumbre, que por

cuestiones de interés en visualizar contenidos difundidos a cierta hora.

De hecho, el prime time lo que indica es qué franja horaria atrae al mayor nimero
de televidentes, mas no qué tipo de contenidos atrae al mayor niimero de televidentes:
mide qué horarios son proclives al consumo audiovisual independientemente de si los

contenidos son telebasura o culturales, documentales, informativos y/o noticiosos.

Ahora bien, el indicador del rating —medido por el audimetro— en los hechos
privilegia el encendido del televisor en un canal y/o programa de television,
independientemente de lo siguiente: 1) la opinién o el nivel de aprobacion de los
contenidos; y 2) la sintonizacion de un canal de television medida por el audimetro no
registra la atencion sobre éste: se puede atender un dispositivo movil, leer el periddico,
nifios jugando o haciendo un sinfin de actividades que enajenan cualquier atencion para
el televisor: mas atn, se puede tener el televisor encendido sin televidentes, o televidente
dormidos, no obstante, el audimetro registra un visionado que se abona al rating total. De
hecho, en no pocas ocasiones, tener encendido el televisor significa mas una actividad

rutinaria que una muestra de atencion al televisor.

No obstante, la evidente falta de utilidad y fiabilidad en el audimetro quedo de
manifiesto con la sistematica incorporacion de las especies siguientes en el ecosistema
mediatico: el DVD, el Blue Ray, la television de pago [que registra un crecimiento
imparable de penetracion en todo el Mundo y que afo tras afio registra tasas de
crecimiento respecto del anterior, de acuerdo a la Union Internacional de
Telecomunicaciones (2015)], el video bajo demanda, la TV IP [Netflix, Amazon Prime,
YouTube, Facebook (contenidos audiovisuales)], la TDT [eficiencia del espacio
radioeléctrico y mayor numero de canales], asi como el sinfin de plataformas,

aplicaciones y dispositivos moviles para ver television y/o contenidos audiovisuales.

Todo lo anterior, pas6 a establecer el contexto siguiente 1) se pulverizaron las
audiencias; 2) el audimetro no media un sinfin de medios de consumo audiovisual cada
vez mas relevantes y sustantivos; y 3) a hacer practicamente irrelevante los tres grandes

indicadores de la medicidn convencional de las audiencias:
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a) el rating, y definir la viabilidad de un programa en funcion de éste: ya es
practicamente imposible alcanzar un rating de 10, 15, 20, 30 o 40 puntos, por el

sinfin de contenidos y dispositivos moviles donde se visualizan;

b) el prime time: el consumo audiovisual estd pasando a ser bajo demanda, y no
en vivo y/o directo [ya no existen horarios estereotipicos para el consumo

audiovisual, existen horarios personalizados para el consumo audiovisual]; y

c) el share: es imposible saber el porcentaje de consumidores audiovisuales que
estan visualizando cierto contenido en un momento determinado, respecto del
total de consumidores audiovisuales que estan visualizando contenidos ese mismo

momento, debido al sinfin de dispositivos, plataformas, pantallas, etc.

Todo ello paso6 a poner en severo cuestionamiento la fiabilidad y utilidad de los datos que
proporciona el ‘audimetro’, para asi considerar su cada vez mas acentuada irrelevancia

en el ecosistema mediatico de nuestros dias.

Ante este desafiante y complejo contexto, se encontré un método mas viable que
el anterior: la medicién de las audiencias audiovisuales desde y a través de las redes
sociales. Ahora, Nielsen mide la denominada ‘audiencia social’ que surge de la television
social. Se trata de un proceso natural de adaptacion a los nuevos habitos tecnologico-
comunicacionales, es decir, si cada vez mas las Tablets y Smartphones estan integrados
a nuestra vida diaria, lo mas natural es que otra cosa que esta muy presente dia a dia, y a
la que se le dedican muchas horas (la TV), la veamos conjuntamente con estos nuevos
dispositivos, y por lo tanto se abra una nueva forma de ver television. Asi pues, la
‘audiencia social’ es aquella que publica y difunde comentarios, criticas, opiniones y

puntos de vista sobre los contenidos que consume a través de redes sociales.
Abhora bien, ;cémo se obtienen los datos que se miden de la ‘audiencia social’?

e Se miden hashtag genuinos vinculados a un capitulo, programa, canal, personaje
o actor de television.

e Se miden comentarios/palabras vinculados al programa de television, y se
segmentan en funcion de si son positivos o negativos, y cada uno de éstos se
desglosan en funcion de los comentarios mas concurridos. Es decir, se registra el
sentimiento ligado al contenido audiovisual consumido [tristeza, risas, critica,

admiracion, insultos, expectacion, decepcion, alegria, etc.].
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e Se mide el sentimiento ligado a un especifico acontecimiento y/o momento
determinado del programa.

e Se miden autores Unicos e impactos [time line, retuits, likes, compartido,
visualizaciones, etc.].

e Los comentarios se miden antes [expectativas, engagement, etc.], durante y
después [por el consumo bajo demanda] de la difusion o estreno de esa serie de
television.

e Analisis comparativo: permite ver el rendimiento de un episodio en relacion con
el resto de la serie y las series de la competencia.

e Se miden los tuits, retuits, menciones, likes y dislakes en redes sociales.

De esta manera, la medicion de la ‘audiencia social’ resulta especialmente relevante en
cuanto a la ‘rentabilidad social’ de los contenidos puesto que considera/mide la opinion
de las audiencias para su creacion, ya sea a través de su insistencia, reforma o enmienda.
En otras palabras, la mejor forma de generar rentabilidad social para las audiencias, en
cuanto a la calidad de los contenidos, es a través de la retroalimentacion. Hoy dia, la mejor
forma de retroalimentarse con las audiencias, es a través de redes sociales, con la
audiencia social. Es un hecho, quien no esta atendiendo y entendiendo las redes sociales,
y en especifico a la audiencia social, no estd generando rentabilidad social para las

audiencias y contenidos de mayor calidad.

La importancia y trascendencia de la audiencia social surge porque cada vez
resulta mas evidente para las televisoras no tratan de s6lo “medir” la audiencia, sino de
“conectar” con ella. El share social mas que aportar aspectos cuantitativos arroja aspectos
cualitativos del consumidor de contenidos audiovisuales. La evolucion de las audiencias
ya no se conforma con consumir contenidos de manera lineal, quieren participar en la
creacion del contenido audiovisual, y formar auténticas y enriquecedoras conversaciones
en torno a lo que se esta viendo. De forma que esta nueva audiencia social, que comenta
en redes sociales contenidos de television, ha generado también una nueva forma de medir

la television.

Es cierto, el audimetro tiene la ventaja socioldgica. Se sabe en qué hogares han
sido colocados, edad y sexo de sus miembros, incluso su estatus econdomico; pero
desconocemos el verdadero interés del espectador ya que se puede estar leyendo el
periddico, o haciendo cualquier otra actividad, como con frecuencia ocurre, con el

televisor encendido. No obstante, la medicion de la audiencia social reporta indicadores
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cualitativos de las audiencias mientras que el audimetro indicadores cuantitativos de ellas.
Las métricas de la audiencia tradicional de un programa en la TV no reportan el nivel de
identidad con ¢él, el grado de afinidad y simpatia, la conexion con el proveedor de

contenidos, cosa que si hacen los métodos de medicion del share social.

Asi pues, la ‘audiencia social’ es aquella que publica y difunde comentarios,
criticas, opiniones y puntos de vista sobre los contenidos que consume a través de redes
sociales, como son:

» Hashtag genuinos vinculados a un capitulo, programa, canal, personaje o
actor de television.

» Comentarios/palabras vinculados al programa de television, y se
segmentan en funcién de si son positivos o negativos, y cada uno de éstos
se desglosan en funcion de los comentarios mas concurridos. Es decir, se
registra el sentimiento ligado al contenido audiovisual consumido
[tristeza, risas, critica, admiracion, insultos, expectacion, decepcion,
alegria, etc.].

» Sentimiento ligado a un especifico acontecimiento y/o momento
determinado del programa.

» Se miden autores Gnicos e impactos [time line, retuits, likes, compartido,
visualizaciones, etc.].

» Los comentarios se miden antes [expectativas, engagement, etc.], durante
y después [por el consumo bajo demanda] de la difusion o estreno de esa

serie de television.

8.3 Conclusion dialéctica respecto de los resultados confrontados con el marco tedrico

Como ya se ha establecido, la divulgacion de la ciencia registra sus primeras experiencias
en el siglo XVII. Se trata, desde luego, de un acontecimiento posterior a la invencion de
la imprenta. No obstante, no parece haber consenso sobre una fecha o suceso en especifico
que propiciara esta practica (Bolet, 2015: pag. 15). Antes bien, la anuencia estriba en
afirmar que este importantisimo fendémeno surge en el siglo XVII, cuando se formaron
las primeras ‘comunidades cientificas’ (Bolet, 2015: pag. 9). Con especial acierto,
Philippe Roqueplo entendia que la divulgacioén cientifica, como toda actividad de
explicacion y difusion de conocimientos de orden cientifico, tecnologico y cultural, esta
dirigida a un publico masivo, lego, esto es, no especializado. De tal suerte, la tarea

primordial de la divulgacién no es la de transmitir el saber cientifico, sino la de facilitar,
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decodificar, la representacion social de este saber.” (De Semir, 2015: pag. 155)%. Es
decir, la divulgacion de la ciencia surge como consecuencia de la desconexion entre

cientificos y sectores alfabetizados de la sociedad.

Aungque la divulgacion de la ciencia ha estado directamente vinculada al proceso
evolutivo de la comunicacién de masas>’, los alcances de su difusién no parecen adaptarse
al signo de los tiempos, esto es, a los nuevos habitos de uso y consumo audiovisual asi
como a la creciente avidez de conocimiento cientifico entre amplios sectores de la
poblacion. Lo anterior, resulta evidentemente trdgico en un contexto en donde las
sociedades son cada vez mas, y con mayor definiciéon, de la informacion y el
conocimiento. Prueba irrefutable de ello es que la clasica definicion de los factores de
produccion de una economia [tierra, capital y trabajo] han experimentado un viraje
historico de la mayor importancia en el siglo XXI: el conocimiento, la tecnologia y la
informacion son las materias primas con las que trabajan hoy dia las economias mas

prosperas del mundo.

Por otro lado, es a todas luces innegable que los medios masivos de comunicacion
paradigmaticos del siglo XX [television y radio], de manera paulatina, han otorgado
espacios marginales a la difusion de contenidos vinculados con la divulgacién de la
ciencia y la innovacién tecnolégica dentro de su parrilla de programacion®!, debido a la
frenética disputa por los niveles de audiencia, recurriendo al falso e injustificado
argumento de que este tipo de contenidos no interesa a las audiencias®?. Lo anterior, a
pesar de que encuestas nacionales de consumo o percepcion social de la ciencia, la

tecnologia y la cultura, realizadas en la region ibérica, evidencian una clara refutacion a

? Tgualmente interesante, resulta la deconstruccion conceptual que aporto el filésofo britanico,
Aldous Huxley, quien definié popular science como «una nueva forma de arte que participa al
mismo tiempo del libro de texto y del reportaje, del ensayo filosofico y de la prospectiva
sociologica» (De Semir, 2015: pag. 154).

3% De la palabra hablada a la imprenta; de la imprenta a la radio; de la radio a la television; y de
esta ultima a lo multimedia o audiovisual.

3! Desde luego, esto sucede con mayor énfasis en los medios comerciales. No obstante, los medios
publicos acreditan pocos o nulos esfuerzos en la materia, para tener una vocacion mas de orden
educacional —que no es lo mismo que cientifico—y cultural.

32 Con agudeza, Karl Popper, criticaba que no era democratico “dar [tele]basura” con la excusa
de que los televidentes lo pidan, antes bien, lo genuinamente democratico consiste en otorgar
razones, elementos de juicio y pluralidad de pensamiento (Alcoberro, s. f.: parr. 29).
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esta falaz sentencia.

En ese sentido, la creciente avidez de conocimiento cientifico y tecnoldgico es un
hecho, por lo menos, en los principales paises iberoamericanos —como ya se ha
establecido en apartados anteriores—. Asimismo, el consumo de contenidos o narrativas
vinculadas con la divulgacion de la ciencia y la tecnologia por medios audiovisuales y
digitales es también a todas luces evidente. Como botoén de muestra, habra que sefialar
que el best-seller de mayor numero de ventas en la historia, Breve historia del tiempo
(1988), del astrofisico britanico Stephen Hawking, registra 13 millones de copias (France
24, 2018: parr. 16). No obstante, el mas exitoso documental de divulgacion cientifica,
Cosmos: a personal voyage (1980), conducida y creada por el reconocido astrofisico
norteamericano, Carl Sagan, registra, a la fecha, una audiencia o visualizacién por poco
mas de 500 millones de personas en todo el Globo, es decir, esta serie de television ha
sido consumida por el 7% de la poblacion mundial, sin lugar a dudas, un récord por demas
impresionante (20Minutos, 2017: parr.1). De tal suerte que el potencial, impacto y
penetracion social de la divulgacion cientifica, por medios audiovisuales, quedan
elocuentemente acreditados con este par de datos aqui expuestos. Ahi, precisamente,

radica la pertinencia de un proyecto como el NCC.

Por otro lado, resulta el desinterés de la comunidad cientifica por extender,
explicar y socializar sus conocimientos a un publico lego, neo6fito o inexperto en temas

cientificos. Con relacién a ello, Jané Sevilla (2002: pag. 56), menciona:

Hasta hace muy pocos afios, los periodistas y los medios de comunicacion
vivian de espaldas a la comunidad cientifica prestando muy poca atencion al
acontecer cientifico bajo el argumento de que interesaba muy poco a los lectores.
A esto se le sumaba que los cientificos, al contrario que otros colectivos
profesionales (politicos, artistas, etc.), prescindian de los medios de
comunicacion, puesto que ni su prestigio, ni su situacion laboral o profesional

dependia de ellos; es decir, ambos mundos se ignoraban mutuamente.

Lo anterior, a pesar de que la comunidad cientifica internacional sostiene que “la ciencia

que no se publica no existe”,*® refiriéndose con esto a la imprescindible necesidad de

divulgar toda investigacion o descubrimiento cientifico, a través de los medios con que

33 Véase: IV Simposium Internacional de Bibliotecas Digitales. Malaga, 2006.
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disponga cada época, de forma tal que la ciencia no debe ser incestuosa, en el sentido de
que su publicidad y trato pertenezca de manera exclusiva a los integrantes de cada campo
disciplinario de estudio. Sin embargo, se observan nimios los esfuerzos que emplean en

la materia.

Con independencia de lo anterior, la principal limitacion de la divulgacion
cientifica estriba en el lenguaje, esto es, en la transcodificacion del lenguaje cientifico al

lenguaje vulgar. Al respecto, Fernando Christin (2018: pag. 102) sostiene lo siguiente:

El término difusion es utilizado para referirse a la emisiéon de mensajes
cuyo lenguaje es universalmente comprensible, a la totalidad del universo
perceptor disponible en una unidad geografica, cultural, etc.; cuando hablamos de
divulgacion nos referimos a una transcodificacion, en la que el contenido ha sido
modificado para dirigirse a distintos publicos (previsiblemente legos) que

pudieran tener algin interés en las investigaciones.

Por otro lado, Tonda Mazén (1999), define a la divulgacion de la ciencia como aquella
“disciplina que se encarga de llevar el conocimiento cientifico y técnico a un publico no

especializado, que va desde los nifios hasta las personas de [la tercera] edad”.

De manera que los fines relacionados con la comunicacion social de la ciencia,
que persigue el NCC, contribuyen, sin lugar a dudas, a crear ciudadania y construir una
mejor democracia, puesto que los problemas de la vida publica son cada vez mas
complejos, técnicos y cientificistas. El apotegma de democracia acufiado por el presidente
de los Estados Unidos, Abraham Lincoln, y sentenciado en su célebre discurso de
Gettysburg, “el gobierno del pueblo, por el pueblo y para el pueblo”, parece hoy dia una
quimera cuando los denominados ‘especialistas’ son los que deciden todo y en nombre

de todos. De ahi su importancia y pertinencia.

No obstante, debe reconocerse que el mayor problema, o mejor dicho, la mayor
complejidad derivada y resultante de la confrontacion del proyecto con relacion al marco
teodrico, tiene que ver con la alfabetizacion cientifica, es decir, con la eventual acreditacion
del nivel de cualificacion que una persona en materia cientifica después de una
considerable o representativa exposicion a los contenidos del NCC. Aunque debe precisar
también que un focus group no resolveria dicha interrogante, toda vez que la

alfabetizacion cientifica se desprende de una exposicion constante y permanente para con
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el método cientifico, que se obtiene desde la ensefianza formal bésica, hasta el aprendizaje
informal en libros, revistas, documentales, noticias y un largo etcétera. Por esto mismo es

que no se consider6 la realizacion de un focus group.

En todo caso, pueden rescatarse los niveles de alfabetizacion cientifica delineados
por Navarro y Foster (2012), expuestos en el apartado correspondiente del marco tedrico
de esta tesis. De forma que el quid del asunto radica, antes bien, en como acreditar una
alfabetizacion cientifica o nivel de alfabetizacion cientifica en una persona, o mas atn, en
las audiencias audiovisuales —acreditacion que tendria que tener, desde luego, un
enfoque oficial y formal que seria eventualmente emitido por gobiernos, instituciones y/o
autoridades educativas con solvencia académica—. Lo mismo parece suceder con la
alfabetizacion mediatica e informacional. Los doctores José Manuel Pérez Tornero y
Santiago Tejedor Calvo (2018), prolificos difusores de esta interesantisima linea de
investigacion, a efectos de sortear esta ‘crisis’ —por llamarla de alguna manera—, han
propuesto, por ejemplo, una serie de indicadores para evaluar dichas competencias.
Resulta especialmente relevante el hecho de que los “criterios de competencias
mediaticas” que plantean parten de un certero y atinado supuesto: la alfabetizacion
cientifica no sb6lo deriva de la ensefianza formal curricular, sino que también del
aprendizaje informal y/o autodidacta. Esto porque, entre los criterios de competencias
mediaticas que proponen inicia, en su aspecto mas basico, en la “disponibilidad de medios
y acceso” como lo es Internet y los dispositivos electronicos o méviles. De tal suerte que
podria extrapolarse un ejercicio similar, que no obvie el criterio, expuesto por ellos, y que
que puede colegirse en términos un tanto abstractos: el hecho de que cualquier tipo de

alfabetizacion no deriva unicamente de la ensefianza formal y/o curricular.

8.4 Perspectivas abstractas y generales de la divulgacion cientifica audiovisual que se
vislumbran y desprenden eon motivo de la pandemia SARS-CoV-2

Expuesto lo anterior, conviene destacar que la ciencia no s6lo debe permanecer en el
claustro los laboratorios o la academia, para ser un asunto circunscrito entre cientificos,
sino que también debe estar presente en los medios masivos de comunicacion, al ser el
conocimiento cientifico un derecho humano. En ese sentido, habria que enfatizar la
importancia que tiene en una sociedad democratica el cientifico, como creador de ciencia;

y, el periodista cientifico, como divulgador de ella.
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Por otro lado, es importante considerar que, hasta ahora, el financiamiento publico y
privado de la ciencia se encuentra univocamente vinculado a su investigacion y
desarrollo: indicador conocido por sus acronimos [+D. No obstante, no existe un solo
indicador ni pais en el Mundo que mida la inversion o el financiamiento que recibe la
divulgacion de la ciencia y la tecnologia. Esto no es en absoluto descabellado, sino que
resulta un asunto plenamente justificado si partimos de atender el siguiente
cuestionamiento: ;/Por qué los paises deciden invertir en la investigacion y desarrollo de
la ciencia y la tecnologia? Porque incide en 1) incide en la calidad de vida de las personas;
2) salva vidas; y 3) representa un asunto de seguridad nacional. Al respecto, habria que
decir que la divulgacién social del conocimiento de la ciencia, a través del periodismo
cientifico, incide exactamente en los tres fundamentos que dan lugar a su subvencion:
apuntala la calidad de vida de las personas, salva vidas y representa un asunto de
seguridad nacional, por ejemplo en tiempos de pandemia, no por cuestiones bélicas, sino
razones, por ejemplo, netamente sanitarias, como las que actualmente experimenta el
Mundo entero con la pandemia del Covid-19. De forma que la divulgacién de la ciencia,
evita miedos infundados y auspicia el tomar decisiones acertadas. Como quiera que sea,
la pandemia actual ha puesto de manifiesto que sin creacion y desarrollo del conocimiento

cientifico, y su exigible divulgacion, no hay futuro para la Humanidad.

Por otro lado, si bien es cierto, que la investigacion, desarrollo e innovacion de la
ciencia se encuentra, para bien o para mal, unicamente limitada a paises de Primer Mundo,
por los inconmensurables recursos que necesita para su creacion, resulta igualmente cierto
que lo anterior debe representar una ‘ventana de oportunidad’ para los paises en vias de
desarrollo, como lo son los paises latinoamericanos. ;Por qué? Porque podrian
convertirse en referentes mundiales, ya no de la creacion de conocimiento cientifico, sino
enfaticamente de la divulgacion cientifica, a través de la creacion y preparacion de
periodistas cientificos altamente calificados que divulguen los mas importantes y

recientes hallazgos del quehacer cientifico y tecnologico.

He aqui el reto y la importancia de la divulgacion cientifica. No obstante, no debe
pasar inadvertido un escollo importante para poder afianzar o asegurar lo anterior: la
ausencia de habilidades comunicacionales, periodisticas, en los cientificos y la ciencia; y,
en igual medida, la ausencia de la ciencia en el periodismo y los medios masivos de
comunicacion, como la television. De forma que resulta de la mayor importancia la

impostergable necesidad de poder conciliar contenido con atractivo para las audiencias.
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Hacia alla deberan dirigirse los esfuerzos de una cooperacion internacional con

relacion a las conclusiones aqui planteadas.

Todo lo anterior, motiva cuestionamientos de la mayor importancia que, en el corto
plazo, deberan ser discutidos: ;Cuadl es el futuro que se avizora para los gobiernos tanto
nacionales como subnacionales ante este desafiante y complejo contexto? ;Cual es la
importancia que tiene en una sociedad democratica el cientifico, como creador de ciencia;
y el periodista cientifico, como divulgador de la ciencia? ;Como plantear o exigir, en el
Mundo moderno, reformulado o revolucionado ante una ‘nueva normalidad’ derivada de
la pandemia, la importancia del financiamiento para la divulgacion cientifica, y no
unicamente para la investigacion y desarrollo de ella? ;Qué tan viable resulta todo esto?
(Qué hacer para que los paises en vias de desarrollo —como los hispanoparlantes—, que no
son precisamente creadores de ciencia y tecnologia, puedan tomar esta premisa como
punto de partida y ventana de oportunidad a efectos de que se conviertan en referentes
mundiales, ya no de la creacion de conocimiento cientifico, sino enfaticamente de la
divulgacion cientifica, a través de la creacion y preparacion de periodistas cientificos
altamente calificados que divulguen los mas importantes y recientes hallazgos del
quehacer cientifico y tecnoldgico? Y finalmente ;Coémo apuntalar la divulgacion de
contenidos audiovisuales vinculados a la divulgacion de la ciencia en tiempos de
pandemia, sobre todo en las televisoras de servicio publico? Todo ello evidencia la
importancia que tiene en una sociedad democratica el cientifico, como creador de ciencia;

y el periodista cientifico, como divulgador de la ciencia.

Pero todo lo anterior, implica un enorme reto y cambio de paradigmas. Como ya se
dijo, hasta ahora, el financiamiento publico y privado de la ciencia se encuentra
univocamente vinculado a su investigacion y desarrollo: indicador conocido por sus
acronimos I+D. En ese sentido, la Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo
Economicos (OCDE), por ejemplo, mide el gasto —ptblico y privado— realizado entre sus
37 paises integrantes para la investigacion y desarrollo de la ciencia y tecnologia como
porcentaje del Producto Interno Bruto (PIB). Corea del Sur —integrante de la OCDE- es
el que mas invierte en todo el Mundo, al registrar un porcentaje 4.55 respecto del PIB.
Por otro lado, Brasil, aunque no forma parte de la OCDE, es el pais latinoamericano que
mas aporta en este sentido con un 1.26%; Espafia y México, que forman parte de la

OCDE, registran una inversion de 1.20% y 0.49% respectivamente (Banco Mundial,
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2021). De aqui destaca también la importancia de contar con Ministerio de Ciencia, que

apuntalaria, desde luego, la divulgacion de la ciencia.

Tabla 11. Principales 15 economias del Mundo por PIB: ;cuentan con Ministerio de

Ciencia?
(CUENTA CON
PAIS ob MINISTERIO DE
(Millones)
CIENCIA?
Estados Unidos 20.544.343,46 No
China 13.608.151,86 Si
Japon 4.971.323,08 Si
Alemania 3.947.620,16 No
Reino Unido 2.855.296,73 No
Podria decirse que Si
[Ministerio de la
Francia 2.777.535,24 Enscfianza Superior, la
Investigacion y la
Innovacion]
India 2.718.732,23 Si
Italia 2.083.864,26 No
Brasil 1.885.482,53 Si
Canada 1.713.341,70 Si
Rusia 1.657.554,65 Si
Corea del Sur 1.619.423,70 Si
Australia 1.433.904,35 Si
Espana 1.419.041,95 Si
México 1.220.699,48 No

Fuente: Elaboracion propia con base en datos oficiales

Este conjunto de conocimientos y saberes generalizados en la sociedad, tanto cientificos
como tecnoldgicos, que derivan de la divulgacion cientifica, aunque si bien son de orden

metodologico y de naturaleza netamente informativa, en un lenguaje transcodificado,
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resultan de la mayor importancia para una sociedad democratica, toda vez que necesita

de elementos de juicio para participar y actuar con responsabilidad en la vida publica.

Esto es, las naciones en vias de desarrollo no necesitan de grandes inversiones en
infraestructura y capital humano (cientifico), para permear en la sociedad una
alfabetizacion cientifica a través de la divulgacion periodistica de la ciencia con el objeto
de que poblaciones enteras sean capaces de plantearse preguntas de la mayor importancia
y adquirir nuevos conocimientos, a efectos de explicar fendmenos cientificos y sacar
conclusiones basadas en evidencias respecto de temas relativos a la ciencia, ademas de
comprender los rasgos especificos de la ciencia, que le permita ser consciente de como la
ciencia y tecnologia dan forma a nuestro mundo material, intelectual y cultural, y tener la
voluntad de involucrarse en temas relativos a la ciencia y con ideas cientificas, como un

ciudadano reflexivo.

8.4.1 Infodemia: la OMS en contra de la desinformacion en tiempos de pandemia

Sin temor a equivoco alguno, todos hemos recibido algin mensaje con alguna cura
‘milagrosa’ contra el coronavirus —cura que no se relaciona con la inmunidad adquirida a
través de la vacuna—. Incluso, un sinfin de contenidos circulan en redes sociales, para
advertir efectos nocivos de ellos basados en argumentos pseudocientificos y absurdas
teorias conspiracionistas. Vamos, el otrora Presidente de los Estados Unidos, Donald J.
Trump, llego a sugerir a la poblacion inyectarse ‘desinfectante’ para prevenir o curar el
covid-19. El resultado fue catastrofico: mas de 100 envenenados en EEUU por seguir la

idea del Primer Mandatario (Telesur, 2020).

Este fenomeno de la ‘desinformacion’ esta poniendo en riesgo vidas, ya que hay
personas con sintomas de estar enfermos por el coronavirus que prueban remedios no
comprobados con la esperanza de "curarse" a si mismos. El miedo es, desde luego, el

‘caldo de cultivo’ de la desinformacion.

A este perjudicial fenomeno, en tiempos de pandemia, la OMS lo ha denominado

‘infodemia’. ;Qué es la infodemia? Segtin ha declarado la OMS (2020):

El brote de COVID-19 y la respuesta correspondiente han estado
acompanados de una infodemia masiva, es decir, de una cantidad excesiva de
informacion —en algunos casos correcta, en otros no— que dificulta que las
personas encuentren fuentes confiables y orientacion fidedigna cuando las

necesitan. El término infodemia se refiere a un gran aumento del volumen de
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informacion relacionada con un tema particular, que puede volverse exponencial
en un periodo corto debido a un incidente concreto como la pandemia actual. En
esta situacion aparecen en escena la desinformacion y los rumores, junto con la
manipulacion de la informacion con intenciones dudosas. En la era de la
informacion, este fendmeno se amplifica mediante las redes sociales,
propagandose mas lejos y mas rapido, como un virus. Esta infodemia incide en la
desinformacion en razon de que se suscita una enorme cantidad de informacion
falsa o incorrecta con el proposito deliberado de engafar. En el contexto de la
pandemia actual, puede afectar en gran medida todos los aspectos de la vida, en
particular la salud mental, habida cuenta de que las busquedas en internet de
informacion actualizada sobre la COVID-19 se han disparado de 50% a 70% en

todas las generaciones.
Ademas, la OMS sostiene que la ‘infodemia’:

Puede afectar negativamente la salud humana. Muchas historias falsas o
engafiosas se inventan y difunden sin comprobar su veracidad ni calidad. Gran
parte de esta desinformacion se basa en teorias de la conspiracion, y parte de ella
introduce algunos de los elementos de ellas en el discurso predominante. Ha
estado circulando informacién inexacta y falsa sobre todos los aspectos de la
enfermedad, como el origen del virus, la causa, el tratamiento y el mecanismo de
propagacion. Esta ‘infodemia’ puede difundirse y asimilarse muy réapidamente,
dando lugar a cambios de comportamiento que pueden llevar a que las personas
tomen mayores riesgos. Todo esto hace que la pandemia sea mucho mas grave,
perjudique a mas personas y ponga en peligro el alcance y la sostenibilidad del

sistema de salud mundial.
Entonces, ;Por qué la infodemia puede empeorar una pandemia? (OMS, 2020):

e Dificulta que las personas, los encargados de tomar las decisiones y el
personal de salud encuentren fuentes confiables y orientacion fidedigna cuando
las necesitan. Entre las fuentes figuran las aplicaciones para teléfonos méviles, las
organizaciones cientificas, los sitios web, los blogs y las personas influyentes,

entre otras.

e Las personas pueden sufrir ansiedad, depresion, agobio, agotamiento emocional

y sentirse incapaces de satisfacer necesidades importantes.
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e Puede afectar los procesos decisorios cuando se esperan respuestas inmediatas,

pero no se asigna el tiempo suficiente para analizar a fondo los datos cientificos.

¢ No hay ningtin control de calidad en lo que se publica y a veces tampoco lo hay

en la informacion que se utiliza para adoptar medidas y tomar decisiones.

¢ Cualquier persona puede escribir o publicar algo en internet (podcasts, articulos,
etc.), en particular en los canales de las redes sociales (cuentas de personas e

instituciones).

Todo lo anterior, evidencia una aforismo clave: para la cura de la pandemia: la ciencia.

Para la contencion de la infodemia: la divulgacion cientifica.

He aqui el reto y la importancia de la divulgacion cientifica en tiempos de pandemia.
No obstante, resulta cierto un hecho perjudicial para poder afianzar lo anterior: la ausencia
de habilidades comunicacionales, periodisticas, en los cientificos y la ciencia; y, en igual
medida, la ausencia de la ciencia en el periodismo y los medios masivos de comunicacion,
como la television. Esto evidencia también la necesariedad de conciliar contenido con

atractivo para las audiencias.
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Apartado I. Algunas representativas 'Cartas de Adhesion’ al NCC por parte de

telivisoras y radiodifusoras de servicio publico, universidades e instituciones

gubernamentales
la.-
N
CENTRO DE RADIO E TELEVISAO %\
CULTURAL E EDUCATIVA N
tvunesp unespfm
Bauru, 10 de junio de 20189.
Sr. D.

Gabriel Torres Espinoza
Presidente
Asociacion de las Televisiones Educativas y Culturales Iberoamericanas — ATEI

Por este medio solicito formalmente el envio semanal del Noticiero NCC
Iberoamericano.

Nuestra Institucion, Televisdo Universitiria Unesp se compromete a
difundir cada emisién semanal los dias: lunes en el horario: 11h30, miércoles en el
horario: 08h y viernes en el horario: 15h30 a partir de la fecha 17 de junio de 2019.

El NCC sera transmitido por la sefial abierto en lo canal 46.1; no sefal
cerrado en lo canal 518 da NET de Bauru; y también por la sitio web:
https://tv.unesp.br/.

Nuestra Institucién se encuentra ubicada en la siguiente direccién: Rua Jacy
Stevaux Villaga, n.° 2-99, Jardim Contorno en Bauru-SP, en lo cédigo postal: 17047-
250.

Esperamos contar con esta produccién en breve.

Al mismo tiempo, queremos manifestar que por ahora nos interesa enviar
contenidos necesarios para sumar a la realizacién del noticiero.

Atentamente,

)
Prof. Dr. Francisco ! MasRan Filo

Diretor

Televisao Universitaria Unesp

Rua Jacy Stevaux Villaca, 2-99 - Jardim Contorno Av. Luis Carrijo Coube, 14-01 - Vargem Limpa
Bauru - SP CEP 17047-250 Fone 3103-6161 Bauru - SP CEP 17033-360 Fone/Fax 3103-6060
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2a.-

Pachuca de Soto, Hidalgo. 2 de agosto de 2019

SkB,

Gabriel Torres Espinoza

Asociacion de las Televisiones Educativas v Culturales lberoamericanas - ATEI
Presidente

Por este medio solicito formalmente el envio semanal del Noticiero NCC Ibercamericane,
en su formato radiofonico.

Nuestra Institucidn, la Universidad Auténoma del Estado de Hidalgo se compromete a
difundir cada emisién semanal los dias viernes a las 12:00 hrs a partir del 9 de septiembre

El NCC sera transmitido por el portal Garza Tv de la UAEH y sus redes sociales

http://garzatv.uaeh.edu.mx/

Nuestra direccion para cualquier tipo de comunicacién es: Viaducto Rojo Gomez, S/N.
Colonia Cespedes, Pachuca, Hidalgo .

Esperamos contar con esta produccion en breve.
Al mismo tiempo, gueremos manifestar que por ahora Sl nos interesa enviar contenidos
necesarios para symara la realizacion
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3a.-

SISTEMA ESTATAL
DE RADIO Y TELEVISION

Panamg, 2 de agosto de 2019.

Sr. D.

Gabriel Torres Espinoza

Asociacion de las Televisiones Educativas y Culturales Iberoamericanas - ATEI
Presidente

Estimado Director:

Por este medio solicito formalmente el envio semanal del Noticiero NCC
[beroamericano.

Nuestra Institucién, SISTEMA ESTATAL DE RADIO Y TELEVISION, se compromete a
difundir cada emision semanal los dias LUNES en el horario 11:00 p.m., a partir del 12
de agosto de 2019.

EI NCC seré transmitido por Sertv - Canal 11.

Nuestra Institucién se encuentra ubicada en la siguiente direccion: Curundd, avenida
Omar Torrijos, edificio SERTV, Ciudad de Panama.

Esperamos contar con esta produccién en breve.

Al mismo tiempo, queremos manifestar nuestro interés en enviar contenidos para
sumar a la realizacion del noticiero.

ML

GISELLE A” GONZALEZ VILLARRUE
Director General

Atentamente.

Ave. Omar Torrijos, Llanos de Curundu al lado del antiguo M.O.P.
Teléfono: 504-2134  Fax: 504-4089  Apartado Postal: 0843-02561

_ www.sertv.gob.pa e
- \\

Eer

e
Crisol.,
«°

V.-'.

RadioNacional:

@]

g
Nacional FM




DK UNIVERSIDAD AUTONOMA DE QUERETARO
- DIRECCION DE COMUNICACION Y MEDIOS

Ciudad de Querétaro, mayo 28, 2019

Oficio: DCM/140/2019

Sr. D. Gabriel Torres Espinoza

Presidente

Asociacion de las Televisiones Educativas y Culturales [beroamericanas - ATEI
Presente.

Por este medio, solicito formalmente el envio semanal del Noticiero NCC
Iberoamericano. Nuestra institucion, la Universidad Autonoma de Querétaro mediante
su televisora universitaria TvUAQ en el canal 24.1, se compromete a difundir cada
emision semanal los dias martes y jueves en el horario de las 11.30 hrs., a partir del 28
de mayo del 2019.

EI NCC solo sera transmitido por la seiial digital abierta de TV UAQ, ubicada en la
siguiente direccion:

Cerro de las Campanas s/n, entre Av. 5 de Febrero e Hidalgo

Col. Las Campanas C.P. 76010

Municipio Querétaro de Arteaga,

Estado de Querétaro, México.

Esperamos contar con esta produccion en breve.

Al mismo tiempo, queremos manifestar que por ahora NO contamos con la capacidad

de enviar contenidos para sumar a la realizacion del noticiero.

Atentamente
“EDUCO EN-LA VERDAD Y\EN EL H?NOR"

Mtro. Arturo Marci Padrﬁ Hernandez

YC/dg

c.c. Archivo

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE QUERETARO SOMOS UA( \

EDUCAR CRECER CONSOLIDAR
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5a.-

CENTRO DE RADIO E TELEVISAO : %
CULTURAL E EDUCATIVA N
fvunesp unespfm
Bauru, 10 de junio de 2019.
Sr. D.

Gabriel Torres Espinoza
Presidente

Asociacion de las Televisiones Educativas y Culturales Iberoamericanas — ATEI

Por este medio solicito formalmente el envio semanal del Noticiero NCC
Iberoamericano.

Nuestra Institucién, Televisdo Universitaria Unesp se compromete a
difundir cada emision semanal los dias: lunes en el horario: 11h30, miércoles en el
horario: 08h y viernes en el horario: 15h30 a partir de la fecha 17 de junio de 2019.

El NCC sera transmitido por la sefial abierto en lo canal 46.1; no sefial
cerrado en lo canal 518 da NET de Bauru; y también por la sitio web:
https://tv.unesp.br/.

Nuestra Institucion se encuentra ubicada en la siguiente direccién: Rua Jacy
Stevaux Villaga, n.° 2-99, Jardim Contorno en Bauru-SP, en lo cédigo postal: 17047-
250.

Esperamos contar con esta produccién en breve.

Al mismo tiempo, queremos manifestar que por ahora nos interesa enviar
contenidos necesarios para sumar a la realizacién del noticiero.

Atentamente,

Prof. Dr. Fr_qu%;- mlho

Diretor
Televisao Universitaria Unesp

Rua Jacy Stevaux Villaga, 2-99 - Jardim Contorno Av. Luis Carrijo Coube, 14-01 - Vargem Limpa
Bauru - SP CEP 17047-250 Fone 3103-6161 Bauru - SP CEP 17033-360 Fone/Fax 3103-6060
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6a.-

NUEVE

San Luis Potosi, a 27 de mayc de 2019

Sr. D. Gabriel Torres Espinoza
Asociacion de las Televisiones Educativas y Culturales Iberoamericanas - ATE
Presidente

Por este medio solicito formalmente el envio semanal del Noticiero NCC
Iberoamericano.

Nuestra Institucion, Instituto de Television Pdblica de San Luis Potosi, XHSLS
Canal ¢ se compromete a difundir cada emisién semanal los dias Lunes,
miércoles y viernes en el horario: 18:30 a partir de la fecha miércoles 27 de
mayo de 2019.

EI NCC serd transmitido por el canal 9.1 de television abierta, Canal ¢ de 1711,
Axtely Total Play de Televisién de paga y en la pagina web www.nuevetv.mx

Nuestra Institucién se encuentra ubicada en la siguiente direccién: Fray
Diego de la Magdalena s/n, interior del Parque Tangamanga, Col. Industrial
Aviacidn, San Luis Potosi C.P. 78140

Esperamos contar con esta produccién en breve., .
Al mismo tiempo, queremos manifestar que por ahora Si nos interesa enviar
contenidos necesarios para sumar a la realizaciéon del nofticiero.,

Atemamenteﬁ

Instituto de Television Piblica de San Luis Potosi, XHLS-TDT

Fray Diego de la Magdalena SiN Interior de! Parque Tangamanga i
Col. Industrial Aviacién, C.P. 78140

PRQSPEREMOS JUNTOS
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Ta.-

Ciudad y fecha: 01 de julio del 2020. Fecha: 2020/07/02_11:00:27
Salida No: 202003256
A wiww, canaltro, com

Sr.D.

Gabriel Torres Espinoza

Asociacién de las Televisiones Educativas y Culturales Iberoamericanas - ATEI
Presidente

Por este medio solicito formalmente el envio semanal del Noticiero NCC
Iberoamericano.

Nuestra Institucion, Television Regional del Oriente, Canal TRO LTDA, se
compromete a difundir cada emision semanal los dias sabados y domingos en el
horario: 7:00 pm a 7:30 pm a partir de la fecha 6 de Julio del 2020.

NCC sera transmitido por (la sefial, pagina web, etcétera)
la sefial

Nuestra Institucién se encuentra ubicada en la siguiente direccion: Calle 5 Cra 4
Antigua sede licorera de Santander

Esperamos contar con esta produccion en breve.
Al mismo tiempo, queremos manifestar que por ahora (Si) (x) nos interesa enviar
contenidos necesarios para sumar a la realizacion del noticiero.

Atentamente.

Colle 5-Cra 4 Calle 5 No 2-38 Piso 3 Barrio Latino
Anfigua Sede Licorera de Santander Sede Universidad de Pamplona Cicuta
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8a.-

“2020 - Afio del General Manuel Belgrano™

©

Universidad Nacional de La Matanza

Secretaria de Medjos y Comunicaciones

San Justo, 28 de Julio de 2020.-

Sr. D.

Gabriel Torres Espinoza

Asociacion de las Televisiones Educativas y Culturales Iberoamericanas - ATEI
Presidente

Por este medio de la presente informo a usted, que desde la Agencia de divulgacién cientifica
(CTyS- UNLaM), perteneciente a la Secretarfa de Medios y Comunicaciones de La Universidad
Nacional de La Matanza, nos interesa participar en la produccion de contenido del Noticiero Cientifico
y Cultural Iberoamericano (NCC), compartiendo el contenido cientifico que se desarrolla desde

nuestra Area.

Sin otro particular, me es grato saludar a usted muy atentamente.

Lic. LorenaTurriaga

SECRETARIA DE MEDIOS Y COMUNICACIONES
UNIVERSIDAD NACIONAL DE LA MATANZA
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9a.-

Ciudad y fecha: Villa Maria 10 Agosto de 2020

Sr.D.

Gabriel Torres Espinoza

Asociacion de las Televisiones Educativas y Culturales Iberoamericanas - ATEI
Presidente

Por este medio solicito formalmente el envio semanal del Noticiero NCC Iberoamericano.

Nuestra Institucion, UNITEVE canal perteneciente a la Universidad Nacional de Villa Maria, Cordoba,
Argentina, se compromete a difundir cada emision semanal los dias Domingos en el horario: 22 hs. a
partir de la fecha Domingo 9 de Agosto.

EINCC sera transmitido por (la sefial, pagina web, etcétera) Televidion digital Abierta 31.4 / TV por
cable Cablevision 34 - AMMA SITsa HD 21.2 — Web http://uniteve.com ar/

Nuestra Institucion se encuentra ubicada en la siguiente direccion:

Bv. Espafia 210, Ciudad de Villa Maria, Cba Argentina.

Esperamos contar con esta produccion en breve.

Al mismo tiempo, queremos manifestar que por ahora (Si) nos interesa enviar contenidos necesarios
para sumar a la realizacion del noticiero.

Atentamente.

Nombre: Lic. Vanesa Chiappe

Puesto o cargo: Productora

Firmal
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10a.-

Direccion

Lomas del Estadio S/N
Edificio "A", Rectoria
5°. Piso

C.P.91000

Xalapa, Veracruz
México

Teléfonos

+(228) 842 17 00
(Ext. 11717, 11134)
11013

Correo electrénico
alislas@uv.mx

\/

Universidad Veracruzana
Abogado General

SR. B

GABRIEL TCRRES ESPINOZA

ASOCIACION DE LAS TELEVISIONES EDUCATIVAS Y CULTURALES
IBEROAMERICANAS - ATEI

PRESIDENTE

Por este medio solicito formalmente el envio semanal :del Noticiero
NCC Ibercamericano.

Nuestra Institucién Universidad Veracruzana a través del streaming
del Departamentc de Medios Audiovisuales (TeleUV) se compromete a
difundir cada emisién semanal los dias martes y jueves en el
horario: martes a las 10:00 y 20:00 hrs. Y los jueves a 13:30 y
18:30 & partir de la fecha 17 de agosto de 2020

El NCC serd transmitido por (la sefial, péginé web, etcétera)
www.uv.mx/television

Nuestra Institucidn se encuentra ubicada en la siguiente direccién:
Lomas del Estadio s/n. Zona Universitaria . Xalapa, Ver.

Y las instalacicnes del Departamento de Medios Audiovisuales.
Adalberto Tejeda no. 73 esq. Cempoala Col. Modelo. Xalapa, Ver.

Esperamos contar con esta produccién en breve.

Al mismo tiempo, queremos manifestar que por ahora SI nos interesa
enviar contenidos necesarios para sumar a la realizacién del
noticiero.

Atentamente.
Sin otro particular, reciba un cordial saludo,
Atentamente

“Lis dé Veraerwzs-Arte, Ciencia, Luz”
Xalapa, Ver., a 18 da agosto de 2020

\

MT\R(} ALBERTO ISLA
ABOGADO GENERAL

(gDt Gy

DR. RACIEL DAMON MARTINEZ GOMEZ
DIRECTOR GENERAL DE COMUNICACION UNIVERSITARIA
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11a.-

Espai Audiovisual de Proximitat

C/ Ciudad de Eibar, n°4 46988 Paterna (Valencia)
Telf: 96 132 24 13 CIF: G12992558

ESAP

Valéncia, 24 agosto de 2020

Sr.D.

Gabriel Torres Espinoza

Asociacion de las Televisiones Educativas y Culturales Iberoamericanas - ATEI
Presidente

Por este medio solicito formalmente el envio semanal del Noticiero NCC
Iberoamericano.

Nuestra Institucion, Espai Audiovisual de Proximitat, se compromete a difundir cada
emisién semanal los dias martes y viernes en el horario: 23.30 horas, a partir de la
fecha 2 de septiembre de 2020.

EI NCC sera transmitido por (la sefial, pAgina web, etcétera) la sefial de TDT de los
canales de las televisiones d'ESAP.

Nuestra Institucion se encuentra ubicada en la siguiente direccion: Calle Ciudad de
Eibar, 4 de Paterna (Valéncia).

Esperamos contar con esta produccion en breve.
Al mismo tiempo, queremos manifestar que por ahora Si nos interesa enviar
contenidos necesarios para sumar a la realizacion del noticiero.

Atentamente.

Juan Antonio Villalba
Presidente
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l del Estado de Durango

lll.lll
TV UJED

Universidad Judrez

No. Of. 1029/2020

Sr. D. Gabriel Torres Espinoza

Presidente de la Asociacion de las Televisiones Educativas
y Culturales Iberoamericanas - ATEI

Presente.-

Por este medio solicito formalmente el envio semanal del Noticiero NCC
Iberoamericano, en su formato televisivo. Nuestra Institucion, TVUJED se
compromete a difundir cada emision semanal los dias de lunes a viernes en el
horario de 19:00 a 19:30 hrs a partir del 08 de junio del presente afio.

EINCC sera transmitido por Canal 9.1 televisién abierta y 109.1 Megacable.

Nuestra Institucién se encuentra ubicada en la siguiente direccion: Boulevard

Guadiana #407 Fraccionamiento Ciudad Deportiva C.P. 34120 Durango, Dgo.,
México.

Esperamos contar con esta produccion en breve. Al mismo tiempo, queremos

manifestar que por ahora (Si) (NO) nos interesa enviar contenidos necesarios para
sumar a la realizacién del noticiero.

Atentamente,
‘POR MI RAZA HABLARA EL ESPIRITU”
Victgria de Durango, Ddg., a 04 de junio de 2020

c.c.p. Archivo

Blvd. Guadiana #407 Fracc. Ciudad Deportiva C.P. 34120, Durango, Dgo.
Tel: 827 12 72, Web: ujed.mx
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13a.-

SM Sistema Michoacano

de Radio y Television

Morelia, Mich., 08 de mayo del 2019

Sr. D. Gabriel Torres Espinoza
Asaciacion de las Televisiones Educativas
y Culturales Iberoamericanas - ATEI
Presidente

Por este medio solicito formalmente el envio semanal del Noticiero NCC
Iberoamericano.

Nuestra Institucion Sistema Michoacano de Radio y Television, se compromete
a difundir cada emision semanal los dias miércoles y jueves en el horario: 15:00
hrs. a partir de |a fecha del 15 de mayo del 2019,

El NCC sera transmitido por La sehal 16.1 en Morelia, Mich., sus once
repetidoras del interior del estado y por www.smrtv.michoacan.gob.mx

Nuestra Institucion se encuentra ubicada en la siguiente direccion:
José Rosas Moreno # 200 col. Vista Bella
Morelia, Mich. C.P. 58090

Esperamos contar con esta produccion en breve.
Al mismo tiempo, queremos manifestar que por ahora (Si) (NO) nos interesa
enviar contenidos necesarios para sumar a la realizacion del noticiero.

Atentamente.

Ukantz Garza

MRTV.
ot

MICHOACAN
— Estdenti —
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14a.-

Belo Horizonte, Minas Gerais, Brasil
Agosto 2020

Sr.D.

Gabriel Torres Espinoza

Asociacion de las Televisiones Educativas y Culturales Iberoamericanas - ATEI
Presidente

Venho, através deste, solicitar formalmente o envio semanal do Noticiario NCC
Iberoamericano.

Nossa Institui¢do, TV Promove e Canal Universitario de Belo Horizonte, se compromete a
difundiar cada emissdo semanal as tercas-feiras e quintas-feiras, as 22h, a partir do més de
Agosto 2020.

0 NCC ser4 transmitido pelo Canal Universitario de Belo Horizonte, sintonfa 12 na TV a Cabo
NET, em Belo Horizonte e Regido Metropolitana de Belo Horizonte e ao vivo em seu canal no
Youtube (@canaluniversitariodebh), assim como em suas redes sociais (Instagram, Facebook,
Twitter).

Gostariamos de informar nosso interesse em traducir o dudio e video em portugués,
respeitando notas e roteiro originais. Podemos, ainda, disponibilizar o contetido editado e
finalizado para que, caso considerem de interesse do NCC, o contetido em portugués seja
disponibilizao para parceiros de vocés.

ATV Promove e o Canal Universitario estdo localizados na capital mineira Belo Horizonte,
Brasil, na rua Sarzedo, 31, bairro Prado, cep 30411034.

Esperamos contar com a cessao de suas produgdes em breve.

Ao mesmo tempo, manifestamos nossa intengdo de disponibilizar toda e qualquer produgéo
realizada pelo Canal Universitario de BH e pela TV Promove, que possam somar a realizagdo
do noticiario.

Atenciosamente,

y
Ana Paula Damasceno Torres

Diretora Canal Universitario Belo Horizonte
Diretora TV Promove

Faculdade Promove e Unisantanna

CANAL UNIVERSITARIO MOVE
de BELO HORIZON T
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15a.-

@ sistema

= Estatalde
Telecomunicaciones
Gobierno de Puebla

Puebla, Pue. A 17 de Marzo de 2020

Sr.D.
Gabriel Torres Espinoza

Asociacion de las Televisiones Educativas y Culturales Iberoamericanas -
ATE!

Presidente

Por este medio solicito formalmente el envio semanal del Noticiero NCC
Iberoamericano.

Nuestra Institucién, Sistema Estatal de Telecomunicaciones se
compromete a difundir cada emisién semanal los dias de Lunes a
Viernes en el horario: 0:07:00 a partir de la fecha 17 de Marzo de 2020.

EI NCC serd transmitido por (la sefial, pagina web, etcétera)

Nuestra Institucidn se encuentra ubicada en la siguiente direccion:
Reserva Territorial Atlixcdyot! No 1910, Reserva Territorial Atlixcayot!.

Esperamos contar con esta produccion en breve.

Al mismo tiempo, queremos manifestar que por ahora (Si) (NO) nos
interesa enviar contenidos necesarios para sumar a la realizacion del
noticiero.

Atentamente.

Nombre: Maria del Racio Qaselin Patheco
Puesto o cargg: Directorafde N

Firma: (

e

' | v Bivd. Atlixcayot! 1910, L (222737700
! Col. Reserva Territarial Atlixcayotl, .
‘ San Andrés Cholula, Puebla, C.P. 72810 S} www.puebla.mx
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16a.-

AR -
D Coahuila

RADIO Y TELEVISION

Saltillo, Coahuila 31 de agosto 2020.

Sr.D.

Gabriel Torres Espinoza

Asociacion de las Televisiones Educativas y Culturales Iberoamericanas - ATEI
Presidente

Por este medio solicito formalmente el envio semanal del Noticiero NCC
Iberoamericano.

Nuestra Institucion, Coahuila Radio y Television se compromete a difundir cada emision
semanal los dias lunes a domingo en el horario: lunes 06:00 a.m., 10:30 a.m. y 18:30
p.m. Martes 06:00 a.m. y 16:30 p.m. Miércoles 06:00 y 10:30 a.m. Jueves 06:00 a.m.
y16:30 p.m. Viernes 06:00 a.m., 10:30 a.m. y 18:30 p.m., sabado 12:30 p.m. domingo
12:30 p.m. y 15:00 p.m. a partir de la fecha 31 de agosto.

EINCC sera transmitido por Canal 17 por television abierta .

Nuestra Institucion se encuentra ubicada en la siguiente direccion:

Calle: Periférico Luis Echeverria Colonia: Lourdes #1250 C.P. 25070, Saltillo, Coahuila.

Esperamos contar con esta produccién en breve.

Al mismo tiempo, queremos manifestar que por ahora (Si) (NO) nos interesa enviar
contenidos necesarios para sumar a la realizacion del noticiero.

Periférico Luis Echeverria o 0

No. 1250 Col. Lourdes Coahuila Radio Coahuila Radio y Television

C.P. 25070

Saltillo, Coahuila de Zaragoza
0 (844)4 39 3557, (844) 41587 35

01 800 0120 808 @ ‘
www.radiocoahuila.com.mx @CoahuilaRadio WA en Cabina 844 160 26 26

www.coahuila.gob.mx/radio

@coahuilaradio 9 APP Tune In Radio - Radio Coahuila
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A
jﬁf RTVM

Asociacion de las Televisiones Educativas y Culturales Iberoamericanas - ATEI
Sr. D. Gabriel Torres Espinoza
Presidente

Pozuelo de Alarcén, 18 de diciembre de 2020
Muy Sr. Nuestro,

En el marco de la colaboracién que el Consejo de Administracion de RTVM ha
establecido con esa Asociacion, le confirmo el interés de esta sociedad en recibir
de forma semanal el Noticiero NCC [beroamericano, del que Vds. son titulares en
exclusiva, con capacidad para ceder a terceros en la forma que se detalla a
continuacion, posibilitando asi su pacifica emisién por RTVM.

Estd previsto que dicho programa se emita los sabados o domingos en un horario
comprendido entre las 6:00 y 8:00 horas a partir del 19 de diciembre de 2020
y hasta el 31 de diciembre de 2021, siempre que las circunstancias informativas
y la parrilla de programacion asf lo permitan.

El Noticiero NCC serd emitido por LaOtra, TeleMadrid INT vy
www.telemadrid.es, de forma simultdnea y bajo la opcién “a la carta”.

La sede social de RTVM se encuentra ubicada en la siguiente direccién: Paseo del
Principe, 3 Pozuelo de Alarcén (Madrid), si bien el programa lo enviardn a
través de nuestra plataforma PEMAX en la forma y con las caracteristicas técnicas
que el departamento correspondiente les indicard a la mayor brevedad. En dicha
plataforma deberdn cumplimentar asimismo la informacién sobre los derechos de
autor que incorpore cada programa.

Al mismo tiempo, queremos manifestarles que estariamos interesados en
enviarles contenidos necesarios para sumar a la realizacion del noticiero, en la
medida de nuestras posibilidades.

Jusé Pablo
i T General de RTVM

Paseo del Principe, 3

28223 Pozuelo de Alarcén, Madrid
T915128300

915128300
www.telemadrid.es
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Oficlo no. 102/2019-1

Mtro, Gabriel Torres Espinoza

Presidente Asoclaclon de las Televisiones Educativas y
Culturales Iberoamericanas - ATEI

Presente.

Por este medio solicito formalmente e envio semanal del Noticlero NCC
[beroamericano.

La Universidad Autonoma de Baja California, a través de su Sistema Universitario de
Radio y Television Digital, se compromete a difundir cada emisién semanal durante su
temporada 2019-2, los dfas miércoles en el horario de las 17:00 horas a partir de la semana
del lunes 12 de agosto del aflo en curso.

EI NCC serd transmitido por nuestro canal on line: http://imagentv.uabe.msx/
Nuestras instalaciones para recibir notificaciones, estdn ubicadas en:
Av. Alvaro Obregdn §/N.
Colonia Nueva, C.P. 21100
Mexicali, Baja California.
Esperamos contar con su apoyo en la consideracion de la adherencia al NCC. Aunado a

lo anterfor, manifestamos que sf nos interesa enviar contenidos universitarios pertinentes
para sumar a la realizacion del noticiero,

Me despido con un cordial saludo.
Atentamente
i hde ie 2019
“POR LA REALIZACIO HOMBRE"
UNIVERSIDAD AUTONOMA DE 8. C. '
SECPE TARLADF F5C1ORIA £ MAGEN INSTITUCKONAL
ESPACHAD

L6 JUNTDG  Jef§ el Sistema Un

ESPALHAD
SISTEMA UNIVERSITARIO DE RADIO
Y TELEVISION DIGITAL - MEXIOALI

ccp Minutario,
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*UNIVERSIDAD
DEL NORTE

—~

Barranquilla - mayo 10 de 2019

Sr.

Gabriel Torres Espinoza
Asociacion de las Televisiones Educativas y Culturales Iberoamericanas - ATEI
Presidente

Por este medio queremos manifestar nuestro interés en el envio de
contenidos audiovisuales culturales y cientificos producidos desde la
Universidad del Norte para el Noticiero NCC Iberoamericano

Nuestra Institucion se encuentra ubicada en el Km.5 via Puerto Colombia
drea metropolitana de Barranquilla, Colombia

Atentamente.

Al% M.

Coordinador de realizacion y distribucion Centro de Produccién Audiovisual
Universidad del Norte

Km. 5via Puerto Colombia - Apartados Aéreos 1569 - 51820 - Conmutador PBX: 3505000 - Fax: (85) 3508852 - Barranquilla, Colombia - www.uninorte.edu.co
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Ciudad Bolivar Antioquia Colombia - Mayo 27 de 2019

Sr.D.

Gabriel Torres Espinoza

Asociacion de las Televisiones Educativas y Culturales Iberoamericanas - ATEI
Presidente

Por este medio solicito formalmente el envio semanal del Noticiero NCC
Iberoamericano.

Nuestra Institucion, Asociacion Antena Parabdlica de Ciudad Bolivar, APACIBOL, Canal
4, se compromete a difundir cada emisioén semanal los dias miércoles en el horario:
8:30pm a partir de la fecha 8 de mayo de 2019.

El NCC sera transmitido por el canal 4, canal comunitario del municipio de Ciudad
Bolivar Antioquia.

Nuestra Institucion se encuentra ubicada en la siguiente direccién: Cll 50 # 51 - 18
Ciudad Bolivar (Antioquia)

Esperamos contar con esta produccion en breve.
Al mismo tiempo, queremos manifestar que por ahora NO nos interesa enviar
contenidos necesarios para sumar a la realizacion del noticiero.

Atentamente.

Nombre: Diego Juan Vélez Sanchez
Puesto o cargo: Operador de edicion de contenidos

Firma: Diego 3. Velez 5,
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Guadalajara, Jalisco, a 20 de enero de 2020

MTRO. GABRIEL TORRES ESPINOZA
PRESIDENTE DEL CONSEJO DIRECTIVO
ASOCIACION DE TELEVISIONES EDUCATIVAS Y CULTURALES IBEROAMERICANAS (ATEI)

Reciba un cordial saludo a través de este medio al tiempo que agradezco el favor de su
atencion para la peticion que en breve describo.

Derivado de la invitacidn que realizé para adherirse al Noticiero Cientifico y Cultural
Iberoamericano, hago de su conocimiento que la Universidad Enrique Diaz de Ledn, a través
de la Coordinacién de Comunicacion Institucional, tiene la firme intencion de ser parte de
este gran proyecto mediante nuestra plataforma institucional.

Conocemos el compromiso que ha emprendido al encabezar esta plataforma
informativa y por ello deseamos sumarnos para contribuir en los espacios de difusion
cientificos y culturales. Apegados a nuestra filosofia institucional y valores educativos,
consideramos poder ser muy buenos aliados como lo hemos venido siendo desde proyectos
anteriores con la finalidad de fortalecer todos los espacios de difusion para el ambito
educativo.

Nuestra pagina web registra en promedio entre 15 mil y 20 mil visitas al mes, por lo
que la consideramos un excelente espacio para hacer difusién del noticiario, a su vez
contamos con una frecuencia de radio por internet, espacio donde también se puede hacer
difusidn de esta importante produccion.

Sin mas por el momento, agradezco su amable atencion y quedo atento a su
respuesta. Le envio un saludo y deseo que siga cosechando grandes éxitos como hasta
ahora.

ATENTAMENTE

“Juventuti Viam Vitae Signemus”

Wilberth Manuel Jiménez Diaz

Coordinador de Comunicacién Institucional
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£ UNA

O por I igualdad equidad
v1a NO VIOLENCIA do glnew

Tel. (506) 2277-3000
Apartado 86-3000
Heredia

Costa Rica
WWW.UNa.ac.cr

UNA

UNIVERSIDAD NACIONAL

COSTA RICA B

13 de noviembre del 2019
UNA-R-OFIC-3278-2019

Sr. Gabriel Torres Espinoza
Presidente
Asociacion de las Televisiones Educativas y Culturales Iberoamericanas -ATEI

Estimado sefior:

Al saludarlo, hago de su estimable conocimiento que como institucion activa y
miembro de la Asociacién de Televisiones Educativas y Culturales Iberoamericanas-
ATEI, hacemos formal solicitud, para que nos envien semanalmente a nuestra
Universidad el Noticiero “NCC Iberoamericano™ producido por su representada.

La Universidad Nacional de Costa Rica, se compromete a difundir a partir de la fecha
y cada semana los contenidos educativos, cientificos, sociales, tecnoldgicos y
culturales etc. que produce y transmite “NCC Iberoamericano™.

EI NCC ser4 transmitido por la plataforma Web de la Vicerrectoria de Investigacion
de en cuanto a la investigacion y de la Vicerrectoria de Extension lo que corresponde
a temas culturales.

Nuestra Institucién se encuentra ubicada en la siguiente direccién: Costa Rica,
Provincia Heredia-Cant6n Central, apartado 86-3000. (Edificio Adminstrativo-150
norte de la Asociacion Solidarista de la Universidad Nacional-ASOUNA.

Asimismo, le manifestamos nuestro interés de compartir con ustedes los materiales
informativos producidos por nuestra institucion, asi como los videos cortos de un
minuto sobre difusién cientifica elaborados por la Vicerrectoria de Investigacion, bajo
el titulo; “UNA al Servicio de Costa Rica”, de esta manera, sumar a la realizacion del
noticiero.

Para efectos de coordinar lo que corresponda favor contactarse con nuestro
representante de la UNA en ATEl, M.Sc Efrain Cavallini Acuiia
(efrain.cavallini4@gmail.com) y con la Coordinadora de Movilidad del Conocimiento
de la Vicerrectoria de Investigacion, M.Sc Sylvia Arredondo Guevara
(sylvia.arredondo.guevara@una.cr)

INSTITUCION BENEMERITA DE LA EDUCACION, LA TECNOLOGIA, LA CIENCIA'Y LA CULTURA COSTARRICENSE o LEY 9187
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Guadalajara Jalisco a 20 de enero de 2020

Sr. D. Gabriel Torres Espinoza
Asociacion de las Televisiones Educativas y Culturales Iberoamericanas - ATEI
Presidente

Por este medio solicito formalmente el envio semanal del Noticiero NCC Iberoamericano.
Nuestra Institucion, La Universidad Enrique Diaz de Ledn se compromete a difundir cada
emision semanal los dias Lunes en el horario: de entre 7 y 9 de la noche, las transmisiones
las iniciaremos a partir de la aprobacion de nuestra adhesion de manera inmediata.

El NCC serd transmitido a través de nuestra pagina web institucional
www.uned|.edu.mx/portal/

Nuestra Institucion se encuentra ubicada en las siguientes direcciones
e Av. Enrique Diaz de Ledn sur No. 404 Col. Americana
e Av. Hidalgo No.1393 Col. Ladrén de Guevara
e Av. Enrique Diaz de Ledn No. 324 Col. Americana
e Av. Enrique Diaz de Ledn No. 90 Col. Americana
e Av. Vallarta No. 1151 Col. Americana
e Contreras Medellin No.16, Col. Centro

Esperamos contar con esta produccién en breve. Al mismo tiempo, queremos manifestar
que por ahora no aportaremos contenidos necesarios para sumar a la realizacion del
noticiero, sin embargo, en un futuro no muy lejano estaremos haciendo nuestra
aportaciones.

Atentamente.

il el Jiménez Diaz

Coordinador de Comunicacion Institucional
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GOBERNACION | RTC

DIRECCION GENERAL DE RADIO TELEVISION Y CINEMATOGRAFIA

OFICIO NUMERO DGRTC/1363/2019
CIUDAD DE MEXICO A 23 DE AGOSTO DEL 2019

MTRO. GABRIEL TORRES ESPINOZA
DIRECTOR DEL SISTEMA UNIVERSITARIO DE RADIO, TELEVISION Y
CINEMATOGRAFIA

SISTEMA UNIVERSITARIO DE RADIO, TELEVISION Y CINEMATOGRAFIA DE LA
UNIVERSIDAD DE GUADALAJARA,

PRESENTE

Durante 82 afios, el programa de radio La Hora Nacional ha sido un espacio de
comunicacion con la sociedad mexicana. La identidad nacional, el idioma, las tradiciones,
la creacién artistica y los avances tecnolégicos, cientificos y de salud son los tdpicos mas
difundidos por esta emisidn radiofonica.

La Hora Nacional es un espacio que nos ha permitido consolidar los vinculos de la sociedad
mexicana con el Estado y tenemos mucho interés en fortalecerla como espacio de
identidad nacional y de difusién de temas de interés para todos los mexicanos.

La ciencia es un tema de gran valia para nuestro auditorio, y sabedores de su
trascendencia, tenemos el interés por solicitar la condicién de socios adherentes para
llevar a cabo colaboraciones entre La Hora Nacional y el Noticiero Cientifico y Cultural
Iberoamericano.

La Hora Nacional, hoy més que nunca, estd llamada a ser el programa de todos los
mexicanos y en este gran proyecto, su apoyo es muy valioso.

En espera de su amable respuesta, reciba un cordial saludo.

ATENTAMENTE A
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Apartado II. Ejemplos de las ‘escaletas’ del NCC en su version audiovisual y radiofonica

2b.-Tabla. Ejemplo de escaleta NCC (contenido audiovisual).

PROYECTO NOTICERD CENTIFICO Y O TURAL IREROAMERICANO - NCC
cAPITULO GRABACION: PROGRAMA NCC 196
DURACION P ROMEDIO DE BLOGUES
DURACION CARRIER
o ARE 3000 |
BLOQUE 1 DURACION DESCRIPCION CODIGO AIRSPEED PAIS ORIGEN AREATEMATICA
0:00:17
CORTINILLA PROGRAMA + TEASSER NCC_PROG INTRO
0:00:23
INTRO Y PRESENTACIONNOTA 1 0:00:40 |CONDUCTORACUADRO FORO
[1961. NotaTelescopiodeharizante | ooeea miico CIEn cimcin
PRESENTACION NOTA? 0:00:25 |CONDUCTORACUADRO FORO
1962-AFP ARTEMESA, pr alaluna (EENCIA {USA) 1,19 0:01:13 UsA AFP CIENCIA
PRESENTACION NOTA 0:00:25 [CONDUCTORACUADRO FORO
00130 CHILE AP CIENCIA
PRESENTACION NOTA4 0:00:25 |CONDUCTORACUADRO FORO
196 4_-AFP (VENAJTECNO TAXI DRON A PRUERA 1,36 00136 VENA AFP TECNOLOGIA
(CONITNUAMOS Y PRESENTACIONNOTAS 0:00:25 |CONDUCTORACUADRO FORO
196 5_-AFP USA) [TEC) DRC DEMEDICINAS RS 1,00 00100 USA AFP TECNOLOGIA
[coRTIMILLA 4L IDA ACORTE 0:00:11 | ANIMACION NCC
0:12:36
BLOQUE 2 DURACION DESCRIPCION
(CORTNILLA REGRESO DE CORIE 00000  [ANIMACION NCC NOC_REGRES)
10N NOTAG 0:00:25 | CONDUCTOR ACURDRO FORO
196 6_-DW {ARGENTINA) TECNO Campas edli ina3,13 00313 DwW TENOLOGIA
PRESENTACION NOTA7 0:00:25 |CONDUCTORACUADRO FORO
00334 MEXICO TVER CULTURA
PRESENTACION NOTA & 0:00:25 |CONDUCTOR ACUADRO FORO
0:03:30 CHILE onu CULTURA
DESPEDIDAY CIERRE 0:00:30 |CONDUCTORACUADRO FORO
CORTINILLA DE SALIDA 0:00:11 NCC_PROG_INTRO
00000
0:12:13
2449

Fuente: elaboracion propia.
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3b.-Tabla. Ejemplo de escaleta de NCC Radio

PROYECTO NOTICIERO
CAPITULO 006 GRABACION:
020719
DURACION PROMEDIO DE BLOQUES
DURACION CARRIER
TIEMPOAIRE 0:24:00
BLOQUE1 DURACION PAIS ORIGEN TIPO
0:00:00
CORTINILLA PROGRAMA + TEASSER
0:00:00

Nota 1 NUEVA ALTURA DEL EVEREST

NOTA 2 CHINITA ARLEQUIN 0:0225 | CHLE | eV |
NOTA 3 ROSTRO A MUJER PERUANA 0:0122 | PERO | EFE |

NOTA 4 PREVENIR EMBARAZOS EN COMUNIDADES

CIENCIA

CIENCIA

CIENCIA

CIENCIA

NOTA 5 VISITAR GLACIARES ANTES DE QUE DESSAPAREZCAN ISLANDIA TECNOLOGIA
CORTINILLASALIDAA CORTE
0:09:46
BLOQUE2 DURACION
CORTNILLA REGRESO DE CORTE 0:00:00

NOTA 7 TRATAMIENTO DE AGUAS RESIDUALES 0:0230 |  MX | UABC TECNOLOGIA
NOTA 8 ENZIMA PARA DEGRADAR PET 0:01:35 ESPANA CIENCIA
NOTA 9 ZAPATILLAS DE UN MILLON 0:00:46

NOTA 10 NO EXISTEN OBSTACULOS PARA PINTAR 0:03:16 | HONDURAS | SUYAPA
NOTA 11 TECNOLOGIA PARA CALDERON DELA BARCA 0:01:54 EPANA | EFE |

0:00:00
0:10:01

0:19:47

Fuente: elaboracion propia.
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