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Glosario

Affordance: Posibilidad de acciéon disponible en el entorno de un
ente, independientemente de la capacidad del ente para percibir esta
posibilidad.

Agencia: propiedad emergente que nace de la relacion contextual
entre entes, sosteniendo una relacién de igualdad, en la cual, un ente
se acomoda a las affordances del otro en un ensamblaje dinamico
autoregulable.

Agente: Ente con la capacidad de accion.

Cosa-en-si: Aquello de lo que no se puede hablar, incognoscible, mas
alld de nuestra experiencia. Cosa en si misma sin que nadie la juzgue.

Cuidar: es generar condiciones de posibilidad, dejar ser sin vulnerar,
una manera de relacion decidida y especifica de afrontar el mundo, una
actitud critica y autocritica, xenosimnioética, de movimiento inmanente
que atraviesa y desanuda realidades heterogéneas, que conlleva la
subversion de las convenciones establecidas, una manera de fundar
relaciones, no antropocéntricas, que extiende el mundo sensible y evita
nudos relacionales que conduzcan al extrafiamiento del vinculo, iniciando
por la mismidad y continuando con la otredad y con el mundo, dejando
abrirse ellos mismos y asi poder perdurar.



Disefio: El disefio es una in-disciplina en constante mutacion y
adaptacion que se encarga de investigar y diagnosticar aquello que
le es de interés o le solicitan y en cuya finalidad esta implicita la
transformacién del entorno.

Fenémeno (Erscheinung): Lo que digo de la cosa. Sintesis sensible
espacio-temporal, aquello que aparece a las facultades de conocer.
Desde un punto de vista gnoseoldgico.

Objeto: Es sincrénicamente incertidumbre, expansion y sintesis.
El objeto es un mediador entre el humano y lo no humano, y entre
el humano y su multiplicidad, la sociedad. EL objeto es el dispositivo,
el detonador necesario para derivar un discurso, y por consiguiente
iniciador del acontecimiento. Se encarga de solidificar aconteceres.
Aquello que esta contra (ante) mi. Resultado de la sintesis de la
sensibilidad, desde el espacio y tiempo.

Xenosimbiosis: Conjuncion de dos o mas entes disimiles, normalmente
en intima asociacion, y por lo general con efectos benéficos para al
menos uno de ellos.

Relaciones de poder: Las relaciones de poder son intencionales,
pero no estan subordinadas al individuo, son transversales e
inmanentes a otros tipos de relaciones y se forman partiendo de la
estructura social. De existir poder, también existira resistencia.






Este proyecto propone el cuidado xenosimbidtico como alternativa
al pensamiento convencional para el disefio de productos y servicios,
con los que mantener relaciones que inicien acontecimientos que nos
puedan conducir a realidades renovadas. Alternativas a un mundo
extenuado por las relaciones de poder generando condiciones de
posibilidad que encaminen a nuevos futuros.

Palabras clave

Cosa - Objeto - Agencia material - Relaciones de poder - Cuidado
- Xenosimbiosis

Il. Introduccion

Multiples disciplinas sociales nos muestran que los objetos son
significacion y expresion de la situacién y transformacion cultural
del grupo humano. Son reflejo de practicas, costumbres y rutinas.
Son vestigios amplificadores de la memoria de la civilizacién y
manifiestan con gran viveza los pensamientos y sentimientos de
quienes participaron en su creacion. Del mismo modo, reuniendo
una cadena de objetos con peculiaridades semejantes, podemos
extraer un considerable abanico de caracteristicas sociales,
econdmicas, politicas y culturales que hacen referencia a un
concreto grupo social humano.

Vivimos abismados en un mundo de objetos, empero no tenemos
la consciencia adecuada y suficiente de su asistencia y significacion.

Por mor de esta insuficiencia, nace el menester de este texto,
impulsar las condiciones de posibilidad que en su relacion con el
entorno tienen los objetos. Infiriendo que los objetos tienen la capacidad
de comunicar aquello que el humano ha trasladado durante su creacion,
sin duda hacen de declarantes de aprensiones, preocupaciones, recelos,
prejuicios .., en definitiva, la idiosincrasia del conjunto de sus creadores.

El objeto es por consiguiente, un generador de posibilidades
entre el humano y su entorno, un mediador entre el humano y



su mundo. Son el arte y el disefio las disciplinas encargadas de
generar nuevos modos de hacer mundos, nuevas manera de crear
inéditas sociedades a disposicidn de la prosperidad de la sociedad
human y por extensién, del medio en el que se desarrolla.

La sociedad humana esta embebida por relaciones de poder
y las reflejamos en los objetos que creamos que nuevamente
transmiten estas improntas al humano dando pie a un bucle sin fin
de dependencia y sumision.

Es de necesidad, destacar que es posible crear objetos que
opten por relaciones de no poder, por relaciones colaborativas de
participacion que nos incluyan y asi evitar que nos excluyan.

Para ilustrar este fin, podemos observar infinidad de ejemplos
de simbiosis, que por doquier nos ofrece la naturaleza para copiar
e incluso mejorar. Propuestas de mejora con gran dinamismo
y capacidad de adaptacion a una sociedad como la nuestra,
cambiante en cada instante. Sin obviar la necesaria critica que
por nuestra parte no podemos olvidar sobre la relaciéon que
mantenemos con los objetos.

Con este fin se revisan el cdmo conocemos y la teoria de la accidn
relativas a las condiciones de posibilidad relacionadas con el objeto.

Como disefiador, pretendo intervenir en entornos, productos
y servicios con el fin de permitir que todas las personas puedan
participar en la construccion de nuestra sociedad, facilitando la
comprensién, uso y modificacion de su entorno de la forma mas
independiente que sea posible.

Por este motivo, se finaliza el presente trabajo con una
propuesta de servicio digital, con el afan de generar debate sobre
el actual desarrollo tecnobioldgico y el devenir del ser humano.



P d
IIl. Hipotesis

El presente proyecto se cimenta en que las relaciones que
mantiene el ser humano con lo no humano y mas en concreto,
con los objetos, acarrean significacion derivada de los contextos
situados en los que se generan, asi como del abanico de
interpretaciones que se puede hacer de esta significacion.

Teniendo en cuenta la considerada relacion que es posible
constituir entre el ser humano y el objeto en tanto que condicién
de posibilidad comunicativa y dialogante, se puede entender
que el arte y el disefio son disciplinas transmisoras de atributos
comunicativos, de manera que muestran tener la capacidad de
modificar dichos atributos, teniendo la vision de mejorar las
relaciones que se sostienen con los objetos y al mismo tiempo las
relaciones que mantenemos con otros humanos.

A lo largo de la historia se han estudiado profusamente las
relaciones que se dan entre humanos, denotando que estan
embebidas de relaciones de poder y siendo compresible que en
primera instancia, se reflejaran analogamente con los no humanos
con los que estamos relacion.

Son infinitas las alternativas al sistema social actual desde las
que poder mejorar las relaciones que mantenemos, aunque bien es
cierto que seria necesario un cambio drastico de paradigma.

Este proyecto se genera con la finalidad de aportar un pequefio
grano de arena e intentar estimular el debate sobre las implicaciones
sociales, culturales y éticas de las tecnologias emergentes.

La hipotesis de este proyecto es que aplicar el cuidado
xenosimbatico al disefio de producto es un medio para el disefio
de sociedades que no tengan relaciones de poder como factor
relacionado y se propone la creacién de un producto digital con el que
empoderar a las personas usuarias fortaleciendo sus identidades, asi
como sus habilidades de comunicacién y disminuyendo las relaciones
de poder, utilizando como mediador del proceso un producto fisico.
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IV. Objetivos

1. Objetivo general

Disefiar un producto que muestre conceptualmente que se
pueden establecer relaciones xenosimbiodticas entre el ser humano
y lo no humano.

2. Objetivos especificos

Los objetivos especificos que se establecen como necesarios para
la consecucidn del objetivo general de la investigacion son:

Indagar sobre cémo conocemos el qué.
Conocer qué son las cosas desde una perspectiva ontoldgica.

Conocer qué capacidades de accién y modificacion del entorno
tienen tanto el ser humano como lo no humano.

Conocer como pueden florecer las capacidades de accién entre el
ser humano y lo no humano.

Conocer qué es el poder.

Conocer qué son las relaciones de poder y como se pueden producir.
Conocer qué es la simbiosis.

Conocer qué es cuidar.

Realizar una propuesta de disefio de producto digital que
muestre como se pueden mantener relaciones xenosimbidticas con
lo no humano.






V. Paradigma de la investigacion

Desde su nacimiento, la disciplina del disefio busca identidad
y metodologias propias. Se destacan escuelas como la Bauhaus
o la Escuela Superior de Disefio de Ulm. Durante este periodo, la
dominancia racionalista buscé en la metodologia cientifica, cdmo
desprenderse da la subjetividad de sus inicios empiricos y técnicos.
En este proceso, se manifestaron principalmente dos variantes, una
buceaba en la sistematizacién de la praxis teniendo como referente
al modelo cientifico, por ejemplo, el Modelo General del Proceso
de Disefio, desarrollado en la Universidad Auténoma de México
UAM Azcapotzalco y publicado en 1977' que muestra sus cinco
fases: caso, problema, hipdtesis, proyecto y realizacién, una clara
herencia cientifica.

Con otra perspectiva estan las que defendian la utilizacién de la
psicologia como medio para descubir un lenguaje visual objetivo,
y donde destaca D.A. Dondis (1978) y su libro ‘La sintaxis de la
imagen: introduccidn al alfabeto visual..

Una perspectiva distinta acompafa a este proyecto, centrado en
el paradigma for, about/into, through /by.

Frayling (1993) con el afan de sistematizar la investigacion
propuso una clasificacion que se fue abriendo paso en las esferas
académicas: investigacion para el disefio (research for design),
investigacion sobre el disefio (research into design) e investigacion
a través del disefio (research through design).

1. Investigacion para el diseio (research for design)

Es la investigacion en la que el producto final es un artefacto u
objeto disefiado?, o dicho de otra forma, es el tipo de investigacion

T Martin L Gutiérrez, et al.. Contra un disefio dependiente. (UAM Azcapotzalco
Edicol, 1977).

2 Christopher Frayling, Research in art and design. Royal College of Art
research papers1(1993): 1-5.



que se realiza habitualmente para el desarrollo de un proyecto
de disefio, y que algunos académicos definen como ‘investigacion
proyectual’. Frayling especifica que el objetivo principal de

la investigacion para el disefio no es lograr un conocimiento
comunicable, por lo menos no en el sentido verbal, empero, si
sera en sentido signico y simbdlico. Esta destinado a asegurar que
los diferentes factores condicionantes del disefio, tecnoldgicos,
ergonomicos, estéticos, psicoldgicos, etc. han sido considerados
adecuadamente en el momento de realizar un proyecto. Por otro
lado, la investigacion realizada desde esta perspectiva no tiene
como objetivo lograr conocimiento transmisible sino que se centra
en el desarrollo del artefacto o producto, es decir, no tiene finalidad
cientifica®. La tipologia de conocimiento involucrado es, sobre todo,
tacito y no pretende ser publicado o discutido por la comunidad
de investigacién de disefio, de hecho, en muchos casos, es aun
confidencial.

2. Investigacion sobre el diseiio (research about design o
research into design)

Se realiza generalmente desde otras disciplinas, como la
antropologia, historia, psicologia, semidtica, etc. Findeli se refiere
a la investigacion sobre el disefio como aquella que se realiza
acerca de sus objetos, sus procesos, sus actores, su significado e
importancia para la sociedad, los negocios, cultura, etc. En este
enfoque la investigacion no suele generar conocimiento para la
disciplina del disefio, sino que el disefio es tomado como objeto
de estudio, para generar conocimiento en las disciplinas desde las
que se investigue. Normalmente, como sefala Findeli, “se lleva
a cabo de acuerdo con los estandares cientificos, sin embargo,
normalmente es de poca relevancia para el disefio porque el
principal objetivo de los investigadores que la realizan es contribuir
al avance de su propia disciplina, no en particular del disefio”. *

3 Alain Findeli, et al, “Research through design and transdisciplinarity: A
tentative contribution to the methodology of design research” (2008): 67-91.
ISBN 978-3-9523138-0-0

4 lbid.



3. Investigacion a través del diseno (research through design
o research by design)

En este enfoque, el sujeto y el objeto de la investigacion es
el propio disefo, es decir, se parte del objeto de disefio para
generar conocimiento sobre disefio. Segun Keyson, este tipo de
investigacion “se centra en el papel del prototipo de un producto
como instrumento de investigacion”.” Esto se sustenta en la
comprension de que no existe separacion fundamental entre la
teoria y la practica del disefio, al contrario de lo que ocurre con la
investigacion sobre disefo. Findeli plantea que la investigacion
a través del disefio deberia entenderse como la integracién de
los dos enfoques anteriores: la investigacion para el disefio (for
desing) y la investigacion sobre disefio (about desing). Adquiere
de la investigacion para el disefio, el interés por mejorar la
practica disefistica y de la investigacion sobre el disefio, el rigor
metodoldgico y cientifico que se realiza desde otras disciplinas.

Esta investigacion se enmarca dentro de esta variante por partir
del disefio de producto, estudiar el producto desde una perspectiva
comunicacional propia del disefio, usando al mismo tiempo,
multiples disciplinas para teorizarlo y por utilizar una propuesta
disefistica para generar un posible debate sobre la propia
perspectiva.

5 David Keyson y Miguel Bruns Alonso. “Empirical research through design”,
En Proceedings of the International Association of Societies of Design
Research Conference (IASDR'09),18-22 October 2009, Seoul, Korea, 2009.
4548-4557.






V1. Metodologia de la investigacion

Para poner en practica los supuestos del paradigma de
investigacion a través del disefio referido por Frayling, se realiza una
investigacion tedrica, finalizando con una propuesta proyectual de
disefio de producto digital y se utiliza una estratégia basada en las
teorias de Paul Feyerabend expresadas en su obra Contra el método:
“EL Unico principio que no inhibe el progreso es: todo sirve”.°

Se ha elegido este método aplicando el concepto defendido
por Feyerabend, y como consecuencia de la multiplicidad de
disciplinas que se utilizan a lo largo del marco tedrico con el afan
de potenciarlo, tales como la filosofia, antropologia, psicologia,
comunicacion, disefo... y asi mismo, con estilos dispares como la
fenomenologia, pragmatica, postestruturalismo..

Un cientifico que desee maximizar el contenido empirico de
los puntos de vista que sustenta y que quiera comprenderlos
tan claramente como sea posible, tiene que introducir, segun
lo dicho, otros puntos de vista; es decir, tiene que adoptar una
metodologia pluralista.’

También se ha elegido este método pluralista porque es una
buena manera de fusionar la parte (ser humano) con el todo
(contexto), de lo puramente subjetivo y arbitrario, con lo objetivo y
lo regulado.

Es posible conservar lo que podriamos llamar la libertad de
la creacion artistica y aprovecharse al maximo de ella, no solo
como una valvula de escape sino como un medio necesario
para descubrir, y tal vez para cambiar los rasgos del mundo
en que vivimos.’

6 Paul K Feyerabend, Tratado contra el método. (Madrid: Ariel, 1986). 3
7 lbid, 6
8 Ibid, 14






VIl. Objeto de curiosidad

El presente capitulo muestra el manantial descriptivo que la
curiosidad de la cotidianidad que un dia cualquiera puede generar
y como desencadena en la cascada de preguntas por aquello que
percibimos en nuestro entorno.

Se repasan conceptos relacionados con el conocer, como son
los distintos tipos de juicios y cdmo estos se vieron modificados
con la participacién de Kant en su denominado giro corpenicano.
Asi mismo, se repasa el concepto de cosa con tal de ahondar en
su conocer, desde la ‘Monadologia’ que escribié hacia el final de
su vida G. Leibniz para sustentar una metafisica de las sustancias
simples, pasando por el absoluto incognoscible, existente
independientemente de la conciencia que es la ‘Cosa en si’ para |.
Kant en su doctrina idealista trascendental. Asi mismo, se replantea
la pregunta por el ser, pasando a preguntar por el sentido del ser,
no caracterizando el ‘qué’ material de los objetos de investigacion,
sino el ‘Cémo’ formal de esta, marcada por la perspectiva que
Martin Heidegger escribié en Ser y tiempo. Por otra parte, se
observa el denominado realismo especulativo centrado en Grahan
Harman. Quien considera injusto no tratar todas las relaciones en
los mismos términos y que al contrario que las lineas mostradas
con anterioridad, no es antropocéntrica y por consiguiente no
incumbe exclusivamente a los seres humanos, entendiendo que
un objeto se oculta de otro no menos de lo que se oculta para
los seres humanos. Todas estas observaciones se relacionan
también con la perspectiva que aporta J. Gibson en su obra The
Ecological Approach to Visual Perception donde expuso cémo la
percepcion es holistica y aunada en un entorno ecoldgico, de ahi
que las cualidades ambientales se puedan percibir no como un
caleidoscopio de multiples partes aisladas sino como entidades
significativas dentro de un determinado contexto ecoldgico de
variables relacionadas entre si. Finalizando asi con la mirada de D.
Norman en su obra ‘La psicologia de los objetos cotidianos’, dando
continuidad y aportando al mundo del disefio una nueva manera
de relacionarse con los objetos cotidianos desde la perspectiva de
la psicologia ecoldgica.
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VIIl. Curiosidad por el objeto

Una mafiana, de un martes cualquiera, un sonido desconcertante
y vibrante producido por algo en la oscuridad, desvela con leve
sobresalto a un ser humano cualquiera. Con sumo cuidado de
no molestar a quien le acompania, aparta aquellos elementos
que le dan abrigo para incorporarse y descender hasta situar
los pies sobre el suelo que le sustenta. Para evitar el contraste
de temperatura por contacto, los introduce en un cémodo y
ligero calzado con suela de goma. Una vez de pie, comienza a
andar, encontrando la puerta de la habitacién cerrada, por lo que
contacta con el picaporte de la misma y con un leve movimiento
descendiente desliza el cierre y permite su apertura, para lo
cual, con un movimiento batiente semicircular abre la puerta y
realiza el mismo movimiento en sentido contrario, para asi poder
evitar que accidentalmente pueda desvelar a quién acompafiaba.
Superado el obstaculo, continda su camino desplazandose por el
pasillo hasta llegar a una nueva puerta. Una vez superada como
la anterior, mediante un interruptor cierra el circuito eléctrico que
permite el paso de corriente a un diodo semiconductor emisor
de luz e ilumina la estancia. Aumentada la visibilidad, se situa en
frente del inodoro, desliza hacia abajo el pijama asi como su ropa
interior y en posicion de sedestacion se dispone a expeler aquellos
elementos que su cuerpo no necesita. Una vez finalizado, alarga
su brazo hasta el dispensador de papel que tiene localizado a su
derecha y coge el extremo del papel desenrollando la cantidad
necesaria para la limpieza de las partes involucradas en la accion
de evacuacion. Mientras se situa de pie, coge su ropa interior y el
pantaldn del pijama, vuelve a vestirse y se dirige al lavabo. Situa
ambas manos bajo la griferia que activa un sensor detector de
presencia que abre el circuito de agua templada y se humedece
las manos. Seguidamente las acerca a un dispensador de jabdn
liquido igualmente sensorizado con una mano para recoger el
jabon. Frota sus palmas, mufieca y dedos generando espuma
que posteriormente traslada a su cara, la cual frota de derecha
a izquierda y de arriba a abajo, vuelve a situar las manos bajo
la griferia y juntandolas con las palmas hacia arriba, recoge
agua que lleva hasta su cara para eliminar la espuma residual



anteriormente generada y reitera movimientos hasta eliminar
todo residuo de jabon. Sale del bafio y se dirige a otra estancia
comunmente denominada cocina, cuando llega, coge un taza que
lleva grabado su nombre y que con anterioridad le regalaron, abre
el frigorifico, saca un envase de cartén impermeabilizado y cerrado
herméticamente que contiene leche de vaca pasteurizada y la
deposita sobre la mesa. También busca en la alacena central una
capsula de su café molido preferido y la introduce en una maquina
expendedora de café liquido, que con una pre-carga de agua y tras
accionar los pulsadores adecuados y haber colocado la taza bajo
el dispensador de café, comienza a llenar la taza con el deseado
liquido que posteriormente mezcla con una pequefia dosis de la
leche que anteriormente habia depositado sobre la mesa. Abre la
puerta contigua de la alacena, donde tiene guardado un recipiente
de azucar que coge y sitda al lado de la taza, levanta la tapa del
recipiente y coge una cucharilla metalica que utiliza para extraer
una cantidad determinada de azucar que vierte sobre la taza y
mezcla junto con la leche y el café con un movimiento circular
hasta conseguir la disolucion del sélido granulado introducido
junto con los liquidos. Se situa frente a la taza y deslizando hacia
atras una silla, la saca de debajo de la mesa y se sienta dispuesto
a tomarse una taza de café con leche azucarado templado junto
con unas magdalenas que ya estaban situadas encima de la mesa.
Cuando finaliza el consumo, se siente desperezado y dispuesto a
comenzar el dia.

En este proceso, desde que suena el despertador hasta que
desayuna, adormilado, se ha desplazo sin ser consciente de qué
hacia en cada momento, casi automatizado, donde todo aquello que
le rodea, le presta indicaciones de qué y cuando tiene que hacer lo
necesario sin que resulte perjudicado. Todo parece indicar que el
humano no tiene el control de sus acciones, sino que actda como
respuesta a indicaciones externas de no humanos. Pero qué es aquello
gue nos rodea, que nos comunica y dirige, que nos ayuda y protege.

Elegimos un elemento cualquiera para examinarlo con mayor
profundidad e intentar dilucidar aquello que se nos oculta. Se
selecciona la taza del desayuno.



Por donde empezar, quiza con la mirada, quiza por la luz que
muestra sus lineas sinuosas, quizas con el tacto, quiza con el
recuerdo de cdmo llegd a mis manos o quiza por las emociones
que su empleo me desvela. Un mar de dudas me invade en la
eleccion de la perspectiva.

Comienzo por describir su presencia frente a mi mirada, tan fria
en este momento como el sentir de mi mano al acariciarla.

Sobre la superficie que sirve de soporte, surge un objeto con
forma circular y un didmetro de 80 milimetros, que elevandose
verticalmente forma un cilindro de 100 milimetros de longitud.
Desde la perspectiva que contemplo, a la derecha del cilindro,
surge la base de medio poligono toroidal con un diametro exterior
de 62 milimetros y de seccién cuasi eliptica de 6 milimetros en su
eje menor y 15 milimetros en su eje mayor, con eje en la mitad del
cilindro y cuya union redondeada suaviza la arista que hubiera
generado, aquello que se denomina asa.

En el borde inferior, un leve redondeo da limite al cilindro y muestra
un grosor que aproximadamente 5 milimetros desfasados del limite
hacia el interior que muestra la superficie que cierra el cilindro.

Subiendo la mirada encontramos el otro borde del cilindro, que
igualmente redondeado ensefia la profundidad del objeto hasta
la superficie que lo cierra. El espesor del cilindro no es uniforme,
pues inicia su andadura con un grosor de 3 milimetros que va
paulatinamente aumentando hasta llegar a los 5 milimetros con
una transicién que recorre 20 milimetros. La unidn del cilindro con
la superficie que lo cierra por el interior, tiene como el resto del
objeto, las aristas redondeadas.

El objeto en su conjunto nos muestra un recipiente con una
capacidad de contener 300 mililitros de otros elementos y un asa
que puede facilitar su amarre.

Visualmente, es de color blanco brillante y opaco. En el
opuesto al asa, hay grafica aplicada bicolor gris y rosa y
sobre ella, tipografia del color base, que contiene un mensaje
motivador donde se puede leer en espafiol ‘Seamos realistas.



Hagamos lo imposible.’ Esta grafica tiene unas dimensiones de
70x70 milimetros. Entre el asa y la grafica descrita aparece a 10
milimetros del borde inferior y con unas dimensiones de 25x15
milimetros una inscripcion con el logotipo del fabricante y dos
paginas web donde poder encontrarlo.

Al tacto, se percibe una superficie lisa, sin rugosidades, poros
0 asperezas, suave, resvaladiza, pesada, dura y fria. Fabricada de
un material cerdmico vitrificado que le otorga impermeabilidad
y gran aguante a la corrosion, asi como capacidades refractarias,
muy necesarias para evitar lesiones en la piel cuando se utiliza con
fluidos calientes.

Acusticamente, tras una percusion realizada con una cucharilla
de té, se percibe un sonido agudo y breve derivado del elemento
percutor y relacionado con la dureza del material con el que fue
fabricado el objeto.

Relacionado con el sabor y olor, hay poco que decir, pues es
insipida e inolora.

Desde una perspectiva emocional, tendria que recordar el
historico relacional desde que lo recibi como regalo por parte de
una miembro de la familia, hasta las sensaciones involucradas
en cada uno de sus usos. Pero esta perspectiva describiria mas
mi persona, asi como mi relacidn con el objeto, que el objeto de
analisis, la taza.

Por otra parte, y mas alla de lo que podemos observar a simple
vista, si se sometiera a pruebas como radiografias, tomografias
axiales computarizadas, vision por infrarrojos, termografia,
gammagrafia, ultrasonidos y ondas acusticas de alta frecuencia,
microscopia o cualquier otro sistema que pueda existir que nos
pueda dar mas informacion del objeto, pero seguiriamos sin
conocer la taza en si, puesto que esta no se agota o limita a las
relaciones que con ella se puedan tener.

Toda esta descripcion se realiza completamente mediante la
experiencia sensible y lo que se describe con anterioridad son una
extensa lista de proposiciones en tanto que caracteristicas de la



denominada Taza y tal y como expresa Kant “la experiencia me
ensefia, ciertamente, lo que existe y como existe, pero nunca me
ensefa que ello deba ser necesariamente asi y no de otro modo.””

Lo dicho supone que no conocemos las cosas tal y como son,
sino que las conocemos en funcién de cémo las percibimos. Por
consiguiente, en un sentido trascendental, no versa referencia a las
cosas, sino sobre como el ser humano las conoce. Se ha de tener en
cuenta que la utilidad de la observacion llega hasta la agrupacion
de casos concretos y por cuya acumulacién en ningun caso, por
extensa que sea, se podra derivar una regla general.

Por consiguiente merece la pena ahondar en cémo conocemos y
para este fin se revisan las teorias de G. Leibniz, |. Kant, Heidegger y
G. Harman.

@ Immanuel Kant, Prolegdmenos a toda metafisica futura que haya de poder
presentarse como ciencia. (Ediciones ISTMO, 1999). §14,117






IX. Conocer el objeto

1. Juicios, conocimiento y la cosa

Con el deseo de comenzar a crear un sistema capaz de dar
respuesta a la busqueda de los primigenios principios y causas
de la realidad, Leibniz escribe su obra Monadologia. La desarrolla
reaccionando contra el mecanicismo de Descartes al estimar como
problematico el dualismo sustancial que propuso (res extensa
y res cogitans), proponiendo, basado en lo racional, un nuevo
sistema, pues en el ser humano lo Unico con seguridad y dignidad
para conocer es su razon.

El tratado de las mdénadas, que podemos entender como ciencia
de la unidad, toma su nombre rescatando ‘monas’ del griego, que
significa unidad; y ‘logos’, a su vez, tratado o ciencia.

Con anterioridad se realiza una exhaustiva descripcion del
objeto derivada de la experiencia sensible, y lo que se obtiene
es una extensa lista de predicados, que Leibniz denominaba
‘Extension’ o ‘Verdades de hecho’ y son aquellas que nacen de
la experiencia sensible, que se caracterizan por su contingencia
y se refieren a realidades efectivas. Se rigen por el principio de
razon suficiente: Nada ocurre sin una razén suficiente, es decir,
sin que sea posible, al que conoce suficientemente las cosas dar
una razon que baste para determinar porqué es asi y no de otro
modo, que son juicios amplificativos que aumentan el conocimiento
dado. Estos se denominan juicios sintéticos a posteriori. No es por
consiguiente un resultado deducido, sino la condicion que se da
para poder hablar en general de un ser de los objetos en base al
concepto de ‘Razdn suficiente’ (EL principio de razén suficiente,
enunciado en su forma mas acabada por Gottfried Leibniz en su
‘Teodicea’, afirma que no se produce ningun hecho sin que haya
una razoén suficiente para que sea asi y no de otro modo. Asi,
sostiene que los eventos considerados azarosos o contingentes
parecen tales porque no disponemos de un conocimiento acabado
de las causas que lo motivaron.



El principio de razdn suficiente es complementario del principio
de no contradiccidn y su terreno de aplicacion preferente son los
enunciados de hecho; el ejemplo tradicional es el enunciado ‘César
paso el Rubicén’, del cual se afirma que, si tal cosa sucedid, fue
derivado de un acontecimiento anterior, en tanto que ordenacion
racional de las cosas.

En este punto merece la pena detenerse y exponer la diferencia
existente entre la Extension o Verdades de los hechos de la
Intension o Verdades de la razon.

Las denominadas verdades de la razéon: Son verdades innatas, a
las que se llega, haciendo explicitas las capacidades propias de la
razén. Las verdades de razén se manifiestan por el funcionamiento
interno del entendimiento, sin necesidad de experiencia alguna.
Se rigen por el principio de no contradiccion, por ejemplo,
el funcionamiento de las mdénadas es una verdad de razén
coherente con el principio de no contradiccidn, concretamente, el
conocimiento estrictamente racional se explica por la actividad de
la ménada quien percibe sus propias afecciones.

Estas proposiciones predican sobre una entidad e implica
légicamente al predicado. Ej: Los solteros son no casados. Podemos
proyectar cualquier mundo imaginable y en todo caso se cumpliria
dicha afirmacion. En cualquier mundo posible un soltero es
siempre no casado. Este tipo de proposiciones son ciertas por
necesidad y consecuentemente con los principios de identidad y de
no contradiccion.

Las verdades de la razon utilizan Juicios aprioristicos o analiticos,
aquellos que son explicativos y no agregan nada al contenido del
conocimiento, estan contenidos en el conocimiento metafisico, sin
embargo, no son los unicos juicios que podemos expresar. A su vez,
también existen aquellos que son amplificativos y que aumentan el
conocimiento dado, y que se denominan juicios sintéticos a posteriori
y son aquellos en los que se basan las Verdades de los hechos.

Los juicios analiticos no introducen nada en el predicado que no
estuviera contenido en el concepto mismo de sujeto. Al expresar



“Todo cuerpo es extenso’, no se amplia en lo mas minimo el
concepto de cuerpo, unicamente se ha descompuesto, ya que la
extensidn ya esta planteada en el concepto de cuerpo.

Por otra parte, si expresamos la Taza pesa, introduce en el
predicado algo que no estaba con anterioridad en el concepto
general de Taza, aumentando por consiguiente mi conocimiento, al
agregar algo nuevo a mi concepto Taza.

Si nos abstraemos del objeto taza analizado y lo situamos en
un plano conceptual, la definicion del objeto cuando menos se
complica. Esto sucede en tanto en cuanto nos abstraemos de la
experiencia sensible y pretendemos conocer la Cosas en Si; mas
alld de lo que somos capaces de percibir. Con este fin se indaga
sobre el concepto de sustancia.

Dando una explicacion nominal, se puede entender que “.cuando
se atribuyen diversos predicados a un mismo sujeto, y este sujeto
no se atribuye a ningun otro, se lo llama sustancia individual”®

Sin embargo, el propio Leibniz lo matiza, ya que se puede
interpretar que es un juicio analitico y no hay que olvidar que
en todo caso hace referencia a la sustancia individual, por lo
que precisa diciendo “podemos decir que la naturaleza de una
sustancia individual o de un ente completo es tener una nocion
tan cumplida que sea suficiente para comprender y hacer deducir
de ella todos los predicados de sujeto a quien esa nocion se
atribuye.”" De esta manera, considerandose bien la conexion de las
cosas se pueden hallar “restos de todo lo que ha acontecido y las
sefales de todo lo que acontecera, e incluso huellas de todo lo que
pasa en el universo..”"”

Dicho de otra manera, le corresponde ser el soporte de la
realidad y por consiguiente de todo el cambio que pudieran poseer

10 Gottfried Wilhelm, Leibniz, Discurso de metafisica. (Alianza Editorial, 2002),
§8, 61

11 Ibid.
12 Ibid., 61-62



las cosas en el mundo y sincrénicamente reflejaran el universo
desde su perspectiva particular.

Asi indica que la sustancia es el elemento individual en primera
instancia, una sustancia simple, sin partes e indivisible.

“no se divide una sustancia en dos, ni se hace de dos una,
y que asi el numero de sustancias ni aumenta ni disminuye
habitualmente, aunque se transformen con frecuencia”.

Al mismo tiempo, dicha sustancia se mostrara como una
imagen proyectada sobre una superficie y ésta, por su condicién
de posibilidad genera una reflexion en la que podemos observar
en ella el universo completo y que dependera de la perspectiva, lo
que muestre, en funcién del punto desde el que se observe. Leibniz
lo expresa diciendo que “toda sustancia es como un mundo entero
y como un espejo ... de todo el universo, que cada una expresa a su
manera, analogamente a como una misma ciudad es representada
de distinto modo segun las situaciones del que mira.”"

Otro rasgo de las ménadas es que no se pueden emplear para
satisfacer cualquier explicacion fenoménica particular, ya que en
todo caso continuamos hablando en el plano de la metafisica. “la
consideracion de estas formas no sirve de nada en el detalle de fisica y
no se la debe emplear en la explicacion del fenédmeno en particular.””

Asi mismo, las monadas no pueden recibir influencia exterior de
algun tipo, ni pueden actuar sobre alguna otra.

No hay medio tampoco de explicar como una Mdénada pudiera
ser alterada, o cambiada en su interior por alguna otra
criatura; pues no se le puede transponer nada, ni concebir

en ella ningun movimiento interno que pueda ser excitado,
dirigido, aumentado o disminuido dentro de ella, como ocurre
en los compuestos, donde hay cambio entre las partes. Las

13 Ibid. 61
14 Ibid., 62
15 Ibid, 63
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Monadas no tienen ventanas, por las cuales alguna cosa
pueda entrar o salir de ellas.””

De lo dicho aqui se puede entender que Leibniz se aleja del
planteamiento dicotomico de Descartes con respecto a la res
cogitans, entendido como ser consciente de (mundo mental) y res
extensa (mundo material), basdndose en la conexién o coherencia,
el ordenamiento de los fendmenos es suficiente para que los
tengamos por verdaderos, estableciendo entre ellos un sistema de
relaciones que nos permiten incluso juzgar con acierto acerca de
posibles futuros.

Cabe sefialar que cada mdnada posee cualidades que Lle son
intrinsecas “Es necesario, sin embargo, que las Mdnadas posean
algunas cualidades; en otro caso no serian ni siquiera Seres.”" y
crea diferenciacién con cualquier otra, otorgando asi una identidad
individual. “Es necesario también que cada una de las Mdnadas sea
diferente de las otras. Porque no hay en la Naturaleza dos Seres que
sean perfectamente el uno como el otro”.”® Dicha diferenciacion no es
estable e incondicional, sino que también estan sujetas al cambio. Un
cambio interior ya que no pueden alterarse una a la otra, constante
y gradual, donde algo cambia en su interior y al mismo tiempo, algo
queda. “Doy también por concedido que todo ser creado esta sujeto
al cambio y, por consiguiente, también la Mdénada creada, e incluso
gue dicho cambio es continuo en cada una.” ¥

Entendiendo que las cualidades de cada ménada habrian de
darse de algun modo en una sucesividad temporal. Representando
asi el estado pasajero que comprende la multitud en la unidad y
que es la Percepcién (segunda clase). Estas ménadas dejan una
impresion de la percepcidn anterior en las futuras. En estas se
da la memoria y pueden aspirar al conocimiento de las verdades

16 Gottfried Wilhelm Leibniz, Monadologia. (Oviedo: Pentalfa Ediciones, 1981). §7,
77

17 Ibid, §8,77
18 Ibid, §9, 79
19 Ibid, §10, 79



de hecho. Este principio interno, que permite el cambio de una
percepcioén a otra diferenciada se denomina Apeticion. Cabe
destacar que dicha Percepcion es en todo caso inexplicable por
razones mecanicas y que lo unico que podemos hallar en la
Monada son las Percepciones y sus cambios.

También existen moénadas cuya percepcion es Aperceptiva y
consiguen mediante la reflexidn conocer sus percepciones como
propias y al mismo tiempo, percibirse como unidad. Estas aspiran a
las verdades de la razon. (Tercera clase)

De lo expuesto se desprende la existencia de dos principios que
hacen de la Mdénada el fundamento de la realidad; por un lado
el principio de diferenciacion y por otro el principio del cambio o
movimiento. Mas adelante se prestard mayor atencién al concepto
de movimiento.

Tal y como hemos mencionado, hablar de cambio y movimiento
en las Mdnadas es mencionar los conceptos de percepcion,
apercepcion y apeticion.

En esta linea, el estado inmanente que envuelve y representa
una multitud en la unidad o sustancia simple es la Percepcion, “que
debemos distinguir de la apercepcion..”.?° Asi mismo, el proceso
que produce el cambio denominado percepcion es la apeticion. “La
Accion del principio interno que produce el cambio o el paso de
una percepcion a otra puede llamarse Apeticidon”

El movimiento al que hace referencia es de indole interna y en
ningun caso de caracter exterior e independiente a la Mdénada. De
la misma manera hay que entender dicho movimiento no como
aquello que pudiera ser excitado mediante un agente exterior y
asi poder alterar la Mdnada, ya que esta, es una sustancia simple,
y por consiguiente concebir un movimiento como externo seria el
equivalente a considerar dicha sustancia como compuesto.

20 Ibid, 14, 83
21 Ibid, §15, 85



Por Lo tanto, el movimiento al que hace referencia Leibniz
es interno y el cambio depende exclusivamente de la Mdnada.
Ilgualmente intenta disponer que el movimiento por si solo, es
el resultado de la fuerza que la Mdénada posee y de este modo
mostrar que el movimiento no es una causa, sino el efecto de su
fuerza interior. Asi el estado en el que se encuentre la sustancia
marcara cualquier estado precedente o futuro y mediante el cual
se pueda re-significar un estado de movimiento y asi vincular los
estados entre si de una sustancia en instantes sucesivos.

Como podemos observar, la busqueda de respuestas con
respecto a qué son las cosas, depende de coOmo conocemos y en
ser consciente de donde se situan los limites ya que estos estan en
cdmo conozco el qué. Para expresarlo de otro modo hago referencia
a Wittgensteins en su Tractatus, “Los limites de mi lenguaje
significan los limites de mi mundo.”*

Hay que tener en cuenta que el cdmo conozco mediatiza el
acceso al qué, ya que este como construye el qué. Entendiendo que
toda mi comprensién de mundo es una construccion del mundo,
como por ejemplo el lenguaje. Este lenguaje media en como el
ser humano construye el mundo. Sin embargo, no es el Unico
mediador construyente, el espacio y el tiempo, asi como los a
priora cientificos nos dan muestra de ello.

Los tipos de juicios, ya sean analiticos a priori o sintéticos a posteriori
permanecieron sin alteracion conceptual hasta que Inmanuel Kant
definiera una nueva tipologia, los juicios sintéticos a priori.

Son juicios que no se apoyan en la experiencia, sino en la intuicion.

En este caso, la intuicion empirica hace posible ampliar
sintéticamente en la experiencia mediante predicados que la
intuicién ofrece per sé.

Veamoslo con un ejemplo mediante la proposicion La recta es la

22 Ludwig Wittgenstein, Tractatus Logico-Philosophicus. Traduccién, introduccion
y notas de Luis M. Valdés Villanueva. (Edicion, 3. Madrid: Tecnos, 2002). §5.6.
16



distancia mas corta entre dos puntos. Por supuesto, esta proposicion
se da exclusivamente en un plano de coordenadas cartesianas, ya
que de utilizar coordenadas geodésicas no se cumpliria.

No es una proposicion analitica o a priori porque el predicado
(distancia mas corta entre dos puntos) no esta incluido en la nocién de
sujeto (recta). En la nocion recta no hay implicacion alguna de distancia.

Tampoco es sintético a posteriori porque es evidente en si
mismo, que entre dos puntos la distancia mas corta serd la recta y
por consiguiente, no es necesario acudir a la experiencia. De hecho,
no hay excepcion posible o probable. En cualquier tiempo pasado
o futuro en este mundo o en otro, en un plano cartesiano, siempre
se cumple dicha proposicion y por consiguiente no es sintética a
posteriori. Es una proposicion sintética a priori y por consiguiente
de caracter universal y necesario, sin embargo posee propiedad
extensiva, permitiendo que aumentemos nuestro conocimiento, tal
y como se realiza mediante los juicios sintéticos a posteriori.

Por consiguiente, es sélo la forma de la intuicion sensible de
aquello por lo cual podemos intuir a priori las cosas, mediante
lo cual también, empero, conocemos los objetos solamente

tal como pueden aparecérsenos a nosotros (como pueden
aparecérsenos a nuestros sentidos), y no tal y como sean en si *

Hay que destacar que esta facultad de intuir a priori no se refiere
en ningun caso a la materia del fenémeno, sino a la forma del
fendmeno, al espacio y al tiempo. De donde se infiere segun Kant
que, en el fundamento de la intuicién empirica yace una intuicion
aprioristica, el espacio y el tiempo, y por consiguiente, se dirige
exclusivamente a los objetos de los sentidos.

“esta facultad de intuir a priori no se refiere a la materia del
fendmeno, esto es, a lo que en él es sensacion, pues ésta constituye lo
empirico; sino sélo a la forma del fendmeno, al espacio y al tiempo.” #

23 Immanuel Kant, Prolegdmenos a toda metafisica futura que haya de poder
presentarse como ciencia. (Ediciones ISTMO, 1999). §10, 85

24 |bid., 811, 87



Espacio y tiempo son intuiciones puras como fundamento de
todos los conocimientos y juicios que son a la vez apodicticos y
necesarios. La geometria toma por fundamento la intuicién del
espacio y la aritmética construye sus conceptos mediante adicion
sucesiva de las unidades en el tiempo.

Para Kant el conocimiento es una sintesis progresiva entre lo que
el sujeto recibe por medio de la experiencia sensible (materia) y
las estructuras que éste impone a ese material recibido (forma, de
origen subjetivo y perteneciente a las estructuras a priori), donde
el conocimiento es el resultado de la interaccidn entre sujeto y
objeto. Dicho resultado proviene de la unificacion y ordenacion
sintética que se realiza a diversos niveles, en los que intervienen
las distintas facultades del ser humano. Asi podemos expresar que
el conocimiento sensible implica la facultad de sentir y obtiene
como resultado la experiencia. Y el conocimiento intelectual
implica la facultad del entendimiento dando como resultado la
capacidad de pensar los objetos mediante los juicios e implica
también la razén, dando como resultado la capacidad de relacionar
unos juicios con otros y la busqueda de principios generales.

En nuestra sensibilidad, en tanto que seres humanos, se forman
las percepciones siendo elemento basico de todo conocimiento.
Dichas percepciones se conforman con datos provenientes de la
experiencia organizados por unas formas de la razén, el espacio y el
tiempo. Todo lo que percibimos lo hacemos en un espacio y tiempo
concretos y es imposible para nosotros sentirlo de otra manera.

Se llama sensibilidad la capacidad (receptividad) de recibir la
representacion segun la manera como los objetos nos afectan.
Los objetos nos son dados mediante la sensibilidad, y ella
unicamente es la que nos ofrece las intuiciones; pero sdlo el
entendimiento los concibe y forma los conceptos.

Mas todo pensamiento debe referirse en ultimo término,
directa o indirectamente, mediante ciertos signos, a las
intuiciones, y por consiguiente a la sensibilidad; pues de otra



manera ningun objeto puede sernos dado.”

A diferencia de Newton, que concebia el espacio y el
tiempo como términos absolutos que existen en la realidad
independientemente del ser humano, para Kant son condiciones a
priori de la sensibilidad, formas subjetivas de la intuicion humana y
las utilizamos como medio para ordenar la realidad, no existiendo
en caso de abstraerlas del ser humano.

Hemos querido probar que todas nuestras intuiciones son

solo representaciones de fendmenos, que no percibimos las
cosas como son en si mismas, ni son sus relaciones tal como
se nos presentan, y que si suprimiéramos nuestro sujeto, o
simplemente la constitucion subjetiva de nuestros sentidos en
general, desaparecerian también toda propiedad, toda relacion
de los objetos en espacio y tiempo, y aun también el espacio

y el tiempo, porque todo esto, como fenémenos, no puede
existir en si, sino solamente en nosotros. Es para nosotros
absolutamente desconocido cual pueda ser la naturaleza de
las cosas en si, independientes de toda receptividad de nuestra
sensibilidad. No conocemos de ello mas que la manera que
tenemos de percibirlos, manera que nos es peculiar, pero que
tampoco debe ser necesariamente la de todo ser, aunque sea
la de todos los hombres. A esta manera de percibir es a la que
unicamente tenemos que atenernos. °

Como aclaracion y hablando desde una perspectiva Metodoldgica:

¢ Las proposiciones analiticas, son explicativas y sélo requieren
del cumplimiento del principio de no contradiccion.

¢ Las proposiciones sintéticas a posteriori, aquellas que se
extraen de la experiencia, se extraen de la union continua de
percepciones, osea, de la experiencia misma y por consiguien-
te son ampliativas.

¢ En las proposiciones sintéticas a priori partimos del supuesto

25 Immanuel Kant, Critica de la razon pura. Traduccion de José Perrojo y José
Rovira Armengol. Barcelona: (Editorial Folio, 2002), §7, 113.

26 Ibid, 88, 125
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de tener aquello buscado; de que lo buscado es real y efec-
tivamente existente. Partiendo de la existencia efectiva, se
puede comenzar a preguntar como es posible, cudles son las
condiciones de su posibilidad.

“Todos los principios sintéticos a priori no son nada mas que
principios de la experiencia posible, nunca pueden ser referidos a
las cosas en si mismas, sino sélo a los fendmenos como objetos de
la experiencia”’

El juicio es para Kant la manera de concretar conocimientos
dados en la unidad objetiva de la apercepcidn, que denomina
apercepcion trascendental. (Entendiendo esta como el acto de asir
consciencia reflexiva del objeto percibido.)

Examinemos brevemente ahora qué son Las cosas en si (Ding an
sich) para Kant.

Tal y como se ha comentado con anterioridad la experiencia
sensible es plausible gracias a los a priora de la sensibilidad. A
estos a priora, los denomina intuiciones, siendo estos el espacio
y el tiempo. La funcion de éstos es reguladora de los materiales
de la experiencia. A la unidad de los materiales de la experiencia,
regulados por las intuiciones, es lo que Kant denomina Fenomenos.

Es necesario aclarar que en todo caso hace referencia a la
intuicién sensible. “la representacion de un cuerpo en la intuicién
no contiene absolutamente nada que propiamente pueda
pertenecer a un objeto en si, sino simplemente el fendmeno de una
cosa y la manera como nos afecta.” #

Se debe agregar que en lo relativo a la intuicidn, hablamos en
cualquier caso de relaciones, ya sean estas temporales, espaciales
y si estas varian nos referiremos al movimiento, asi como a las
fuerzas necesarias para que estas se produzcan.

27 Immanuel Kant, Prolegdmenos a toda metafisica futura que haya de poder
presentarse como ciencia. (Ediciones ISTMO, 1999), §30, 169

28 Immanuel Kant, Critica de la razon pura. Traduccion de José Perrojo y José
Rovira Armengol. (Barcelona: Editorial Folio, 2002), §8, 126
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todo lo que pertenece a la intuicién en nuestro conocimiento
(exceptuando el sentimiento de placer, de dolor, y la voluntad,
que no son conocimientos) no contiene mas que simples
relaciones; relaciones de lugar en una intuicién (extension),
de cambio de lugar (movimiento) y de leyes que determinan
este cambio (fuerzas motrices). *

Para aclarar los conceptos se dan unas breves definiciones en
funcidn de la facultad implicada:

<

La

Sensibilidad:

Objeto (Gegenstand): aquello que estd contra (ante) mi.
Resultado de la sintesis de la sensibilidad, desde el espacio y
tiempo. Tono semantico mas Ontolégico (orden de lo real).

Cosa en si (Ding an sich): aquello de lo que no se puede ha-
blar, incognoscible. Cosa en si misma sin que nadie la juzgue.

Fendmeno (Erscheinung): Lo que digo de la cosa. Sintesis sen-
sible espacio-temporal, aquello que aparece a las facultades
de conocer. Desde un punto de vista gnoseoldgico.

El constructo de la sintesis espacio-temporal es el gegenstand
(objeto) y el erscheinung (fenémeno).

Entendimiento:

Objeto (Objekt): Resultado de la sintesis intelectual. Correla-
tivo de noumenon. Desde una perspectiva ontoldgica.

Noumenon: realidad en si misma y por consiguiente incog-
noscible. Concepto opuesto a fendmeno. Kant alude asi a los
limites del conocimiento humano.

Fenomenon (gnoseoldgico): sintesis intelectual una vez pro-
cesada la sensible. Por medio de las categorias lo construimos.
peculiaridad del objeto es averiguado:

mediante la interaccion que se realiza y a medida de la sensi-
bilidad del sujeto cognoscente.

por un sistema de construcciones matematicas y fisicas.

mediante la capacidad de juicio, que consiste en poder aplicar

29 Ibid, 128
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el segundo al caso particular del primero.

Esto genera por consiguiente diversas consecuencias:

¢ no podemos decir nada del objeto fuera de sus determinacio-
nes que involucran directa o indirectamente nuestra sensibili-
dad y nuestra capacidad de interaccion con el objeto.

¢ nos relacionamos con los objetos en tanto en cuanto nuestros
conocimientos se correlacionan y se estabilizan mediante una
actividad subjetiva.

Lo dicho hasta aqui supone que para Leibniz nuestro conocimiento
debe regirse por los objetos, de donde se infiere que el sujeto
cognoscente es pasivo y se adapta a los objetos, influyendo en él y
provocando una representacion fidedigna de la realidad. Con dicha
explicacion se puede entender el conocimiento a posteriori, pero en
ningun caso el conocimiento a priori, eliminando asi la posibilidad
de conocer antes de lanzarnos a la experiencia. En contraste, en el
giro copernicano que propone Kant, los objetos deben conformarse
a nuestro conocimiento, de manera que los objetos se adaptan
a la forma de conocer del sujeto, y por consiguiente que en la
experiencia cognoscitiva el sujeto cognoscente es en todo caso activo,
y en consecuencia, que en el acto de conocer, el sujeto cognoscente
modifica la realidad conocida.

Por este motivo Kant expresa: “no hay que reprocharle al
entendimiento humano que no conozca lo sustancial de las cosas,
[.] sino mas bien que exija conocer determinadamente” *°

Existe una relacion entre lo que somos capaces de conocer y lo que
la realidad nos muestra, entre el mundo fenoménico o sensible y el
mundo nouménico e incognoscible, permitiendo mediante la facultad
de recordar, convertir el pasado en presente, asi como proyectar
o representar un objeto futuro, posibilitando el disefio de nuevos
mundos por medio de la imaginacion. Y define esta como: “la facultad

30 Immanuel Kant, Prolegdmenos a toda metafisica futura que haya de poder
presentarse como ciencia. (Ediciones ISTMO, 1999). §46, 213
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de representar en la intuicidn un objeto aunque no esté presente.”’

Kant pone de relieve que la ‘sintesis’ de la intuicion sensible
es posible y necesaria a priori y la define como ‘sintesis figurada’
(synthesis speciosa), diferenciandola de la ‘sintesis intelectual’
(synthesis intellectualis) por ser una intuicién en general por
la simple categoria. Asi mismo enfatiza que sendas sintesis
emanan a priori y constituyen la condicion de posibilidad de otros
conocimientos a prioristicos.

Esta sintesis de la diversidad de la intuicion sensible que
es posible y necesaria a priori, puede llamarse figurada
(synthesis speciosa), para distinguirla de aquella otra

que se concebiria con respecto a la diversidad de una
intuicion en general por la simple categoria y que se llama
sintesis intelectual (synthesis intellectualis); ambas son
trascendentales porque proceden a prioriy fundan la
posibilidad de otros conocimientos a priori.*

Para Kant, no son pasivas la percepcion e intuicion, dado
que estas contienen la facultad de generar una imagen, y cuyo
cometido no sensible es sintetizar las percepciones.

Hay, por tanto, en nosotros una facultad activa de sintetizar
esta diversidad, a la cual llamamos imaginacion, y la accién de
esta facultad efectuada inmediatamente en las percepciones
es lo que llamo aprehension. La imaginacion debe reducir a
una sola imagen lo diverso de la intuicion; es, pues, necesario
que anticipadamente someta a su actividad las impresiones,
es decir, que las aprehenda.**

En sintesis, en el proceso de conocimiento a priori se puede ver
reflejada la légica trascendental en sus tres puntos:

31 Immanuel Kant, Critica de la razdn pura. Traduccion de José Perrojo y José
Rovira Armengol. (Barcelona: Editorial Folio, 2002). §24, 174

32 Ibid.
33 Ibid, 5§76, 164
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1. Intuicién sensible, mediante el espacio-tiempo.
2. Sintesis del multiple de la sensibilidad, por la imaginacion.
3. Reduccidn de la sintesis a conceptos, por el entendimiento.

En la critica Kantiana, la imaginacion se manifiesta en tanto
que sistema trascendental del conocimiento conceptual y
subjetivo, confluyendo en ella sensibilidad, intuicion y experiencia,
posibilitando a su vez la capacidad formativa mediante la
asociacion o enlace ordenado de los objetos dados a la intuicion,
exigible para la apercepcion. En consecuencia, la imaginacion es un
mediador que facilita la toma de conciencia del objeto percibido.

A continuacion introducimos un nuevo filosofema que se
distingue de los anteriores por no buscar la solucion a qué es la
cosa fundamentado en una sustdncia Unica universal, ni generando
teorias del conocimiento humano. No caracteriza el ‘qué’ material
de los objetos de investigacion, sino el ‘como’ formal de esta. En
este caso se hace referencia a Martin Heidegger que replantea la
pregunta por el ser, pasando a preguntar por el sentido de ser.
“Hay que hacer la pregunta que interroga por el sentido del ser.”**.
En esta linea expone que el ser del humano se deviene definida
por su relacién con Lo otro, en su relacién con el mundo (que
existe tal y como se manifiesta) y que en realidad es propia de la
existencia (Dasein) en tanto que ser en el mundo y que localiza
su fundamento ontoldgico en el Cuidado (Sorge), concepto que se
explora con mayor profundidad mas adelante.

Para Heidegger

Lo que le da a las cosas su consistencia y solidez,

pero al mismo tiempo provoca los distintos tipos de
sensaciones que confluyen en ellas, esto es, el color, el
sonido, la dureza o la masa, es lo material de las cosas.
En esta caracterizacién de la cosa como materia (UAn) esta

34 Martin Heidegger, El ser y el tiempo. (México: Fondo de Cultura Econémica,
2018),14
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puesta ya la forma (uoperi). Lo permanente de una cosa,
su consistencia, reside en que una materia se mantiene
con una forma. La cosa es una materia conformada.

Esta interpretacion de la cosa se apoya en la apariencia
inmediata con la que la cosa se dirige a nosotros por medio de
su aspecto (&i6o¢). La sintesis de materia y forma nos aporta
finalmente el concepto de cosa que se adecua igualmente a
las cosas de la naturaleza y a las cosas del uso.*”

Sin embargo, las cosas en ningun caso existen en tanto que
entes aislados, sino que se deben a su relacién con el otro. “Estas
‘cosas’ jamas se muestran inmediatamente por si, para luego llenar
como una suma de cosas reales un cuarto.” .

Esta relacion nace de su utilidad concreta y esta a su vez esta
ligada a otra generando cadenas de relaciones.

Un dtil es esencialmente ‘algo para..’. [..] En la estructura
expresada con el ‘para’ hay una ‘referencia’ de algo a algo.
[.] EL util, respondiendo a su ‘ser til’, ‘es’ siempre por
adscripcion a otro util: palillero, pluma, tinta, papel, carpeta,
mesa, ldmpara, moviliario, ventanas, puertas, cuarto. *’

Sin embargo, Heidegger incide en que pese a la relacién que le
da sentido a las cosas, es el uso inadvertido el que nos acerca con
mayor profundidad a lo que son.

“Cuanto menos se mire con la boca abierta la cosa martillo,
cuanto mejor se la agarre y se la use, tanto mas original se vuelve
al atenérselas a ella, tanto mas desembozadamente hace frente a
ella como lo que es, como un util.” **

Es en esta relacidn de la cosa con su uso por parte del sujeto
cuando se explicita su existencia y donde se hace mas evidente la

35 lbid,, 37
36 lbid, 82
37 lbid.
38 Ibid.
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vision antropocéntrica de Heidegger.

EL martillar mismo es el que descubre la especifica
‘manejabilidad’ del martillo. A la forma de ser del util, en que
este se hace patente desde si mismo, lo llamamos ‘ser a la
mano’. Sélo porque el util tiene este ‘ser en si’ y no se limita
simplemente a ofrecerse, es manejable en el sentido mas lato
y ‘disponible’. **

Empero, no es suficiente con prestar atencion a las cosas lo que
nos puede hacer entenderlas con profundidad, “EL simple dirigir
la vista ‘teoréticamente’ a las cosas carece de compresion del ‘ser
a la mano’” “° Sino que las cosas se ocultan a nosotros mientras
se hace uso de ellas. El zapato es mas zapato cuando lo usamos
inadvertidamente que cuando lo guardamos en un armario. “Lo
peculiar de lo inmediatamente ‘a la mano’ es el retraerse, por decirlo
asi, en su ‘ser a la mano’, para ser justa y propiamente ‘a la mano’.”*'

Por ello, ver sélo lo que hay ante los ojos, es en todo caso
insuficiente por quedarnos de manera simple en la apariencia. “La
apariencia en cuanto apariencia ‘de algo’ no quiere, justamente,
decir, segun esto, mostrarse la cosa misma, sino el anunciarse algo
gue no se muestra por medio de algo que se muestra. Aparecer
en un no-mostrarse.” “>. Y Heidegger aclara: “aparecer sélo es
posible sobre la base de un mostrarse algo (...). Los fenémenos no
son nunca, segun esto, apariencias, pero en cambio, toda apariencia
necesita de fenémenos” #°

En Ser y tiempo Heidegger conceptueliza la fenomenologia
como: “significa primariamente el concepto de un método. No
caracteriza el ‘qué’ material de los objetos de la investigacion

39 Ibid.
40 Ibid.
41 Ibid., 83
42 1bid, 40
43 Ibid.
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filosofica, sino el ‘cdmo’ formal de esta.”**

Entendiendo el fendmeno no como una mera manisfestacion que
se anuncia sin mostrarse, sino por lo patente que se revela de lo
que la cosa es en si misma.

lo que se muestra, lo patente.[..] aquello en que algo puede
hacerse presente, visible en si mismo. [..] los fendmenos, son
entonces la totalidad de lo que esta o puede ponerse a la luz, lo
que los griegos identifican a veces simplemente con ta évta (los
entes). Ahora bien, los entes pueden mostrarse por si mismos
de distintos modos, segun la forma de acceso a ellos.*

Por lo que en todo caso, para Heidegger la cosa se deviene util
en funcion del uso para el que fuera disefiado y del contexto que
genera. “El zapato que hay que producir es para portarlo, el reloj
ya acabado para saber el tiempo. [..] La obra encargada sélo es por
su parte sobre la base de su uso y el plexo de referencia de entes
descubierto en este uso.” ¢

Aunque también podemos encontrar objetos mas alla de lo que el
ser humano pueda producir, podemos encontrar objetos en contexto
no modificados por el ser humano. “En mundo circundante también
resultan accesibles, segun esto, entes en si mismos no menesterosos de
produccion, que siempre ya son ‘a la mano”.*’/

Es la finalidad del util lo que vehicula la instancia antropoldgica
(Dasein) que sefiala fines e inicia un espacio de sentido en el cual es la
funcién del util la que adquiere significacion plena. Es por consiguiente
la intencionalidad parte del util y repliega al Dasein que lo manipula.

Es en este caso, la funcion del util, osea su capacidad para poder
asirla la que describe fenomenoldgicamente el caracter de cosa del
util Empero, de manera general, solo advertimos los utiles cuando su

44 Ibid, 38
45 Ibid, 39
46 Ibid, 83
47 Ibid.
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funcionamiento es inadecuado. En cualquier caso, incluso cuando no
funcionan, contindan sin ser alcanzables ya que siempre quedaran
aspectos de esos fendmenos que se ocultaran, pese a todo intentento
de tomar conciencia de las cosas. La realidad total es inalcanzable
por ocultarse bajo la superficie del mundo, mostrando Unicamente
una caricatura de los entes que lo conforman. Por consiguiente, dicha
realidad fenomeénica de las cosas no agota su ser en si cuando se
muestran ante la conciencia.

Finalizando esta fase, para Heidegger las cosas en si disfrutan de
autonomia completa con respecto a lo otro, independientemente del
qué o quién. Mientras que los objetos ‘sensuales’, aquellos que se dan
a la experiencia sensible, se muestran sin ocultarse tras sus cualidades
sensuales.

En los tres autores expuestos anteriormente se pueden observar
grandes diferencias, pero también similitudes.

Leibniz habla de ménadas (objetos reales) y de una serie de
cualidades reales que las hacen ser unicas y diferentes de las
demas y cualidades sensuales que son las que percibimos. Con
una vision esencialista-monista donde sélo un ente ‘superior’ que
denomina Dios posee control del mundo.

Kant habla de cosas en si (Ding an sich), que residen en la
realidad en si (Noumenon) donde ambas son incognoscibles y
de objetos sensuales ( Gegenstand) que se dan en los fenémeno
sensuales (Erscheinung) que se dan en a la experiencia sensible.
Con visién antropocéntrica y donde se explicitan las limitaciones de
como accedemos al qué. Por consiguiente@sta manera de acceder
estd abierta a posibles cambios derivados de posibles devenires.

Heidegger habla de Objetos reales y de Cualidades reales
donde ambas se sustraen de la experiencia sensible y de
Cualidades sensibles que encontramos en la expesiencia sensible.
Con una visidn existencialista antropocéntrica dénde la realidad es
donde estamos y se oculta a nuestro conocer.

Mas préximo en el tiempo, en la actualidad, se da otra teoria
filos6fica denominada realismo especulativo y de la cual nos
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centraremos en Grahan Harman. Quien considera injusto no
tratar todas las relaciones en los mismos términos. “Cuando

una granizada golpea las vides provoca las ondas en.un pozo:
estas relaciones son tan dignas.de filosofia como la incesante
disputa sobre la existencia odnexistencia del abismo entre ser y
pensamiento.”*® En este caso, al contrario que las lineas mostradas
con anterioridad, no es antropocéntrica y por consiguiente no
incumbe exclusivamente a los seres humanos, entendiendo que
un objeto se oculta de otro no menos de lo que se oculta para los
seres humanos.

“El encuentro entre objetos inanimados debe ser tratado de igual
manera que la percepcién humana, aunque esta sea una forma mas
compleja de relacion.””

Para Harman, objeto es “todo aquello que posee una realidad
unificada y es auténomo respecto de un contexto mas amplio y
hasta de sus propias partes.””°

Desde esta perspectiva si un objeto se redujera unicamente a
los usos para los que fue disefiado, seria pues, una imagen del
objeto y no el objeto mismo. Igualmente, si redujéramos el objeto
a sus constituyentes individuales, obtendriamos un agrupamiento
de moléculas y no un objeto. Pero, si bien es cierto que un objeto
necesita de sus moléculas para existir, también puede admitir
ciertos cambios sin abandonar su mismo ser objeto, debido a que
un mismo efecto puede ser producido por numerosas causas.

En lo que se refiere a la posicion ontolégica de Harman, lo
hace exponiendo el objeto en cuatro esferas; Objeto Real, Objeto
Sensual, Cualidad Real y Cualidad Sensual. Afirma que

Si bien existe una infinidad de objetos en el cosmos, solo los

48 Armen Avanessian, et al,, Realismo especulativo. (Materia Oscura Editorial,
2019),130

49 Graham Harman, El objeto cuadruple: una metafisica de las cosas después de
Heidegger. (México: Anthropos Editorial, 2016), 43

50 Ibid, 110



hay de dos tipos: los objetos reales que se sustraen de la
experiencia y los objetos sensuales que existen Unicamente
en ella. Ademas, tenemos dos tipos de cualidades: las
cualidades sensuales (encontradas en la experiencia) y las
cualidades reales que, segun Husserl, son accesibles ya no a
través de la intuicion sensible, sino del intelecto.”

A su vez entiende que el sujeto que lo percibe puede ser tanto
humano, como no humano.

En la estructura propuesta hace especial referencia a las relaciones
que se producen entre ellas y las tensiones que estas producen.

Estos cuatro polos de realidad no se hallan aislados, sino por
siempre involucrados en un conflicto que se manifiesta en
diversas permutaciones. Entre ellas, hay cuatro que implican
una tensién especial entre un polo-objeto y un polo-cualidad,
y las hemos llamado tiempo, espacio, esencia y eidos.*

Harman a la relacion Objeto sensible- cualidad sensible lo
denomina ‘tiempo’ de igual manera que lo hace Husserl en sus
esquemas; la relacion objeto real-cualidad sensible lo denomina
‘espacio’ tal y como lo hace Heidegger en su analisis de los utiles; la
relacion objeto real-cualidad real lo denomina ‘esencia’ como lo hace
Leibniz con la monadologia y a la relacion objeto sensible-cualidad
real la denomina ‘eidos’como Husserl en la intuicidn eidética.>®

Al hablar de Tiempo, hace referencia a la interaccion inmanente
que existe entre permanencia y movimiento, y como en este proceso
se desvelan nuevas cualidades cambiantes a la vez que otras perduran
mostrando un continuum temporal y que permiten reconocer el
contexto y generar hipdtesis sobre sus posibles devenires.

Toda vez que hablamos del tiempo en su sentido mas habitual,
nos referimos a la interaccidon que existe entre la estabilidad

51 Ibid, 45
52 Ibid, 117
53 Ibid, 95



y el cambio. En el tiempo, los objetos de los sentidos no
parecen inmoviles y fijos: se despliegan y poseen incrustadas
cualidades variables. Sin embargo, la experiencia no se
desintegra a cada instante como si fuese un caleidoscopio

de sensaciones discontinuas; parece tener objetos sensuales
capaces de una duracién mas o menos prolongadas.”

A las tensiones que se producen en el Tiempo las denomina
‘Confrontacién’, cuando se fractura temporalmente la armonia
preponderante entre el objeto sensual y sus cualidades sensuales,
de tal manera que el objeto se muestra disimulado en tanto
que fondo unificado del cual dependen sus cualidades, como
titeres representando una funcion, referenciando las alteraciones
intermitentes de aquello que nos confronta. Esta tipologia de
tension se puede dar cuando se otorga una identidad diferente a
una cosa.

Asi por ejemplo, cuando las cualidades de superficie de un
objeto violento son trasladadas dando como resultado una
atmdsfera mas calida. Como se da en el caso de la Gun Lamp
(FLOS) del disefiador francés Philippe Starck.

Philippe Starck, 2005. “Lampara Gun - Lounge Gun”, para Flos

54 Ibid, 96



Cuando hace referencia a la relacion tensionada entre los
objetos reales, a los que no se tiene acceso y a las cualidades
sensuales accesibles a la experiencia vinculadas a estos, lo
denomina ‘Espacio’.

Sentado en este momento en un lugar de la ciudad de EL
Cairo, no es que no tenga absolutamente ninguna relacién con
la ciudad japonesa de Osaka, pues podria viajar alli uno de
estos dias. Pero esta relacion jamas puede ser plena, aunque
de momento no estoy en contacto con esta ciudad, y aunque
estuviese parado en el centro de ella, no alcanzaria a agotar
su realidad total. Sea cual fuera el aspecto sensual que la
ciudad me muestre, aun cuando esté muy cerca mio, siempre
diferira de la Osaka real que se esconde en las profundidades
de su ser. Esta interaccion de una relacion y una no relacion
es precisamente lo que queremos designar cuando nos
referimos al espacio.’”

Harman denomina ‘Encanto’ a las tensiones que se producen
en el ‘Espacio’ mediante la fusidn del objeto real y las cualidades
sensuales. “Cuando esto sucede, las cualidades sensuales se
liberan de su sefiorio sensual e ingresan en la érbita de un objeto
real en retirada, un sol invisible que las pliega a voluntad.”>®

Esta situacion requiere de un mediador y se puede dar en el arte
o del mismo modo en la teoria de los ‘Utiles rotos’ de Heidegger
expuesta con anterioridad.

Cuando la experiencia sensible no puede proveer y sélo puede
ser accesible por medio de la intuicion categorial, es decir por
medio del ejercicio intetectual, lo denomina ‘Eidos’. Alineado con
Husserl cuando exponia que:

El eidos, la esencia [..], puede ejemplificarse intuitivamente
en datos empiricos, en datos de la percepcion, del recuerdo,
etc, pero igualmente bien en meros datos de la fantasia.

55 Ibid.
56 lbid, 99



Por ende, podemos, para aprehender una esencia en si
misma y originariamente, partir de las correspondientes
intuiciones empiricas, pero igualmente de intuiciones no
experimentativas, no aprehensivas de algo existente, antes
bien ‘meramente imaginativas’.”’

Harman designa ‘Teoria’ (Eidos) cuando separamos tedricamente
las cualidades reales del objeto sensual. “La palabra teoria nos puede
servir para caracterizar la fisidn que separa a un objeto sensual
unificado de las cualidades reales que necesita para ser lo que es.”™®

En dltimo lugar, se da una tensién completamente inaccesible
a la experiencia, que es la que se da entre el objeto real y sus
cualidades reales y que denomina ‘Esencia’. Lo hace no en un
sentido tradicional, sino que concibe las cualidades reales como
modeladas por el objeto real. De manera similar a como lo expuso
Leibniz en su Monadologia.

Tampoco hay medio de explicar como una Mdénada pueda ser
alterada o cambiada en su interior por alguna otra criatura,
puesto que en ella no cabe trasponer nada ni concebir
movimiento interno alguno que pueda ser excitado, dirigido,
aumentado o disminuido dentro de ella, como si es posible
en los compuestos, en donde hay cambio entre las partes. Las
Monadas no tienen en absoluto ventanas por las que pueda
entrar o salir algo. Los accidentes no pueden desprenderse ni
andar fuera de las sustancias, como hacian en otro tiempo las
especies sensibles de los escolasticos. Asi, pues, ni sustancia
ni accidente alguno puede entrar de fuera en una Ménada.””

Califica ‘Causalidad’ a la fusion del objeto real y sus
cualidades reales, tal y como se dan para la esperiencia estética,

57 Edmund Husserl, Ideas relativas a una fenomenologia pura y una filosofia
fenomenoldgica. 2. (Ed. México: Fondo de cultura econdémica, 1962), § 4, 23

58 Graham Harman, El objeto cuadruple: una metafisica de las cosas después de
Heidegger. (México: Anthropos Editorial, 2016), 100

59 Gottfried Wilhelm Leibniz, Monadologia. (Oviedo: Pentalfa Ediciones, 1981),
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necesariamente supedidato a la existencia de un mediador. “el
objeto real y sus cualidades reales no poseen ningun vinculo
preexistente que pudiese romperse. En cambio, solo pueden ser
unificados por una fusién, con la ayuda de un mediador.”®° Es
por consiguiente un principio externo y no esencial per se que
relaciona cierto tipo de ser a un efecto mediante una accion. Es
externo y no esencial porque su accion se lleva a cabo sobre algo
que difiere de si misma y per se porque lo realiza en virtud de si
misma y no accidentalmente.

Como en la posicion Kantiana relatada con anterioridad, que
relaciona sujeto-objeto (Humano-Mundo) con un mediador,
Harman igualmente argumenta que para que se puedan dar las
tensiones mencionadas también es necesaria la existencia de un
Mediador, aunque a diferencia de Kant, es una relacion objeto-
objeto y por consiguiente es una posicion no antropocéntrica.

En dos de los casos (espacio y esencia), la respuesta es
simple: la mediacion es requerida. Después de todo, en
estos casos, los objetos y las cualidades estan por definicion
separados: una fusion seria necesaria y un mediador debe
realizar la fusion. La situacion es menos cierta en el caso del
Tiempo y del Eidos, pues aqui el objeto sensual siempre esta
en contacto con sus cualidades, tanto sensuales como reales.
Sin embargo, dado que los objetos sensuales existen para
un ente que los experiencia, tenemos una buena razén para
afirmar que este ente seria el mediador capaz de atravesar el
hiato entre dos polos separados. ¢’

Lo dicho hasta aqui supone que desde Leibniz hasta Harman
cosideran que las cualidades de los objetos son cambiantes, en
ningun caso estaticas y que los cambios que se producen pueden
suceder por dos motivos, ya sean inducidos durante los procesos
productivos o deducidos por el mediador correspondiente en
funcion de su subijetividad.

60 Graham Harman, El objeto cuadruple: una metafisica de las cosas después de
Heidegger. (México: Anthropos Editorial, 2016), 100-101
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la respuesta tiene que ver con que todo objeto real o sensual
esta compuesto de multiples partes. Cuando estas partes se
unen para conformar el objeto, el execente de propiedades
que no se utilizan en la interaccién son abandonadas. Este
residuo de cualidades puede compararse con una suerte de
gas o aroma -como en la industria, en el caso de excedente
del proceso de fabricacion. Lo mismo sucede en el caso de

la relacion entre los objetos reales y las cualidades reales,
aunque de una manera algo diferente: aun cuando un objeto
real no esté unido a sus multiples cualidades de la misma
manera que lo esta un objeto sensual, estas cualidades
necesitaran ser filtradas por algun objeto real antes de
resultar disponibles para tal o cual uso.®

De donde se infiere que los objetos proporcionan una serie de
cualidades, de ofrecimientos o affordances que un agente puede
interpretar ofreciendole oportunidades para realizar una accion.

En esta linea, James J. Gibson en su obra The Ecological
Approach to Visual Perception expuso como la percepcion
es holistica y aunada en un entorno ecoldgico, de ahi que
las cualidades ambientales se puedan percibir no como un
caleidoscopio de multiples partes aisladas sino como entidades
significativas dentro de un determinado contexto ecoldgico de
variables relacionadas entre si.

Gibson inici6 su trabajo mediante la observacion directa de
animales en su medio ambiente y reveld que tienen la capacidad
de interpretacion de ciertas caracteristicas que favorecen las
relaciones con su entorno y entre si. Enfatizé sobre la simbiosis
mutualista de los animales y el medio ambiente, asi como la
mutualidad de percibir y actuar.

Las affordances del ambiente son aquellas que ofrecen algo
al animal, para bien o para mal [...] Quiero decir con algo
que se refiere tanto al medio ambiente como al animal de
una manera que ningun término existente hace. Implica la
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complementariedad del animal y el medio ambiente. ¢

Este término hace referencia a las posibilidades que los objetos
poseen y a su vez indican qué acciones se pueden realizar con
ellos. Dicho de otra manera, los objetos comunican e invitan a
interactuar con ellos de un modo u otro. Asi mismo, enfatiza que es
independiente si el agente percive o atiende o no a las affordances,
puesto que estas existen porque existe el objeto. Y entendido de
esta manera, el affordance se establece como condicién a priori del
objeto, mas alla de las condiciones especificas de su percepcion.

La affordance de algo no cambia a medida que cambia la
necesidad del observador. El observador puede o no percibir
o atender la affordance, de acuerdo con sus necesidades,
pero la affordance, siendo invariable, siempre estd ahi para
ser percibida. Una affordance no se otorga a un objeto por
la necesidad del obsevador y su acto de percibirlo. El objeto
ofrece lo que hace porque es lo que es.”

Asi, para un animal humano, una butaca permite tomar asiento,
una taza por su asa, ser asida, y asi sucesivamente. Son multiples
las posibilidades existentes en funcion de la relacidn que hay
entre las capacidades de accion del agente y su entorno. Pongamos
por caso una copa y la relacién percibida de su dimensién y la
dimension de una mano, insinuara si es para tomar el té, tomar
un desayuno con cereales o ser el trofeo de una competicién y
por consiguiente no se utilizara para consumir liquidos, sino que
servird para sefialar un triunfo conseguido. Igualmente la planitud
y rigidez de una superficie puede insinuar que dicha combinacion
permite la acciéon de caminar sobre ella.

En todo caso, cuando percibimos un objeto no lo hacemos de una
manera aséptica y sin conocimiento previo, sino que esta asociado
directamente al significado que tiene para el agente en funcién de
su histosico experiencial.

63 James Jerome Gibson, The Ecological Approach to Visual Perception. (Boston:
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La percepcion de una affodance no es un proceso de percibir
un objeto fisico sin valor al que se le agrega significado de
una manera que nadie ha podido acordar; Es un proceso de
percibir un objeto ecoldgico rico en valor. Cualquier sustancia,
cualquier superficie, cualquier disefio tiene cierta affordance
de beneficio o lesion para alguien. ©°

De donde podemos deducir que un entorno contiene affordances
y es significativo y por consiguiente el agente esta relacionado
con el medio ambiente y el significado que tenga para el agente
asi como las acciones que en él puede llevar a cabo. Asi las
affordances emergen en la relacion agente-entorno y se revelan en
los procesos de percepcion.

Esto es solo para enfatizar que la exterocepcion esta
acompafiada por la propiocepcion, que percibir el mundo es
copercibirse a uno mismo. Esto es totalmente inconsistente con
el dualismo en cualquier forma, ya sea dualismo mente-materia
o dualismo mente-cuerpo. La conciencia del mundo y de las
relaciones complementarias con el mundo no son separables.®®

Por lo que si se presta especial celo en Cuidar del medio y de
las relaciones que brinda, podremos descubrir nuevas maneras de
relacion y de accion, tanto con uno mismo, como con lo otro. Mas
adelante se amplia el concepto de cuidado.

Asi mismo, cuando no se presta especial atencion y cuidado ante
lo que nos aparece, se pueden cometer errores de interpretacion.
Asi por ejemplo, podemos encontrar ejemplos en el mercado
de tazas con apariencia de otros objetos como una granada
de fragmentacion (objeto bélico) o el objetivo de una cdmara
fotografica reflex, obteniendo affordances que no se esperan para
dichos objetos.

Un ejemplo es el disefio de productos de estilo streamline
realizados en la década de los 30, en los que aplicaba a tostadoras,
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ldmparas... disefios aerodindmicos Unicamente por motivos
estéticos y no funcionales.

-

Izquierda: Walter Dorwin Teague, 1936, “Art Déco Sparton Blue Mirror Radio Mo-
del 557 ‘Sled”.

Derecha: Walter Dorwin Teague, 1939. “Executive Desk Lamp Model N°114”. The
Montreal Museum of Fine Arts, The Liliane and David M. Stewart Collection. foto:

The Curated Object

Sirviendo para este caso como modelo, el Grupo Memphis que
en la década de 1980 optd por el disefio de objetos que se salieran
de la linea minimalista y funcionalista y propuso nuevas miradas
con el uso de formas, materiales y colores estridentes.
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lzquierda: Ettore Sottsass, 1981. “Estanteria Carlton’.

Derecha: Michele de Lucchi, 1981. “Mesa Kristall”. Vitra Design Museum. Foto:
Jirgen Hans



En esta direccion, se generan nuevos caminos que incitan a la
reflexidn sobre la creacion de objetos o servicios que dispongan
de nuevas affordances que permitan enriquecer la simbologia
asi como las posibilidades de nuevas codificaciones. Siendo asi la
metdfora un recurso que nos permita un mayor acercamiento al
objeto y a sus condiciones de posibilidad con capacidad de disefar
nuevos mundos.

En consonancia con la teoria desarrollada por Gibson, D. Norman
en su obra ‘La psicologia de los objetos cotidianos’, da continuidad
aportando al mundo del disefio una nueva manera de relacionarse
con los objetos cotidianos desde la perspectiva psicoldgica.

Norman da una perspectiva no antropocéntrica a la definicién de
affordance ampliandola a todo agente sea animal o no.

El término affordance se refiere a la relacién entre un objeto
fisico y una persona (o, para el caso, cualquier agente que
interactue, ya sea animal o humano, o incluso maquinas y robots).

Y define el término como: “Una affordance se refiere a las
propiedades percibidas y efectivas del objeto, en primer lugar a las
propiedades fundamentales que determinan cémo podria utilizarse
el objeto” ¢/

Asi entiende las affordances como relaciones con objetos
relacionadas con la capacidad de realizar una accién con un objeto.
Del mismo modo, podriamos considerar estas relaciones teniendo
en cuenta como los agentes significan sus experiencias, dado que
el objeto comunica qué accidn o acciones se pueden realizar y al
mismo tiempo es interpretado en base a la experiencia particular
del agente. En el caso del ser humano dicha relacion subjetiva se
puede generar a través de la intuicidn y con esta, generar imagenes
en la imaginacion que permitan originar nuevos objetos.

67 Don Norman, The design of everyday things, (Revised and expanded edition.
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X. Objeto de accion

En este punto se retoma el concepto de accién y agencia y para ello
se muestran diversas perspectivas., finalizando con un caso de estudio.

En la teoria de la accion se estudia la estructura ontoldgica de
la accidn y el proceso que le da origen. En general las acciones
componen una relacion de eventos en los que un agente opera
y produce alguna tipologia de cambio o cambios en una entidad
diferente del agente. Dicha capacidad para modificar un presente
situado es lo que se puede considerar como agencia.

Histéricamente la agencia ha estado ligada a la representacion
e intencion de la accion humana. EL cuestionamiento de que dicha
perspectiva es excesivamente exigente como para explicar cada
situacion es extendido también desde multiples perspectivas,
pero es en las ultimas decadas cuando con el surgimiento y
crecimiento de los nuevos materialismos, asi como de las corrientes
posthumanistas ha desencadenado nuevos debates acerca de
las fronteras de la agencia, defendiendo la existencia de algun
tipo de capacidad de agencia mas alla de la humana y mas alla
de cualquier animal. Estas visiones de agencia la situan en un
plano no antropocéntrico, desplazando al ser humano de ese
lugar privilegiado en el que se ha situado con respecto a otras
entidades consideradas inactivas a ser determinadas, configuradas,
conformadas e informadas.

Por un lado, las teorias clasicas sobre la accion desde una
perspectiva intencionalista la ve como un aspecto de la razon
practica en tanto que consideracion sobre los fines y los probables
caminos que los condicionan. Entendiendo asi la agencia como la
relacion encadenada de estados intencionales. Con esta vision la
materialidad no es constitutiva de dicha determinacidn, sino que es
vista como conductor pasivo o neutro de la accion humana.

En relacion a las teorias clasicas sobre la agencia se pueden
agrupar en varios puntos de vista. Primero, aquellas que implican
un estado mental representacional e intencidn en el agente, en
este caso humano. En segundo lugar quellas que no requieren



estado mental representacional implicando a agentes igualmente
humanos. Por ultimo, aquellas que implican a agentes no humanos,
ya sean animales o no.

Aquellas posiciones que requieren estados mentales
representacionales estan unidas en su consecucién al éxito
predictivo de la accion. En estos enfoques se elimina la
participacion de cualquier objeto en tanto que mediadores de
la accion y queda por completo eliminada la posibilidad de que
los objetos puedan ser agentes, siendo visiones ampliamente
antropocéntricas, como es el caso de P. Livingston. Por contra, para
superar las aporias clasicas de agencia se presentan autores como
Broncano, Kirchhoff, Dreyfus, Ingold o Malafouris, donde el objeto
es un mediador de la accion sobre todo cuando hablamos de la
agencia técnica.

Por ejemplo, para un intencionalista como Paisley Livingston la
intencionalidad es una actitud caracteristica donde “una intencion
representa una situacion especifica o estado de cosas, asi como
también algunos medios para ese fin.”*®

Sin embargo, el contenido representacional que conlleva la
intencion puede no estar completamente definido deribado de
la diferencia existente entre el momento en el que se genera la
intencion y los hechos situados cuando se lleva a cabo.

Parte de la construccion esquematica, que es un plan, es
una indicacién de una relacién temporal entre, por un lado,
el momento en que se obtiene el estado de intencion y, por
otro lado, el momento o los momentos en que la actividad
intendida es emprendida. ¢’

Para Livingston la descripcidn que mejor engloba algunos de
los aspectos mas relevantes de las atribuciones intencionales
es “aquella en la que la intencidn es cuestidn de una actitud

68 Paisley Livingston, Art and intention: A philosophical study. (New York: Oxford
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ejecutiva hacia los planes”’? y lista cinco funciones del contenido
representacional de la intencién:

¢ Las intenciones no solo inician, sino que mantienen un com-
portamiento intencional.

¢ Las intenciones guian el comportamiento intencional una vez
que estd en progreso.

¢ Las intenciones provocan y terminan apropiadamente el razo-
namiento practico.

¢ Las intenciones ayudan a coordinar el comportamiento de un
agente individual a lo largo del tiempo.

¢ Las intenciones ayudan a coordinar la interaccion entre los
agentes.

Segun esto, la agencia se definiria por la autoria y control
efectivo en la consecucion intencional de la accidn.

En la misma linea y de manera general Broncano expone “los
humanos no tienen simples conductas, su modo de existencia es
la accion intencional, que implica el dominio de las posibilidades
imaginadas como componente esencial de la motivacion.””
También enfatiza en la necesidad afiadida de relacionar la
intencionalidad con la efectividad entendiendo la agencia como “la
capacidad de realizacion efectiva de lo que se pretende.””?

De donde podemos inferir no la exclusiva necesidad de la
intencionalidad en las acciones a realizar, sino que también
precisa del ‘control’ necesario para que se realice con la maxima
efectividad, tal y como comentaba Livingston. Lo que a su vez
implica la obligada creacion de relaciones de poder para llevar a
cabo la accion.

Asi mismo expone la accién en tanto que concepto dicotdomico
mente-cuerpo asociado a la representacion mental y la

70 Ibid, 14-15
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normatividad técnica. Por consiguiente, la accién intencional
requiere de una serie de representaciones formadas y estaticas
que puedan encauzar la accién del agente determinando asi las
caracteristicas del objeto finalizado y la normatividad, la capacidad
reproductora.

La normatividad y condiciones de éxito de estas acciones se
encuentran muy cercanas a la experiencia fenoménica de la
accion: la motricidad del cuerpo va seguida de la experiencia de
los resultados, de modo que se establece un proceso continuo
de realimentacion entre la accién motora, la percepcion de
resultados, la subsiguiente reaccion motora, etc. 7

Sin embargo, surgen problemas cuando se trata de una experiencia
técnica, “En estos entornos, la accion no se continda en un resultado
inmediato, sino en un resultado mediado por complejos de funciones
ajenos al control sensoriomotor del agente.” (Broncano 2005, p.102)
dado que desaparecen factores necesarios de la intencionalidad, tales
como el control y la difuminacién de las relaciones de poder, generando
enajenacion y vulnerabilidad. También desvela una agencia compartida
y por consiguiente no intrinsicamente humana. Exponiendo que son
“seres que desarrollan funciones que escapan al control de los usuarios
y que sin embargo se convierten en los mediadores de toda accion.” 7

Ilgualmente se difumina el concepto de control siendo sustituido
por el concepto de cuidado.

La idea de control deviene ahora en una caracteristica central
de los sistemas adaptativos: un sistema de control es un
portador de identidad del sistema. Determina lo que importa,
de lo que debe cuidarse el sistema. Asi, al final, si eliminamos
de la idea de control la ontologia dualista, lo que queda es
algo muy parecido a una nocién de control como ‘cura’ o
cuidado de lo que importa °
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En un enfoque intencionalista se identifica al objeto con una
funcion intencionada intendida que un disefiador/a, artista,.
le a otorgado para ser realizada por el objeto, descartando la
posibilidad de mediacion y por supuesto de la posibilidad de que
un objeto pueda ser un agente.

Se ve complicado explicar desde una perspectiva intencionalista
la creacion de ciertos artistas como Jackson Pollock, que inspirado
por la libertad artistica de la improvisacion genero lienzos
abstractos de dimensiones generosas con color vivido, utilizando
todo su cuerpo de manera enérgica, espontanea y con voluntad de
gesto libre, sin compromiso previo con el resultado mas alla de
la seleccion del color y del utensilio con el que producia su obra.
Todo ello partiendo de una modificacién en la colocacion del lienzo,
que paso a estar en posicion horizontal sobre el suelo. Un sencillo
cambio que abrié un nuevo abanico de posibilidades de accidon que
de otra manera no hubiera sucedido.



Jackson Pollock (1912-1956), pintando. MARTHA HOLMES. GETTY IMAGES

Otras perspectivas inciden en la no necesidad de la
intencionalidad y esgrimen posiciones antirepresentacionalistas
en sus teorias sobre la agencia, como el enfoque ecoldgico de Tim
Ingold, la agencia material de Lambros Malafouris, el enfoque
del Actor-Red de Bruno Latour o la antologia cyborg. Dichas
perspectivas ahondan en los factores externos en tanto que
constitutivos de las interacciones en el mundo.

De manera elemental se incide en que la representacion no
explica procesos cognitivos basicos dado que para estas teorias la
representacion del mundo no es la funcién principal de la mente



sino que la relacién con el mundo es significativamente situado y por
consiguiente todo nuestro cuerpo esta explicitamente involucrado
otorgando sentido a la fertilidad de los procesos cognitivos.

Estas observaciones se pueden relacionar con la posicién de John
Dewey (1985) acerca del concepto de cognicidn situada. En la cual
la cognicidn esta relacionada directamente con la correspondencia
histdrica y contextual de manera que para comprender el
desarrollo de las habilidades cognitivas hay que comprender el
contexto en el que aparecieron.

Desde esta perspectiva el agente explora, pone atencion al
entorno en el que esta situado y en este proceso el entorno cambia
y a su vez estos cambios ofrecen nuevas posibilidades que facilitan
la continuidad de la exploracion. Por consiguiente el entorno en
el que se generan dichas relaciones se deberia tener en cuenta en
tanto que aspecto constitutivo y significativo de las habilidades
cognitivas. Por lo que el histdrico de interacciones contingenciales
del agente con el entorno define tanto al agente como a sus
habilidades cognitivas, no siendo las mismas si dicho proceso fuera
de manera distinta.

En palabras de Turvey “No hay cosas sin cambios y no hay
cambios sin cosas; solo hay cosas cambiantes.””®

Alineado con esta perspectiva se puede situar a Michael David
Kirchhoff para quien dichos factores situados adquieren roles causales
no discriminables en hechos fisicos y epistémicos de la accidn.

En consecuencia, podemos afirmar que (R) expresa un
compromiso en el que (P) es justificable solo si (P) equivale a
una ‘ontologia ecoldgica y relacional’. Es decir, una ontologia
donde la naturaleza (objeto, materia) y la cultura (sujeto,
social) se ve en términos no dualistas, y donde la agencia
material se centra en parte en la naturaleza encarnada de

76 Michael T Turvey, “Affordances and Prospective Control: An Outline of the
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los seres humanos y en parte en las propiedades de los
materiales de la cultura material.””

Algo semejante ocurre cuando Hubert L. Dreyfus
(2007) argumenta que la accidn situada conlleva aspectos
fenomenoldgicos y corporeos no sometibles a la intencionalidad y
la representacion.

Cuando seguimos el consejo de un entrenador, por ejemplo,
nuestro comportamiento regresa a la mera competencia.
Solo después de mucha practica, y después de abandonar
el monitoreo y dejarnos involucrar nuevamente en nuestra
actividad, podemos recuperar nuestra experiencia. EL
afrontamiento experto resultante vuelve a ser directo e
irreflexivo, lo que considero que es lo mismo que ser no
conceptual y no mental.”®

Estas observaciones se pueden relacionar con la perspectiva
de Ingold que cuestiona la teoria de que un conjunto de
representaciones modeladas e inmutables consigan regir
ajustadamente la accidén llevada a cabo por el agente, asi como
definir aquellas caracteristicas fisicas de un objeto finalizado.

“Las propiedades de los materiales estdn directamente
implicadas en el proceso de generacién de formas.”””

De ahi que la accion situada estd abierta al contexto asi como a las
affordances que este proyecta, generando una sinergia dinamica que
desencadena en propiedades emergentes que podrian no haber sido
representadas con anterioridad ni intencionalidad.

“Se podria decir que la forma se desarrolla dentro de una
especie de campo de fuerza, en el que el tejedor se ve envuelto en

77 Michael David Kirchhoff, “Material agency: a framework for ascribing agency
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un didlogo reciproco y bastante musculoso con el material.”®°

Es por esto que el bucle de relacion reciproca de sujeto y objeto
esta en todo momento retroalimentandose y adaptandose a la
influencia del contexto situado existente.

“En resumen, las formas de ambos organismos y artefactos
parecen estar significativamente subdeterminadas por sus planos
subyacentes.” ¢

Esto parece confirmar que tanto el proceso productivo, como
el crecimiento de un organismo son sistemas con capacidad para
generar interacciones y transformaciones de caracter autopoiético.

“Podriamos describir ese crecimiento como un proceso de
autopoiesis, es decir, la autotransformacion a lo largo del tiempo del
sistema de relaciones dentro del cual surge un organismo o artefacto.”®?

Y en tanto que proceso autopoiético, ninguna de las partes
implicadas tiene propiedades sustanciales previas, sino que brotan
como consecuencia de la interaccion entre ambas “La intencionalidad
y la funcionalidad, entonces, no son propiedades preexistentes del
usuario y el util, sino que son inmanentes a la propia actividad, en la
sinergia gestual del ser humano, herramienta y materia prima.” ® y
en tanto que el surgimiento se produce en base a la relacion seria
mas adecuado denominarlo Simpoiesis, alineando este concepto
con el desarrollado por Donna Haraway basado en la teoria de Lynn
Margulis que se expondra mas adelante.

De tal manera que mientras se produce la accion interrelacional
el sujeto percibird y sentira los posibles cambios que se estén
produciendo, para lo cual es estrictcamente necesaro atender a
dichos posibles cambios, prestando especial atencion y cuidado a las
affordances proyectadas.
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“Criticamente, esto implica que cualquier cosa que los
practicantes hagan a las cosas se basa en una participacion atenta
y perceptiva con ellos, o en otras palabras, que observan y sienten
mientras trabajan.” ®

En el caso de profesionales, la relacion con los materiales
requiere intrinsecamente de un compromiso atento, mas alla de un
ingenuo aclopamiento mecdnico y por ende, la actividad cualificada
comporta su propia intencionalidad mas alla de cualquier plan
previo que deba implementarse.®

Poniendo como ejemplo una profesiéon manual de produccion
de objetos como un alfarero, herrero,..., la transmisién de
conocimiento que se realiza hacia un aprendiz, no es estrictamente
un cuerpo de representaciones o informacion, sino que se invita
al aprendiz a realizar series de ensayos practicos en los que
poder adquirir las ‘sensaciones’ de las cosas y asi poder adecuar
sus propias interacciones con la finalidad de conseguir la fluidez
ritmica necesaria de un profesional. Es asi como la introduccién
en el contexto provoca el surgimiento de oportunidades para la
percepcidn y la accidon que generan la estructura base necesaria
para hacer uso de esas oportunidades posteriormente. °A este
proceso de enseflanza-aprendizaje lo denominaremos educacion a
través del cuidado.

Avanzando en el razonamiento, se muestra ahora la posicion
que considero mas ontolégicamente comprometida con la agencia
al extenderla a topo tipo de ente. En ‘At the Potter’'s Wheel:

An Argument for Material Agency’ (2008), Malafouris expone

su concepcion de agencia como una propiedad emergente que
florece en la relacion material de lo humano y lo no humano y por
consiguiente no puede separarse lo humano y lo no humano.

84 Ibid, 368
85 Ibid, 369
86 Ibid., 368-369



si bien la agencia y la intencionalidad pueden no ser
propiedades de las cosas, tampoco son propiedades de los
humanos: son las propiedades del compromiso material, es
decir, de la zona gris donde se fusionan el cerebro, el cuerpo y
la cultura.?’

De tal manera, da una visidon no antropocéntrica de la historia
social centrada en la accién en tanto que estado de las cosas hibrido.

“No podemos cerrar la brecha cartesiana entre las personas y
las cosas sin estar dispuestos a compartir una parte sustancial de
nuestra eficacia humana como agente con los medios de mediacion
que hicieron posible el ejercicio de tal eficacia en primer lugar.”®®

Malafouris en su ejemplo del alfarero, donde argumenta que
el artesano mantiene una relacion retroalimentada entre la accion
mediante sus movimientos (motricidad fina) y la percepcion sin
apenas necesitar de procesamiento o almacenamiento interno.

“Es este flujo el que permite que la mano del alfarero, [...}
navegue sobre la superficie de la arcilla con una minima necesidad
de almacenamiento y procesamiento interno.”®”

La intencionalidad, para Malafouris como a Ingold es una
propiedad emergente que brota de la relacion contextual entre
objetos y cuerpos, manteniendo en todo caso una relacion entre
iguales, donde el cuerpo se adapta a las affordances de los
materiales en un ensamblaje dimamico.

“En lo que respecta a la agencia, [..] es que este baile es entre
companieros iguales.” 7°

87 Lambros Malafouris, At the potter’s wheel: An argument for material agency.
In Material agency. (Springer, New York, 2008),19-36 22
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En esta relacion contextual del alfarero, material y torno, dichos
componentes distribuidos modelan el campo de actuacion y dan
forma dentro de sus propios limites a las intenciones del alfarero,
donde el torno “da forma al campo de accion y comparte y guia
nuestra voluntad e intenciones.” '

Lo que evidencia que al ejecutar las funciones y movimientos
que le son propios al agente, los recursos fisicos estan
completamente integrados formando un sistema autoregulable y
por consiguiente requiere de un analisis simétrico.

Los recursos fisicos estan totalmente integrados en el
funcionamiento y el movimiento del agente. Claramente,
ahora es el sistema, el compuesto fenomenoldgico del
cerebro, el cuerpo y los recursos que articula los limites de
este conjunto inteligente de resolucion de problemas.”

Malafouris en consecuencia sostiene que la agencia esta
inherentemente ligada al contexto fisico situado y este esta
definido por elementos causales,

“Cualquier sentido que tenga o no tenga el alfarero para responder
la pregunta sigue siendo ‘quién’ o ‘qué’ estd causando el acto” 7

en contraste con las posiciones representacionales que articulan
la agencia en tanto que capacidad intrinseca del ser humano.

“Tratar la agencia como la propiedad atemporal natural de los
seres humanos es despojar a la nocidn de agencia de cualquier
valor analitico y significado.” **

De las palabras de Malafouris podemos concluir que la
materialidad tiene derecho a agencia en tanto que es participe
en los procesos cognitivos con relevancia causal, basandose

91 Ibid, 28
92 Ibid, 32
93 Ibid, 23
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en presentaciones y no en representaciones, dado que brota
gradualmente de la accidn causal de la materialidad.

Dicho de otra manera los objetos no son conglomerados de
funciones, forma, materiales y usabilidad, son creadores de
historias e instauradores de sentido.

“Como los conceptos, también organizadores de lo real y lo
posible, los artefactos dibujan trayectorias en la existencia humana
gue solamente pueden comprenderse en la historia.””®

De tal manera, estas complejas redes miceliales de objetos en
las que se conforman unos con otros posibilitan la colaboracion en
la creacion de la accion humana. Los objetos son pues, generadores
de condiciones de posibilidad que originan renovacion en el
usuario y en el productor.

“Los artefactos no son mediadores neutros entre la
representacion y la realidad, como si fuesen mensajeros de la
agencia. Los artefactos son mediaciones, tramas que tejen lo
imaginario, lo real y lo razonable. “*

Asi podemos aseverar que en las redes miceliales que
configuran los objetos estd intrincada la cultura y que sin ellos,
la cultura tal y como la conocemos no podria desarrollarse y
prosperar. Entendiendo asi que

Los artefactos no son medios o instrumentos de
representaciones antecedentes, sino medios o entornos sin los
que la cultura no puede crecer ni florecer. No hay religiones sin
artefactos: idolos, tétems, imagenes, mandamientos escritos en
piedra, ritos, vestiduras, mascaras, cilicios, reclinatorios, calices.

No hay educacion sin academias, pizarrones, bibliotecas,
lapiceros. No son instrumentos: son estructuradores de

@25 Fernando Broncano, “Humanismo ciborg. A favor de unas nuevas
humanidades mas alla de los limites disciplinares.” Revista Educacion y
Pedagogia 62 (2012): 103-116.108
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posibilidades.|..] Asi como el cuerpo no es el instrumento ni el
esclavo de la mente, tampoco lo son los artefactos. */

Lo anterior no quiere decir, que sea la Unica manera de ver la
agencia, sino que hay que plantearse la condicion de posibilidad de
que existan tipologias de agencia que no requieran volicion, estado
mental representativo e intencionalidad.

A diferencia del representacionalismo, que nos situa por
encima o fuera del mundo sobre el que supuestamente

solo reflexionamos, una explicacion performativa insiste en
entender el pensamiento, la observacién y la teorizaciéon como
practicas de compromiso con el mundo en el que tenemos
nuestro ser y como parte de éL][..]la performatividad se
entiende correctamente como una impugnacion de los habitos
mentales no examinados que otorgan al lenguaje y otras
formas de representacién mas poder del que merecen para
determinar nuestras ontologias.”™

Que hay acontecimientos que no se pueden explicar con firmeza
desde las perspectivas clasicas de la agencia y quiza requieran de
un tipo de analisis diferente, tal y como expresé Barad en Meeting
the Universe Halfway:

“Tal vez la intencionalidad podria entenderse mejor como
atribuible a una red compleja de agentes humanos y no humanos,
incluidos conjuntos histéricamente especificos de condiciones
materiales que exceden la nocién tradicional del individuo.”””

97 Ibid. 106

98 Karen Barad, Meeting the universe halfway: Quantum physics and the
entanglement of matter and meaning. (Duke University Press. 2007), 133
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XI. Estudio de caso

Tal y como se afirmo con anterioridad los objetos son
mediadores en las experiencias, relaciones y la existencia en el
mundo de los seres humanos. En consecuencia la accién relacional
llevada a cabo con los objetos colabora de nuestra percepcion y
dan sentido al mundo y al mismo tiempo nos ayudan en la accion
y relacion con el mundo. Con esto no se quiere decir que objeto y
sujeto sean dos entidades invariables que juntas determinen una
relacion, sino que por el contrario son entidades que emergen y
florecen de dicha relacion.

Tampoco se quiere decir que dicha capacidad mediadora de los
objetos sea una caracteristica inherente del objeto en si, sino que
precisan de la relacion humano-objeto para que se pueda producir.
A su vez, los objetos no pueden escindirse de los contextos en
los que se dan las relaciones, de manera que un objeto puede
desplegar dispares identidades en diferentes contextos.

Como vemos, los objetos existentes en el entorno humano
influyen sobre las acciones y los objetivos humanos por su
mediacion. Por consiguiente, es por medio de la interaccion con
los objetos que los humanos estan expuestos a una relacion
diversificada en funcion de su entorno fisico, social y cultural,
quedando diferenciada de la relacién que tendrian con dicho
entorno en el supuesto de no existir dichos objetos, o estos
fueran diferentes. Estas mediaciones pueden ser conscientes o
inconscientes, pero en todo caso colaboran en la modulacion de las
experiencias y comportamientos mas alla de la funcién simple para
que fueron creados.

Como resultado, los objetos de manera inconsciente dirigen gran
parte del comportamiento humano diario, el humano simplemente actua,
sin apenas decidir cdmo comportarse, desencadenando asi problemas
sociales que se derivan de intereses individuales subyugados por los
objetos y quienes participan de sus disefios y desarrollos.

Es probable que en muchos casos cuando se disefia un objeto
destinado a consumidores conscientes o inconscientes, se piense



que es para algo positivo, para ‘hacer el bien’ solucionando
problemas materiales o generando objetos hermosos, pero es
evidente que no siempre los efectos son los deseados.

De igual modo hay ocasiones en las que directamente se disefia
conociendo que los efectos no seran positivos, o al menos no para
todos y todas, como por ejemplo el disefio de armas balisticas o
quiza no tan evidentes, como el caso de los pasos elevados de Long
Istand, Nueva York, que nos mostré Langdon Winner en 1980. En el
caso que nos presentd muestra la construccion de multitud de pasos
elevados con una altura de paso de 3 metros, deriberadamente
estudiada para restingir el acceso a las vias a vehiculos con una
altura superior. Y no es que se quisiera impedir el paso de vehiculos
de transporte de mercancias sino a vehiculos de transporte publico
de pasajeros que tenian una altura de 4 metros.

Esto acarreaba que el acceso a Jones Beach quedara restringido
para aquellos estratos sociales de bajo nivel adquisitivo que
dependian del transporte publico, principalmente afroamericanos,
permitiendo el acceso exclusivamente a aquellos que disponian de
un automovil particular en propiedad o a aquellos que se podian
permitir asumir los elevados costes de un servicio de transporte
individualizado. De tal modo que dichas construcciones tenian una
clara intencionalidad y sesgo racista, que los afroamericanos no
asistieran a dichas playas.

Ejemplificdndolo con acciones cotidianas, se toma el momento
de nacimiento un ser humano. En el primer instante en el que nace
un ser humano tiene contacto con objetos, incluso con anterioridad
a tener contacto con otro ser humano. Por este motivo se asume
ese instante como el momento en el que se inicia nuestra relacion
de sumision inconsciente con los objetos, por una imposicién en
este caso, principalmente basada en el concepto de seguridad,
que se reiterara en innumerables ocasiones. Recién sale del utero
materno, el humano es recogido con las manos enfundadas en
guantes de latex o nitrilo y envuelto en objetos textiles que lo dan
abrigo. Tras estar en contacto durante un periodo de tiempo con la
madre, es depositado en un habitaculo denominado ‘cuna’ y cuya
mision principal es evitar posibles accidentes por movimientos



voluntarios o involuntarios que puedan provocar caidas y sus
consiguientes dafios fisicos.

Dicho objeto acompafara durante un largo periodo de tiempo
al humano y generalmente esta formada por bordes altos o
barandillas laterales. Dicho de otra manera, una celda, una jaula,
una carcel, que restringe e imposibilita que el humano pueda
realizar movimientos no deseados para los humanos que se
encargan de su cuidado.

Cuando se disefia una cuna se puede pensar que es adecuado
para evitar posibles accidentes, pero quiza no se esté pensando
cdmo modifica la percepcion del mundo por su mediacion a través
de unos barrotes. Inaugurando asi la basta lista de represiones del
deseo y carencia que se afrontara en su futuro. Podemos continuar
con descripciones similares, como la sillita porta bebes y como
estas sujetan con unas ligaduras para restringir el movimiento;
los arneses con correa para pasear o como incluso dentro del
sistema sanitario existe un protocolo de actuacion que se denomina
‘contencion mecanica’ y que también utiliza ligaduras para
restringir los movimientos de las manos, brazos, piernas y térax
con el fin de inmovilizar a un humano con unas finalidades difusas.

1. Caso: Contencion mecanica

Tal y como se ha comentado en el caso de los pasos elevados,
la intencionalidad en el disefio es de extrema relevancia y puede
generar respuestas positivas o negativas. Pero no siempre las
respuestas negativas tienen por qué ser intencionadas, veamos el
caso de la contencién mecanica.

El siguiente recorrido sirve para exponer qué es la contencion
mecanica, qué objetos son necesarios para su implementacion,
se especifican los criterios clinicos que confirman su adecuacion
y justificacion asi como los criterios de no utilizacion y se da
continuidad con un recorrido por diversos casos documentados.



¢ Qué es la contencién mecanica?

La comision deontoldgica del Colegio Oficial de Enfermeria
de Barcelona (COIB) en su documento “Consideraciones ante las
contenciones fisicas y/o mecanicas: aspectos éticos y legales”,
define, al igual que la Joint Commission on Accreditation of Health
care Organizations (1996), la contencidn fisica y/o mecanica como:

la utilizacidn de un dispositivo fisico y/o mecdnico para
restringir los movimientos de una parte del cuerpo, o su
totalidad, a fin de prevenir aquellas actividades fisicas que
pueden poner en situacion de riesgo en peligro de lesion a la
persona enferma u otras personas de su entorno'*’

Los criterios clinicos que confirman su adecuacion y que
justifican su aplicacién son: para garantizar la sequridad del
propio paciente o de otras personas cuando hay riesgo o estado de
autoagresividad, heteroagresividad, agitacion psicomotriz, estado
confusional agudo. También cuando la persona voluntariamente lo
solicita o cuando es una fase de un programa de modificacion de
conducta (PROTOCOLO extremadura). En otras ocasiones, se alega
que es para prevenir caidas y/o la interrupcion de un tratamiento
endovenoso por desconexion de sistemas de soporte como vias
endovenosas, sondas o sistemas de soporte vital.

Pero existen una serie de contraindicaciones especificas que
definen las situaciones en las que no se debe contener, y son:
que se autorice como castigo, como demostracién de fuerza y/o
por conveniencia del propio personal sanitario (amparado en la
falta de personal). Acciones que directamente alejan la CM de un
posible marco terapéutico y se situan en el marco de la tortura. Y
no se puede obviar, los riesgos y complicaciones, atribuidos al uso
de la CM que van desde complicaciones fisicas:

¢ Compresion y lesion de los plexos nerviosos.

¢ Edemas. Hematomas.

100 Comisién Deontoldgica. Collegi Oficial d'Infermeria de Barcelona (COIB).
Consideraciones delante de las contenciones fisicas y,/0 mecanicas: aspectos
éticos y legales. Barcelona, 2006. 1
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Alteracion de la integridad cutanea.
Laceraciones. Infecciones multiples.
Tromboembolismo.

Lesiones isquémicas provocadas por la obstaculizacién de la
circulacion sanguinea.

Fracturas y luxaciones (al forzar la inmovilizacién).
Dolor.

Incontinencia urinaria/fecal.

Estrefiimiento.

Deshidratacion.

Broncoaspiracion.

Dificultad respiratoria por una banda abdominal muy apretada.

Hasta complicaciones funcionales:

<
<
<
<
<
<

Empeoramiento del deterioro cognitivo

Aumento del estado de confusion

Pérdida de capacida funcional, fuerza y tono muscular
Disminucién de masa dsea

Alteracién del equilibrio y de la marcha (caidas)

Alteracion de capacidad propioceptiva y aumento de morbili-
dad y de la agitacion).

Y por lo tanto, también con complicaciones psicosociales:

<
<
<
<
<
<

<

<

Aislamiento

Depresion

Dependencia fisica y emocional
Empeoramiento del deterioro cognitivo
Aumento del estado de confusion

Limitacidon de autonomia y posible aparicion de pérdida de
dignidad y autoestima

Riesgo de efecto deshumanizador con impacto en todo el pro-
ceso de asistencia

Estrés psiquico



¢ Delirium
¢ Miedo

¢ Sentimientos de desolacion y humillacion. (...).

Algunos estudios concluyen, que el uso de CM tiene
consecuencias irreparables, que aumenta el riesgo de muerte y
la mortalidad por asfixia, estrangulamiento o paro cardiaco.'?"'%?
Y puede provocar la muerte subita tras un prolongado periodo
de agitacion y forcejeo de las sujeciones, ahorcamiento por
deslizamiento debido a una banda abdominal floja y asfixia al
enredarse con la sujecion.

El/los objeto/s que se utilizan para contener, mucho tiene que
ver. En los protocolos de las instituciones sanitarias se describe
el material necesario para realizar una correcta contencion de la
siguiente manera: (PROTOCOLO Extremadura. INAD). Se debe
utilizar siempre material de sujecion de tipo estandarizado y
homologado que impida ejercer una excesiva presion en las
extremidades, que sea confortable, de ajuste rapido y con facil
acceso a los puntos de fijacion. Un equipo completo de contencidn
mecanica (con independencia de que la inmovilizacién sea total o
parcial) estad compuesto por:

Recursos materiales:

Habitacion individual de contencion.

Cama hospitalaria, preferiblemente con fijacion en el suelo.
Cintas cruzadas para térax.

Cinturones estrechos para fijar las contenciones a la cama.
Botones magnéticos de fijacion en numero suficiente.

Llave magnética (iman para anclajes).

L e R SR * R R R

Cintas para miembros superiores e inferiores

101 Valerie T. Cotter, “Restraint free care in older adults with dementia.” The Keio
journal of medicine 54,n°2 (2005): 80-84.

102 Nahed Attia Kandeel y Amal Kadry Attia. “Physical restraints practice in adult
intensive care units in Egypt.” Nursing & health sciences 15,1 (2013): 79-85.
doi: 10.1111/nhs.12000. PMID: 23302019.



Cinturdn estrecho para la zona de pies.

2 mufequeras para extremidades superiores.

<

o

¢ 2 tobilleras para extremidades inferiores.

¢ Cinturdén ancho abdominal y cintas antivuelco
o

Armilla con o sin fijacion perianal.

Desde una perspectiva internacional, la OMS pone de manifiesto
gue son ‘métodos extraordinarios con finalidad terapéutica, que,
segun todas las declaraciones sobre los derechos humanos, sélo
resultaran tolerables ante aquellas situaciones de emergencia que
comporten una amenaza urgente o inmediata para la vida y/o



integridad fisica del propio paciente o de terceros, y que no puedan
conjurarse por otros medios terapéuticos’.

De lo que se desprende que primero se deberian aplicar
intervenciones alternativas y eficaces, orientadas a detectar
precozmente y tratar la agitacion psicomotriz y la agresividad.
Para ello se pueden tomar medidas ambientales, conductuales,
contencion verbal e incluso farmacolégica. Es decir, la CM tiene
que ser la ultima opcidn y unico medio para evitar dafo al paciente
o terceros, no se debe prolongar mas alla de lo estrictamente
necesario, y siempre teniendo en cuenta, que la intervencién no
debe provocar un dafio mayor al que se procura evitar'*'%4 ya
que esta practica, no estd libre de riesgos fisicos ni psicoldgicos, ni
de complicaciones potenciales relacionadas con la funcionalidad,
morbilidad psicosocial y mortalidad (PROTOCOLO INAD) como se
ha mencionado anteriormente.

La CM vulnera derechos humanos fundamentales que contemplan
las principales declaraciones y convenios internacionales.'0>°¢
Viola el derecho a la libertad y la seguridad, a la salud, a la
capacidad juridica, a estar libre de violencia y abuso, a estar libre
de torturas y tratos o castigos crueles, inhumanos y degradantes,
a la integridad de la persona y al derecho de privacidad. Derechos
que estan protegidos por la Declaracion Universal de Derechos
Humanos, el Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos, el
Pacto Internacional de Derechos Econédmicos, Sociales y Culturales

103 (GPC) Guia de Préctica Clinica sobre la Atencion Integral a las Personas con
Enfermedad de Alzheimer y otras Demencias. Guia de Practica Clinica en el
SNS Ministerio de Sanidad, Politica Social e Igualdad. Edita: Ministerio de
Ciencia e Innovacion NIPO: en tramitacion. (2011): 333.

104 Melvyn Freeman y Soumitra Pathare. Manual de Recursos de la OMS sobre
Salud Mental: Derechos Humanos y Legislacion. Si a la atencion, no a la
exclusion. Departamento de Salud Mental y Toxicomanias. Organizacién
Mundial de la Salud. Ginebra, Suiza, 2006.73 ISBN 92 4 3562827.

105 SINDIC. Informe Anual del Mecanismo Catalan para a la Prevencion de la
Tortura. EL defensor de les persones. Sindic de Greuges de Catalunya. 2018

106 Angel Alfredo Martinez Ques y Juan Gémez Salgado. “Uso y abuso de las
contenciones y sujeciones mecanicas.” Etica de los cuidados: Humanizacion en
salud 10, (2017): 1.



la Convencion de la ONU contra la Tortura y Otros Tratos o Penas
Crueles, Inhumanos o Degradantes, la Convencién de las Naciones
Unidas sobre los Derechos del Nifio (CRC), la Convencién de las
Naciones Unidas sobre la eliminacion de todas las formas de
discriminacién contra la mujer y la Convencion de las Naciones
Unidas sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad (CRPD).
Por lo que la WHO (2019), ha elaborado el documento “Estrategias
para poner fin al aislamiento y la restriccion: Capacitacion
especializada en derechos de calidad” y pide que se tomen todas
aquellas medidas posibles para garantizar la dignidad y los
derechos de las personas.

Al igual que el Relator Especial de las Naciones Unidas sobre
la Tortura (The United Nations Special Rapporteur on Torture)
gue insta a “una prohibicion absoluta de las restricciones y el
aislamiento (...) constituye un trato cruel, inhumano y degradante”,
y el Mecanismo Cataldn por la Prevencién de la Tortura (MCPT)
que estd estudiando su practica en Cataluia.

Otros movimientos a nivel nacional abogan también por su
eliminacién, como la Confederacion Espariola de Organizaciones
de Mayores (CEOMA) con su programa “Desatar al Anciano y al
Enfermo de Alzheimer”, la asociacion Dignitas Vitae con el Programa
‘No Sujetes’, la fundacion Cuidados dignos con el Modelo de Cuidado
‘Libera-Care’. O desde el movimiento self- advocacy, perspectiva de
las nuevas corrientes de empoderamiento de los pacientes con un
enfoque en la defensa de los derechos humanos'®”'%¢

107 Antonio José Victoria Mufioz, “La contencion fisica o mecanica a la luz de los
derechos garantizados en la convencion de Nueva York y de la dignidad del
paciente.” En Nuevos Horizontes en el Derecho de la Discapacidad: hacia un
Derecho Inclusivo. Aranzadi Thomson Reuters (2018): 551-559.

108 Angel Alfredo Martinez Ques y Juan Gémez Salgado. “Uso y abuso de las
contenciones y sujeciones mecanicas.” Etica de los cuidados: Humanizacion en
salud, 10, n*19 (2017): 1.



Es por lo tanto una practica antagdnica con los valores de
cuidado y pernicioso para las relaciones terapéuticas'’” “desde
el punto de vista de la responsabilidad profesional, evitar la CM
deberia ser mandatorio con el objetivo de proporcionar un ‘buen
cuidado’ que ponga al mismo nivel el cuidado fisico y el cuidado
psicolégico, emocional y ético (...)".""°

La CM dafia la dignidad del paciente y su autoestima'’, y algunas
personas que la sufrieron, verbalizan haberse sentido humillados
y angustiados tras sufrir una practica deshumanizadora, irracional
y nada ética."* Aun asi, su practica sigue siendo una opcién, y en
lugar de unir esfuerzos para su eliminacion, se ha normalizado'
amparada en principios internacionales, como el Principio 11.1. de
Naciones Unidas

No se sometera a ningun paciente a restricciones fisicas, o
solo cuando sea el Unico medio disponible para impedir dafio
inmediato o inminente al paciente o a terceros. Estas practicas
no se prolongaran mas del periodo estrictamente necesario
para alcanzar este proposito.'™

109 Ana Moreno Pérez y Alberto Fernandez Liria. “La contencién mecanica
como acontecimiento centinela: propuesta para avanzar hacia su
eliminacion.” Boletin la Asociacion Madrilefia de Salud Mental 46, (2020).
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Su normalizacion se materializa al protocolizar la contencidn
en las instituciones, mediante documentos para profesionales
sanitarios, que determinan las condiciones excepcionales en las
que se autoriza la practica y sirven de guia determinando cémo
y cuando se debe realizar la CM,"® normalizando la practica. Un
ejemplo de estos documentos son los protocolos (anexo), que son
normas internas que se redactan en las instituciones sanitarias y
particulares de cada una de ellas, en funcidn de los recursos de los
que dispone. Aunque el Parlamento de Catalufia, con la resolucion
314 /Xl del 13 de octubre de 2016, solicita realizar un protocolo
obligatorio y comun para todas las instituciones sanitarias de
Catalufia (publicas, privadas y concertadas) que se “regulen y se
establezcan la justificacion, las normas, los materiales homologados,
el procedimiento y la evaluacion posterior que hay que seguir en los
casos de contencidon mecanica o inmovilizacion de paciente”®

Por otro lado, las Guias de Préctica Clinica (GPC) también
normalizan la intervencidn, ya que proponen una serie de
recomendaciones (no de obligado cumplimiento) basadas en
evidencia cientifica, que ayudan a la toma de decisiones en el
contexto clinico. Estos documentos, tienen en comun y ponen de
manifiesto que la decision de realizar la CM viene determinada por
prescripcion médica y con el consentimiento familiar/tutor/a legal,
aunque algunos estudios concluyen, que es mayoritariamente
el equipo de enfermeria quienes lo deciden'”""® y ademas
consideran necesario utilizar la CM en su practica diaria, afirmacién
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manifestada en un estudio de un total de 785 enfermeras, de las
cuales, el 83,7% tenia poca o ninguna formacion y el 29,2% habia
leido 3 0 mas documentos sobre el uso de la inmovilizacién."”

Son pocos los datos epidemioldgicos significativos que
cuantifiquen la prevalencia o incidencia de efectos adversos
responsables del directo uso de esta practica coercitiva. Al igual
que son escasos los ensayos clinicos aleatorizados o estudios que
evaluen la efectividad real de las CM sobre los resultados clinicos
de los pacientes'*®"?! por lo que se considera paraddjico, que se
identifique como una medida terapéutica'”? y como una practica
terapéutica inevitable y excepcional'?®, cuando es una intervencion
coercitiva y no esta exenta de controversia por las consecuencias
juridicas, éticas, fisicas y sociales que conlleva. Algunos estudios, si
cuestionan que esta practica sea segura para el paciente y ponen
de manifiesto que es la causante de lesiones directas tanto fisicas
(fractura de brazo, heridas toracicas, Ulcera por presién, caidas,
edemas, hematoma), como psicoldgicas (ira, agitacion, miedo,
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(2014): 322-330.

120 Elia Sailas, y Mark Fenton. “Seclusion and restraint for people with serious
mental illnesses.” Cochrane Database of Systematic Reviews 2, (2000).

121 John Devlin, et al,, “Clinical practice guidelines for the prevention and
management of pain, agitation/sedation, delirium, immobility, and sleep
disruption in adult patients in the ICU.” Critical care medicine 46 n°9, (2018):
825-73.

122 Antonio José Victoria Muiioz, “La contencidn fisica o mecanica a la luz de los
derechos garantizados en la convencion de Nueva York y de la dignidad del
paciente.” En Nuevos Horizontes en el Derecho de la Discapacidad: hacia un
Derecho Inclusivo. Aranzadi Thomson Reuters (2018): 551-559.

123 Esperanza L Gémez Duran, et al, “Aspectos medicolegales de la contencion
fisica y farmacoldgica.” Medicina Cinica 142, (2014): 24-29.



depresién, trastorno de estrés postraumatico).'?412512¢127

Se hace evidente que es una practica conflictiva, que las
instituciones son poco trasparentes, que hay escasos registros
en las historias clinicas y que no se facilitan los pocos datos que
existen. Localizarlos se hace complicado, y los resultados de los
estudios realizados no se pueden extrapolar a la poblacion general
debido a variabilidad en la practica internacional (diferencias
de uso, de normativa legal, de niveles de practica clinica,
heterogeneidad de la muestra...)'”. Y los estudios que reportan
resultados lo hacen con unas tasas de prevalencia que fluctdan
de 0% (2 UCls en Turquia y 4 UClIs en el Reino Unido) a 100% en
diferentes paises.'”""?%1%

Algunos datos de los que se disponen son, por ejemplo, de
EE. UU. con una tasa de prevalencia media de 52,8 por 1000
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dias-paciente’*?. En Alemania, la prevalencia promedio fue del
11,8% en un estudio realizado en cuatro hospitales de cuidados
agudos™™® y hasta del 75% en salas médico-quirdrgicas en un
hospital universitario en Jamaica'. De los 13 millones de personas
que ingresan en una UCl anualmente en todo el mundo'™®, el
30% precisa ventilacion mecdnica®*"*" y el 75% de ellos, estan
sometidos a restricciones fisicas, minimo una vez durante su
ingreso’*®. Aun con este dato, las prevalencias en las Unidades de
Cuidados Intensivos (UCI) varian notablemente: 76% en Canada,
50% en Francia, 47,60% en Irdn, 14,36% en Noruega, 11% en
Alemania, hasta 7% en Australia.”*”

Un estudio observacional prospectivo realizado en 51 UCI
canadienses durante un periodo de dos semanas concluye, que 374
de 711 (53%) pacientes con ventilacién mecanica, son contenidos, al
menos, una vez durante el ingreso en ese servicio, pero el promedio
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es de 4.1 dias."”® Datos similares nos muestra otro estudio realizado
en 2019 en China, con una muestra de 386 pacientes de 16 UCl de
5 hospitales, donde la incidencia de uso de restriccion fisica fue del
59,07% en pacientes de sexo masculino, con ventilacion mecanica,
catéteres y/o sondas, y/o en estado de agitacién.”’

Otro estudio prospectivo en 34 UCI generales de 9 paises
europeos reporta, que la prevalencia de personas sujetas
fisicamente es del 33% de una muestra total de 669 pacientes.'*
En Espafia, hay un 39% de personas sometidas a inmovilizaciones,
siendo un dato significativamente superior, en relacion con otros
paises con condiciones socioecondémicas similares.'*

Un estudio descriptivo transversal multicéntrico realizado en
ocho hospitales de agudos espafoles, reportan que el 98% de
la muestra (508 profesionales de enfermeria y 347 TCAEs) de
52 unidades, habian utilizado restriccion fisica y el 82% opinaba
que su formacidn era insuficiente."** En concreto, en Catalufia
se realizé un estudio de prevalencia en un hospital con 300
camas, de hospitalizacién y 12 de UCl y semicriticos (SEMI). De
los 818 pacientes evaluados, 52 (6,4%) estaban contenidos en
diferentes unidades hospitalarias; en cuidados paliativos y cirugia
la contencidn es de cero o casi cero. EL dato de contencion mas
elevado se encuentra en la UCI/SEMI, un 36,4% frente a un 14,6%
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en unidades de psiquiatria. La edad promedio era de 70,7 afios y
de 32,7 afios en psiquiatria. Las condiciones clinicas para contener
fueron: por riesgo de caida (32,7%), por riesgo de desconexion

de soportes terapéuticos (32,7%), por agresividad (17,3%), “sin
agresividad” (11,5%), por ‘prevencion general’ (5,8%)."%°

Estudios que relacionen complicaciones potenciales relacionadas
con la mortalidad es, por ejemplo, un estudio retrospectivo que se
publico en 1992, que concluia que la CM era una practica evitable
y la responsable de 1 de cada 1.000 muertes en residencias de
ancianos. En ese estudio, analizaron 122 muertes originadas por
‘correas y chalecos’. EL 42% de los fallecidos estaban suspendidos
en sillas, y el 58% se encontraron en la cama. Las personas tenian
una edad promedio de 81 afios, el 78% eran mujeres y el 83% eran
residentes de geriatricos.'*

También en 1993, con otro estudio de serie de casos que evalud
los factores comunes y el patrén de muertes relacionadas con el
uso de restricciones fisicas, reporta 63 casos de muertes por asfixia
entre edades comprendidas de 26 semanas a 98 afios. EL 61% de las
muertes ocurrieron en geriatricos y 5/ casos ocurrieron mientras
que “las restricciones se aplicaron correctamente”.”*” Otros articulos
reportan casos clinicos de muertes de personas de edad avanzada
con patologias neuropsiquiatricas mientras estaban contenidos.
Como el estudio de Karger B (fotos 2008) “Muertes relacionadas
con dispositivos de sujecion médica: la asfixia un hallazgo comun”,
con 7 casos de muerte por asfixia mecanica por estrangulamiento,
compresion toracica y compresion de térax sin evidencia clara
de asfixia. Asi mismo, en una revision sistematica sobre “el dafio
fisico y la muerte en el contexto del uso de medidas coercitivas en
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psiquiatria”,'“® que evalué 67 estudios de calidad muy heterogénea,
reportd que la muerte fue el acontecimiento centinela que mas se
notificd: paro cardiaco por compresion toracica en 14 estudios, paro
cardiaco por estrangulamiento en 9 y por embolia pulmonar en
8.7 Otra revision sistematica de un total de 8 articulos realizada
por un equipo australiano, cuyo objetivo fue describir los factores
de riesgo de la mortalidad por el uso de la CM en geriatricos,
reporta 174 muertes en residentes, siendo la causa mas comun, la
muerte por asfixia mecanica.”"

La misma causa que expone otra investigacion retrospectiva
realizada en dos hospitales de Bélgica por el servicio de Medicina
Forense de UZ Leuven (1998 - 2018) y UZ Antwerpen (1999 -
2018), que describe 15 muertes por asfixia mecanica debido al
mal uso de barandillas de la cama o del cinturén abdominal.”' Las
mismas causas que manifiesta otro estudio de cohorte retrospectivo
realizado entre 2000 y 2013 en Australia, con 5 muer - tes de
residentes de geriatricos (edad media de 83 afios y todos con
dificulta - des de movilidad) cuyo motivo para realizar la CM fue la
prevencion de caidas.” Tal y como indican los estudios observados,
el uso de la CM es lesivo y degra - dante y en cualquier caso,
tenemos que pararnos a pensar cuan cerca esta - mos de la tortura y
los multiples efectos secundarios que pueden generar y por qué se
continua utilizando pese a los estudios realizados.
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Si mediante los objetos disefiados para la CM se media la
intencionalidad terapéutica, estamos obligados a cuestionar su
utilizacion asi como su disefio y redirigir los esfuerzos a proyectos
que beneficien terapéuticamente y no que peligre la integridad
fisica, emocional y social.

Tal y como se ha comentado con anterioridad, desde que el ser
humano nace esta rodeado de objetos, pero también inmerso en
una sociedad basada en la propiedad y por consiguiente, al mismo
tiempo que desarrollamos el deseo de poseer, surge la carencia.

Deleuze y Guattari en El anti-edipo remiten “al deseo en tanto
que principio inmanente”;”>* la génesis inmanente de la vida y que
en las sociedades occidentales actuales no se trata de eliminar sino
de domesticar.

“Desde el momento en que colocamos el deseo al lado de la
adquisicion, obtenemos una concepcién idealista (dialéctica, nihilista)
del deseo que, en primer lugar, lo determina como carencia, carencia
de objeto, carencia del objeto real.” ™

Tal y como estan disefiadas las sociedades actuales, la carencia
es igualmente disefiada, planeada y sistematizada y mantiene al
ser humano subyugado al objeto y su propiedad.

Se dice que la propiedad es seguridad y civilizacion, cuando
en realidad es el extrafiamiento del vinculo, como nexo
relacional, al sello de lo exclusivo. La propiedad como
objetualidad acumulada es el indicador fidedigno de la
explotacion social que, al enajenar la realidad de los otros,
reduce el mundo sensible de los explotados. La propiedad
privada restringe la materialidad social disponible.">

En cualquier caso la carencia nunca es primigenia, se genera
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socialmente durante la abundancia de la elaboracién de los deseos.
Por consiguiente, si el deseo es inmanente a la vida, la carencia

es afiadida posteriormente al reprimir los deseos. EL humano, al
socializarse desde la carencia y por extension del miedo a carecer
vive en un mar de sumisidn inconsciente de deseos insatisfechos.

Deleuze y Guattari ya expusieron que

La carencia es preparada, organizada, en la produccion social.
[.]Nunca es primera; la produccién nunca es organizada en
funcién de una escasez anterior, es la escasez la que se aloja, se
vacuoliza, se propaga segun la organizacion de una produccion
previa. Es el arte de una clase dominante, [..] organizar la
escasez, la carencia, en la abundancia de produccién.”

156 Félix Guattari y Deleuze, Gilles. EL Anti Edipo: capitalismo y esquizofrenia.
(Paidos Ibérica, 2004), 35
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XIl. Relaciones de poder

Dentro de este orden de ideas veamos como pasamos de sentir
el objeto basandonos en sensaciones a sentimientos anclados en
relaciones de poder.

Pasamos de sentirnos en comun a sentido comun, de la simbiosis
al parasitismo, donde el poder es pilar de la arquitectura relacional.

La palabra poder construye ambiguas asechanzas, pues permite
al menos tres sentidos distintos y en cuya confusion se originan
buena parte de los debates:

En primer lugar, ‘poder’ en ocasiones se identifica con autoridad.
La autoridad, a diferencia del poder, es una relaciéon asimétrica
‘libremente’ aceptada por la que algunos humanos ceden a otros una
capacidad de control, y lo hacen de forma consentida y confiada.

Lo intrinseco a una autoridad radica en que sus decisiones y
mandatos no son discutidos. Tal y como nos lo recuerda Hannah
Arendt, “Su caracteristica es el indiscutible reconocimiento por
aquellos a quienes se les pide obedecer; no precisa ni de la
coaccidén ni de la persuasion.”™’

En Lla reflexion sobre el poder como autoridad podemos
remontarnos a Aristoteles, para quien era una virtud
fundamentada en la comunidad. Existiendo corresponsabilidad
entre quien o quienes ejercen el poder y quienes se someten a
dicho poder. De donde se infiere una legitimidad sustentada en
un propodsito comun. Es por esto que quienes adquieren el poder
tienen la responsabilidad de asumir la orientacion de la conducta
del conjunto de la comunidad. Mas no se trata tan solo de que
alguien se haga cargo, sino que debe ser ejercido por alguien que
disponga de una virtud y capacidad superior al resto.

“Por eso, siempre que alguien que sea superior en virtud y
en capacidad para realizar las mejores acciones, a ése es noble

157 Hannah Arendt, Sobre la violencia. (Alianza editorial, 2006), 62.
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sequirle y justo obedecerle. Pero debe poseer no sélo virtud, sino
capacidad que le haga apto para la accion”.”*® Con una mirada mas
cercana, podemos ver esta concepcion en autores del S XX como
Hans-Georg Gadamer quien orienta dicho concepto en el mismo
sentido que expreso Aristoteles.

Para este fildsofo aleman, la autoridad hace referencia a la
capacidad que disponen ciertos seres humanos sustentada en la
virtud y en los actos virtuosos:

Autoridad no es la superioridad de un poder que reclama
obediencia ciega y prohibe pensar. La verdadera esencia

de la autoridad reside en no poder ser irracional, en ser

un imperativo de la razén, en presuponer en el otro un
conocimiento superior que rebasa el juicio propio. Obedecer
a la autoridad significa entender que el otro —también la
voz que resuena desde la tradicion y la autoridad— puede
percibir algo mejor que uno mismo."”’

Asi mismo, la autoridad para Gadamer es un atributo de
algunas personas, que no se basa en ultima instancia en un
acto de sumision y abdicacion de la razon, sino en un acto de
reconocimiento y conocimiento: se reconoce que la alteridad (la
autoridad) estd por encima de la mismidad en juicio y perspectiva,
dando como resultado que su juicio es preferente y tiene primacia
respecto al propio. Igualmente Gadamer'®® afiade que la autoridad
no se concede sino que se adquiere, y ha de ser adquirida si se
quiere apelar a ella.

En segundo lugar aquellas que observan que el poder es un
influjo inmediato en el comportamiento individual que tiende
a coaccionar e imponer una direccién concreta en la accién del
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individuo. Segun Montbrun,'®' a estos autores les une una vision de
las relaciones de poder caracterizada sentidos:

a) Es una relacion social o una relacion entre personas; el poder
es siempre un fenémeno relacional.

b) La relacion de poder es asimétrica, es decir hay una persona
que manda y otra que obedece; por tanto, la relacién tiene un
fuerte caracter unidireccional.

Dentro de esta perspectiva, Max Weber es uno de los
representantes mas conocidos. Para este pensador y sociélogo
aleman, el poder es cualquier oportunidad que surge en una
relacion social para que alguien imponga su voluntad frente a la
resistencia de otros.

“Poder significa la probabilidad de imponer la propia voluntad,
dentro de una relacion social, aun contra toda resistencia y
cualquiera que sea el fundamento de esa probabilidad.” '

Puede decirse que el poder es el estatus o situacidon que permite
imponer la voluntad a otros.

Con esta misma perspectiva se situa Carl J. Friedrich, quien
presenta el poder como una relacion interpersonal que se
manifiesta con la obediencia, es decir, con un comportamiento que
indica adecuadamente que A, B y C hacen lo que L desea.'®

De manera analoga el canadiense David Easton, quien concibe
el poder como una relacion en la cual una persona o grupo puede
determinar las acciones de otro, en forma tal que satisfaga los fines
del primero.'*
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En consonancia con lo anterior, el politélogo norteamericano
Robert A. Dahl define el poder como la capacidad de conseguir que
un actor haga algo que por si mismo no habria hecho.

“A tiene poder sobre B en la medida en que consigue que éste
haga algo que, de otro modo, no haria.”’®

Para finalizar esta misma perspectiva se menciona al fildsofo
analitico George Edward Moore que expresé:

“Poder es la capacidad de algunas personas para producir
efectos queridos y previstos en otras.”'°°

De manera genérica podemos observar que asignan poder
a individuos, que el poder es efectivo sobre otro individuo, por
consiguiente es ‘Poder sobre’. Poder soportado no en el libre
consentimiento reflexivo sino en la amenaza y el adoctrinamiento,
desencadenando asimetria en la percepcion de la realidad y sobre
todo asimetria en las relaciones humanas.

En tercer y ultimo lugar se expone la perspectiva que entiende
que el poder es una propiedad estructural de la sociedad o un
rasgo que nace del sistema.

‘emerge en un sistema”"®’

De manera semejante lo podemos ver en el sociélogo
estructuralista Nicos Poulantzas:

“Poder es la capacidad de una clase social para realizar sus
intereses objetivos especificos [...] el concepto de poder no puede
aplicarse a las relaciones interindividuales o a las relaciones cuya
constitucion se presenta independientemente de su lugar en el
proceso de produccion, por ejemplo, relaciones

165 Robert Dahl, “The Concept of Power.” Review of Behavioral Science 2, n°3
(1957):152.

166 Dennis Wrong, Power: Its Forms, Bases and Uses, (Oxford: Basil Blackwell,
1979), 2

167 Niklas Luhmann, Poder. (Barcelona: Anthropos, 1995), 9,11.
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de amistad, o relaciones de socios de una asociacion deportiva,
etc. Puede emplearse en este caso el concepto de potencia.”’*®

Hannah Arendt es un ejemplo destacado de este entendimiento
del poder. En contraste con Weber y sus seguidores, redefinio el
poder como “la capacidad humana no sélo de actuar sino de actuar
en concierto. EL poder no es nunca propiedad de un individuo;
pertenece al grupo y existe sélo mientras éste no se desintegra”

%% a lo que afnadié que “el poder brota dondequiera que la gente
se una y actue de concierto”.”? Asi pues, para ella el poder es pura
accion colectiva concertada, neutra sin contenido normativo, sin que
requiera de ningun principio de legitimacion, pues su legitimidad
consiste en la misma concrecién de esa accion colectiva: “deriva su
legitimidad de la reunidn inicial mas que de cualquier accidn que le
siga”"'; en consecuencia, tampoco precisa el poder de justificacion,
entendiendo ésta en funcién del logro de algun fin o propésito,
pues el poder carece de fines porque es “un fin en si”."”?

Acorde con esta perspectiva relativa a la pertenencia a un
sistema también se posiciona Buchheim quien lo expresa como

aquella capacidad para influir socialmente que alguien
adquiere porque aquello que él es, intenciona o hace

es condicionado positivamente por la actitud y el
comportamiento de los demas, entonces el sustrato del

poder consiste en una ecuacién de intereses: los demas lo
favorecen -expresa o involuntariamente en la medida en que
el -expresa o involuntariamente- les conviene. Y, viceversa,
puede decirse que el poder es justamente esta ecuacion de
intereses -vista y manejada bajo el aspecto de la capacidad de

168 Nicos Poutlanzas, Political Power and Social Classes. (London:Sheed and
Ward. 1973),104,127

169 Hannah Arendt, Sobre la violencia. (México D.F.: Editorial Joaquin Mortiz.
1970), 41

170 lbid, 48
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influir socialmenteque alguien obtiene a partir de esto.”?

En consonancia con lo anteriormente expuesto, para Julien
Freund el poder es el mando estructurado socialmente, dividido
en funciones jerarquicas y llevado por una o varias capas sociales
variables segun los regimenes. Con el mando politico ocurre como
con cualquier tipo de mando: consiste en la relacion jerarquica
que se establece en el seno de un grupo por la potencia que una
voluntad particular ejerce sobre las otras voluntades particulares,
modelando asi la cohesién del grupo.”

Sin lugar a duda, el autor de esta tradicion que mas ha influido
en el pensamiento contemporaneo es Michel Foucault. Dentro de
ella representa un corte epistemoldgico y define las relaciones de
poder como una

las relaciones de poder no estan en posicién de exterioridad
respecto de otros tipos de relaciones (procesos econémicos,
relaciones de conocimiento, relaciones sexuales), sino

gue son inmanentes; constituyen los efectos inmediatos

de las particiones, desigualdades y desequilibrios que se
producen, y, reciprocamente, son las condiciones internas
de tales diferenciaciones; las relaciones de poder no se
hallan en posicion de superestructura, con un simple papel
de prohibicion o reconduccion; desempenan, alli en donde
actuan, un papel directamente productor.'””

Desde esta perspectiva el poder no se emplea como una
obligacién o una prohibicién a quienes no lo tienen. La principal
relevancia esta en apercibirse de que el poder los invade, pasa por
ellos y a través de ellos. Por tanto, en lugar de preocuparse de qué
es el poder, centra la relevancia en indagar como se ejerce el poder,
mediante qué tecnologias, mediante qué procedimientos, asi como

173 Hans Buchheim, Politica y poder. (Barcelona: Editorial Alfa. 1985), 11

174 Julien Freund, La esencia de lo politico. (Madrid: Centro de Estudios Politicos
y Constitucionales. 2018).

175 Michael Foucault, Historia de la sexualidad | Traduccion de Ulises Guifiazu. 3°
ed. (México, Siglo Veintiuno, 1987), 114.
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qué consecuencias y efectos se derivan de ello.

Deribado de esta puntualizacion se centré en precisar en la
medida de lo posible los rasgos definitorios de las practicas del
poder, subrayando siempre, que el poder no es en modo alguno
accion directa o inmediata sobre los otros. Como para otros autores,
esa accion es la violencia, que no es lo mismo que el poder. La
primera se ejerce sobre las cosas o sobre los cuerpos para destruir
o someter; el poder, en cambio, supone el reconocimiento de la
otredad, como alguien que actua o que es capaz de actuar.

Foucault sintetiza esto diciendo que ejercer el poder es sobre
todo ‘conducir conductas’, es decir, ampliar o restringir el campo
de accion de los otros, a quienes se reconoce como actuantes y
responsables: como capaces de actuar y, sobre todo, de responder.

Un ejemplo de aplicacién empirica de su concepcion del poder es
el sistema penitenciario moderno. En Vigilar y castigar, publicada
por primera vez en 1975, Foucault muestra cémo, desde la Edad
Media, el suplicio era un riguroso modelo de demostracion penal
cuyo objetivo era el de manifestar la verdad que se habia obtenido
gracias al resto del proceso penal. El culpable pregonaba su propia
condena mediante el escarnio publico (paseo por las calles, cartel,
lectura de la sentencia en los cruces..). Ademas, el suplicio también
consistia en un ritual politico, ya que el crimen suponia sobre todo
un ataque al soberano, que era aquel del que emanaba la ley. Por
tanto, la pena no solo debia reparar el dafio que se habia cometido,
sino que suponia también una venganza a la ofensa que se habia
hecho al soberano.””®

A partir de la segunda mitad del siglo XVIIl, aparecen numerosas
protestas en contra de los suplicios, que son considerados
vergonzosos Yy peligrosos. Estas criticas se presentan desde una
perspectiva humanitaria; sin embargo, segun Foucault, estas
criticas esconden algo mas profundo: la busqueda de una nueva
‘economia del castigo’. EL aumento del nivel de vida durante el
siglo XVIIl supone una disminucion de los crimenes de sangre y

176 Michael Foucault, Vigilar y castigar. (Buenos Aires: Siglo XXl editores, 2001).
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un aumento de los delitos contra la propiedad. En este contexto,
la burguesia emergente siente la necesidad de un ejercicio de la
justicia mas escrupuloso, que castigue la multitud de pequefios
delitos que quedaban impunes. Para ellos, el suplicio resulta
totalmente desproporcionado. Por tanto, los reformadores pedian
castigar con una severidad atenuada, pero para castigar con mas
universalidad y necesidad.””

De esta manera se desarrolla y consolida un nuevo dispositivo
disciplinario, cuya expresion mas acabada es el pandptico
concebido por Jeremy Bentham: en ellas un solo guardia puede
vigilar a muchos prisioneros mientras el guardia se mantiene
oculto y no puede ser visto, lo que aflade un componente de
represion psicoldgica deribada de constante percepcion de estar
vigilado y la consiguiente ausencia de privacidad.

‘El pandptico’, de Jeremy Bentham

177 Ibid.
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ELl misero calabozo del Antiguo Régimen se reemplazé por la
prision moderna. A través de estos dispositivos de vigilancia, el
Estado ejercita de otro modo sus sistemas de control de poder y
conocimiento. Para Foucault, estos conceptos estan tan intimamente
ligados que con frecuencia habla de ‘poder-conocimiento’ o
‘saber-poder’. Sugiere que la sociedad moderna tiene como
caracteristica estructural operar como un tipo de prision continua
o, si se quiere, como un sistema disciplinario complejo, en la que
se incluyen las carceles de maxima seguridad, el trabajo social,
policia, educadores, etc. Todo esta conectado mediante la vigilancia,
deliberada o no, de unos seres humanos sobre otros, en busca de
una normalizacién generalizada.””®

Ahora bien jcual es el pilar del poder entendido desde esta
perspectiva? Foucault lo situa en la congruencia entre poder, saber
y verdad.”” Esto resulta contraintuitivo en la cultura occidental,
pues se tienden a separar las esferas del saber y del poder.
Foucault apunta que la filosofia occidental platonista provoca
una ruptura entre el saber y el poder. Tras esta division se cred
la separacidn entre quienes tienen el poder y los que ostentan el
saber, la cual

dio lugar a este curioso personaje, el del sabio, el cientifico
que debe renunciar a cualquier poder; renunciar a cualquier
participacion en la ciudad, para adquirir la verdad. Todo esto
constituye la fabula que occidente se cuenta a si mismo para
enmascarar su sed, su gigantesco apetito de poder sirviéndose
del saber.'®®

De este modo, Foucault pone de manifiesto que cada sociedad
y época cultural posee un cédigo fundamental, una configuracion
que adopta el saber, a la que llamo ‘episteme’. En Las palabras y
las cosas, publicada por vez primera en 1966, el filésofo francés

178 Ibid.

179 Francisco Avila Fuenmayor, “El concepto de poder en Michel Foucault” A
Parte Rei 53.(2007): 13

180 Michael Foucault, Las palabras y las cosas. (México D.F.: Siglo XXI editores.
1999), 55
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explicita que los cédigos fundamentales de una cultura, los

que rigen su lenguaje, sus valores y sus técnicas, se adhieren
previamente a los sujetos los érdenes empiricos dentro de los
cuales se reconoceran. Asi pues, cada sociedad erige su politica de
la verdad y construye los rituales que permiten aceptar la verdad y
descartar lo que considera falso. En consecuencia, la verdad no esta
mas alla del poder, sino que esta en continua interaccion con éL

Sin embargo, la evolucion de su pensamiento le llevé a concretar
esta posicion. La episteme propia de cada periodo histdrico se
materializa en forma de ‘dispositivos’. Es una red de relaciones en
las que se inscriben diversos elementos institucionales. Serd pues
una relacién entre diferentes elementos, entre los que estan “los
discursos, instalaciones arquitectdnicas, decisiones reglamentarias,
leyes, medidas administrativas, enunciados cientificos, filoséficos,
morales y/o filantrépicos, que circulan dentro de dicha relacion™'

Asi por ejemplo, en EL nacimiento de la clinica (Foucault,
2008'%?, publicado por vez primera en 1963), el fildsofo francés
muestra como el discurso clinico no existe aisladamente, sino que
al dispositivo le asigna un sujeto para que garantice su veracidad
y autoridad. Este sujeto es investido de unos derechos adquiridos
por su competencia y trayectoria. Ese sujeto es el médico. A su
vez, el discurso clinico es garantizado y avalado por un conjunto
de dmbitos institucionales: la facultad de medicina, el hospital, el
laboratorio, el consultorio, etc. En ellos, las practicas médicas son
validadas como verdaderas y operan generando determinados
efectos de saber-poder que, a su vez, constituyen al sujeto
enfermo. Asi pues, la clinica o lo clinico engloba un amplio conjunto
de discursos y practicas que configuran un dispositivo tal como lo
entiende Foucault.

El concepto de dispositivo ha sido objeto de atencidon por filésofos
posteriores. Asi, para Giorgio Agamben un dispositivo es “cualquier

181 Luis Garcia Fanlo, “; Qué es un dispositivo?: Foucault, Deleuze, Agamben.” A
parte rei 74. (2011): 2

182 Michael Foucault, El nacimiento de la clinica. (Buenos Aires: Siglo XXI
editores. 2008).
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cosa que de algun modo tenga la capacidad de capturar, orientar,
determinar, interceptar, modelar, controlar y asegurar los gestos, las
conductas, las opiniones y los discursos de los seres vivientes”."®?

De este modo, la realidad de los dispositivos, segun Agamben,
incluye “no solamente las prisiones, los manicomios, el pandptico,
las escuelas, la confesion, las fabricas, las disciplinas sino también
la lapiceria, la escritura, el cigarrillo, el teléfono celular, las
computadoras y por qué no el lenguaje mismo” '**

Por tanto, para Agamben los dispositivos implican un proceso
de subjetivacidn que termina por generar su propio sujeto. Ofrecen
la posibilidad de alterar el estado del mundo, pero terminan por
configurar a los propios sujetos.

Para Agamben un dispositivo, por consiguiente, es un agente
productor de sujetos. Frente al obrero y al burgués de siglo XX,
el millenial es el representante por excelencia de este sujeto
debilitado, que lleva una existencia hedonista sostenida por un
consumo constante de artefactos que ocupan nuestro tiempo
a cambio de nada: la television, el smartphone, las tendencias
en cualquier ambito, son dispositivos que generan identidades
débiles que, en lugar de configurar una biografia sirven solo para
ocupar fugaces momentos de nuestra vida que pronto se olvidan y
renuevan en un ciclo interminable.’®

De este modo, segun el autor, el capitalismo llevaria al extremo
los procesos de desubjetivacion con el agravante de que en la
actualidad aquella supone la adquisicion y la asuncion de nuestra
identidad. Es decir, la actividad de los dispositivos se interioriza
y se asume como vivencia, como parte de la normalidad, creando
sujetos ddciles y, en consecuencia, impotentes politicamente.'®

183 Giorgio Agamben, ; Qué es un dispositivo?. (Barcelona: Anagrama. 2015), 23

184 Luis Garcia Fanlo, “; Qué es un dispositivo?: Foucault, Deleuze, Agamben.” A
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Ante esta situacién, Agamben se pregunta qué se puede hacer.
El autor esboza una posibilidad a través de la contraposicion entre
sacrificio y profanacion. Si el sacrificio en el dmbito teoldgico es el
dispositivo mediante el que se paga el peaje para que algo pase de
la esfera de lo profano, del mundo corriente, a lo sagrado, la esfera
apartada de lo mundano; la profanacion seria el contradispositivo
que permitiria devolverle al mundo corriente aquello arrebatado.
La salida se hace sumamente dificil, pues ; Cémo serd posible
percibir la jaula cuando hemos sido criados en cautividad?.”®’

En los casos expuestos en esta tercera variante del concepto de
poder, se interviene en el comportamiento de manera mediata,
configurando el mundo de los humanos y determinando los
elementos constitutivos de su comportamiento. De lo que se
desprende que el poder es, sobre todo, ‘poder de’ o ‘poder para’,
osea, capacidad de agencia.

Para concluir se destaca la definicion que Foucault describid
sobre lo que son las relaciones de poder:

red de relaciones siempre tensas, siempre en actividad mas
que un privilegio que se podria detentar; que se le dé como
modelo la batalla perpetua mas que el contrato que opera
una cesion o la conquista que se apodera de un territorio. [...]
Este poder, por otra parte, no se aplica pura y simplemente
como una obligacidn o una prohibicidn, a quienes ‘no lo
tienen’; los invade, pasa por ellos y a través de ellos”'®®

Es evidente que al hacer referencia al poder o a las relaciones
de poder, de manera inmediata pensamos entre humanos, pero
no es la Unica que se produce. Igualmente que entre humanos,
las relaciones de poder se pueden dar entre lo humano y lo no
humano, tal y como se ha mostrado con anterioridad.

187 Ibid.
188 Michael Focault, La arqueologia del saber. (Siglo XXI. Buenos. 2002), 33
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XIIl. Alternativa relacional: Xenosimbiosis

Tal y como se viene comentando las relaciones de poder nos
atraviesan por doquier y se hace dificil pensar una sociedad que
no genere relaciones de poder por las ganas de determinar las
conductas del otro.

“Pienso que no puede existir ninguna sociedad sin relaciones de
poder, si se entienden como las estrategias mediante las cuales los
individuos tratan de conducir, de determinar la conducta de los otros.”®”

Con ello tampoco se quiere insinuar que haya que resignarse,
sino que se pueden adoptar ciertas medidas para disminuir de todo
modo posible la dominacion.

El problema no consiste por tanto en intentar disolverlas en la
utopia de una comunicacion perfectamente transparente, sino

de procurarse las reglas de derecho, las técnicas de gestion y
también la moral, el ethos, la practica de si, que permitirian jugar,
en estos juegos de poder, con el minimo posible de dominacion.'”°

Para abordar dicha perspectiva podemos utilizar un concepto
anteriormente mencionado, el cuidado. Dicho concepto ha
tenido muy diversas maneras de acercamiento a lo largo de
la historia, iniciado por Platén y con practica por helenistas de
diversas escuelas, posteriormente soterrada y adulterada por los
escoldsticos y retomada nuevamente por Montaigne M., Pascal
B., Schopenhauer A. o Nietzche F., siendo Foucault M. quien lo
eleva y extiende nuevamente desde una perspectiva historica en
sus clases y que posteriormente a su fallecimiento publicaron en
Hermenéutica del sujeto (2011), escrito a partir del curso que dicté
en el Collége de France.

La vision mas clasica del cuidado la tenemos en epimeleia

189 Michael Foucault, “Entrevista con Michel Foucault realizada por Raul Fornet-
Betancourt, Helmut Becker y Alfredo Gémez-Muller el 20 de enero de 1984.”
Revista Concordia 6. (1984): 96-116.

190 Ibid.
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heautou que a modo de resumen sobre lo que Foucault entiende
se citan los siguientes aspectos:

Comenzamos con una vision que se basa en la empatia y por
consiguiente en el reconocimiento de la otredad.

En primer lugar, nos encontramos con que el concepto
equivale a una actitud general, a un determinado modo
de enfrentarse al mundo, a un determinado modo de
comportarse, de establecer relaciones con los otros. La
épiméleia implica todo esto, es una actitud, una actitud en
relaciéon con uno mismo, con los otros, y con el mundo.'”"

Seguimos con una visién que se basa en la simparia de modo
que se hace raiz el reconocimiento de la mismidad.

En segundo lugar, la épiméleia heautou es una determinada
forma de atencion, de mirada. Preocuparse por uno mismo
implica que uno reconvierta su mirada y la desplace desde el
exterior, desde el mundo, y desde los otros, hacia si mismo.
La preocupacion por uno mismo implica una cierta forma de
vigilancia sobre lo que uno piensa y sobre lo que acontece en
el pensamiento.'”?

Para concluir, observamos la vision que se cimienta en la
resiliencia y en consecuencia requiere de capacidad de adaptacion
a la interrelacion otredad-mismidad.

“En tercer lugar, la épiméleia designa también un determinado
modo de actuar, una forma de comportarse que se ejerce sobre
uno mismo, a través de la cual uno se hace cargo de si mismo, se
modifica, se purifica, se transforma o se transfigura.“”?

En consonancia con lo expresado, Deleuze en su homenaje a
Foucault expresaba igualmente la relacién del adentro y el afuera:

191 Michael Foucault, Hermenéutica del sujeto.( FCE, México. 2004), 34-35
192 lbid.
193 Ibid.
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Si el adentro se constituye por el plegamiento del afuera,
existe una relacion topoldgica entre los dos: la relacion con
si mismo es homologa de la relacién con el afuera, y las dos
estan en contacto por medio de los estratos, que son medios
relativamente exteriores (y por lo tanto, relativamente
interiores). Todo el adentro se encuentra activamente presente
en el afuera, en el limite de los estratos. EL adentro condensa
el pasado (periodo largo), en modos que de ninguna manera
son continuos, pero que lo confrontan con un futuro que
procede del afuera, lo intercambian y lo recrean. Pensar

es alojarse en el estrato en el presente que sirve de limite:
¢,qué puedo ver y qué puedo decir hoy en dia? Y es pensar
el pasado tal y como se condensa adentro, en relacion
consigo mismo (hay un griego en mi, o un cristiano...). Pensar
el pasado contra el presente, resistir al presente, no para

un retorno, sino ‘en favor, eso espero, de un tiempo futuro’
(Nietzsche), es decir, convirtiendo el pasado en algo activo

y presente afuera, para que por fin surja algo nuevo, para
que pensar, siempre, se produzca en el pensamiento. EL
pensamiento piensa su propia historia (pasado), pero para
liberarse de lo que piensa (presente), y poder finalmente
pensar ‘de otra forma’ (futuro). Es lo que Blanchot llamaba ‘la
pasion del afuera’, una fuerza que sdlo tiende hacia el afuera
porque éste se ha convertido en la ‘intimidad’, la ‘intrusion’.
Las tres instancias de la topologia son relativamente
independientes, y entre ellas se produce un constante
intercambio. Los estratos se caracterizan por producir
constantemente capas que hacen ver o decir algo nuevo. Pero
también la relacion con el afuera se caracteriza por poner en
tela de juicio las fuerzas establecidas; por ultimo, la relacion
consigo mismo se caracteriza por invocar y producir nuevos
modos de subjetivacion.'”

Antes de pasar a la siguiente perspectiva sobre el cuidado, he
de comentar que no resulta facil introducir una teoria de un autor
que colisione de manera tan abrupta con las acciones que este

194 Gilles Deleuze, Foucault( Paidos studio. 1987), 155
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realizaba simultanemente al desarrollo de la teoria. Resulta de
dificil comprensién tratar el cuidado como el modo iniciario de
relacionarse con el mundo, al tiempo que se profesa y se hace
proselitismo de la dogtrina nazi. Como ya se podran imaginar, se
hace referencia a Martin Heidegger.

Para Heidegger el cuidado desde una perspectiva ontoldgica, es
una condicion de posibilidad, osea, que no remite a accidn concreta,
sino que es una estructura primigenia.

“El cuidado, en cuanto totalidad estructural originaria, se da
existencialmente a priori ‘antes’, es decir, desde siempre, en todo
factico ‘comportamiento’ y ‘situacién’ del Dasein.”"”®

A continuacion se presenta la perspectiva de Piotr Kropotkin,
gedgrafo y zodlogo, que muestra la ayuda mutua como pilar
evolutivo y facilitador del desarrollo, en su obra “El apoyo mutuo, un
factor de la evolucidon”. Esta visidn se mostré como una diferenciada
aportacion de otra obra, “El origen de las especies por medio de la
seleccidn natural, o la preservacion de las razas favorecidas en la
lucha por la vida” que Charles Darwin publicé en 1859.

Mientras que Darwin se centro en el conflicto, el altercado, la
lucha por la supervivencia, Kroptkin esbozaba que es el apoyo
mutuo es factor facilitador del desarrollo.

si recurrimos a la verificacion indirecta y preguntamos

a la naturaleza: ‘; Quiénes son mas aptos, aquellos que
constantemente luchan entre si o, por el contrario, aquellos
gue se apoyan entre si?’, en seguida veremos que los
animales que adquirieron las costumbres de ayuda mutua
resultan, sin duda alguna, los mas aptos. Tienen mas
posibilidades de sobrevivir como individuos y como especie,

y alcanzan en sus correspondientes clases (insectos, aves,
mamiferos) el mas alto desarrollo mental y organizacion
fisica. [..] y, al mismo tiempo, con el minimo de desgaste inutil

195 Martin Heidegger, Ser y tiempo. Traduccién de Jorge Eduardo Rivera.
(Santiago de Chile: Editorial Universitaria. 1997),193
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de energias, de fuerzas.'”®

Kropotkin entendia el apoyo mutuo en tanto que relaciones
simbidticas no antropocéntricas y estas se manifiestan como
humano—-humano, humano—-no-humano y no-humano-no-humano.

Son extensamente diversos los casos expuestos del apoyo
mutuo a lo largo de toda su obra y que por supuesto no se citaran
en su totalidad, pero se resaltan algunos ejemplos que nos
ayudaran a comprender mejor el concepto.

Comenzaré dando un par ejemplos de simbiosis entre no-
humano-no-humano como es el caso de los escarabajos
sepultureros o necréforos, coledpteros de la familia Silphidae,
animales que viven en solitario y que para poner sus huevos, buscan
animales muertos donde poder depositarlos y que sus larvas
puedan tener alimentacion cuando lo necesiten. Si en su camino
encuentran, por ejemplo, un ratén muerto, es probable que no
puedan enterrarlo solos, asi que contactan con otros escarabajos,
en ocasiones hasta seis miembros, para que entre todos puedan
conseguir su objetivo. Incluso desplazando a un terreno mas
adecuado el cadaver y apoyandose mutuamente mediante la union
de sus fuerzas lo entierran. Todo ello sin disputa alguna sobre a
quién le corresponderd depositar sus huevos en el cadaver."””

Para ilustrar mejor el concepto de simbiosis, se recupera el caso
de las hormigas.

Si tomamos un hormiguero, no solo veremos que todo tipo
de trabajo —la cria de la descendencia, el aprovisionamiento,
la construccion, la cria de los pulgones, etc—, se realiza de
acuerdo con los principios de ayuda mutua voluntaria, sino
que, [..] cada hormiga comparte y esta obligada a compartir
su alimento, ya deglutido y en parte digerido, con cada
miembro de la comunidad que manifiesta su necesidad de
ello. Dos hormigas [..] que se aproximan, cambian algunos

196 Piotr Kropotkin, El apoyo mutuo. (Méstoles-Madrid: Madre Tierra. 1989), 43
197 lbid., 47
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movimientos de antena y ‘si una de ellas esta hambrienta o
siente sed, y muy especialmente si en ese momento la otra
tiene el estdémago lleno, inmediatamente Le pide alimento.

[.] La devolucién de alimentos para nutrir a otros es un rasgo
tan importante de la vida de la hormiga (en libertad), y se
aplica tan constantemente [..]Jque los érganos digestivos de

las hormigas se componen de dos partes diferentes; una de
ellas, la posterior, se destina al uso exclusivo de la hormiga
misma, y la otra, la anterior, principalmente para uso de la
comunidad. Si una hormiga con el estdmago lleno se mostrase
tan egoista que rehusara alimento a una camarada, seria
tratada como una enemiga o algo peor. [..] La ayuda mutua
dentro de la comunidad y la abnegacion en beneficio comun se
ha transformado en costumbre, y el sacrificio en pos del bien
comun es la regla generall]..| Sus sorprendentes hormigueros;
sus construcciones que sobrepasan por la altura relativa a las
construcciones de los hombres; sus caminos pavimentados y
sus galerias cubiertas entre los hormigueros; sus espaciosas
salas y graneros; sus campos de trigo; sus cosechas; sus
granos ‘malteados’ [..] todo esto es la consecuencia natural de
la ayuda mutua que practican en cada momento de su ocupada
y laboriosa vida. La sociabilidad de las hormigas condujo
igualmente al desarrollo de otro rasgo esencial de su vida: el
enorme desarrollo de la iniciativa individual.'”®

Examinaremos brevemente ahora el caso de simbiosis humano-
no-humano.

EL ser humano se compone fisicamente de un conjunto de érganos
gue conforman una compleja estructura que se compone de células
pertenecientes a diversos dominios de la vida en la Tierra, tales
como Bacteria, Archaea y Eukarya, asi como sus virus.'””

A menudo, se les hace referencia por los dafios o peligros
que pueden desencadenar, como intoxicaciones alimentarias,

198 Ibid., 48-51

199 Fernando Baquero y Cesar Nombela. “The microbiome as a human organ.
Clinical Microbiology and Infection 18. (2012): 2-4.
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enfermededades infecciosas, resistencia microbiana,.. Empero,

dichos microorganismos generan multiples efectos provechosos que
contribuyen al bienestar del ser humano y a su vez con consecuencias
relevantes en el medioambiente. Esta comunidad de diferentes
microorganismos que ocupan entornos particulares y como interactuan
entre si y con el medio ambiente se denomina microbioma.

Los microbiomas cooperan de multiples maneras con los
ecosistemas globales. Por ejemplo, en el oceano, ayudan a
conservar carbono y producen buena parte del oxigeno. En el suelo,
descomponen materia organica convirtiéndola en abono y fijan
nutrientes impulsando el crecimiento vegetal.?°

En el ser humano lo podemos encontrar en microbiomas
intestinales, vaginales, orales, nasales, cutaneos,.. y desempefian
una gran labor en el mantenimiento de la salud.?”

Tal es la relevancia que cobra el microbioma para el ser humano,
que surgen voces que Lo denominan el ultimo érgano.”? Esto
inicia un repensar el ser humano con nuevas perspectivas, ya
que cuestiona la unidad del ser humano al depender su propia
existencia de otros entes con los que colabora para la supervivencia
de ambas partes.

Esta perspectiva se puede relacionar con el marco organicista
desarrollado por Kant de la relacion de causas reales y la relaciéon
de causas ideales, al establecer que en los organismos “las partes
que comprende (en cuanto a su existencia y a su forma) no sean
posibles mads que por su relacion con el todo.”?%* y “las partes de la

200 Ricardo Cavicchioli, et al. “Scientists’ warning to humanity: microorganisms
and climate change.” Nature Reviews Microbiology 17.9. (2019): 569-586.

201 Pauline Trinh, et al. “One health relationships between human, animal, and
environmental microbiomes: a mini-review.” Frontiers in public health 6.
(2018)

202 Fernando Baquero y Cesar Nombela. “The microbiome as a human organ.”
Clinical Microbiology and Infection 18. (2012): 2-4.

203 Immanuel Kant, Critica del juicio seguida de las Observaciones sobre el
asentimiento de lo bello y lo sublime. Vol. 1. (Librerfas de Francisco Iravedra,
1876),190
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cosa concurran a la unidad del todo, mostrandose reciprocamente
causa y efecto de su forma.”?%*

También podemos relatar casos en los que lo no-humano es
un objeto que mantiene relaciones simbiodticas con el ser humano.
Para este caso, como una de las entidades participantes no es
un ser vivo, se opta por denominar a este tipo de relacién como
xenosimbiosis, entendiendo esta como conjuncion de dos o mas
entes disimiles, normalmente en intima asociacidn, y por lo general
con efectos benéficos para al menos uno de ellos.

Asi por ejemplo, se destacan relaciones en las que el objeto
tiene un caracter intrusivo y estad implementado en el inteior del
cuerpo humano, veanse los implantes cocleares que mediante
una operacion quirudrgica se situa en el hueso temporal y consta
de un esensor-estimulador que decodifica y luego envia una
sefal eléctrica al cerebro. A su vez, consta de un objeto externo
constituido por un receptor de sonido (micréfofo), un procesador
de lenguaje y un receptor de ondas electromagnéticas (antena).
Este objeto se encarga de recibir, convertir y enviar una sefal
eléctrica al objeto implantado, favoreciendo la condicion de
posibilidad de poder percibir sonido a aquellas personas que
tienen dificultades auditivas.

Asi mismo, se mantienen relaciones xenosimbidticas con objetos
que no requieren estar implantados en el interior del cuerpo, sino que
se utilizan en tanto que extensiones del cuerpo, como son las protesis
corporales que actian como sustitutivos de alguna parte del cuerpo
como extremidades, y que restituyen parcialmente la funcionalidad.

Otros objetos que también utiliza el ser humano en ciertas
circustancias y que colabora del cuidado, son aquellos que
participan de manera activa, como por ejemplo, los colchones
antiescaras. Esta tipologia de colchones estan disefiados para
que aquellas personas que estén encamadas durante tiempos
prolongados no padezcan escaras o llagas derivadas de estar en
la misma posicion. Estos colchones, no reparten el peso de forma

204 Ibid., 191
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uniforme y estatica, sino que distribuyen las zonas de presion
de puntos concretos aumentando o disminuyendo la presion y
asi aliviar dichas zonas. Osea, es el colchdn el que se encarga de
mover al sujeto, proporcionando mayor confort y mejorando la
calidad de vida.

Colchon antiescaras MOBI 4 con compresor. Mobiclinic.

Si bien a lo largo de la historia se han utilizado extensiones
corporales para restablecer funcionalidades, en la actualidad,
cada dia florecen nuevos productos que buscan aumentar las
caracteristicas del humano. Muchos de estos objetos estan
enmarcados en el internet de las cosas, y que se convierten
en extension del ser humano, para aumentar-mejorar ciertas
caracteristicas o conseqguir cierta informacion que poder procesar
y que posibilite la toma de ciertas decisiones. Asi por ejemplo,
se puede destacar Athos, una prenda de vestir destinada a la
practica deportiva del fitness y que nonitoriza la actidad muscular,
frecuencia y respiracion en tiempo real y que se puede visualizar
mediante una app para smartphone. Consta de un biosensor EMG
(Electromiografico) que traduce la sefial recibida indicando qué
estructuras musculares se estan activando y con qué frecuencia
para poder modelarlas al gusto de quien lo utiliza, asi como evitar
posibles lesiones.?®°

205 Sara DesMarais, and Madeleine Giess. “Athos Wearable Technology: A
Comparison Study.” Senior Theses. (2017): 146.
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Gran parte de los objetos que componen el universo del internet
de las cosas utilizan app para smartphones como interfies para el
control y monitoreo de las acciones.
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XIV. Conclusiones finales

Existe una relacién entre lo que somos capaces de conocer y lo
que la realidad nos muestra, entre el mundo fenoménico o sensible
y el mundo nouménico e incognoscible, permitiendo mediante la
facultad de recordar, convertir el pasado en presente, asi como
proyectar o representar un objeto futuro, posibilitando el disefio de
nuevos mundos por medio de la imaginacion.

Vivimos constatemente entre cosas y nos servimos de los
sentidos para dejarnos afectar y conocer. La experiencia sensible
nos muestra lo que existe y a su vez cdmo existe, empero en
ningun caso muestra que deba ser asi y no de otro modo. La
percepcion es holistica y aunada en un entorno ecoldgico, de ahi
que las cualidades ambientales se puedan percibir no como un
caleidoscopio de multiples partes aisladas, sino como entidades
significativas dentro de un determinado contexto situado de
variables relacionadas entre si. Todo lo que percibimos lo hacemos
en un espacio y tiempo concretos y es imposible para nosotros
sentirlo de otra manera.

El conjunto de objetos que nos rodean conforman itinerarios
fisicos y metafisicos. Los objetos acomodan la red de imposibles
en los que la razdn se podria perder. Son actores fundacionales
de configuraciones de realidades futuras. Son sujetos que pueden
conquistar nuestro anhelo e imponer trayectorias intransitadas.
Los objetos son como latigos que nos flagelan e infligen la
realidad humana. Un objeto no hace mundo, pero es un espejo
multidimensional que lo refleja y alla donde el objeto calla, la
pregunta continua.

Cuando se dan relaciones entre objetos, se acomodan, sin dejar
de ser lo que cada uno es, extendiendo su irradiacion existencial
conquistando nuevos campos de objetividad.

Las relaciones con el mundo se evidencian situadas y
consecuentemente la corporidad esta explicitamente involucrada
otorgando sentido a la proliferacion de los procesos cognitivos.
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En definitiva, para comprender el desarrollo y evolucién de las
habilidades cognitivas hay que comprender el contexto en el que
aparecieron, al darse en la cognicion una relacion directa con la
correspondencia historica y contextual.

De ahi que un agente inspecciona, rastrea, explora, orienta su
atencidn al contexto en el que esta situado, y mientras se da este
proceso, el contexto cambia y estos cambios, a su vez ofrecen
nuevas condiciones de posibilidad que favorecen la continuidad
de la exploracion. De este modo, el histdrico de interacciones
contingenciales del agente con el contexto definen al agente y sus
habilidades cognitivas.

Asi pues, la influencia del contexto situado existente genera un
bucle de relacidn reciproca entre humano y objeto retroactivamente
alimentado de manera constante.

Como resultado, la agencia es una propiedad emergente que nace
de la relacion contextual humano-objeto, sosteniendo una relacion
de igualdad, en la cual, el sujeto se acomoda a las affordances de los
objetos en un ensamblaje dinamico autoregulable.

El objeto, en tanto que es participe en los procesos cognitivos
con relevancia causal, fundandose en presentaciones y no en
representaciones, se puede intuir que dispone de agencia. Los
objetos son pues, generadores de condiciones de posibilidad que
originan renovacion en el sujeto y por extensién, en las redes
relacionales que conforman los objetos esta embebida la cultura y
sin ellos, esa cultura no podria desarrollarse y prosperar.

La accion relacional llevada a cabo con los objetos colabora de
nuestra percepcién y dan sentido al mundo y simultaneamente
nos ayudan en la accidn y relacion con el mundo. Sin embargo,
la capacidad mediadora de los objetos no es una caracteristica
inherente del objeto en si, sino que precisa de la relacion humano-
objeto para que se pueda producir. Del mismo modo, los objetos no
pueden escindirse de los contextos en los que se dan las relaciones,
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de manera que un objeto puede desplegar dispares identidades en
diferentes contextos.

Los objetos de manera inconsciente dirigen gran parte del
comportamiento humano diario, donde el humano simplemente
actua, sin apenas decidir como comportarse, pudiendo
desencadenar problemas sociales que se derivan de intereses
individuales subyugados por los objetos y quienes participan de
sus disefos y desarrollos.

Asi pasamos de sentir el objeto basandonos en sensaciones a
sentimientos anclados en relaciones de poder. Pasamos de sentirnos
en comun a sentido comun, de la simbiosis al parasitismo, donde las
relaciones de poder son el cimiento de la arquitectura relacional.

Tal y como se afirmo con anterioridad los objetos son
mediadores en las experiencias, relaciones y la existencia en el
mundo de los seres humanos

Con esto no se quiere decir que objeto y sujeto sean dos entidades
invariables que juntas determinen una relacion, sino que por el
contrario son entidades que emergen y florecen de dicha relacion.

La satisfaccion de necesidades mediante la materializacion
objetual, asi como la produccién de otras soluciones manifestadas
por quienes en algun momento nos precedieron, generan las
condiciones de posibilidad objetivamente necesarias para la
produccion de la sociedad. Asi mismo, las sociedades perpetuan
su prosperidad cuando cuidan de los objetos con el propdsito de
conservar y mantener la vida social, teniendo siempre presente la
finalidad de cuidar y expandir el conocimiento.

El cuidado es una manera de relacién decidida y especifica de
afrontar el mundo, una actitud critica y autocritica, xenosimnidtica,
que conlleva la subversion de las convenciones establecidas, una
manera de fundar las relaciones, iniciando por la mismidad y
continuando con la otredad y con el mundo.
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Asi, el cuidado emerge como generador de relaciones utiles, no
amtropocéntricas’, de un movimiento inmanente que atraviesa y
desanuda realidades heterogéneas, que extiende el mundo sensible
y evita nudos relacionales que conduzcan al extraflamiento del
vinculo, tal y como sucede con la propiedad, que aliena la realidad
de la otredad al restringir la materialidad social disonible.

Por todo lo anteriormente expuesto se propone el cuidado
xenosimbidtico, como estrategia de disefio que permita ser-con, y ser-
con es potenciarme-con, haciéndonos participes del sostenimiento
vital comun y brindar al ser humano la condicién de posibilidad de
capacitarse para disminuir las relaciones de poder, para una accion
con menor grado de dependencia y mayor creatividad.?*®

XV. Lineas de investigacion futuras

El proceso de investigacidn sugiere una serie de lineas de
investigacion futura que se desgajan directa o indirectamente de
esta tesis. A continuacién se exponen aquellas que son de mayor
relevancia:

- Desarrollo de una guia de implementacion del cuidado
xenosimbiotico en los procesos de disefio.

- Explorar, detectar y analizar las injusticias epistémicas
surgidas del disefio aplicado al ambito sanitario y proponer
soluciones teodticas y practicas.

- Indagar sobre la influencia de la IA en la continuacién o
generacion de los mecanismos generadores de sesgos en los
procesos de disefio.

206 Entendiendo Creatividad como: La creatividad es un proceso ecoldgico,
situado y distribuido, que resulta, no tanto de una manipulacién puntual
de representaciones descontextualizadas, sino de una aplicacidn afectiva y
dilatada en el tiempo de los sentidos y la mente a un entorno performativo.
Pilar Cortada Boada, Hacia una creatividad ecoldgica. EINA /Universidad
Auténoma de Barcelona, 2022. Tesis doctoral en proceso.
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XVI. Propuesta practica
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1. Elinicio

En este sentido, a continuacidn se presenta un proyecto ideado
y elaborado durante la realizacion de esta tesis y que pretende
ejemplificar cdmo se pueden mantener relaciones xenosimbidticas
con objetos para que colaboren en el cuidado de las personas.

La idea inicial del proyecto surge de los constantes debates
mantenidos con Meritxell Font, compafera de doctorado también
participe del Grup d’Estetica Aplicada en Recerca Artistica i de
Disseny (GEARAD).

Aprovechando que desde la UAB lanzaron el programa “Valida
la teva recerca”, vimos la oportunidad de avanzar con la ayuda del
programa en el proyecto y tener una aproximacion al mercado.

ELl nombre del proyecto fue Aprendre a modelar la teva identitat
y el objetivo general era crear una App que facilite, forme e
informe sobre el proceso trans para conseguir la identidad
deseada.

El mercado, actualmente estd completamente fraccionado con
profesionales sanitarios de diferentes ambitos que requieren un
alto coste, por ejemplo, logopedas, los cuales pueden ayudar a
la modulacion de la voz, nutricionistas, entrenadores deportivos,
psicologos, médicos, enfermeros, fisioterapeutas, entre otros.

En este caso, no buscabamos sustituir sino complementar y
empoderar a las personas trans en su proceso, facilitando
informacion de los campos especificados y formando sobre Lla
modulacion de voz para que corresponda con su identidad y
condicidn fisica generando, ademads, un registro visual y sonoro de
la transicion.

El objetivo era inculcar los valores democraticos y civicos de la
defensa, proteccion y promocion no discriminatoria de los derechos
humanos y promover la correcta comprension de la orientacion
sexual y la identidad de género mejorando la autopercepcion, asi
como facilitar la prevencion, evaluacién y tratamiento de la voz y
del acondicionamiento fisico.
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Llegamos a esta solucidn tras detectar las siguientes
necesidades y problemas en el colectivo trans:

1. Violecia transfdbica.

2. Cambios corporales no entendidos y/o no deseados.
3. Desorden alimentario.

4. Salud mental.

5. Salud fisica (VIH - ETS)

Cada una de las problematicas las convertimos en objetivos
especificos y estos, en funcionalidades de la app:

1. Boton llamada de emergencia.

2. Formacidn para:

- modulacion de voz.

- acondicionamiento fisico.

3. Orientacién nutricional.

4. Formar e informar para:

- el aumento de la autoestima

- la adherencia al tratamiento/rehabilitacion
- sugerencias de contacto con psicologos.
5. Informar sobre:

- VIH y otras ETS.

- Efectos negativos de autotratamientos:

+ Efectos negativos de los tratamientos hormonales
autoadministrados.

+ Modificaciones corporales autoadministradas.
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Tras recibir la formacién del programa VTR, mentorizé nuestro
proyecto Carlos Martinez Lizama, quien nos ayudé a comenzar a
pulir el proyecto, ya que como en muchos otros casos, al iniciar
un proyecto se pretende dar solucion a demasiados problemas,
pero para poder llegar al mercado se precisa acotar y retringir
las funcionalidades que se ofrecen. De esta manera, acotamos el
proyecto a formar e informar sobre el modelado de la voz.

El proyecto de app se continud aprovechando la realizacion
del Master en UX/UI Design y se realizo con la colaboracion de
Mamen Aguilar, Maximiliano Damian Cattaneo y Vicky Garcia.

2. UX Research

1. Introduccion

Pese a no conocer con certeza cuando inicid, la adquisicion
de la habilidad de hablar acompanfa al ser humano desde hace
unos 300.000 afios (Mizrach, 1998). Unos grufiidos fueron la
génesis y poco a poco fue desarrollandose el lenguaje (Salzmann,
1993) coexistiendo con las representaciones pictéricas hasta
aproximadamente hace unos 6.000 afios que surgiera la escritura
como un medio de codificacion y registro de la voz.

La voz, por consiguiente, es un elemento de gran relevancia para
el ser humano, puesto que es el instrumento de comunicacion mas
importante. Con la voz podemos transmitir informacion, solicitar
la realizacion de alguna accion, podemos relatar una historia o
generar sonidos melodiosos con los que endulzar nuestros oidos,
y otras muchas funciones. Es tal la condicion de posibilidad de la
oralidad, que dio origen a distintas disciplinas artisticas.

Cuando se emite una voz, hay una referencia univoca hacia
quien la emite. Cuando hablamos, transmitimos informacion
verbal a modo de palabras y oraciones que decodificamos en
funcion de cada lenguaje. A su vez, transmitimos informacién
no verbal mediante la cual desplegamos una constelacién de
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caracteristicas ideosincraticas como la edad, el género, .. generando
un identificador Unico del propio hablante.”"”

En definitiva, la voz ofrece muy variada y valiosa informacién
de los rasgos personales y del estado animico de quien la emite.
Pongamos por ejemplo la velocidad del habla, al escuchar a
alguien que habla muy deprisa, interpretamos que es extrovertida
o que pudiera estar nerviosa. Cuando se habla con una intensidad
(volumen) baja, interpretaremos que esta inapetente, cansado,
aburrido o triste. Esto nos facilita la comprension del mensaje, nos
ayuda a mostrar la intencionalidad y refuerza la comprensién de
cdmo nos sentimos.

Las combinaciones melddicas de la voz como la velocidad,
acentuacion, entonacion o las pausas, transmiten escenarios
multidimensionales que ayudan a dar sentido a las palabras y
cuando las escuchamos, con todos sus matices, generan vinculos
emocionales potentes.”’®

Empero, ;cdmo se genera la voz? Todo el proceso se inicia
con una inspiracion e introduciendo aire por la nariz o la voca y
trasladandolo hasta los pulmunes. Posteriormente, se propulsa por
la espiracion activa el aire contenido en los pulmones, permitiendo
el surgimiento de una vibracion en el borde libre de las cuerdas
vocales, sometido al filtrado de los musculos y cartilagos de la
faringe que modifican la dimension existente entre las cuerdas
vocales. Por ultimo, llega a la cabidad vocal rebotando en el
revestimiento interno de mejillas, encias superiores e inferiores,
paladar, lengua y labios, actuando como caja de resonancia y
transformarse en vocales y consonantes sonoras.

207 Alexander, Jessica D., y Lynne C. Nygaard. “Reading voices and hearing
text: Talker-specific auditory imagery in reading.” Journal of Experimental
Psychology: Human Perception and Performance 34.2. (2008): 446.

208 Horton, D,y Wohl, R.R.. “Mass communication and para-social interaction”.
Psychiatry: Journal for the Study of Interpersonal Processes, 19. (1956): 215-
229.
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Como vemos la voz es un fendmeno aerodinamico y acustico de
gran adaptabilidad que permite dar respuesta a las necesidades de
la comunicacién oral.”®?

Mientras que para una parte de la poblacién la voz es su medio
de comunicacion, hay otra parte de la poblacién para quien es un
instrumento de trabajo, como por ejemplo para quien trabaja en las
artes escénicas, telemarketing, comerciales, locutores y docentes
entre otros.

La prevalencia de patologias relacionadas con la voz en la
poblacidn general es de alrededor del 5% y, de acuerdo con

diferentes estudios, en los docentes se situa entre el 17% y el
57%.71°

2. Justificacion

Dado que comparativamente con otras profesiones las
patologias asociadas a la voz resultan especialmente mas
frecuentes y generan un alto numero de incapacidades laborales

209 Giovanni, Antoine, Maurice Ouaknine, y Renaud Garrel. “Fisiologia de la
fonacion.” EMC-Otorrinolaringologia 33.1. (2004): 1-17.

210 Extremera, N, L Rey, and M. Pena. “La docencia perjudica seriamente la salud.
Andlisis de los sintomas asociados al estrés docente.” Boletin de psicologia
100.1. (2010): 43-54.
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transitorias en docentes,?''#1221321421> s este sector en el que se
centra el proyecto.

Buena parte de las investigaciones sobre las patologias que
afectan a docentes citan como principales las que afectan a
vias respiratorias altas y los trastornos de la voz, los trastornos
osteomusculares y las alteraciones de la salud mental, en este
Orden2‘lé,2‘\7‘218

Segun Preciado et al. (2005)”"” existe una prevalencia de
disfonias del 57% entre docentes y muestran la relevancia social
de la disfonia, tanto por la cantidad de bajas laborales que genera
(tercer motivo de bajas laborales en docentes), como por motivos

211 Rojas, Jessica Andrea Castro. “Disfonia ocupacional en docentes. Revision de
la literatura.” Acta de Otorrinolaringologia & Cirugia de Cabeza y Cuello 46.1.
(2018): 62-70.

212 Quirant, M. T, and J. M. Faubel. “Voz del docente como herramienta principal
de comunicacién en el aula.” XIV Jornadas de Redes de Investigacion en
Docencia Universitaria: Investigacion, innovacion y ensefianza universitaria:
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psicosociales tales como inseguridad, alteracion de la personalidad
y aislamiento.

Para la profesidn docente, ademas de tener cierto nivel de
experiencia en una disciplina, tienen que tener la capacidad de
transmitir los conocimientos necesarios a estudiantes.

Por consiguiente, deben tener buenas habilidades de oratoria,
o sea, tener competencias comunicativas, que podemos entender
como:

1- la competencia de generar enenciados que sean
gramaticalmente correctos y socialmente apropiados?*° y

2- el conjunto de conocimientos y habilidades linguisticas,
discursivas, socioculturales que proporcionan una actuacion
eficaz y adecuada de quien habla en un contexto situado y en una
determinada comunidad de habla®

Es sin duda, la voz, la herramienta mas importante que
poseen. Un gran portentaje de docentes padecen enfermedades
relacionadas con el mal uso de la voz o mala técnica vocal en
general, como ronquera, voz cansada o disfonias?*#??%%?4, Sin
embargo, en los programas formativos no reciben las habilidades
necesarias para comunicar eficientemente y menos aun, técnicas

220 Hymes, D. “On Communicative Competence”. Philadelphia: University of
Pennsylvania Press. Vol. 35.1971

221 Canale, M, & Swain, M. “Fundamentos tedricos de los enfoques
comunicativos. Signos. Teorfa y practica de la educacion”, 3(17). (1996): 54-69.

222 Rojas, Jessica Andrea Castro. “Disfonia ocupacional en docentes. Revision de
la literatura.” Acta de Otorrinolaringologia & Cirugia de Cabeza y Cuello 46.1
(2018): 62-70.

223 Mattiske, Jacqueline A, Jennifer M. Oates, y Kenneth M. Greenwood. “Vocal
problems among teachers: a review of prevalence, causes, prevention, and
treatment.” Journal of voice 12.4 (1998): 489-499.

224 Preciado, Julidn, et al. “Frecuencia y factores de riesgo de los trastornos
de la voz en el personal docente de La Rioja. Estudio transversal de 527
docentes: cuestionario, examen de la funcion vocal, analisis acustico y
videolaringoestroscopia.” Acta Otorrinolaringoldgica Espafiola 56.4 (2005):
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vocales para la prevencion de patologias, que inicialmente pueden
ser leves y con el tiempo convertirse en enfermedades crénicas
de la voz. Que a su vez, gacabaran afectando a la vida personal y
profesional.

La ausencia de conocimiento respecto al aparato fonador, estrés,
falta de cualidades acusticas de las aulas, diversos habitos nocivos
para la salud como el consumo de alcohol o tabaco, asi como el mal
uso de la voz pueden inferir en el trabajo y generar problemas de
salud.

Ademas, docentes con problemas de voz causaran ausencias
laborales o veran mermadas sus capacidades de transmision de
conocimientos, no podran alzar la voz, etc. En definitiva, perderan
su energia transmisora disminuyendo su capacidad comunicativa y
por extension disminuira la atencién de estudiantes.

Frente a esta problematica, mana la necesidad de generar
recursos para que profesionales docentes puedan aprender a
utilizar su voz y prevenir potenciales trastornos de voz que puedan
surgir del ejercicio de su profesion.

La voz es un elemento de relevancia en la comunicacién y esta
intimamente relacionada con la parte psiquica del ser humano, asi
como con su parte emocional. Por lo tanto, la voz es parte de la
personalidad, de la imagen y es importante cuidar adecuadamente

la técnica vocal y generar habitos y conductas que mejoren su
calidad.

Segun el Ministerio de Educacién y Formacién Profesional en el
informe Sistema Estatal de Indicadores de la Educacion 2020:

En el curso 2017-18 la cifra de profesorado que imparte
ensefianza en el sistema educativo asciende a 874.998 docentes.
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3. Problema de investigacion

El colectivo docente son una de las poblaciones mas susceptibles
para padecer alguna patologia vocal, y reciben una limitada
capacitacion para el uso correcto de su voz

¢ EL colectivo docente se cuida la voz?

¢ EL colectivo docente esta capacitada y/o sabe cuidarse la voz?

¢ EL colectivo docente conoce los factores de riesgos asociados a
la patologia vocal?

4. Objetivo general 1

OG1. Comprender cdmo se cuida la voz el colectivo docente de
centros de ensefianzas tanto publicos, privados como concertados,
de la ciudad de Barcelona.
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Objetivos especificos

« Conocer que conocimientos tiene sobre la magnitud de los
problemas asociados al uso de la voz.

« Conocer qué tipo de capacitacion tiene el colectivo docente en
términos de cuido de la voz

5. Objetivo general 2

OG2. Conocer la patologia vocal asociada al colectivo docente de
centros de ensefianzas, tanto publicos, privados como concertados,
por el uso de la voz como herramienta de trabajo.

Objetivos especificos
« Conocer factores de riesgo asociados a la patologia vocal.
« Conocer los sintomas o signos de patologia vocal.

« Determinar problemas de la voz mediante el indice de
Discapacidad Vocal (leve, moderada, severa).

6. Metodologia y diseino de La investigacion
1. Paradigma de la investigacion

1. Orientacion metodolégica y tedrica

Se ha optado como paradigma cualitativo el comprensivo-
naturalista-interpretativo. Segun Berenguera®”, es el que pretende
comprender, detectar e interpretar las diversas realidades, fenémenos
y conocimientos, asumiendo que la realidad no es Unica ni fija, sino

225 Anna Berenguera Ossé, ‘Ferndndez de Sanmamed Santos MJ, Pons
Vigués M, Pujol Ribera E, Rodriguez Arjona D, Saura Sanjaume S.” Escuchar,
observar y comprender. Recuperando la narrativa en las Ciencias de la Salud.
Aportaciones de la investigacion cualitativa. Barcelona: Institut Universitari
dinvestigacié en Atencié Primaria Jordi Gol (IDIAP J. Gol) (2014).
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que esta relacionada con dimensiones contextuales y construidas por
atributos sociales, politicos y culturales. Es decir, esta determinada
histérica y socialmente, y persigue entender los discursos, no lo
hechos. Por tanto, se ha aplicado con la finalidad de comprender e
interpretar los fendmenos de un entorno social concreto, reconociendo
las subjetividades del individuo.

Se elige este enfoque metodoldgico para estudiar el fenémeno
objeto de esta investigacion, que es la voz, ya que la voz, es un
constructo psicosocial. Psico porque la voz modela el cémo somos,
colabora en la modelacién de la mismidad, y social porque es un
medio de comunicacion con el que expresamos lo que pensamos, lo
que sentimos... y armonicamente relacionado con el entorno.

Para la fase de andlisis y interpretacion de los resultados y
desarrollo, se ha optado por utilizar metodologias de disefio,
aplicando técnicas de Desing Thinking por involucrar a participantes
tanto de las etapas de disefio como a sus potenciales personas
usuarias y a su vez, por estar orientadas a la accidn, con el objetivo de
ofrecer soluciones acordes a los problemas y necesidades detectados.

Consta de los siguientes pasos

Para la elaboracion del proceso de la fase empirica de la
investigacion, se ha optado por seguir las directrices que propone
la guia Consolidated Criteria for Reporting Qualitative Research,
COREQ por sus siglas en inglés. “La lista de verificacion tiene como
objetivo promover informes completos, transparentes entre los
investigadores e indirectamente mejorar el rigor, la exhaustividad
y la credibilidad de los estudios de entrevistas y grupos focales”.?*¢
Consta de 3 dominios y de 32 elementos de verificacidn especificos.
EL dominio 1: Equipo investigador y reflexividad (caracteristicas
personales y relacién con los participantes). Dominio 2: Disefio del
estudio (marco tedrico, seleccién de participantes y recopilacion de

226 Tong, Allison, Peter Sainsbury, and Jonathan Craig. “Consolidated criteria
for reporting qualitative research (COREQ): a 32-item checklist for interviews
and focus groups.” International journal for quality in health care 19.6 (2007):
349-357.
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datos). Dominio 3: Analisis, resultados e interpretacién.

7. Poblacion de estudio

1. Poblacién diana

Colectivo docente de centros de ensefianzas, tanto publicos,
privados como concertados, de la ciudad de Barcelona, que
cumplan con los criterios de elegibilidad.
2. Poblacion de estudio

Colectivo docente del centro privado Nuclio Disgital School.

1. Criterios de elegibilidad

2. Criterios de inclusion:

* Docentes que acceden a participar de manera voluntaria en la
investigacion.

* Docentes que firmen el consentimiento informado (anexo 1)
después de leer la hoja informativa (anexo 2)

3. Criterios de exclusion:

* No hay criterios de exclusion.

3. Muestreo y tamario de la muestra

Se ha escogido un método de muestreo no probabilistico
intencional. EL motivo es que la seleccion de las unidades de
muestro y analisis, que en esta investigacion son los mismos,
es decir, el personal docente, ha sido determinada por los
criterios escogidos por el investigador y por criterios de rigor
metodoldgico en investigaciones cualitativas, que determina que
es la informacion la que orienta el muestreo. “En los estudios
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cualitativos el tamafio de la muestra no es importante desde
una perspectiva probabilistica, pues no se persigue generalizar
los resultados del estudio a una poblacidon mas amplia ya que
lo que se busca en la indagacion cualitativa en profundidad. Nos
conciernen casos que nos ayuden a entender el fenémeno de
estudio y a responder a las preguntas de investigacion.”**’

Esto ha significado, que el muestro compuesto por informantes
clave, comenzd con un tamafio de 4, y ha continuado hasta que
se ha alcanzo la saturacién de la informacion, con 8 docentes (de
los cuales, 5 respondieron cuestionario online), que ha permitido
comprender el fenédmeno de estudio, la voz.

1. Descripcion de la muestra

De acuerdo con criterios de rigor metodoldgico, ético y legal,
se ha garantizado en todo momento la confidencialidad y el
anonimato de las personas participantes. Para poder cumplir con
este compromiso, la informacién que se aporta en relacion con la
descripcion de la muestra es la siguiente:

Entrevistas semiestructuradas:

Muestra total de 8 personas. Media de edad de 39 afios. Y el
62,5% de la muestra se se identifica con el género femenino, y
37,5% con el masculino.

Cuestionario online:

Muestra de 5 personas, con una media de edad de 36 afos.
3 (60%) se identifica con el género femenino, y 2 (40%) con el
masculino.

227 Herndndez Sampieri, R. “Fernandez Collado C. & Baptista Lucio P.(Ed).(2010)
Metodologia de la investigacion.” México, DF: Editorial Mc Graw Hill 4.394
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8. Instrumento de recogida de datos

Se ha optado como procedimiento para la recogida de datos:

* La observacién mediante inmersiéon en campo participativa.

* La entrevista semiestructurada (anexo 3 - 4)

« Cuestionario online (anexo 5) ad hoc que consta de 4 dominios.

ler dominio perfil de la muestra. 2° dominio, factores de riesgo
asociados a la patologia vocal. 3er dominio los sintomas o signos
de patologia vocal. 4° dominio Indice de Discapacidad Vocal. Este
instrumento validado, se compone de 3 dominios, discapacidad
vocal funcional, organiza y emocional. Cada dominio tiene 10 items,
que se valoran en base a la siguiente escala de Likert: Nunca (O
puntos), Casi nunca (1 punto), A veces (2 puntos), Casi siempre
(3 puntos) y Siempre (4 puntos). En funcion de las respuestas
marcadas, se suma el puntaje obtenido en cada subescala y se
obtiene el grado de discapacidad vocal siguiendo: leve ( < de 30
puntos), moderado (entre 31 a 60 puntos), severo (entre 61a 90
puntos) y grave (entre 91 a 120 puntos).

1. Procedimiento para la recogida de datos

En la primera fase se prepararon los siguientes documentos: el
guion de la entrevista semiestructura y el cuestionario online, en
base a la informacion obtenida (revision de la literatura). También
la hoja informativa y el consentimiento informado, necesarios para
materializar el cumplimiento de los aspectos éticos y legales de la
investigacion.

En la siguiente fase, la de inicio y desarrollo, se pidid
verbalmente cara a cara y por correo electrénico, la colaboracién
a participar en la investigacidn a personas que forman parte del
colectivo docente. Cabe destacar, que ninguna persona a la que
le invitd participar en esta investigacion, se negd. Por un lado,
se envio por correo electronico el link del cuestionario online al
correo electrénico, y, por otro lado, se concertaron las reuniones
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para llevar a cabo la entrevista. Se realizaron 8 entrevistas, en las
cuales, en 8 hubo presencia de un observador. En la fase final, se
analizan las entrevistas (3 fueron presenciales y 5 online). Todas
ellas fueron grabadas en audio y se tomaron notas de campo. Se
grabaron un total de 362 minutos, y el contenido, fue transcrito
literalmente con la aplicacion Transkriptor para su posterior
analisis. No fue necesario repetir ninguna entrevista y se llegd

a la saturacion de los datos a las 8 entrevistas y la reafirmacion
de la informacidn obtenida, con la informacién reportada en los
cuestionarios online.

9. Aspectos éticos y legales

1. Eticos

Con la finalidad de garantizar criterios de rigor y calidad
etica, la presente investigacion se ha realizado de acuerdo con el
Informe Belmont, publicado en 1978, que marca las directrices
para garantizar los derechos de las personas que participan
en investigaciones, a traves de tres principios éticos basicos:
autonomia (respeto por las personas), beneficencia y justicia. EL
principio de autonomia (respeto por las personas), ha quedado
materializado mediante la informacion aportada en la hoja
informativa (informacion, comprensién), con la obtencién de
los CClII, y con la decision de participar de manera anénima y
confidencial. EL principio de beneficencia o la razén beneficio-
riesgo ha sido favorable, ya que participar no comportaba ningun
riesgo, y si la posibilidad de que la participacion generase beneficio
colectivo en términos de conocimiento sobre el fendmeno de
estudio (la voz). Y el principio de justicia se ha garantizado, con
la imparcialidad en la obtencién y gestion de los datos y con la
técnica de seleccidn de la muestra, que ha consistido en el criterio
de inclusion, de querer participar de manera voluntaria. Se ha
evitado, por lo tanto, situaciones de desigualdad, de exclusion o de
discriminacion por cuestiones de género, ideoldgicas, politicas.
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2. Legales

1. Obtencion y gestion de los datos

La presente investigacion esta sujeta al Reglamento General de
Proteccion de Datos (RGPD) 2016/679 y la Ley Organica 3/2018,
de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y garantia de
los derechos digitales.

Para que las personas que participan no puedan ser identificadas
y mantener la confidencialidad, se ha utilizado como método de
disociacién de datos la anonimizacidn utilizando un cifrado en
forma de cédigo numérico

3. Factibilidad de la investigacion

- Fortalezas generales mds relevantes del estudio:

Una fortaleza es que se plantea una propuesta de investigacion
de gran impacto social y sanitario. Social ya que afecta a todo el
colectivo docente en general (sin exclusién), y sanitario, ya que
implica una potencial mejora de su salud, en concreto, de su salud
vocal, de maxima importancia para estos profesionales, ya que se
considera que es su instrumento de trabajo.

Utilizar una metodologia disefio mixto, mediante la encuesta
online (cuantitativa) y la entrevista individual semiestructura
(cualitativa), ha sido otra fortaleza, ya que al no utilizar un Unico
enfoque de estudio, se puede conseguir abordar el fenémeno
desde otras perspectivas, y ademas aumenta la confianza de que
los resultados sean una representacion mas fiel de lo estudiado.

Otra fortaleza, ha sido elegir la técnica de muestreo por
conveniencia, ya que ha permitido y facilitado la accesibilidad a la
misma en un intervalo de tiempo relativamente corto, pudiendo asi,
cumplir con plazos establecidos, y a un coste bajo.

El equipo investigador, ha manifestado no tener ningun tipo de
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conflicto de interés, por lo que es considerado también como una
fortaleza.

La experiencia del investigador en las metodologias de disefio,
particularmente en la realizacion de entrevistas, analisis y
extraccion de insghts.

Estar realizando estudios en la misma institucion donde
se realiza parte de la investigacion, facilita la accesibilidad y
colaboracién por parte de quien participa.

« Debilidades generales mds relevantes del estudio:

- EL hecho de conocer a las parsonas entrevistadas puede
favorecer el sesgo de deseabilidad social, que consiste en adecuar
la respuesta para dar una imagen lo mas socialmente favorable
posible. Para afrontar este sesgo se refuerzan las condiciones
de confidencialidad asi como el anonimato y se adopta un papel
lo mas natural posible, no forzando ni iduciendo las respuestas,
persiguiendo la comodidad de quien participa y evitar influenciar
con la perspectiva del investigador.

- Otro posible sesgo que se ha tenido en cuenta es el del
investigador, para tratar de evitarlo, se configuré previamente el
guion de la entrevista formulando preguntas y expresiones con la
finalidad de no coartar a la persona entrevistada.

10. Andlisis de datos
1. Entrevistas

1. Categorias

De las entrevistas semiestructuradas realizadas se han extraido
las siguientes categorias:

¢ - Informacién/formacion: Comunicacién o adquisicion de
conocimientos que permiten ampliar o precisar los que se
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poseen sobre una materia determinada.??®

¢ - Identidad: proceso de construccion del sentido atendiendo
a un atributo cultural, o un conjunto relacionado de atributos
culturales, al que se da prioridad sobre el resto de las fuentes
de sentido.

¢ - Patologia vocal: Conjunto de causas, signos y sintomas que
producen alteraciones del mecanismo vocal que perturban,
varian, dificultan o impiden el normal funcién de la fonacidn.

¢ - Prevencion: como aquellas “medidas destinadas no sola-
mente a prevenir la aparicion de la enfermedad, tales como
la reduccion de factores de riesgo, sino también a detener su
avance y atenuar sus consecuencias una vez establecidas”.??’

¢ - Adherencia a las recomendaciones: Cumplimiento y persis-
tencia para sequir el tratamiento indicado por profesionales
médicos.

¢ - Contexto: conjunto de circunstancias que se dan entorno a
un fenémeno

2. Verbatims

Informacién/Formacion: - Prevencion - Tratamiento

E1 “lo que pasa es que, no sé qué hacer y no lo he buscado. Es
como, no me preocupa verlo. Que eso es peor”

E 2 “si sé que voy a tener un dia como de muuuchas
videollamadas me preparo un poco, pero no tengo herramientas,
no sé como hacerlo”

E 3 “fui a hacer unas clases con logopeda, pero de ser sincera,
fui a las dos primeras y no fui mas”

228 Calpe, Espasa, Real, Diccionario de la lengua espafiola. 23.° ed,, [version 23.5
en linea] <https://dle.raec.es> [10-07-2022]

229 OMS. Glosario de promocidn de la salud, Ginebra 1998. http://apps.who.int/
gb/archive/pdf_files/WHA54 /sa548.pdf. [10-07-2022]
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E 4 “cuando empecé a notar los problemas pues me fui a un
otorrino para que me miraran [..] me dijo las cosas que podia hacer”

E 5 “alguna vez lo he pensado, en el sentido de decir ostia,
toda esta gente que canta ;no?, que claro, tienen técnica vocal, o
sea, soy totalmente consciente de que hay métodos para mejorar,
métodos, estoy hablando de cantar, por ejemplo, ;no?, no de de
técnicas orales y tal”

E 6 “es como que llega un punto en el que por ahi decis bueno,
deberia, pero a la larga no lo haces y tampoco te preparan para..
deberia haber una preparacion cuando estudias para ser maestra
de este tipo, que yo se, que en Argentina, por lo menos en el
magisterio estaba y ya no”

E 8 “sobre todo el tema de la practica del ejercicio, no, no
tenemos ni idea. A veces si que piensas, mira la podria calentar, me
faltarian ejercicios y me faltaria el tener pautas de qué, con qué
frecuencia, qué tipo de ejercicios”

Identidad

E1 “silo tengo todo bien preparado, bien, si no, me pongo
nerviosa a tope. Normalmente la primera frase estoy nerviosa, si
veo, conozco, veo el entorno, hasta que no veo como va entonces no
me relajo”

E 3 “la verdad es que aunque no lo parezca soy muy timida y no
me siento cémoda hablando en publico”

E 4 “no me siento con confianza muchas veces porque tengo que
estar todo el rato tosiendo, con mi agua en la (tose) o con el hecho
de que si llevo mucho rato empiezo a perder la voz”

E5 “supongo que como todo el mundo ;no?, que cuando uno
escucha su voz, no le gusta. Yo escucho mi voz y digo joder, vaya
mierda voz, tengo con esto claro”

E 8 “cuando tengo que explicarme o hablar para todo publico
en general, como padres, alumnos, profesores y sabes qué pues
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estas representando a la escuela [..] es cuando tengo también esa
sensacion, tengo miedo de que la voz me falle”

Patologia vocal

E1 “Por la mafiana me cuesta un monton arrancar y sin que
haga 6 veces (accion de toser)”

“Si, normalmente fuerzo la voz porque tengo un tono bajo, ya
me cuesta hablar alto y que me escuchen [..] y a medida que va
pasando la clase noto que voy aflojando porque me voy cansando
y ya es como, aflojo sin querer. Es un poco que empiezo con un
tono y acabo con otro”

“Es mas ahora que me quedo afdnica cada dos por tres, si, es
como si se me sube la parte de abajo de la garganta,como si tuviera
algo aqui”

E 2 “e diria que desde la primera, me di cuenta que la voz no
me acompafiaba al final”

“Siento la garganta como seca, como que me pica y la voz
empieza a salir entrecortada”

E 3 “suelo hablar mucho de por si, si la labor de ese dia ha
hecho que tenga que hablar mas de la cuenta Lo noto”

“tengo un pdlipo, eh y lo voy alargando porque el doctor dijo
que no era necesario operar de momento”

E 4 “tengo muchas, muchas clases, muchas ponencias, tengo que
forzar la voz, sobretodo si no hay micréfonos en las clases tengo
que estar siempre chillando”

“he sufrido un poco como de afonia o cuando he forzado mucho
la voz y es porque tengo una voz muy aguda y entonces se me
pone un poquito como ronca. Al cabo de rato hablando tengo que
estar todo el rato tosiendo y todo porque es como que se me queda
atascado algo en la garganta”

E 5 “cuando llevo mucho tiempo hablando, la garganta se me
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seca muy rapido [] cuando cambio de idioma, entonces, esto se
acentua mas”

“con temas de voz si que tengo un pequeiio problemilla
funcional, y es que cuando llevo mucho tiempo hablando, la
garganta se me seca muy rapido, entonces yo siempre tengo que
estar con mucha agua cerca”

E 8 “Hay muchas diferencias, sobre todo por las tardes [...] la
mejor es la segunda tercera que hago y la peor con diferencia, las
ultimas horas de la tarde”

“desde que cogi el COVID, que lo cogido un par de veces, esta
ultima noto, como que tendria que beber un poco mas y antes no
me pasaba, entonces yo creo que también ha pasado factura”

Prevencion

E1 “estoy empezando a ponerme las reuniones por la tarde [..]
ahora me llevo agua”

E 2 “soy de tomar tés a una temperatura que no sea ni tan
caliente ni frio [..] soy de cuidar en ese sentido de las temperaturas”

E 3 “con todo esto del trabajo en remoto, voy como una reunién
tras otra y tengo que ponerme reuniones falsas entre medio, para
tener unos lapsos de tiempo de poder desconectar”

E 4 “por eso siempre llevo los pafiuelos, porque necesito
proteccion en el cuello, es lo mas sensible que tengo”

E5 “siempre tengo que estar con mucha agua cerca [..] sino echo
agua, no me va a salir la palabra [..] y hago muchos descansos”

E 6 “me abrigo un montdn la garganta y siempre el cuello
tapado. Siempre, siempre”

E 8 “me va muy bien para hidratar lo que es el cuello que
siempre me tomo una infusién que es con limdn y con jengibre”
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Adherencia a recomendaciones

E1 “Cuando veo que me estoy muy forzada de voz tomo
manzanilla con miel, limén y tomillo, esto me lo dijo mi abuela y
mi nifa, tu tomate esto que te iba air..”

E 3 “dejé de ir al logopeda porque no me sentia cémoda,
tampoco con él [..] por ridiculo, también porque te hacia hacer
estos ejercicios que estabas con la camara encendida, con gente
que no conoces de nada’

E 4 “pase mucha verglienza porque yo pensaba que iba a
ser mas tipo ejercicios con la voz y eso, pero sin embargo, eran
un grupo y cantar ahi directamente y es que yo me muero de
verglenza de cantar”

E 8 “me han obligado a que me quede en casa y a que haga
ejercicios”

Contexto

E1 “Siel tamafio, sobre todo y depende de los que estan
al fondo, [...] si estuviéramos todos en la primera linea seria
espectacular’

E 2 “estoy en un lugar que tiene mucho ruido ambiente, quizas
entonces, eso si, me obliga como a hacer un esfuerzo extra”

E 3 “temperaturas frias es lo que creo que puede perjudicarme

”

mas

E 4 “Sobre todo cuando son cosas de practicas, en las que tengo
que estar hablando en alto, bastante alto porque nos ponemos por
grupos y entonces la gente, se pone a hablar”

E5 “depende mucho del aula, la disposicién del aula y los
materiales (mocréfonos). La logistica que tu tengas afecta mucho al
esfuerzo que tu tienes que hacer”

E 6 “no es lo mismo en un aula enorme o estar en lugares mas
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chicos o si doy clases afuera, en el patio”

E 8 “cambios de temperatura, que muchas veces sélo con un
poco deee, como ahora, que hay corrientes y tal, pues ya lo notas”

Las personas entrevistadas tubieron la oportunidad de
verificar, rectificar o matizar las interpretaciones del analisis en
encuentros posteriores, lo que ofrecié la oportunidad de realidad
retroalimentacion relativa a los hallazgos. En dichos encuentros
se solicitd permiso oral para poder utilizar, si fuera preciso, la
informacion aportada.

3. Resultados

Para realizar la gestion de datos se ha usado una hoja de calculo,
siendo Numbers V 12.1 el software utilizado.

1. Insights

Profesionales docentes creen que el espacio de las aulas no
es adecuado y esto crea dificultad para llegar a sus estudiantes.
Necesitan aumentar la intensidad de su voz, lo que puede
desencadenar problemas de salud relacionados con la voz, siendo
la disfonia el mas frecuente. Esto hace que busquen herramientas
para reducir los problemas.

Profesionales docentes dan muchas horas de clases sequidas y
sienten cansancio y fatiga en su voz. Necesitan herramientas para
gestionarla y poder realizar correctamente su profesion.

Profesionales docentes fuerzan su voz en la jornada laboral.
Tienen poca informacidn sobre los cuidados y los realizan de
manera desinformada. Necesitarian poder cuidarla de manera
organizada y formal.

Profesionales docentes con problemas de voz asisten a
profesionales médicos ya que la disfuncion vocal influye sobre
su trabajo provocando problemas psiquicos (estrés, ansiedad) y
fisicos (dolor de cabeza, de garganta). Pero durante los ejercicios
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del tratamiento sienten verglienza, timidez o frustracion y causa
desadherencia al tratamiento. Les gustaria que los ejercicios fueran
individualizados.

Las personas que tienen diagnosticado un problema de voz
tienen pautado una serie de ejercicios para la rehabilitacion. A
veces esta rehabilitacion es mas prolongada en el tiempo de lo que
se esperan y se les encarece el coste del tratamiento. Esto provoca
desadherencia al tratamiento. Seria fantastico si se pudiera obtener
una solucion mas econdmica.

Personas que tienen que hablar en publico padecen del sesgo
del impostor, causado por su inseguridad y creando sensaciones de
estrés y ansiedad. Quieren fortalecer su identidad aprendiendo a
modelar la voz y mejorar la oratoria.

Profesionales docentes hacen alusién a problemas de voz
derivados del mal uso, por falta de informacion sanitaria sobre el
cuidado de la voz. Hacen alusion a la ausencia de formacion sobre
gestion de la voz durante su periodo formativo (Grado, master..).
Reclaman la introduccion de programas de gestion de la voz en el
periodo formativo, asi como ejercicios y recomendaciones diarios.

2. Cuestionario online

Para el analisis de los datos obtenidos en el cuestionario, se
exporté la base de datos en forma de hojas de calculo, que el
mismo programa GoogleForms proporciona. Se realizé un analisis
descriptivo e interpretacion de la puntuacion obtenida del indice de
discapacidad vocal.

1. Resultados

Se invito a participar a las personas entrevistadas a responder
un cuestionario online (ad hoc) “Sobre la patologia vocal en el
colectivo docente”.

El total de respuestas obtenidas es de 5 personas (100%), las
cuales, dieron su expreso consentimiento. Sus caracteristicas se
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describen de la siguiente manera, 3 personas (60%) se identifican
con el género femenino, y 2 (40%) con el masculino. Y en relacién
con la edad, 1 persona (20%) tiene 30 afios, otra (20%) entre 41y
45 afios, y el 60% de la muestra (3 personas) entre 36 y 40 afios.
Siendo la media de 36 afios.

Con respecto al 2° dominio, factores de riesgo asociados a la
patologia vocal, 4 personas (80%) reportan no ser consumidores
de tabaco, y 1(20%) que fuma ocasionalmente. La persona que
fuma ocasionalmente, si lo hace, consume 1 cigarrillo al dia. Las
5 personas (100%), desempefian su actividad docente en niveles
diferentes, coincidiendo 2 personas en master, y el resto, 1 en
grado, 1 en doctorado y otra persona responde otras, sin especificar
el nivel. 4 personas (80%) lleva trabajando como docente, entre
1y 4 afios, y 1 persona (20%) entre 5 y 10 afios. Las 5 personas
(80%) no dedican mas de 15 horas por semana a la docencia. EL
60% (3 personas) imparte mas de 90 minutos sin interrupciones
y/o descansos, y el 40% (2 personas) entre 60 y 90 minutos.

Las 5 personas (100%) utilizan varios tipos de metodologias de
enseflanza — aprendizaje, siendo el workshop utilizado por el
100% y correspondiendo al 36% del total de tipos de clases. Las
clases magistrales corresponden a un 29%, el aprendizaje basado
en problemas a un 14%, el formato seminario a un 14% y otras a
un 7%. La percepcion que las personas participantes tienen acerca
del volumen de voz proyectado a la hora de estar realizando

su actividad laboral, es alta para 3 personas (60%), media para
1(20%) y baja para 1 (20%). A la cuestion sobre si realizan

algun tipo de entrenamiento vocal (antes o después de impartir
clases), 4 (80%) responden no, y 1(20%) responde si y especificd,
“calentamiento”. La frecuencia con la que utilizan micréfono
durante las clases es la siguiente, el 80% (4 personas) nunca utiliza
micréfono y el 20% (1 persona) a veces.

Al preguntar sobre los sintomas y/o signos de patologia vocal,
se puede objetivar, que excepto el globus faringeo (sensacion
de cuerpo extrafio en la laringe) y “otras”, reportan presentar la
siguiente sintomatologia: el 100% garganta seca, siendo, por tanto,
el sintoma comun en los/as 5 participantes. 3 personas (60%)
manifiesta tener tos, carraspera y disfonia funcional. 2 personas
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(40%) ronquera, fatiga, afonia y pélipo. Y 1 persona (20%)
sensacion de quemazon en la garganta, disminucion de la escala
vocal, disfonia espasmddica, laringitis crénica, odinofagia.

En relacién con el indice que Capacidad Vocal, el 80% del
personal docente (4 personas) presenta un grado de discapacidad
vocal leve, y el 20% (1 persona) presenta grado moderado. En
lo concerniente al género, el resultado es el siguiente, de las
3 participantes mujeres (60%), el 66,6% presenta un indice de
discapacidad vocal leve, y el 33,3% (1 mujer) moderado. Y de
los 2 participantes hombres (40%), ambos, presentan grado de
discapacidad vocal leve. Y, por otro lado, el rango de edad de la
persona con grado de discapacidad moderada estd en entre 36 y
40 afios (60% de la muestra).
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11. Concluyendo

En funcion de los resultados obtenidos del cuestionario online,
se concluye que la edad no ha sido un factor que determina
patologia vocal, ya que no ha sido la persona de mas edad la que
ha presentado un mayor grado discapacidad vocal (moderado
en este estudio). Tampoco ha sido la persona que reporta mas
afios de experiencia profesional, ni la que mas tiempo seguido
esta dando clase. Pero si ha sido, la unica que ha reportado fumar
ocasionalmente, por lo que el factor de riesgo consumir tabaco,
podria estar directamente relacionado (habria que ampliar la
muestra para poder concluir con certeza). A destacar, que la
persona que menos puntuacion ha obtenido (12 puntos),y a
diferencia del resto de participantes (es la Unica) expone que
realiza ejercicios del uso de la voz, en concreto, calentamiento.
Tanto la persona con menor puntuacién, como la de mayor (31
puntos), tienen la percepcién de utilizar un volumen de voz alto, y
las dos, son las que menos minutos imparten de manera continua
en una sola clase. Poniendo atencion a la sintomatologia que ayuda
a diagnosticar patologia vocal, mencionar, que todas las personas
participantes, padecen alguna, e incluso todas han manifestado
sentir varias. A destacar, que el domino de discapacidad vocal con
mas puntuacion corresponde al vinculado con el mal uso de la voz
(orgénico), seguido del funcional y emocional respectivamente.
Se deduce, por tanto, falta de conocimientos sobre la magnitud de
los problemas asociados al uso de la voz y falta de capacitacion
en términos de cuidado de la voz ya que presentan sintomatologia
asociada a patologia vocal.

A partir de lo concluido, se propone la creacion de un plan
formativo que sirva como herramienta para la capacitacion sobre el
buen uso de la voz y la prevencion de patologia vocal, que otorgara
diversos beneficios que aseguren al colectivo docente, preservar su
principal instrumento de trabajo, su voz, de una manera correcta
y sequra. Esto hard posible una disminucién de las bajas médicas
y sus consiguientes costes asociados. Asi mismo, posibilitar un
aumento del rendimiento al mejorar su identidad personal y sus
capacidades comunicativas.
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Con el fin de evitar algun tipo especificamente particular
de dafio, como el que se ejerce cuando alguien, de manera no
intencional, ingenua o desapercivida, desestima o desaira a otra
persona en lo relativo a su estatus epistémico, se opta por un
plan formativo no institucionalizado. Asi se prevee evitar lo que
Miranda Fricker en Epistemic injustice (2007) denomina injusticia
epistémica, y siendo mas precisos, evitar la injusticial testimonial,
que en su definicidon de 2017 en Evolving concepts of epistemic
injustice lo expone como

“las injusticias testimoniales son no intencionales: son una
especie de juicio epistémico errado ingenuo” “*°en el caso que nos
acontece dirigida a las instituciones educativas y/o médicas.

Fricker argumenta que existiendo una participacion
hermenéutica en situaciones de inequidad relativas a determinadas
areas significativas de la experiencia social (como la enfermedad),
los componentes de los grupos en desventaja se encuentran
“hermenéuticamente marginados”.*'

Por este motivo se opta por proponer el plan formativo con
formato APP para que pueda ser usada mediante los denominados
smartphone, al estar segun el Instituto Nacional de Estadistica”,
en la casi totalidad de los hogares (99,5%). Dada la funcién
que desempefia en la actualidad como objeto de conexion
cuasipermanente, ademas de ser usado en tanto que objeto de ocio
y trabajo, puesto que practicamente la totalidad de los internautas
lo emplean como medio de acceso a la Red (93,9%).

Se considera que el smartphone en tanto que tecnologia
se puede convertir en una herramienta justa que permita la
democratizacion de los cuidados. Por este motivo se rescata el
concepto de Convivencialidad desarrollado por Ivan Illich en 1973,
donde expone que “[..] si la tecnologia estuviera adecuadamente
controlada, podria capacitar a cada hombre para entender mejor su

230 Fricker, Miranda. “Epistemic justice as a condition of political freedom?.
Synthese 190.7 (2013): 1317-1332.. 54

231 Ibid.
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medio ambiente, moldearlo con sus propias manos, y permitirle la
intercomunicacion total a un grado nunca antes alcanzado. Este uso
alternativo de la tecnologia constituye la disyuntiva central en la
educacién.”?*

Avanzando en este razonamiento expone: “Por convivencialidad
entiendo lo inverso de la productividad industrial. Cada uno de
nosotros se define por la relacion con los otros y con el ambiente,
asi como por la solida estructura de las herramientas que utiliza.
[.] La relacion convivencial, en cambio siempre nueva, es accién de
personas que participan en la creacion de la vida social. Trasladarse
de la productividad a la convivencialidad es sustituir un valor
técnico por un valor ético, un valor material por un valor realizado.
La convivencialidad es la libertad individual, realizada dentro del
proceso de produccion, en el seno de una sociedad equipada con
herramientas eficaces.”**

En las relaciones xenosimbidticas que mantenemos con los
objetos el ser humano es generador y receptor, favoreciendo o
disminuyendo las relaciones de poder que se crean.

“EL hombre hace la herramienta y se hace por la herramienta. La
herramienta convivencial suprime ciertos escalones de poder, de
limitacién.”?*

Tal y como se comentd con anterioridad los objetos no son
neutros y pueden ser generadores de relaciones de poder, sin
embargo, esto puede ser revertido segun Illich cuando con el
uso mantenemos la autonomia personal y sirve como elemento
relacionador. De esta manera, la herramienta estaria a disposicion
del ser humano y no este al servicio de aquella. Desde esta
perspectiva propone que la herramienta responda a las siguientes
exigencias:

232 llich, Ivan. Obras reunidas I. Tomos | y Il. Fondo Cultura Econdmica. México
(2006).141

233 Ibid. 384
234 |bid. 191
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“[.] es generadora de eficiencia sin degradar la autonomia
personal; no suscita ni esclavos ni amos; expande el radio de accion
personal.”?*

Asi la sociedad que Illich propone con objetos menos
controlables por la otredad, brinda al ser humano la condicién de
posibilidad de capacitarse para una accion con menor grado de
dependencia y mayor creatividad.

“Una sociedad convivencial es la que ofrece al hombre la
posibilidad de ejercer la accion mas autonoma y mas creativa, con
ayuda de las herramientas menos controlables por los otros.?**

Por supuesto la sociedad que propone no es Unica e impositiva,
sino que es situada y por consiguiente es adaptable a cada
contexto social y entorno, en funcién de las necesidades que
pudieran surgir.

“[.] el campo abierto al concepto de herramienta varia de
una cultura a otra. Depende de la impronta que una sociedad
determinada ejerza sobre su estructura y su medio ambiente.
Todo objeto tomado como medio para un fin se convierte en
herramienta.””*’

De donde podemos inferir que el objeto es tan inseparable
como constitutivo de la relacién social, formando una relacion
xenosimbidtica humano - no humano. Cuando esta relacion
esta cargada de relaciones de poder que subliman al objeto
subyugando al humano, este se vera desgajado del cuerpo social al
que esta asociado e irradira los valores que se transmitieron en el
objeto determinando y subsumiendo la demanda del humano.

“La herramienta es inherente a la relacién social. En tanto actuo
como hombre, me sirvo de herramientas. Segun la domine o ella
me domine, la herramienta o me liga o me desliga del cuerpo

235 Ibid, 383
236 Ibid, 395
237 Ibid, 396
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social. En tanto domine la herramienta, yo doy al mundo mi
sentido; cuando la herramienta me domina, su estructura conforma
e informa la representacion que tengo de mi mismo.”***

En definitiva el objeto y las condiciones de posibilidad que
genera pueden ser tanto elemento dominador como transformador.

“La herramienta es convivencial en la medida en que cada uno
puede utilizarla sin dificultad, tan frecuentemente como él lo desee
y para los fines que él mismo determine. EL uso que cada quien
haga de ella no invade la libertad del otro para hacer lo mismo.
Nadie necesita de un diploma para tener el derecho de usarla a
voluntad; se la puede tomar o no. Entre el hombre y el mundo ella
es una conductora de sentido, una traductora de intencionalidad.”?*”

Es por esto que el plan formativo en formato app que se
propone tiene gran flexibilidad, para que se puedan crear de
manera personalizada el itinerario deseado en funcion de
los objetivos de cada cual. De igual manera contiene planes
preconfigurados para objetivos especificos que puedan ayudar
principalmente a quien se inicia en el uso de la app y que puede
convinar con itinerarios personalizados.

Otro rasgo de gran relevancia de la aplicacion que se propone
la implementacion de tecnologia de |A orientada a mejorar
el proceso de aprendizaje, con el objetivo de cumplir con los
Objetivos de Desarrollo Sostenible 3 y 4: Garantizar una vida sana
y promover el bienestar para todos en todas las edades; Garantizar
una educacion inclusiva, equitativa y de calidad y promover
oportunidades de aprendizaje durante toda la vida para todos.

En la actualidad son muchos los ejemplos de aplicacidon de
tecnologias de IA. Para ilustrarlo mejor observemos algunos de los
que comunmente se utilizan, por ejemplo tenemos los sistemas de
traduccion entre idiomas que son de gran popularidad; sistemas
automaticos de reconocimiento facial para la identificacién y

238 Ibid, 396
239 Ibid,397
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desbloqueo de dispositivos electrénicos, o para la identificacion

de transeuntes de aeropuertos, estaciones..., y rastreo de posibles
amenazas y/o delincuentes; vehiculos de conduccion auténoma;
asistentes personales, también denominados asistentes virtuales
como Siri de Apple, Alexa de Amazon, Cortana de Windows, Bixby
de Samsung, Irene de Renfe, Aura de Telefdnica y Sara de Correos,
que podemos encontrar en nuestra vida cotidiana.

Los campos de aplicacion que para este caso resultan mas
relevantes son los que se dan en la educacion y la sanidad. En el
campo sanitario se utilizan para mejorar la eficiencia y eficacia
en la deteccion, diagndstico, tratamiento y sequimiento de
enfermedades, como por ejemplo: Contribuir al diagndstico precoz
del cancer de utero”, cabeza®, cuello”, préstata” o piel”; diagndstico
por la imagen mediante escaneos de retina para la deteccion de
diabetes”.

En el campo de la educaciéon también existen diversas
aplicaciones, como por ejemplo: La creacion de escenarios
simulados para el entrenamiento que representan intervenciones
quirurgicas reales sin riesgo, donde la IA se constituye como
docente y genera interacciones a través de la realidad virtual y/o
aumentada.’

Otro ejemplo es OU Analyse™, es una tecnologia de |A destinada
a la identificacién y prevencion del fracaso escolar. Las predicciones
estan a disposicion de tutores y equipos de apoyo al estudiante y
asi poder ofrecer un apoyo mas conveniente y personalizado, con
el objetivo de preparar a estudiantes para finalizar sus estudios con
éxito.”

Un caso similar tenemos con Swift, donde los datos recogidos de
la participacion de los estudiantes son analizados para determinar
los estilos de aprendizaje y preferencias, detectar los cuellos de
botella de cada participante y qué partes son relevantes o no de la
plataforma, para crear experiencias personalizadas.”

Para la gestion educativa se desarrolldo UniTime y permite la
programacion de horarios de cursos y examenes, intercamniar
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espacios destinados a eventos y la creacion de horarios
individualizados.”

12. Referente utilizado para el disefio de La app

Para el disefio de esta app, se opta por recoger y aplicar las 10
heuristicas que Nielsen?° desarrollé desde Nielsen Norman Group
como sintesis de su conocimiento tedrico-practico relativo a las
affordances.

240 Jakob Nielsen,Ten usability heuristics. (2005). https://pdfs.semanticscholar.
org/5f03,/b251093aee730ab9772db2e1a8a7eb8522cbh.pdf.
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13. Proceso de diseno

1. Definicion de arquetipos
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1. User persona

Penélope

Profesora de arte y disefiadora

Habilidades emocionales
Simpatica, paciente, comprensiva,
resiliente, empatica, activa,
perfeccionista, sociable.

Referente

Su queridisima y afiorada abuela
materna Maribel.

Inquietudes

Quiere cambiar el mundo y
participar en ello. Amante de la
filosofia, deporte, gastronomia,
naturaleza, ciberseguridad y
marcas ecofriendly.

Edad

32 aflos &
Residencia
Barcelona

Estudios

Grado en Bellas Artes en (BAU);
Master Investigacion en Arte y
Disefio (EINA)

Experiencia profesional
Disefiadora grafica: 7 afios.

Profesora de arte: 3 anos.

Habilidades informaticas
Nivel intermedio / avanzado
Marca referente

Apple

Aplicaciones TIC

eMail, WhatsApp, Slack, Miro,
Discored, Zoom

Aplicaciones Salud

La meva salut, Nike Training Club,
Apple Salud

Preocupacion

Alteracion de la produccion vocal,
que afecta la calidad de vida,
laboral y social. Intensificado desde
que comenzd la docencia.

Desconocimiento preventivo y de
tratamiento.

Causas probables

Abuso de la voz por exceso de
horas y de intensidad, dimensiones
del espacio, variacién de
temperaturas.

Remedios caseros

Infusiones, agua, caramelos. Busca
informacion en medios informales.
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Homero

Profesor de historia

Habilidades emocionales

Serio pero con humor, exigente,
impone respeto-carifo, critico.

Referente

Juan carlos su profesor de historia
de su juventud.

Inquietudes

Disfrutar de su familia, la
gastronomia, le encanta viajar

y conocer nuevas culturas,
apasionado de los deportes de
motor, seguidor de Formula 1,
fanatico de ferrari y de practicar
senderismo con su compafiera.

Edad

47 anos &8s

Residencia

Madrid

Estudios

Grado en Historia

Master Formacién del profesorado

Experiencia profesional
Profesor de historia
contempordnea: 20 afios.

Habilidades informaticas
Nivel intermedio

Marca referente

Windows

Aplicaciones TIC

eMail, WhatsApp, Google
Classroom, Dropbox, Waze

Aplicaciones Salud
Komoot, Rustastic Altimeter

Preocupacion
Coger bajas laborales por
problemas con la voz.

Desconocimiento preventivo y de
tratamiento.No poder salir con su
compafera por encontrarse mal de
la garganta.

Causas probables

Uso intensivo de la voz, cantidad
de clases, forzar la voz.

Remedios caseros

Caramelos para garganta, agua
templado, reposo.
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2. Customer Journey

Acciones
principales

Inicio del dia

Traslado al
trabajo

Trabajo en el
estudio Inicio

Trabajo en el
estudio Final

Comida

Traslado al
trabajo

Clases Inicio

Clases Final

Traslado a
casa

Relaciones
sociales

Fin del dia

Emociones

[ ]
[ ]
[ ]

L I

[ ]

——

L I ]

g
[ ]
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Pensamientos

Al levantarme me preparo una
infusion tomillo, miel y limdn,
porque tengo la garganta resen-
tida del dia anterior

Me llevo el pafiuelo ya que en el
metro normalmente la tem-
peratura es baja y me irrita la
garganta.

Me gusta mi trabajo y comienzo
con energia

Tengo una reunién tras otra y
necesito espacios de tiempo para
descansar

Me gusta la gastronomia y
disfruto de un buen plato, frio
en verano. Pero en invierno una
sopa, un plato de ramen oh, es
maravilloso!

Demasiada gente en el metro y
cambio brusco de temperatura,
es agotador

Compagino explicaciones con
debate y ejercicios.

Fuerzo la voz y a medida que va
pasando la clase noto que voy
aflojando porque ya estoy can-
sada y se nota, se transmite.

Echo un vistazo a las redes y
organizo lo que falta de dia

Por las tardes suelo hacer depor-
te, me va muy bien para desaho-
garme

A descansar en buena compafiia



Acciones Emociones

principales

Inicio del dia

Traslado al P
trabajo

Clases Inicio

Clases recreo p—

Clases final ity

Traslado a P
casa

Comida

Relaciones
familiares

Relaciones —_—
sociales

Fin del dia
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Pensamientos

Al levantarme me preparo una
infusion de tomillo, miel y limén,
porque tengo la garganta resen-
tida del dia anterior

Los cambios de temperatura me
dejan tocado, pero lo noto mas
con el frio

Tomo una bebida caliente antes
de comenzar

Un descanso sienta a gloria

Sin mi botella de agua estaria
perdido. Aun asi me voy notando
cansado

Tumultuario viaje. Aprovecho
para organizarme con la familia

siempre que puedo, intento un
par de dias entre semana ir a
tomar algo, cenar fuera para
romper un poco la semana y que
no sea tan mondtono

Al llegar me encuentro con mi
compafiera y nos contamos como
ha ido el trabajo..

Nos reunimos con amigos siem-
pre que podemos, pero pero el
ruido de los bares ahonda en el
cansancio de la voz

A “descansar” en familia
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2. Negocio
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1. Value proposition canuvas

Propuesta de valor

Generadores de alegrias
Productos y
servicios Interaccion con prosefional
Confidencial y segura

Facil de usar y atractiva

app que me enganche desde el
primer dia

Que sea divertido aprender

Entrenamiento

Retos

Entrenador personal
Gratuidad ser servicio

Comunidad
Avisos de salud - programados
Perfil configurable |

Busque de profesional

Listas personalizables

Retos y recomendaciones entre
usuarios

Analisis previo
Seguimiento profesional
Videos autoexplicativos
Chat

Canal informativo:
charlas/ podcast

Aliviadores de frustraciones @

Aprender a modular la voz
Ejercicios para hablar en publico
Sesiones con profesional

Listado y filtrado de profesionales
Aviso de descanso

Consejos

Prevencién: Rutinas breves diarias
Gamificacion, Interactuacion

Asequible econdmicamente
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Segmento de clientes

Alegrias

No tener que forzar la voz
Potenciar la voz

Sentirme agusto con mi voz
Divertirme, entretenerme
Hablar mas despacio

Hacer mas grave la voz

Tareas

Ventilar el aula
Siempre tener agua
Quiero ser percibido como
un buen profesor

Tomar bebidas templadas
Reuniones a horas mas cémodas
Evitar contrastes de temperatura
Cierro ventanas para disminuir
la contaminacion acustica

Pasar verglienza al hablar en publico
Un buen profesional serd muy caro
Falta de tiempo

Abandonar por ejercicios aburridos
Pasar verglenza haciendo los ejercicios
No sabe qué profesional elegir

Miedo de quedarse sin voz en reuniones relevantes
Tiene poca informacién y no se motiva

Frustraciones
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2. Bussines model canuas

Problema

Abandonar por ejercicios aburridos
no efectivos

Falta de tiempo para esto

Pasar verglienza al hablar en publico
Recordatorios de actividad

Un buen profesional sera muy caro

Miedo de quedarse sin voz en
situaciones relevantes

Seguimiento profesional

Estructura basica de costes

Solucion

Avisos/notificaciones/
recomendaciones

Conectar con profesionales
Cursos segun la tematica que interese
Ejercicios rapidos de calentamiento

Programacion (30’ max) con la
seleccion de ejercicios

Gamificar la app: retos a la comunidad
y ranking

Videos autoexplicativos

Métricas clave

Numero de descargas
Numero de regristros
Numero de desinstalaciones
Tiempo de uso

Cursos realizados

Participacion de usuarios en
la comunidad

NuUmero de recomendaciones

Cantidad y calidad de las
revisiones de los usuarios

Recursos humanos: Disefio, desarrollo, marketing, ventas, profesionales de la

salud

Recursos materiales: Oficinas y gastos comunes asociados (internet,agua, luz,..),

publicidad,

— 168 —



Propuesta de valor

Aprendizaje
personalizado para
modelar la voz

Fuente de ingresos

Suscripciones

Ventaja especial

Inteligencia Artificial

Gamificacion: Retos diarios/
Progreso diario/Logros
alcanzados

Ejercicios en streaming
personalizados

Ejercicios en vivo

Auto programacion
Analisis previo
Atencidn personalizada

Geolocalizar profesionales

Canales

Web propia y de terceros

Plataformas: app store,
google play, alternativas

Smartwatch

Comisiones: Participacion de profesionales Salud

Publicidad en la aplicacion

Aseguradoras, Seguridad social
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Segmentacion

Docentes

Profesionales salud-voz:
Foniatras, logopedas, psico-
logos, ..

Colectivo trans
Pronunciacion idiomas
Profesionales artes escénicas
Problemas de voz

Personas con problemas
paara hablar en publico

Early adopter

Entusiastas de eSalud

Entusiastas de la tecnologia

Modelo de negocio

Freemium

Prestacion de servicio
a aseguradoras y/o
Seguridad social



3. Minimo producto viable

User Mejorar
activities voz
Gestionar Socializar
mi cuenta
User tasks [ Crear/ Registro | Ejercicios | Cursos Mi Coach | Progreso | Compartir
modificar
mi perfil
User Onboar- | Registro | Explorar | Explorar Ver pro-
stories /| ding propio objetivos | listado de greso
Features (timbre, cursos
tono,...)
Qué Google Selec- Selec-
queremos cionar cionar
tratar objetivo | deseado
Cuéndo Explorar | Registro
quieres listado de | de voz
hacer los ejercicios
MPV ejercicios
Cuanto Registro | Iniciar
tiempo de de voz curso
ejercicios
Iniciar
ejercicio
Premium | Microsoft | Aumentar | Aumentar | Premium | Ver insig- | Compartir
contenido | contenido nias avances
Editar Facebook | Compa- | Siguiente | Seleccio- |Veresta- |Crear
2 perfil racion de | curso nar espe- | disticas grupo
RELEASE voces cialidad
Invitado Selec- Ver evo- | Seleccio- | Graba- Invitar a
cionar lucion nar profe- | ciones de | unamigo
deseados sional audio
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Estar al Profesio-
dia nales
Retos Recomen- | Notifica- | Pro- pagos Sequi- Contenido | Contacto
daciones | ciones gramar miento
avisos
Ver notifi-
caciones
registro Ver se- Generar | Mensajes
guimiento | contenido | privados
tarjeta de | Analisis Modificar | Eliminar
débito contenido | mensajes
tarjeta de Subir
credito contenido
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User Mejorar
activities voz
Gestionar Socializar
mi cuenta
User tasks | Crear/ Registro | Ejercicios | Cursos Mi Coach | Progreso | Compartir
modificar
mi perfil
Editar Guardar | Premium | Iniciar Aceptar
ajustes lista contacto invitacion
Eliminar Modificar Solicitar
cuenta lista oferta
Rehacer | Crear Aceptar/
analisis nuevas rechazar
de voz listas oferta
2
Analisis Progra-
RELEASE de voz mar curso
persona-
lizado
Iniciar
curso P
Sequi-
miento
de curso
Personali-
zado
Recom- Recom- Buscar Ver ran-
pensas pensas Profe- king (se-
sionales manal/
geolocali- mensual)
zados
3 Recom-
pensa por
dar amigo
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Estar al Profesio-
dia nales
Retos Recomen- | Notifica- | Pro- pagos Sequi- Contenido | Contacto
daciones | ciones gramar miento
avisos
Eliminar
contenido
Generar Aviso paypal Videolla-
reto a nivel mada
usuarios acustico
Aceptar Aviso be- | Bizum Grabar
reto ber agua videolla-
mada
Ver ran- Aviso Ver guar-
king (se- descanso dadas
manal/
mensual)
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User Mejorar
activities voz
Gestionar Socializar
mi cuenta
User tasks | Crear/ Registro | Ejercicios | Cursos Mi Coach | Progreso | Compartir
modificar
mi perfil
3
RELEASE
4
RELEASE
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Estar al Profesio-
dia nales
Retos Recomen- | Notifica- | Pro- pagos Sequi- Contenido | Contacto
daciones | ciones gramar miento
avisos
Ver re- Selec-
compensa cionar y
eliminar
guarda-
das
Recoger
Rewards
Ver charla
Escuchar
popcasts
Leer tuto-
riales
Bucar
charlas
Buscar
popcasts
Recom-
pensas
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3. Diseno
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1. Aquitectura de La informacion Splash

Nombre/apellido
Correo electrénico }7 Propio Onboarding

Contrasefia
Google Registro
Mas tarde
Cuidados diarios — Consejos
] Home
Diarios ——— Retos
I I
Ejercicios Cursos
— Energia —
— Profundidad — — Explorar
— Volumen
o L —— Premium —— Recomendados —
Respiracion —+— Practica
— Tono — —— Mis cursos
. \
— Claridad Cursos iniciados
— Vitalidad —

Principiante
—— Gratuitos { j—
Empezar

\
Cuida tu voz
\

Selecciona‘r actividad Empezar
|
Registro de voz

\
Video autoexplicativo Video
\ autoexplicativo

Registro de voz Registro‘ de voz

Ver progreso

Registro de voz

Ver progreso
|
Estadisticas
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— Qué practicar —

—— Recuperar voz

—— Mejorar habilid

—— Otros
— 5 min.
) — 10 min.
—— Frecuencia .
— 15 min.
—— Otro
—— Manana
—— Cuéndo — Tarde
— Noche
I
Perfil
— Docentes
_ Recuperatuvoz __|
— Autopercepcién — e
— Narracion — I
_ Tik Tok — Editar perfil ——
— Doblaje *
— Negocios o
Empezar
\
Seleccionar actividad
| — Ajustes
Registro de voz
\
Video autoexplicativo
\ — Progreso
Registro de voz
| — Logros

Ver progreso

Estadisticas

Analisis
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ades para..

—— Hablar en publico habilidades para..
—— Mejorar autopercepcion de género

— Triunfa en los negocios

Datos
Correo electrénico
Contrasefia

Avatar

Notificaciones
Qué practicar

Datos de usuario Frecuencia
Modificar objetivos Cuando
Metas
Notificaciones
. Basico
Suscripcion 4[ .
Pren‘num
Pagos



2. Diagrama de flujos de usuario
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V1

1 .
ENTRADA Y Registro
REGISTRO

20
ENTRADAY
REGISTRO
Ejercicios
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Invitado
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V2
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=ALIZA
JERCI Resultados

cio

Cancelar
video

Cancelar Reanudar

AN

Calificar Finalizar ejercicio
7

ejercicio

. ; l AN Video

7 ejercicio

Atrds j[ Atrds L Omitir

Continuar

Grabar voz Mensaje motivador
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3. Wireframes baja
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4. Branding

1. Logotipo

La marca Voco se configura como logotipo basado en la fuente tipografica
MuseoModerno, en su version bold, una fuente que potencia los valores
de innovacion, tecnologia y modernidad. El trazo en palo seco también
transmite los valores de racionalidad y equilibrio. Fuente disefiada por
Marcela Romero, Héctor Gatti, Pablo Cosgaya y el equipo Omnibus-Type.

Voco

2. Fuente tipogrdfica

La tipografia corporativa es la familia Satoshi Variable en sus versiones Black,
Bold, Medium y Regular con un minimo de 14px y un maximo de 26px.
Satoshi es obra del disefiador indonesio Deni Anggara.

H1 - Satoshi Variable Black 26px
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ

abcdefghijklmnopqrstuvwxyz
0123456789 (.:,;&%€)

H2 - Satoshi Variable Bold 24px
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ

abcdefghijklmnopgrstuvwxyz
0123456789 (.:,;&%%€)
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H3 - Satoshi Variable Bold 20px
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ

abcdefghijklmnopqgrstuvwxyz
0123456789 (.:,;&%%€)

H4 - Satoshi Variable Bold 18px
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ

abcdefghijklmnopqrstuvwxyz
0123456789 (.:,;&%%€)

Body - Satoshi Variable Regular 17px
ABCDEFGHIJIKLMNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijklmnopqgrstuvwxyz
0123456789 (.:,;&%%£)

Caption - Satoshi Variable Medium 14px
ABCDEFGHIJIKLMNOPQRSTUVWXYZ

abcdefghijklmnopqrstuvwxyz
0123456789 (.:,;&%%£)

Button Big - Satoshi Variable Bold 17px
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijklmnopgrstuvwxyz
0123456789 (.:,;8%€)

Button Small - Satoshi Variable Bold 14px
ABCDEFGHIUKLMNOPQRSTUVWXYZ

abcdefghijklmnopqrstuvwxyz
0123456789 (.:,;&%€)
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3. Color

EL color principal es un verde oscuro con matices grisaceos, es
reconfortante, y sugiere una sensacién de equilibrio y calma, asi como una
conexion con la naturaleza. Siguiendo esta perspectiva, el resto de colores
también tienen inspiracidn en la naturaleza y aportan equilibrio fresco.

Colores primarios

439093

141616 FFFFFF

S

F6EBDF FEAE96 FE979C

Colores secundarios

F29D94 FOEBD? EBD6D7 F3DFC6

E9DDSA 9EC8CA 7DD5D9
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Anadlisis de contraste de los colores primarios

Para garantizar la correcta lectura del texto cuando esté sobre fondos
de color se realiza un analisis de contraste, y que se validan con los

siguientes resultados:

4.88:1

8.74:1
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5. Sistema de diseno

1. Botones

Repite el trabalenguas

Repite ¢l trabalenguas

( Repite el frabalenguas )

( Hepite el frabalenguas j

Repite el trabalenguas

Repite &l trabalenguas

2. TapBar

& e =

. No
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3. Slide

4. |lustracion

5. lconos

& & Y o
B8 ¥

Li<0@00Q@0QeB
A09d&aihl s



6. Cards

HA corfo

!..'.l'i'.-i.'_l-.-l"- nm wOiE s
e e :,':'l'.'ll-:la

3 S min

Ronpiracess

Aprende a respirar
Lirnaths che srwsrgea i evhins $

Srihirvia Arlgussiicr

|E|I!m-r|

Predundided

Empugar mofotes

ilahar i lo cagazcdagd ds T

vk O PGt

':"_|l1|r|-r|

=)

Repite ¢l trabalenguas

Eloan Iy (SRt

FEfEhilo haatn A haoir Tallon

TV 5 man

SOO0M arriba y abajo
Modhida L rescafnces
piciyndided e b vor

E:I"-rr\-n

Tang
Tarzan

Eigspirells 1 oo s
o magero Oi pETho

9 % rminy



7. Elementos
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6. Wireframes alta calidad

-

Voco

Ein

Te damas la bienvenida a Voéo

La 8pp que 1 va & scompanar o fu
crocsamianhe wocal, Essoge lo ruta de
BROFCICICE Y Cursos qua mis ae adaphen o 1,

Dhematir
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b =1 will ¥ .

&Que quieres mejorar?

Recuporar mi woz
Majoras habilidades para cantar
Hablasr an poblics
Moghcar ol 1ond

Vior para irundas en los Negocios

Cirg

fedl will ¥ .

&Cuanto tiempo quieres
practicar por dia?

.
& irrin, B0 i, |, G min, |
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e ... - -

i
s

4En qué momento del dia
quieres pracficar?

3

Lot

Registrate

v )
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S i B

Woko

¢ Registro

L= TR Y

o

Te has registrado
correctamente

Te hamos envisdo un cormeo
elecirdnios para werificar la ouesnta.
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Bl alll T - Bl
s Continla con tus cursos
iHola Noelia!
Tu progreso esta semana
12 minutos de i
Cobseeron charri! 15 e
RACHA EJERCICIOS CURSDE
E dign ID [ ] : frors
Retoma tus ejercicios
Aprande a respirar &1
By wreins
7T1 T pumten & M iReto de hi.'.l‘ﬁl'!
El lapiz
Colocs aring tus dheries a
) e ' el iR - -
{ i l o PP B, bl L \
h el durmnie uroa B 4
; il
! = =
| Hli = = | 1] = =
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e ... .. -

< Motificaciones

iReto da hoy!
) [ reuve |

El lépiz iMo piendas tu rechal

Codotn aaving furi (Sordan ﬂ o e ds rachie Praciizs &

un Ligas y macdstndola : o e

o maErssra g, e un

ok shursndy wron 5 ”"

marsiios m

Liegé &l maments de hidratarse

Consejos o

iYa casi tienos tu objetivo semanall

\ Hay un nesvo conssjo que podria
intoresarte

Habitos diaries B
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o Y . - . an -
Ejercicios ¢ Respiracién
';1_ Buscar
m Profurdided Ersrpia Tona
Vokamaar
ﬁ Haz que fu vz susns
1 Practica la respiracidn con el ejercicio
¥
L
&
(]
Ensrgn
HA corto ]
’ Ingtrucciongs
M L e n 5i gt dorperamantands problamia,
\ Aprande a respirar iricionaiheld i
>
0 Wi = 2
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iEjercicio completado!

Lafhruh prachesndo ¢ Sucanes T

objarivo diseio para cbioner la
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fedl il T -
Ejercicios
'I' S
] ".-. } !
Claiciad

Repite ol trabalonguas

S00M prriba y abajo

7k
il

Tarzin

1]

. e =

fed] ) T -

¢ Repite el frabalenguas

Grabe tu ver dursnie ol ejercicio

Instruccionas

n. S el ca peierandn el
el 4 un prodeaional.

[* Comenzar ejercicio

Q00
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w0 una gallina pinta.
piririnca, piriranca, rubia y
titiblanca, esta gallina fiene
unos pollitos pintos,
piririncos, pirirancos, rubios
y titiblancos, si esta gallina
no fuera pinta, piririnca,
piriranca, rubia y titiblanca,

no tuviera los pollitos,
pintos piririncos, pirirancos,
rubios y titiblancos!

iEjercicio completado!

Confindn prachicands v alaconza fu
objotivo diarie para obtorar ks
IRCOMEENan
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o R .- -

Ejercicios

| Claridad
Repita ol trabalenguas

Bedi

< 500N arriba y abajo

n 54 el Eporiraniacds prodbamad,
conilta & un prolescnal

Eite B L afids o o i Ee] uviiadiaed
b i L Bl bl ek | ¥ peedurta
Aapil PaTIE ol wohos Gua apaOCs

nnt -
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iEjercicio completado!

Continia practicando v alacanza
objotivg diary para chigner la
FECOMTPOrES

:-'i-lj:g LiIF |'!||4'||:!1|I!':|'|r'||ﬂ|'1
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o Y .. .

Cursos
':l Buscar
Racomardacion Ml cwriscd

Cursos gratuitos

Cursos premium

Principlanis
P 3 -.-.-I'H'r e B

(e S

L&
100
@
Lo
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-

Di&'3

Recupsora tu woz

B

¢ Recupera tu voz

Conceplo de la higiene vocal

oA 2 m

Actividades de impostacidn

Actividades logocindficos

Actinmdndes de vooaliIzacion

Hespiracion nasal abernativa

R
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il

¢ Recupera tu voz

Bl f

Concepto de la higiene vecal

Actividades de impostacion .

8.1 wil F -

<  Actividades de impestacidn

Q00

n. S otk snparimeniends probieTan,
Ecrumults b un profeiacnal
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1__ @ iy
¥
llll| LR
iLeccion completada!l
Cortiniks Bprendends y

alcants Ta obsslve digeid para
obbanr | necom peria

Seguid aprendiondo

— 215 —




fedl wll -

&

Moelia Oliva
L Fremiey

fshtar poutd

Completa tu perfil

t & &

e

EJERCHIIDS
Respitciin
Clariciad
Produraboad

Tizwmd

Ultimos logros conseguidos
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14. Prueba de usabilidad

Prueba realizada mediante LookBack a 9 participantes en dos sesiones.
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Por motivos de confidencialidad quienes participan se
muestran con las caras distorsionadas.
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1. Resultados Test de usabilidad
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Lo que gustd

¢ Iconos de la tapbar muy claros

¢ Disefio amigable, agradable y visual
¢ Categorias diferenciadas por colores
¢ Muy intuitivo

Sugerencias implementadas

¢ Buscador en la seccion y cursos

¢ Ser mas claros en el momento del curso
que estas realizando

¢ Aumentar tamafio de tipografia

A mejorar

¢ Ligera confusion entre seccién de
ejercicios y cursos

¢ Visualizar cuando un curso o ejercicio
esta finalizado

¢ Introducir un calendario para hacer
seguimiento del curso
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16. Versiones futuras

1. Futuro inmediato

|"| o0
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2. Futuro cercano

°
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P99

Comunidad de Voco para
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